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Kategoria 1: Pytania ogdlne

IdZ do spisu tresci

Pytanie 1:

Projekt musi wpisywaé si¢ w zakres Regionalnych Inteligentnych
Specjalizacji wspélnych dla co najmniej dwoch wojewodztw 7z Polski
Wschodniej.” Prosze o informacje czy pierwszy dokument ktdry nalely
braé pod uwage powinien dotyczyé lokalizacji siedziby firmy, tzn. skoro
firma znajduje si¢ na Podkarpaciu to jeden 7 dokumentow inteligentnych
strategii ma by¢ 7 Podkarpacia, ale oprocz tego ma rowniez kwalifikowaé
sig w dowolnie wybranym drugim tego dokumencie dla Polski
Wschodniej?

Czy mozna dopuscié sie wlasnej interpretacji proponowanych tematow?
mianowicie mam na mysli czy, jesli w RSI Podkarpacie jest mowa o
produkcji sprzetu AGA w klasie A ( co wpisuje si¢ w kategorii
Energetyka), a w RSI Lubelskim jest mowa o produkcji urzqdzen
elektrycznych (co wpisuje si¢ w kategorii Informatyka i Automatyka), to
czy moina stwierdzi¢ Ze produkcja okapu kuchennego - najogdlniej
mowiqc, wpisuje si¢ w zakres Inteligentnych Inwestycji wspolnych dla
dwoch wojewodztw?

Zgodnie z kryteriami oceny projekt uzyskuje 1 punkt w ocenie
merytorycznej jezeli przedmiot projektu wpisuje si¢ w zakres regionalnych
inteligentnych specjalizacji wspolnych dla co najmniej dwoch wojewodztw
z Polski Wschodniej. W ramach kryterium nie ma ograniczenia, ze dana
inteligentna specjalizacja wspolna dla co najmniej dwoch wojewodztw
musi dotyczy¢ jednoczesnie regionu (wojewoddztwa), w ktoérym
realizowany jest projekt.

We wniosku o dofinansowanie przedsigbiorca ma obowiazek zadeklarowac
czy projekt wpisuje si¢ w zakres regionalnych inteligentnych specjalizacji
wspoOlnych dla co najmniej dwoch wojewddztw, a nastgpnie wskazac
wspolny obszar RIS i uzasadni¢ wpisywanie si¢ projektu w ten obszar.
Informacje podane przez przedsigbiorcéw beda podlega¢ ocenie. Eksperci
po zapoznaniu si¢ z catoscia projektu dokonaja oceny czy faktycznie
projekt wpisuje si¢ w wybrany obszar i zadecyduja 0 ewentualnym
przyznaniu punktu.

Pytanie 2:

Mam pytanie odnosnie dokumentu ,,Wspdlne obszary inteligentnych
specjalizacji wojewodztw Polski Wschodniej”. Czy przedmiot projektu ma
wpisywac sie ogolnie w jeden 7 pogrupowanych obszarow:

. Zywnos¢ i produkty rolno-spoZywcze.

. Ekologia.

. Turystyka, medycyna, zdrowie.

. Energetyka.

. Technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT).
. Budownictwo ekologiczne.
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. Produkcja maszyn i urzqdzen.

Czy konkretnie np. projekt realizowany w wojewdodztwie lubelskim musi
wpisywac si¢ w bardziej szczegolowe branze i sektory przedstawione w
czesci tabeli dotyczqcej woj. lubelskiego?

Na przyktad:

Tabela 5. Analiza inteligentnych specjalizacji w obszarze ,,Energetyka”
Czy projekt 7 woj. Lubelskiego moze dotyczyé np. odzyskiwania energii i
ciepla 7 odpadow rolniczych (biogazownie)- branzy odnoszqcej sie do woj.
warminsko-mazurskiego?

Wskazane w dokumencie ogdlne obszary (zywno$¢ i produkty rolno-
spozywcze, ekologia, turystyka, medycyna, zdrowie, energetyka,
technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT), budownictwo
ekologiczne, produkcja maszyn i urzadzen) to obszary w ramach, ktorych
zostaty pogrupowane branze i sektory wskazane w ramach regionalnych
inteligentnych specjalizacji w wojewodztwach Polski  Wschodnie;.
Whnioskodawca we wniosku o dofinansowanie musi zadeklarowac czy i w
ewentualnie ktory obszar wpisuje si¢ jego projekt. Jezeli projekt wpisuje
si¢ w ktorykolwiek wskazany obszar to w uzasadnieniu wnioskodawca
powinien wskaza¢ branzg i sektor wskazany w wybranych specjalizacjach
w szczegblowych tabelach.

Pytanie 3:

Czy wykonawcq ustug w ramach konkursu (audyt i strategia wzornicza)
moze byé konsorcjum firm?

UWAGA ZMIANA STANOWISKA - 09.12.2015

Wykonawca ustug w ramach Etapu I musi by¢ podmiot spetniajacy wymogi
okreslone w Kryteriach wyboru projektoéw. Dokumentacja konkursowa nie
wyklucza mozliwoséci wykonywania ustug przez konsorcja.

Pytanie 4:

Kiedy i jak nalezy dokona¢ wyboru wykonawcy audytu?

Wybor wykonawcey audytu wzorniczego przez wnioskodawcg musi
nastapi¢ przed zlozeniem wniosku o dofinansowanie. Wybor wykonawcy
musi zosta¢ przeprowadzony zgodnie z art. 6¢ ustawy o PARP oraz
wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020, w szczegdlnosci
w zakresie: sposobu upublicznienia zapytania ofertowego i wyniku
postgpowania o udzielenie zaméwienia, okre§lenia warunkéw udzialu w
postgpowaniu, sposobu opisu przedmiotu zamoOwienia, okreslenia
kryteriow oceny ofert i terminu ich skladania.

Poprawno$¢ procedury wyboru wykonawcy audytu oraz jego potencjatl i
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zasoby podlegaja ocenie zgodnie z kryteriami obowiazujacymi dla Etapu I
dziatania zatwierdzonymi przez Komitet Monitorujacy POPW, ktére sa
zawarte w zataczniku nr 1.

Whnioskodawca przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie musi zawrzec
umow¢ warunkowa z wykonawca, zgodnie z zakresem minimalnym
okreslonym w zataczniku nr 8 do regulaminu.

Pytanie 5:

Czy wykonawca w ramach projektu moZe korzysta¢ 7 ustug innych
podwykonawcow ? Np. Zleci¢ im czes¢é prac zwiqzanych
przeprowadzeniem audytu wzorniczego zgodnie z wymaganiami PARP?

Wykonawca (rozumiany i jako firma i1 jako eksperci bezposrednio
wskazani do przeprowadzenia audytu) musi posiada¢ odpowiednie
kwalifikacje sprecyzowane w kryteriach oceny. Nie ma mozliwosci aby
firma Wykonawcy podzlecata wykonanie audytu innej firmie.
Dokumentacja konkursowa jednak nie precyzuje, w jaki sposob maja by¢
przez firmg zaangazowani eksperci wskazani do wykonania audytu.
Eksperci ci moga by¢ zaangazowani na podstawie np. umowy o prace,
umowy o dzielo, umowy zlecenia.

Pytanie 6:

W jaki sposob wnioskodawca powinien opisaé¢ prace dot. audytu
wzorniczego w harmonogramie rzeczowo-finansowym?

Czy zakres rzeczowy powinien by¢ rozpisany na 6 zadan analogicznie do
minimalnego zakresu okreslonego w regulaminie konkursowym w § 2.
Pkt. 14 ?

Czy wystarczy jesli zakres rzeczowy bedzie si¢ skladal 7 1 zadania tj.
PRZEPROWADZENIE AUDYTU WZORNICZEGO zgodnie 7 umowq
warunkowq z dnia .... A w opisie zadania Zostanie uszczegolowiony
zakres?

Czy nalezgy to opisaé w zupelnie inny sposob. Jesli taki to prosze o pomoc
w tym zakresie.

Whnioskodawca moze w zakresie rzeczowym wpisa¢ jedno zadanie
dotyczace przeprowadzenia audytu wzorniczego. W takiej sytuacji nalezy
jednak pamigta¢, ze zakres prac jakie bgda zrealizowane w ramach audytu
wnioskodawca powinien opisa¢ w polu "Opis dziatan planowanych do
realizacji w ramach wskazanych zadan". Informacje dotyczace zakresu
prac realizowanych w ramach audytu sa bowiem niezbgdne do oceny
kryterium "Wydatki w ramach projektu sa racjonalne i1 uzasadnione z
punktu widzenia zakresu i celu projektu.

Pytanie 7:

Czy w ramach ogloszonego konkursu na dofinansowanie projektow Etap
I Dziatania 1.4 Wzor na konkurencje Programu Operacyjnego Polska
Wschodnia 2014-2020 mozna przeprowadzi¢ audyt wzorniczy i
opracowac strategi¢ wzorniczq w zakresie dotyczqcym komunikacji
wizualnej marki, w tym takie przedsigbiorstw oferujgcych ustugi.
Prowadzitoby to do wypracowania podstaw do wdroZenia innowacji
marketingowej w przedsiebiorstwie.

Przykladowy projekt obejmowatby audyt wzornicy polegajqcy na analizie
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procesow komunikacji 7 otoczeniem, strategii marketingowej, grup
klientow i trendow braniowych w firmie ustugowej, a nastgpnie w
oparciu o niego opracowanie strategii wzorniczej obejmujqcej wytyczne w
zakresie sposobu komunikacji marki, stosowanych materialow
informacyjnych i promocyjnych, sposobu prezentacji ustugi, zwltaszcza w
Internecie.

Dokumentacja konkursowa nie okresla w jaki sposob naleiy rozumieé
wzornictwo. Czy zatem obejmuje on rowniez; grafike uiytkowq i sposob
prezentacji produktu/ustugi grupie docelowej?

Dokumentacja konkursowa precyzuje pojecie audytu wzorniczego oraz
strategii wzorniczej 1 definiuje jakie elementy zawieraja si¢ w tych
sformutowaniach:

Zgodnie z podanymi definicjami:

audyt wzorniczy to analiza dziatalnosci przedsigbiorcy pod wzgledem
potencjatu i potrzeb wzorniczych, ktorej wynikiem jest strategia wzornicza.
Audyt obejmuje m.in.: analiz¢ wzornicza beneficjenta w zakresie oferty
produktowej, modelu biznesowego, technologii, struktury organizacyjnej,
procesoOw komunikacji, strategii marketingowej, zdefiniowania i
charakterystyki klientow 1 konkurencji oraz kluczowych w konteks$cie
beneficjenta trendéw branzowych, analiz¢ potrzeb beneficjenta w zakresie
zarzadzania wzornictwem, analiz¢ oferty pod katem wykorzystania
wzornictwa 1 potencjatu rynkowego beneficjenta;

strategia wzornicza to raport z przeprowadzonego audytu wzorniczego
zawierajacy co najmniej nastgpujace elementy: (a) ogolna charakterystyke
firmy zawierajaca analiz¢ wzornicza przedsigbiorstwa w zakresie
produktow, technologii, struktury organizacyjnej, procesOw komunikacji z
klientem, strategii marketingowej; (b) ogdlny opis otoczenia firmy w
zakresie designu zawierajacy co najmniej informacje odnosnie
charakterystyki klientow, opis gtownych konkurentow, opis trendow
rynkowych; (c) okreslenie kluczowych w kontek$cie beneficjenta trendow
branzowych, spotecznych 1 technologicznych o duzym potencjale wptywu
na rynek beneficjenta; (d) oceng¢ poziomu wykorzystania wzornictwa w
firmie oraz jej potencjalu w tym zakresie; (e) zdefiniowanie probleméw
wzorniczych w firmie, przy czym problemy te moga dotyczy¢ zardwno
produktu, jak 1 innych procesow biznesowych w firmie; (f) rekomendacje
dalszych szczegdtowych dziatan dla firmy;

Elementy okreslone w pytaniu (komunikacja, strategia marketingowa,
klienci, trendy branzowe itp.) sa czgscia audytu i rekomendacje w ich
zakresie powinny by¢ zawarte w strategii wzorniczej. Nalezy pamigtad
jednak, ze audyt nie moze si¢ ogranicza¢ do wybranych tylko przez
wnioskodawceg elementow ale musi obejmowaé wszystkie wymienione w
definicjach zagadnienia.

Pytanie 8:

Pkt. 1 wniosku o dofinansowanie — Informacje ogolne o projekcie —
pytanie: Znaczenie projektu dla dalszego rozwoju firmy — (,2. w jaki
sposob projekt moZe przyczynié sie do ich efektywnego wdrozenia?
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Podaé:

. czy zamierza wprowadzacé nowe produkty (wyroby lub ustugi) bqd?
zmiany w produktach juz oferowanych

. czy zamierza wprowadzi¢ produkty na nowe rynki, zmienié
opakowania, kanaly dystrybucji produktow, lub sposoby komunikowania
si¢ z potencjalnymi klientami

. czy realizowany projekt bedzie mial wplyw na te dzialania.”)

Czy na tle powyiej priytoczonego opisu jako PROJEKT — naleiy
rozumie¢ wylqcznie opracowanie strategii wzorniczej, czy docelowq
inwestycje tj. strategie wraz 7 jej wdroZeniem (ktora bedzie ewentualnie
finansowana w drugim etapie.

Podobne waqtpliwosci nasuwajq sie¢ przy wypelnianiu pkt. IX — zakres
rzeczowy PROJEKTU (tu chyba chodzi o | etap- tj. opracowanie strategii.

Zgodnie z instrukcja wypelniania wniosku o dofinansowanie w polu
"Znaczenie projektu dla dalszego rozwoju firmy" nalezy opisac¢ jakie
dzialania rozwojowe wnioskodawca zamierza wprowadzi¢ w swojej firmie
w najblizszej przysztosci oraz w jaki sposob projekt moze przyczyni¢ sig
do ich efektywnego wdrozenia.

W tym punkcie mowa o planach rozwojowych firmy. Jezeli chodzi
natomiast o kwestie zwigzane z projektem to nalezy tu mie¢ na mysli sam
Etap I czyli audyt i stworzenie strategii wzorniczej.

Konsekwentnie w czeéci IX wniosku o dofinansowanie, punktu "Zakres
rzeczowy projektu" nalezy takze uwzglednia¢ jedynie zakres dotyczacy
Etapu I dziatania czyli dziatania zwiazane z przeprowadzeniem audytu
wzorniczego i stworzenia strategii wzorniczej.

Pytanie 9:

§ 5 Regulaminu konkursu, pkt. 1.1) ,,Okres realizacji projektu musi sig
miesci¢ w ramach czasowych dzialania, tj.:

1) nie moZe rozpoczqé si¢ przed dniem zloZenia wniosku o
dofinansowanie, w dniu zloZenia wniosku o dofinansowanie lub przed
dniem umieszczenia projektu wnioskodawcy  na liscie projektow
spetniajqcych kryteria formalne i zakwalifikowanych do oceny
merytorycznej, opublikowanej na stronie internetowej PARP;”

wobec niejasnosci zapisu (niejasnos¢ wprowadza uzycie spojnika ,,LUB”)
prosze o wskazanie kiedy najwczesniej moina rozpoczqé realizacje
projektu.

Jeszcze wigcej watpliwosci napotyka konfrontacja wyiej przytoczonego
zapisu Regulaminu konkursu 7 opisem kryterium formalnego (czesé
PROJEKT) pkt. 5 ,,Projekt zostanie rogpoczety po dniu zloZenia wniosku
0 dofinansowanie - Na podstawie informacji przedstawionych we
wniosku weryfikacji podlega, czy Wnioskodawca nie rozpoczql realizacji
projektu przed dniem zloienia wniosku o dofinansowanie lub w dniu
zloZenia wniosku o dofinansowanie. W przypadku, gdy realizacja
projektu zostala rozpoczeta przed lub w dniu zloZenia wniosku o
dofinansowanie kryterium Zzostaje uznane za niespelnione.

Realizacja projektu nie moze rozpocza¢ si¢ wczesniej niz w dniu
otrzymania informacji przez wnioskodawce o pozytywnej ocenie formalnej
projektu, co wynika z uwarunkowania obowigzywania umowy warunkowe;j
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z wykonawca. Data otrzymania takiej informacji uznawana jest za date
publikacji na stronie internetowej PARP listy projektéw spetniajacych
kryteria formalne i zakwalifikowanych do oceny merytoryczne;j.

Pytanie 10:

Jakkolwiek zagadnienie kwalifikowalnosci wydatkow I etapu dzialania
1.4 nie bedzie rozpatrywane na etapie I dzialania, to jednak ma bardzo
duzy wplyw na rozwazane inwestycje rozwojowe firmy oraz decyzje ktore
wydatki moZna bedzie finansowaé w ramach tego dzialania , a przede
wszystkim rowniez czego ma dotyczy¢ strategia wzornicza. Zatem wiedza
o zasadach kwalifikowalnosci wydatkow w II etapie jest konieczna dla
formutowania celu projektu w I etapie. Wobec tego prosze o wyjasnienie
kwestii kwalifikowalnosci wydatkow w przypadku ubiegania si¢ o pomoc
na zasadniczq zmiang procesu produkcji lub w przypadku ubiegania sig
o pomoc na dywersyfikacje istniejqcego zaktadu .

W Wytycznych dotyczqcych kwalifikowalnosci wydatkow POPW (str. 46)
zapisano - "Koszty o ktorych mowa w pkt. 2 sq kwalifikowalne jedynie w
projektach, ktore dotyczq wdrozZenia innowacji produktowej'’, a nastegpnie
dodano zapis:, W przypadku ubiegania si¢ o pomoc na zasadniczq
zmiane procesu produkcji koszty kwalifikowalne muszq przekraczaé
koszty amortyzacji aktywow zwiqzanej 7 dzialalnosciq podlegajqcq
modernizacji w ciqgu poprzedzajqcych trzech lat obrotowych. W
przypadku ubiegania si¢ o pomoc na dywersyfikacje istniejqceg0
zaktadu koszty kwalifikowalne muszq przekraczaé o co najmniej 200
% wartos¢  ksiegowq  ponownie  wykorzystywanych  aktywow,
odnotowanq w roku obrotowym poprzedzajqcym rozpoczecie prac.

Czy w przypadku ubiegania si¢ o pomoc na zasadniczq zmiang procesu
produkcji i w przypadku ubiegania sie o pomoc na zasadniczq zmiang
procesu produkcji podkreslone okreslenie , koszty kwalifikowane”
obejmujq rownie? koszty zakupu srodkow trwalych. Domyslam si¢ , Ze
tak, ale kloci si¢ to 7 zastrzeieniem zamieszczonym wczesSniej 0 tj. :
wKoszty o ktorych mowa w pkt. 2 sq kwalifikowalne jedynie w
projektach, ktore dotyczq wdroZenia innowacji produktowej’

Koszty zwiazane z nabyciem §rodkéw trwatych oraz warto$ci
niematerialnych i prawnych beda mogly by¢ uznane za kwalifikowane w
ramach Etapu Il dziatania jedynie w przypadku projektow dotyczacych
innowacji produktowej.

Poniewaz w takim przypadku udzielana bylaby przedsigbiorcy regionalna
pomoc inwestycyjna, zgodnie z rozporzadzeniem KE 651/2014 konieczne
bedzie sprawdzenie czy projekt dotyczy inwestycji poczatkowe;.
Przytoczone w zapytaniu fragmenty dotyczace zasadniczej zmiany procesu
produkcji  oraz dywersyfikacji istniejacego zakladu odnosza sie
bezposrednio do definicji inwestycji poczatkowej. Nie oznacza to jednak,
ze w przypadku gdy projekt bedzie dotyczyt jedynie wdrozenia innowacji
procesowej mozliwe bgdzie przyznanie dofinansowania na srodki trwate 1
warto$ci niematerialne i prawne.

Pytanie 11:

W pkt. XI wniosku ,,Zrédla finansowania projektu” nalezy wskazaé
planowane Zrédla finansowania wydatkow w Il etapie dzialania. Czy
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zatem Zdarzenia zwiqzane z realizacjq 11 etapu (zakup srodkow trwalych,
finansowanie) nalezy wskazaé w Tabeli finansowej stanowiqcej zalqcznik
do wniosku o dofinansowanie

W tabelach finansowych zataczanych do wniosku o dofinansowanie nalezy
umiesci¢ prognozy finansowe na kolejne lata. Wnioskodawca sam okresla
zatozenia do prognoz finansowych i opisuje je w czgsci XIII wniosku o
dofinansowanie. Biorac pod uwage, ze na etapie wnioskowania do | Etapu
wnioskodawca nie jest w stanie okresli¢ zakresu II etapu, wnioskodawca
nie moze uwzglednia¢é w tabelach finansowych zdarzen zwiazanych z II
etapem.

Pytanie 12:

Czy wykonawcq moZze by¢ podmiot zagraniczny — doktadanie 7 Holandii.
Podmiot spelnia warunki merytoryczne.

Dokumentacja programowa nie ogranicza wykonawcow ze wzgledu na
kraj pochodzenia. W ramach dziatania Wzo6r na konkurencje wykonawca
moze by¢ podmiot zagraniczny o ile posiada odpowiednie kompetencje.

Pytanie 13:

Jak we wniosku o dofinansowanie wpisa¢ Numer NIP Wykonawcy, jesli
Wykonawca posiada holenderski Numer NIP.

Pole dotyczace NIP wykonawcy jest polem opisowym. Przedsigbiorca
moze w nim wpisa¢ numer NIP w formacie zagranicznym.

Pytanie 14:

Czy wybor wykonawcy jest prawidtowy jezeli otrzymalem jednq oferte w
okresie wyboru w sytuacji:

a. Wariant I: Kiedy upublicznienie polega tylko na umieszczeniu na
stronie www. Wnioskodawcy.

b. Wariant I1: Kiedy upublicznienie polega na umieszczeniu na
stronie www. Wnioskodawcy oraz zostaly wyslane zapytania.

Kwestie te sa wyjasnione w wytycznych horyzontalnych w zakresie
kwalifikowalno$ci wydatkow (rozdziat 6.5.3 pkt 13):

13) W przypadku, gdy pomimo wiasciwego upublicznienia zapytania
ofertowego:

a) wplynie tylko jedna nie podlegajaca odrzuceniu oferta — uznaje si¢
zasadg konkurencyjnos$ci za spetniona,

b) nie wplynie Zadna oferta — dopuszcza si¢ zawarcie umowy z wykonawca
wybranym bez zachowania procedury, o ktorej mowa w niniejszej sekcji,
przy czym zawarcie umowy z podmiotem powiazanym, o ktorym mowa w
pkt 8, jest dopuszczalne wytacznie za zgoda whasciwej instytucji bedace;
strong umowy oraz jezeli podmiot powiazany speinia warunki, o ktorych
mowa w pkt 5 lit. a tiret ii.

Pytanie 15:

Czy wykonawca audytu moze wykazywaé w doswiadczeniu wykonanie i
wdroZenie na rynek projektu wzorniczego na swoje potrzeby. Jak to
wykazaé referencjami? Czy wykonawca audytu sam dla siebie ma
wystawié referencje?

Realizacja ustug na wlasne potrzeby nie moze by¢ brana pod uwage przy
wykazaniu doswiadczenia wykonawcy. Doswiadczenie moze by¢
udokumentowane jedynie referencjami od podmiotow zewngtrznych w
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stosunku do potencjalnego wykonawcy.

Pytanie 16:

Czy wykonawcq moze by¢ firma zagraniczna, ktora spelnia wymagania.

Wykonawca moze by¢ firma zagraniczna spelniajaca okreslone w
dokumentacji wymagania.

Pytanie 17:

Czy Wykonawca moze dokumentowaé doswiadczenie referencjami na
rynku zagranicznym w danej branzy.

Referencje moga by¢ wystawione przez podmiot zagraniczny. W takim
przypadku dokumenty sporzadzone w jezyku obcym musza zostad
przettumaczone na j¢zyk polski przez ttumacza przysigeglego.

Pytanie 18:

Czy jako referencje Wykonawcy moina uznaé referencje wystawione
przez potencjalnego Wnioskodawcy do ktorego zostanie zloiona oferta
przez Wykonawce — wynika to z faktu, ii jui cos dany Wykonawca robil
dla potencjalnego Wnioskodawcy.

Referencje moga by¢ wystawione przez wnioskodawce, jezeli
wnioskodawca korzystal wczesniej z uslug wykonawcy. Nalezy jednak
zaznaczyC, ze referencje sa dokumentem dodatkowym przy ocenie
kompetencji wykonawcy i nie przesadzaja one bezposrednio o pozytywnej
ocenie kryterium ,,Wskazany wykonawca posiada potencjat niezbedny do
nalezytego $wiadczenia ustug (....)”. Ponadto, wybor musi nastapi¢
zgodnie z zachowaniem zasady uczciwej konkurencji i réwnego
traktowania wykonawcow oraz warunkami i procedurami okreslonymi w
wytycznych horyzontalnych w zakresie kwalifikowalnos$ci wydatkow oraz
wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci w ramach POPW.

Pytanie 19:

W zwiqzku z koniecznosciq wyboru wykonawcy audytu wzorniczego w
dziataniu 1.4 POPW przed dniem zloienia wniosku o dofinansowanie
prosze o informacje jak nalely prawidtowo opublikowaé zapytanie
ofertowe.

Zgodnie z Regulaminem konkursu obowiazujacym w ramach dziatania 1.4
POPW ,jesli wnioskodawca rozpoczyna realizacj¢ projektu przed
podpisaniem umowy o dofinansowanie stosuje on odpowiednio zasady
okreslone w wytycznych horyzontalnych w zakresie kwalifikowalnosci 1
wytycznych POPW. Dodatkowo w przypadku ponoszenia wydatkéw w
trybie:

1) zasady konkurencyjnosci, o ktorej mowa w wytycznych
horyzontalnych w zakresie kwalifikowalnos$ci lub
2) rozeznania rynku, w przypadkach, o ktorych mowa w Rozdziale 8

pkt 8 wytycznych POPW,

wnioskodawca zamieszcza na stronie internetowej IP zapytanie ofertowe i
informacj¢ o wyniku postgpowania w przedmiocie wyboru wykonawcy).
Wyznaczony przez wnioskodawce termin na skladanie ofert nie moze by¢
krotszy niz 7 dni od dnia upublicznienia zapytania ofertowego.

Oznacza to, ze wnioskodawca przystgpujac do wyboru wykonawcy audytu
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musi co najmniej opublikowaé zapytanie ofertowe na swojej stronie
internetowej, na stronie internetowej Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczos$ci (publikacja na stronie www.parp.gov.pl
(Dofinansowanie/Fundusze 2014-2020/Zaméwienia wnioskodawcow i
beneficjentow) poprzez Lokalny System Informatyczny 1420
(https://1si1420.parp.gov.pl/ ) oraz rozestaé je do trzech potencjalnych
wykonawcow.

Pytanie 20:

Czy w zapytaniu ofertowym moina odnies¢ si¢ do doswiadczenia
wykonawcy?

Zgodnie z § 4 ust. 8 Regulaminu konkursu do Dzialania 1.4 POPW wybor
wykonawcy audytu wzorniczego musi nastapi¢ zgodnie z art. 6¢ ustawy o
PARP oraz wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w
ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020, w
szczegoOlnosci w zakresie: sposobu upublicznienia zapytania ofertowego i
wyniku postgpowania o udzielenie zamoéwienia, okreslenia warunkow
udzialu w postgpowaniu, sposobu opisu przedmiotu zamodwienia,
okreslenia kryteriow oceny ofert i terminu ich sktadania. W zwiazku z tym
PARP zwraca uwage na postanowienia Wytycznych odnoszace si¢ do
okreslania kryteriow oceny ofert, zawarte w rozdziale 6.5.1. Zgodnie z
punktem 6 wspomnianego rozdziatu:

Kryteria oceny ofert sktadanych w ramach post¢gpowania o udzielenie
zaméOwienia publicznego zawieraja wymagania zwiazane z przedmiotem
zamoOwienia publicznego*®, przy czym:

Kryteria te nie moga zaweza¢ konkurencji poprzez ustanawianie wymagan
przewyzszajacych potrzeby niezbgdne do osiagnigcia celow projektu 1
prowadzacych do dyskryminacji wykonawcow.

Kryteria te powinny, co do =zasady, okresla¢ poza wymaganiami
dotyczacymi ceny roOwniez inne wymagania odnoszace si¢ do przedmiotu
zamowienia, takie jak np. jakos$¢, funkcjonalnos$¢, parametry techniczne,
aspekty srodowiskowe, spoteczne, innowacyjne, serwis, termin wykonania
zamoOwienia oraz koszty eksploatacji.

Kryteria oceny ofert moga odnosi¢ si¢ do wilasciwosci wykonawcy
wytacznie w przypadku ustug o charakterze niepriorytetowym,
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 2a i 2b ustawy Pzp.

W zwiazku z tym, ze uslugi audytu wzorniczego sa ustugami o charakterze
priorytetowym, w postgpowaniach w sprawie wytonienia wykonawcow
tych ustug wnioskodawcy nie moga wskazywac kryteriow odnoszacych si¢
do witasciwosci wykonawcy. Kryteria moga odnosi¢ si¢ wytacznie do
przedmiotu zamowienia.

Natomiast wymagania dla wykonawcow nalezy okre§li¢ w warunkach
udzialu w postgpowaniu, uwzgledniajac obowiazujace w Dziataniu 1.4
kryteria oceny merytorycznej oraz postanowienia punktu 5 rozdzialu 6.5.1
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Wytycznych, zgodnie z ktorym :

Warunki udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego
okreslane sa w sposob proporcjonalny do przedmiotu zamoédwienia
publicznego, przy czym nie moga one zawe¢za¢ konkurencji poprzez
ustanawianie wymagan przewyzszajacych potrzeby niezbedne do
osiagnigcia celow projekt 1 prowadzacych do dyskryminacji wykonawcow.

Zastosowanie kryteriow odnoszacych si¢ do wlasciwosci wykonawcy
bedzie skutkowac negatywna ocena projektu w trakcie oceny formalne;.

*Dotyczy wszystkich zamdéwien publicznych, o ktérych mowa w pkt 2
podrozdziatu 6.5 Wytycznych. Definicja zamowienia publicznego znajduje

si¢ w Rozdziale 3 pkt 1 lit. Il Wytycznych.
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Kategoria 2: Pytania dotyczace Wnioskodawcy

IdZ do spisu tresci

Pytanie 1:

Czy firma ktora nie prowadzi jesizcze dziatalnosci na terenie Polski
Wschodniej, ale zamierza otworzy¢é oddzial na tym terenie przy czym
sama w sobie spelnia kryterium formalne specyficzne (zamknela
przynajmniej jeden rok obrotowy trwajqcy przynajmniej 12 miesiecy)
moZe byé wnioskodawcq?

Whnioskodawca moze by¢ mikro, maty badz S$redni przedsigbiorca
prowadzacy dziatalno$¢ na terenie Polski Wschodniej, potwierdzona
odpowiednim wpisem. Na dzien sktadania wniosku przedsigbiorca musi
wigc mie¢ zarejestrowang dziatalno$¢ na terenie Polski Wschodniej albo
w KRS albo w CEiDG. Nie ma natomiast w dokumentacji wymogu, ze
wczesniejsza dziatalno$¢ musiata tez by¢ prowadzona na terytorium
Polski Wschodniej.

Pytanie 2:

Czy | etap projektu tzn. audyt w takim przypadku jest realizowany w
oddziale otwartym w Polsce Wschodniej czy w calej Spoilce
Whnioskodawcy?

Projekt (zarowno Etap I jak 1 Etap II) musi by¢ realizowany na terenie
Polski Wschodniej. W praktyce wigc to oznacza, ze audyt musi dotyczy¢
dziatalnos$ci prowadzonej na terenie Polski Wschodniej.

Pytanie 3:

Czy jest okreslony okres w jakim musi funkcjonowac dany oddzial?

Nie ma dodatkowych wymogéw dotyczacych okresu funkcjonowania
oddziatu na terenie Polski Wschodnie;.
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Kategoria 3: Koszty kwalifikowane
IdZ do spisu tresci

Pytanie 1: Jakie koszty sq kwalifikowane w dzialaniu 1.4 PO PW?

Koszty kwalifikowalne obejmuja koszty ustug doradczych $wiadczonych
przez doradcow zewnetrznych zwiazanych z przeprowadzeniem audytu
wzorniczego i opracowaniem strategii wzorniczej.
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Kategoria 4: Kryteria wyboru projektow

IdZ do spisu tresci

Pytanie 1:

Kryterium wyboru:

» Wnioskodawca zatrudnia co najmniej 5 pracownikow”

Czy liczymy wiasciciela w dzialalnosci gospodarczej do zatrudnienia
zgodnie 7 Rozporzqdzeniem 651/2014?

Czy Spotka z o.0. w ktorej 100 % udzialowcem jest powyisza osoba
fizyczna jest brana pod uwage do okreslenia ilosci pracownikow? — Czyli
czy tez stosuje sig zapisy rozporzqdzenia 651/2014?

Czy sumujemy zatrudnienie podmiotow powiqzanych, aby spelnié
Kryterium?

Zgodnie z opisem kryterium ,,Wnioskodawca zatrudnia co najmniej 5
pracownikow” ocenie podlega¢ bedzie, czy ,,w ostatnim roku obrotowym
trwajacym przynajmniej 12 miesigcy Wnioskodawca zatrudniat co
najmniej 5 pracownikdw. Pod uwagg bierze si¢ $rednioroczne
zatrudnienie w przeliczeniu na pelne etaty w ostatnim zamknig¢tym roku
obrotowym trwajacym przynajmniej 12 miesigcy.”

W tym przypadku do okreslenia liczby pracownikdw nie stosuje si¢
zapisow zalacznika nr I do rozporzadzenia nr 651/2014. Przy wyliczeniu
liczby pracownikéw nalezy wzia¢ pod uwage osoby zatrudnione u
Whnioskodawcy w oparciu 0 umowe O pracg W rozumieniu przepisow
ustawy Kodeks Pracy.

Pytanie 2:

Czy do wniosku mozina priystqpi¢ w ukladzie firma + udzialowiec
(partner)? Jezeli tak, to czy zatrudnienie pracownikéw oraz przychody
na koniec roku obrotowego bedq w ocenie tych parametrow sumowane?
Czy udzialowiec/partner musi by¢ 7 terenow okreslonych w PO Polski
Wschodniej?

W ramach dziatania 1.4 POPW nie ma mozliwosci sktadania projektow
partnerskich — o dofinansowanie moga ubiegaé¢ si¢ przedsigbiorcy
indywidualnie. Wymogi dotyczace zatrudnienia co najmniej 5
pracownikow oraz osiagnigcia przychodow ze sprzedazy nie mniejszych
niz 600 tys. PLN, wynikajace z kryteriow oceny, zostaly okreslone dla
pojedynczego przedsigbiorcy (wnioskodawcy). Natomiast  przy
okreslaniu statusu  MSP wnioskodawca powinien uwzgledni¢ dane
finansowe 1 zatrudnienie innych podmiotéw (partnerskich Iub
powiazanych) zgodnie z warunkami okre§lonymi w zataczniku 1 do
rozporzadzenia KE nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego
niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewngtrznym w
zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014 r.,
str. 1).
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Pytanie 3:

Firma znajduje si¢ posrod wykluczonych dziatalnosci wskazanych w
Rozporzqdzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 13 lipca 2015,
ani rozporzqdzeniu nr 651/2014. Czy zatem produkt firmy jakim jest
platforma dla klientow z sektora mikro i malych przedsigbiorstw, ktora
Wspiera prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie administracji
jest produktem, ktory miesci si¢ w wytycznych okreslonych w w/w
dzialaniu? Czy sq jakies jeszcze wykluczenia?

Jezeli firma jest podmiotem wykluczonym z mozliwo$ci ubiegania sig o
dofinansowanie, nie moze otrzyma¢ dofinansowania nawet, jesli
dziatalnos$¢, ktorej dotyczy projekt, nie jest wykluczona z dofinansowania.
W dziataniu okre$lono dwa rodzaje wykluczen — dotyczace
wnioskodawcow (podmiotow) oraz dotyczace rodzajow dziatalnosci
(przedmiotu projektu do objecia wsparciem). Szczegdtowe informacje dot.
zakresu wykluczeni podmiotowych 1 przedmiotowych znajduja sig¢ w
opisie kryteridéw formalnych:

Whnioskodawca nie podlega wykluczeniu z mozliwosci uzyskania
wsparcia w ramach dziatania 1.4 POPW oraz

Przedmiot projektu nie dotyczy rodzajow dziatalnosci wykluczonych z
mozliwo$ci uzyskania wsparcia w ramach dzialania 1.4 POPW

Pytanie 4:

Czy potencjalny wykonawca audytu i strategii wzorniczej musi
zatrudniaé ekspertow, ktorych wykazuje jako swdj potencjal na umowe o
prace? Czy tez eksperci Ci mogq wspolpracowaé z wykonawcq na innych
zasadach (np. umowa zlecenie, umowa o wspolprace, kontrakt) bqd? tez
czy mogq to by¢ osoby 7 zewngqtrz, ktorych wykonawca pozyskal jedynie
na cele realizacji audytow w ramach 1.4 PO PW nie wspélpracujgc z
nimi wczesniej?

Dokumentacja konkursowa nie precyzuje w jakiej formie musza by¢
zatrudnieni eksperci realizujacy audyt wzorniczy. Kluczowe jest
natomiast, aby zaréwno podmiot realizujacy uslugg przeprowadzenia
audytu, jak i1 eksperci bezposrednio przez niego zaangazowani posiadali
kompetencje 1 doswiadczenie okreslone w kryteriach wyboru projektow.

Pytanie 5:

W zwiqzku 7 konkursem z dzialania 1.4 PO PW Wzor na konkurencje
uprzejmie prosze o wyjasnienie kryterium merytorycznego nr 5, ftj.
Wskazany wnioskodawca posiada potencjal niezbedny do naleiytego
swiadczenia ustug oraz zapewnia ich realizacje przez osoby posiadajqce
niezbedne kwalifikacje.

Zgodnie z Opisem kryterium — wuznaje si¢ je za spelnione, jesli
» Wykonawca posiada udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu
Strategii rozwoju produktow (wyrobow Ilub ustug) tj. przeprowadzil co
najmniej trzy projekty w tym zakresie wraz 7 wdroZeniem na rynek w
ostatnich pieciu latach.

Jednak dalej w tym samym kryterium nie ma jui odniesienia do
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wprojektowania strategii rozwoju produktow” tylko do ,,projektowania
produktow”, co przyjmuje nastepujqcq postaé: ,,Wskazane jest, aby
wykonawca posiadal doswiadczenie w projektowaniu oraz wdraZaniu
produktow w trzech roznych branzach gospodarki [...]”.

W zwiqzku z powyiszym powstaje wqtpliwosé, czy w ramach powyiszego
kryterium ,,projektowanie strategii rozwoju produktow” naleiy rozumieé
jako:

a. opracowywanie strategii rozwoju produktow (np. w oparciu o
innowacyjnq technologie; w oparciu o wzornictwo przemystowe itp.);
b. opracowywanie projektow wzorniczych dla nowych produktow.

Zdecydowanie czym innym jest (i wymaga odmiennych kompetencji i
kwalifikacji) projektowanie strategii rozwoju produktow (wyrobow lub
ustug), czcym innym natomiast projektowanie produktow.

Wskazany wykonawca audytu musi posiada¢ doswiadczenie w
projektowaniu strategii rozwoju produktow. tj powinien przeprowadzi¢ co
najmniej trzy projekty w zakresie projektowania strategii rozwoju
produktow oraz wdrozenia ich na rynek w ostatnich 5 latach przed
ztozeniem wniosku o dofinansowanie. Wskazoéwki dotyczace posiadania
dos$wiadczenia w roéznych branzach nalezy odnies¢ réwniez do
projektowania oraz wdrazania strategii rozwoju produktow.

Pytanie 6:

Prosze o wyjasnienie Kryterium merytorycznego nr 5 i waqtpliwosci
dotyczqcych ilosci ekspertow czy doswiadczenia?

Obowiazek stosowania si¢ wnioskodawcow 1 beneficjentow do zasady
konkurencyjno$ci wynika z horyzontalnych uregulowan dotyczacych
przyznawania ~ pomocy FINANSOWEJ W  PROGRAMACH
OPERACYJNYCH.

Odnoszac si¢ do pozostatych pytan informujemy, ze kwestie audytu
wzorniczego nie s regulowane prawnie. Nie istnieje jedna obowiazujaca
metodologia  przeprowadzania takich audytow. Nie ma takze
certyfikowanych audytorow w zakresie wzornictwa.

Na potrzeby konkursu do dziatania 1.4 POPW "Wzér na konkurencjg"
Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci przygotowata definicjg
audytu wzorniczego oraz okreslita wymogi dla ekspertow, ktorzy w
ramach tego dzialania moga takich audytow dokonywaé. Zgodnie z
przyjetymi zatozeniami wykonawca musi wskaza¢ co najmniej dwoch
ekspertow do przeprowadzenia audytu. Dokumentacja konkursowa jednak
nie precyzuje w jaki sposéb maja by¢ zaangazowani  eksperci
przeprowadzajacy audyt. Ekspert prowadzacy jednoosobowa dziatalnos¢
moze wigc zaangazowac drugiego eksperta w oparciu np. 0 umoweg o
dzieto lub umowe zlecenia.

Odnoszac si¢ do kwestii oceny kompetencji potencjalnych wykonawcoéw
informujemy, ze ocena taka bedzie dokonywana w formie panelu
ekspertow 1 bedzie przeprowadzana przez specjalistow w dziedzinie
wzornictwa. Referencje potwierdzajace doswiadczenie wykonawcy sa
dokumentami pomocniczymi w tej ocenie.

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
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Kategoria 5: Wniosek o dofinansowanie i zatgczniki

IdZ do spisu tresci

Pytanie 1:

Jakie zalqczniki nalezy 7tozy¢ do wniosku o dofinansowanie?

- Tabele finansowe - Sytuacja finansowa wnioskodawcy;

- Dokumenty potwierdzajace zapewnienie zewngtrznego finansowania
projektu (jesli dotyczy);

- Dokumenty potwierdzajace wybor wykonawcy audytu:

- Kopia umowy warunkowej z wykonawca,

- Dokumenty potwierdzajace opublikowanie ogloszenia na stronie
internetowej,

- Kopie zapytan ofertowych oraz dowody ich przestania do potencjalnych
wykonawcow,

- Kopie ztozonych ofert,

- Kopia protokotu wyboru wykonawcy.

- Dokumenty potwierdzajace opublikowanie wynikow postgpowania na
stronie internetowej oraz potwierdzenie przestania wynikow do wszystkich
oferentow.

Pytanie 2:

Czy wniosek i zalqczniki skladane sq w wersji papierowej?

Nie. Wniosek wraz z zatacznikami sktadany jest poprzez Generator Wnioskow.
Pelny proces sktadania wniosku okreslony zostal w Regulaminie konkursu.

Pytanie 3:

W zalqcznikach do wniosku (Etap I) wykazane sq tabele finansowe
obejmujqce miedzy innymi prognozy na kolejne lata. W zwiqzku 7 tym
narodzily si¢ nastgpujqce pytania : Czy prognozy finansowe na kolejne
lata majq obejmowaé tylko planowane przychody z dotychczasowej
dziatalnosci

Prognozy finansowe wnioskodawca wypelnia dla calej firmy. Prognoza taka
musi wigc obejmowaé planowane przychody z dotychczas realizowanej
dziatalnosci, ktéra bedzie kontynuowana w kolejnych latach. .

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
ul. Pariska 81/83, 00-834 Warszawa, tel.: +48 22 432 80 80, faks: +48 22 432 86 20, biuro@parp.gov.pl, www.parp.gov.pl
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Kategoria 6: Realizacja projektu i umowa o dofinansowanie

IdZ do spisu tresci

Pytanie 1:

Czy mozna uzyskaé zaliczke?

Nie. Dofinansowanie jest przekazywane Beneficjentowi w postaci refundacji
poniesionych przez Beneficjenta wydatkow kwalifikowalnych, w postaci
ptatnosci koncowej wyptacanej w formie platnosci.

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
ul. Pariska 81/83, 00-834 Warszawa, tel.: +48 22 432 80 80, faks: +48 22 432 86 20, biuro@parp.gov.pl, www.parp.gov.pl
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