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Zarzadzanie strategiczne

Pytanie 1:

Czy organizacja samorzadu gospodarczego w rozumieniu ustawy z dnia
22.03.1989 r. o rzemiosle, wystepujaca w projekcie jako Lider, jest traktowana
w kryterium dostepu jako organizacja pracodawcéw lub zwigzkowa?

Pojecie organizacji pracodawcéw lub organizacji pracownikdw nalezy rozumiec
zgodnie z definicjg zawartg w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj,
tj. jako:

* reprezentatywng organizacje pracodawcow lub zwigzkowg w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu
Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego;

e organizacje pracodawcéw w rozumieniu ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o
organizacjach pracodawcow;

e organizacje samorzadu gospodarczego w rozumieniu ustawy z dnia 22
marca 1989 r. o rzemiosle;

* organizacje zwigzkowag w rozumieniu ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o
zwigzkach zawodowych.

W zwigzku z powyzszym organizacja samorzadu gospodarczego dziatajgca na
mocy ustawy o rzemiosle z dnia 22 marca 1989 r. wystepujaca jako Lider w
projekcie, jest traktowana jako organizacja pracodawcow i spetnia kryterium
dostepu.

Pytanie 2:

lle dni powinno widnie¢ zapytanie na stronie www. dotyczace wytonienia
personelu projektu?

Termin jest wskazany w rozdziale 6.5.3 Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkéw w ramach EFRR, EFS oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 i
wynosi co najmniej 7 dni.

Pytanie 3:

Mam pytanie, odnoszace sie do uzywanej przez PARP definicji pracownika,
ktore pomoze prawidtowo wyznaczyc¢ liczbe firm w poszczegdlnych
kategoriach kosztowych, zgodnych z liczbg zatrudnionych oséb. Zgodnie z Art.




3 pkt 3. Ustawy o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci,
ilekro¢ w zakresie udzielanej przez Agencje pomocy finansowej, jest mowa o
pracowniku, nalezy przez to rozumiec: 1) pracownika w rozumieniu art. 2
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1502 i
1662); 2) osobe wykonujaca prace na podstawie umowy agencyjnej, umowy
zlecenia lub innej umowy o swiadczenie ustug, do ktorej zgodnie z Kodeksem
cywilnym stosuje sie przepisy dotyczgce zlecenia albo umowy o dzieto, jezeli
umowe takg zawarta z pracodawcy, z ktérym pozostaje w stosunku pracy, lub
jezeli w ramach takiej umowy wykonuje prace na rzecz pracodawcy, z ktérym
pozostaje w stosunku pracy; 3) witasciciela petnigcego funkcje kierownicze; 4)
wspodlnika w tym partnera prowadzacego regularng dziatalnos¢ w
przedsiebiorstwie i czerpigcego z niego korzysci finansowe. Czy wobec
powyiszych zapisow za pracownika mozna uznac ® osobe zatrudniong na
umowe zlecenie ¢ studenta zatrudnionego na umowe zlecenie (firma nie
odprowadza za niego sktadek ubezpieczeniowych e osoba fizyczng wykonujaca
dziatalnos¢ gospodarczy, w statym stosunku pracy, rozliczajgcq sie fakturami

Za pracownika uznaje sie wytgcznie osoby wskazane w art. 3 pkt 3. Ustawy o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Wskazane przez
Panstwa stosunki zatrudnienia nie mieszczg sie w katalogu tego przepisu.

Pytanie 4:

Zgodnie z Regulaminem konkursu jednym z podmiotéw, ktére moga ubiegac
sie o dofinansowanie projektu sg organizacje samorzadu gospodarczego w
rozumieniu ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle (Dz. U. z 2015 r., poz.
1182 z péin. zm.), a wiec m.in. cechy. Natomiast w Zataczniku 2 Karta oceny
formalnej w sekcji C. Kryteria dostepu weryfikowane na etapie oceny
formalnej w pkt 4. i 5. Zamieszczono wymogi spetniania okreslonych
warunkow przez co najmniej jedng organizacje pracodawcéw lub zwigzkowa
bedaca wnioskodawca lub partnerem projektu wskazanym we wniosku o
dofinansowanie. Mam pytanie — co w przypadku, gdy Wnioskodawca ani
partnerem projektu nie jest organizacje pracodawcow ani zwigzkowa ale
wiasnie cech (ktory jest liderem projektu)? Czy w takim wypadku, jesli spetnia
on wskazane kryteria dostepu, zostang one w karcie oceny ocenione
pozytywnie? Czy moze jednak takie sformutowanie wymusza, aby
Whnioskodawcg lub partnerem projektu zostata organizacja pracodawcéw lub
zwigzkowa?

Pojecie organizacji pracodawcéw lub organizacji pracownikéw nalezy rozumieé
zgodnie z definicjg zawartg w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj,
tj. jako:

e reprezentatywng organizacje pracodawcow lub zwigzkowg w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu
Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego;

e organizacje pracodawcoéw w rozumieniu ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o
organizacjach pracodawcow;




e organizacje samorzadu gospodarczego w rozumieniu ustawy z dnia 22
marca 1989 r. o rzemios$le;

e organizacje zwigzkowa w rozumieniu ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o
zwigzkach zawodowych.

Zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemioS$le cech jest organizacja
samorzgdu gospodarczego rzemiosta i tym samym spetnia definicje organizacji
pracodawcow.

Pytanie 5:

Zapis kryterium Rekrutacja przedsiebiorcow do projektu jest zadaniem
wfasnym organizacji pracodawcoéw lub zwigzkowej oznacza, iz rekrutacja jest
realizowana bezkosztowo dla projektu przez organizacje pracodawcéw lub
zwigzkowych?

Powyzszy zapis dotyczy podziatu zadan pomiedzy instytucje realizujgce projekt,
tj. dotyczy odpowiedzialnosci za realizacje danego zadania. Kryterium to nalezy
rozumiec w ten sposdb, iz zadanie wtasne jest realizowane bezposrednio przez
organizacje pracodawcéw lub zwigzkowa (nie moze by¢ zadaniem zleconym).
Projektodawca moze w budzecie projektu wskazaé koszty takiego zadania.
Koszty te nalezy wykazac w kosztach posrednich lub bezposrednich, a mozliwos¢
ich kwalifikowania w kosztach bezposrednich jest uzalezniona od specyfiki
projektu.

Pytanie 6:

Czy motzliwe jest w projekcie rozliczanie nota ksiegowa zaangazowania osoby
prowadzgcej dziatalnos¢ gospodarczg (firma jest partnerem w projekcie) w
projekt np. jako doradcy wg. karty czasu pracy osoby (wedle stawki
godzinowej zaakceptowanej przez KOP)? Czy taki wydatek jest kwalifikowalny
(w poprzednie perspektywie i aktualnej takie rozwigzanie jest dopuszczalne w
roznych instytucjach)?

Partner projektu rozlicza sie na podstawie dokumentéw kosztowych. Jest
dopuszczalne by takie rozliczenie odbyto sie na podstawie noty ksiegowej. W
mys$l Wytycznych, w projekcie mozliwe jest rozliczanie sie notg ksiegowa
Whnioskodawcy bedgcego osobg samozatrudnioniong, stanowigcg personel
projektu i wykonujacg zadania w projekcie osobiscie. Podobnie w tym
przypadku nalezy traktowac Partnera projektu, pod warunkiem, ze spetnia
powyzej wskazane wymagania.

Pytanie 7:

Czy jest mozliwe kwalifikowanie w ramach kosztow bezposrednich projektu
nastepujgcych wydatkow:

a) Przygotowanie metodyki analizy potrzeb rozwojowych i tworzenia
programoéw rozwoju (w tym kwestionariuszy wywiadu, wypracowanie
przebiegu i uzytych narzedzi podczas warsztatéw itp., wykorzystanie




elementow Narzedzia pomiaru Wartosci Kapitatu Ludzkiego), ewentualne
korekty metodyki po przetestowaniu narzedzi w 3-4 firmach.

b) Przeszkolenie kadry merytorycznej projektu w celu zapewnienia spéjnosci
dziatania.

c) Opracowanie narzedzia informatycznego (baza danych plus odpowiednio
zabezpieczony webowy interface) do agregowania danych z analiz (spdjnego z
danymi wymaganymi przez PARP).

W?z6r planu rozwojowego zostat opracowany przez PARP i stanowi zatgcznik do
dokumentacji konkursowej. Stworzenie odpowiednich narzedzi do
przeprowadzenia doradztwa w przedsiebiorstwie stanowi koszt pracy doradcy i
powinien miesci¢ sie w kosztach doradztwa zgodnie z taryfikatorem.

Koszty szkolenia kadry merytorycznej nie s3 mozliwe do sfinansowania w
ramach kosztéw bezposrednich.

Whioskodawca powinien zaplanowac¢ odpowiednio przeprowadzenie w
projekcie dziatan zwigzanych z agregacjg danych dotyczacych potrzeb
rozwojowych przedsiebiorstw. Zasadnosé ponoszenia wydatkéw na ten cel
oceniana bedzie w zalezno$ci od dziatan zaplanowanych w projekcie.
Przewidywana do realizacji w ramach konkursu skala projektdw nie wskazuje na
konieczno$¢ budowy specyficznych narzedzi w tym zakresie.

Pytanie 8:

Czy w ramach Identyfikacji potencjalnych odbiorcéw wsparcia mozna
finansowac dziatania polegajace na:

a) Analizie danych dostepnych nt. firm w celu indywidualizacji oferty.

b) Przedstawieniu zatozen i korzysci analizy i planu rozwoju dla konkretnej
firmy.

c¢) Przygotowaniu programu analiz adekwatnego dla zasygnalizowanych
potrzeb przez firme (np. dobranie odpowiednich dodatkowych perspektyw).

Kosztem kwalifikowalnym jest identyfikacja potencjalnych odbiorcéw wsparcia.
Kazdy projektodawca ma prawo indywidualnie skalkulowac ten koszt w oparciu
o planowane przez siebie dziatania.

Koszt przygotowania programu analiz adekwatnego dla zasygnalizowanych
potrzeb przez firme (np. dobranie odpowiednich dodatkowych perspektyw) nie
jest kwalifikowalny.

Pytanie 9:

W zataczniku Regulaminu konkursu — Zadania i obowiqzki w projekcie mowa o
doradcy, czy dopuszczalne jest finansowanie innego personelu niz doradcy na
etapie tworzenia Analizy potrzeb rozwojowych MMSP i programdw rozwoju.
Wynika to z szerokiego obszaru analizy od zarzadzania strategicznego, przez
kwestie finansowe (w przypadku perspektywy finansowej) po np. opis misji




dla poszczegdlnych stanowisk (s3 to kompetencje roznych specjalistow). W
ramach konsorcjum zastanawiamy sie nad nastepujaca struktura:

a) Doradca (preferencja umowy o prace, u kazdego Partnera) — m.in.: analiza
dokumentacji firmy i informacji publicznie dostepnych, przeprowadzenie
wywiadéw, prowadzenie warsztatow w firmach, opracowanie planéw
rozwojowych, ich prezentacja (gdy firma bedzie tego

oczekiwata), przygotowanie i realizacja doradztwa w zakresie wdrozenia
planéw rozwojowych MMSP w okresie trwania projektu.

b) Asystent doradcy (preferencja umowy o prace, u kazdego

Partnera) — m.in.: wsparcie w dziataniach doradcy, notowanie podczas
wywiadoéw, pomoc podczas warsztatow, wyszukiwanie i analizowanie
informacji, analiza danych, wsparcie w opracowaniu planéw

rozwojowych, monitoring w zakresie wdrozenia planéw rozwojowych MMSP
w okresie trwania projektu, wsparcie przygotowania i realizacji doradztwa,
dbatosc o obieg dokumentdw i informacji pomiedzy firmg o doradcg,
wprowadzanie danych do systemu agregowania danych.

c) Specjalista w zakresie HR (preferencja umowy o prace, na state u Lidera do
wykorzystywania w dziataniach wszystkich partneréw) — m.in.: wsparcie
przygotowania m.in. opisow stanowiskowych, zadan wykonywanych na
poszczegdlnych stanowiskach, wymaganych kompetencji i kwalifikacji na
stanowiskach, oczekiwanych przez organizacje celéw i rezultatéw pracy na
stanowiskach itp.

d) Analityk finansowy (umowa cywilnoprawna, ewentualnie oddelegowania u
Lidera) — m.in.: wsparcie w aspekcie analiz finansowych, zwtaszcza w
przypadku firm srednich i wymaganej analizie perspektywy finansowej.

e) Specjalisci obszarowi (kazdy z partneré6w ma zaplanowane srodki na takiego
rodzaju osoby, zaangazowanie umowy cywilnoprawne) np. wychodzi
specjalistyczna potrzeba z analiz propozycji usprawnien w procesie produkciji,
realizacja specjalistycznego doradztwa w zakresie wdrozenia planéw
rozwojowych MMSP w okresie trwania projektu.

Czy taka struktura wpisuje sie w zatozenia konkursu?

Doradztwo moze by¢ prowadzone jedynie przez doradcéw posiadajgcych
wymagane doswiadczenie. Nie wyklucza to jednak udziatu w charakterze
pomocniczym i nie dominujgcym w pracach nad Planem Rozwojowym oséb,
ktdre nie posiadajg wymaganego doswiadczenia. Praca takiej osoby bedzie sie
miesci¢ w limicie kosztéw ustugi doradczej okreslonej w taryfikatorze konkursu.

Pytanie 10:

Czy podczas etapu opracowania analizy faktycznej dostepnosci ustug w
regionie lub branzy dla MMSP i — o ile dotyczy - podejmowanie dziatan
interwencyjnych mozna finansowac np.:

a) Osobe odpowiedzialng (czes¢ etatu u Lidera) za agregacje danych,
sprawdzenie ich poprawnosci, ich zgodnosci z oczekiwaniami PARP,




poszukiwanie adekwatnej oferty w RUR-ze do sygnalizowanych potrzeb w
analizach i programach rozwoju, zbieranie i analiza potrzeb rozwojowych
wykraczajacych poza RUR;

b) Specjalistow obszarowych (umowy cywilnoprawne) do opracowania
whnioskow, rekomendacji wykraczajacych poza analityczne zestawienie danych
(np. rekomendacje do podejmowania dziatan interwencyjnych mozna
finansowag, ich planowanie, przeprowadzenie).

Opracowanie analizy faktycznej dostepnosci ustug w regionie lub branzy dla
MMSP jest kosztem kwalifikowalnym projektu. Wnioskodawca moze
przewidzie¢ rézne kategorie kosztowe zwigzane z przygotowaniem tej analizy.

Pytanie 11:

- Czy jest mozliwe sfinansowanie przez PARP VAT naleznego od dotacji (tzn.
pomniejszonego o VAT naliczony od faktur zakupowych)

- W jaki sposéb powinien zostaé¢ ujety w budzecie wniosku podatek
vat od dotacji w ramach Konkursu POWERR 2.2 ?

- Jakie rodzaje kosztéw w Konkursie POWER 2.2 nalezy uznac za
bezposrednig ustuge doradczg dla firmy, od ktérej nalezny bedzie podatek
Vat?

-Jak w tejsytuacji naleizy postepowac na etapie rozliczenia projektu
i jak we wniosku o ptatno$¢ rozlicza¢ podatek vat od dotacji w ramach
powyiszego konkursu ?

Zgodnie z rozdziatem 6.13 Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw
w ramach EFRR, EFS oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 VAT jest
kosztem kwalifikowalnym projektu wytgcznie gdy beneficjent nie ma prawnej
mozliwosci ich odzyskania.

Szczegdtowe wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci VAT zawarte sg w rozdziale
6.13 Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach EFRR, EFS
oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020. Zgodnie z powyzszym VAT nalezny
od dotacji nie jest kwalifikowalny.

Pytanie 12:

Czy dziatania rekrutacyjno- informacyjne podczas ktorych realizowane sg
elementy diagnozy sytuacji w przedsiebiorstwie prowadzace do
kwalifikowania firm do projektu (spotkanie informacyjne + diagnoza potrzeb +
diagnoza kwalifikacji do projektu) - mogg by¢ dodatkowym kosztem
bezposrednim czy muszg by¢ sfinansowana w ramach kosztéow posrednich?

Identyfikacja potencjalnych odbiorcéw wsparcia jest dziataniem
kwalifikowalnym. Wskazane powyzej koszty mogg by¢ kwalifikowalne w
projekcie ale ocena ich kwalifikowalnosci bedzie dokonywana na podstawie
zapisOw konkretnego wniosku o dofinansowanie i uzalezniona od charakteru
projektu.




Pytanie 13:

Czy dziatania pro-jakosciowe (interwizja i superwizja pracy zespotu doradcow)
realizowane réwnolegle ze $wiadczeniem doradztwa, ale nie powigzane
bezposrednio z konkretng ustuga doradcza, a raczej zwigzane z troskg o jakos¢
i spéjnos¢ swiadczonych ustug w zespole - mogq by¢ sfinansowane w ramach
kosztow bezposrednich i czy wliczajg sie w maksymalng wartos$¢ ustugi

doradczej (z taryfikatora), czy moga stanowi¢ dodatkowy koszt projektu?

Koszty te nie stanowig kosztédw ustugi doradczej Swiadczonej przedsiebiorcom i
nie sg objete regutami pomocy publicznej. Tego rodzaju koszty mogg by¢
ponoszone w ramach kosztéw posrednich.

Pytanie 14:

Czy dziatania uspdjniajgce (opracowanie wytycznych, wskazéwek dot.
metodyki, opracowanie uspdjnionych planéw pracy dla doradcéw) moga by¢
sfinansowane w ramach kosztéw bezposrednich i czy wliczajg sie w
maksymalng wartos¢ ustugi doradczej (z taryfikatora), czy moga stanowi¢
dodatkowy koszt projektu?

W?z6r planu rozwoju zostat opracowany przez PARP i stanowi zatgcznik do
dokumentacji konkursowej. Koszty zwigzane z uspdjnianiem pracy doradcéw sg
niekwalifikowalne w ramach kosztéw bezposrednich. Tego rodzaju koszty moga
by¢ ponoszone w ramach kosztéw posrednich.

Pytanie 15:

Czy wszyscy doradcy zgtoszeni do udziatu w projekcie muszg spetniac
kryterium ,,10 strategii w ciggu 3 ostatnich lat”, Czy doradca, ktory spetnia
kryteria moze dobrac sobie do pomocy doradce nie spetniajacego kryteriow?

Doradztwo moze by¢ prowadzone jedynie przez doradcdw posiadajgcych
wymagane doswiadczenie. Nie wyklucza to jednak udziatu w charakterze
pomocniczym i nie dominujgcym w pracach nad Planem Rozwojowym o0sdb,
ktore nie posiadajg wymaganego doswiadczenia. Praca takiej osoby bedzie sie
miesci¢ w limicie kosztéw ustugi doradczej okreslonej w taryfikatorze konkursu.

Pytanie 16:

Czy wartosc ustugi doradczej Swiadczona przedsiebiorstwu moze by¢
wyrazona w budzecie szczegétowym w postaci ogolnej kwoty (np. doradztwo
dla mikroprzedsiebiorcy = 6000zt x 10 mikroprzedsiebiorstw) , czy musi by¢
dodatkowo rozbijana w budzecie szczegétowym (lub uzasadnieniu do budzetu)
na poszczegolne czesci sktadowe (np. 4 spotkania z zarzgdem i pracownikami,
2 warsztaty strategiczne, pisanie raportu, doradztwo wdrozeniowe itp.) i
wyrazona w postaci stawki godzinowej?

Wartos¢ ustugi doradczej moze by¢ wyrazona w budzecie jako koszt ogdlny.




Pytanie 17:

W regulaminie konkursu pojawia sie zapis, ze grupg docelowg mogg by¢
przedsiebiorstwa, ktére nie posiadajg stategii rozwoju lub majg nieaktualna
strategie. Czy nieaktualnos¢ strategii wynika tylko z uptywu czasu (3 lata) czy
musi wynikac np. z przebranzowienia, wejscia na nowe rynki, poszerzenia
gamy produktéw itp.?

Zgodnie z Podrozdziatem 5.3 Regulaminu konkursu, wsparcie ma by¢ kierowane
do MMSP ktérzy m.in. nie posiadajg strategii lub planu rozwoju, tj. nie posiadajg
dokumentu o okreslonym horyzoncie czasowym, podpisanego przez
kierownictwo przedsiebiorcy, ktory okreslatby cele i mierniki celéw, ktére majg
by¢ osiggniete.

Nieaktualnos$¢ posiadanej strategii mozna rozumiec jako jej brak.

Pytanie 18:

Nawigzujac do Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownosci szans i
niedyskryminagji (...)przygotowanych przez Ministerstwo Rozwoju oraz
spotkania informacyjnego w PARP dot. dziatania 2.2:

1) Czy nalezy w projekcie zatozy¢ koszty mechanizmu racjonalnych usprawnien
w wys. 12 tys./os

2) Czy sq to koszty bezposrednie w projekcie?

3) Czy kobiet, mezczyzn, osoby niepetnosprawne nalezy ujgé w jaki$ sposéb
we wskaznikach?

4) Jesli TAK to w jaki sposdb, jesli projekt jest skierowany do przedsiebiorstw a
nie do oséb fizycznych?

Projektowanie w budzecie kosztéw dotyczgcych niwelowania barier dla oséb z
niepetnosprawnosciami zalezy od specyfiki projektu. Co do zasady ze wzgledu
na specyfike Dziatania 2.2 koszty mechanizmu racjonalnych usprawnien nie
bedg tu wystepowaty. Projekty w ramach dziatania 2.2 typ 1 kierowane sg do
przedsiebiorstw. Natomiast jego produkty, kierowane sg do szerszej grupy i w
tym zakresie powinny one spetniaé zapisy Wytycznych w zakresie realizacji
zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn.




