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Grupa PFR
Instrukcja wypetniania wniosku o udzielenie wsparcia

Nazwa pola: Numer wniosku

Informacje zostang wypetnione przez operatora.

1. Informacje o wnioskodawcy
Nazwa pola: Nazwa wnioskodawcy
Nalezy wpisac¢ petng nazwe doktadnie tak, jak zapisana jest ona w Bazie Ustug Rozwojowych.
Nazwa pola: NIP

Nalezy wpisaé NIP wnioskodawcy dokfadnie tak, jak zapisany jest on w Bazie Ustug
Rozwojowych.

Nazwa pola: REGON

Nalezy wpisaé REGON wnioskodawcy dokfadnie tak, jak zapisany jest on w Bazie Ustug
Rozwojowych.

Nazwa pola: Adres siedziby

Nalezy wpisa¢ adres siedziby wnioskodawcy zgodny z dokumentem rejestrowym, a w
przypadku osob fizycznych prowadzacych dziatalno$é gospodarczg adres zamieszkania. Jezeli
dla ktéregos pola brak jest danych (np. w dokumencie rejestrowym w adresie siedziby nie
wystepuje numer lokalu), pozostaw pole puste (nie wpisuj ,,-”, ,nie dotyczy”, itp.). Adres
siedziby we wniosku powinien by¢ zgodny z danymi adresowymi zapisanymi w Bazie Ustug
Rozwojowych.

2. Adres korespondencyjny

Nalezy podac adres, na ktéry nalezy doreczaé lub kierowac¢ korespondencje do
wnioskodawcy w formie papierowej. Nalezy podac adres poczty elektronicznej (Adres e-mail)
zapewniajacy skuteczng komunikacje pomiedzy operatorem a wnioskodawcg przy ocenie
whniosku.

3. Przedmiot wsparcia

Nazwa pola: Dotychczasowa dziatalnos¢ wnioskodawcy, obecne ustugi i pozycja rynkowa
wnioskodawcy



B PARP

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
Grupa PFR

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Nalezy opisac dziatalnos$¢ wnioskodawcy, ktdrg do tej pory prowadzit: Swiadczone ustugi,
rynki sprzedazy ustug i rodzaj odbiorcdw na tych rynkach. Nalezy okresli¢ pozycje
wnioskodawcy na rynkach, na ktérych sprzedaje ustugi.

W sytuacji, gdy ktérykolwiek z prowadzonych typéw dziatalnosci wnioskodawcy podlega
wykluczeniu z uzyskania wsparcia, nalezy opisac precyzyjnie, czy i w jaki sposdb dziatalno$é
ta rozdzielona jest od dziatalnosci, ktdrej dotyczg przedstawione we wniosku dziatania.
Udzielona odpowiedz powinna pozwolié na ocene, czy sposéb rozdzielenia gwarantuje, ze
udzielone wsparcie nie bedzie oddziatywato na dziatalnos¢ w obszarze objetym
wykluczeniem z uzyskania wsparcia.

Nazwa pola: Planowane zmiany w ofercie wnioskodawcy

Nalezy scharakteryzowad ustuge, ktéra zostanie stworzona w wyniku otrzymanego wsparcia
lub nowego sposobu swiadczenia dotychczasowej ustugi z wykorzystania nowych
technologii, w tym w zakresie form zdalnych. Wsparcie nie bedzie udzielane na taki sposéb
wykorzystania technologii zdalnych, ktéry polegac bedzie wytgcznie na zmianie sposobu
Swiadczeniu ustugi ze stacjonarnego na zdalny (np.za pomocg komunikatoréw
internetowych).

Konieczne jest opisanie sposobu swiadczenia ustugi oraz wskazanie obecnych i potencjalnych
odbiorcow.

Zalecane jest wskazanie cech charakterystycznych wyrézniajacych jg na tle konkurencyjnych
ustug. Warto omowic zwiezle mozliwie szerokie spektrum czynnikdéw decydujacych o pozycji
konkurencyjnej ustugi, w tym jej cechy jakosciowe i funkcjonalne, pozycje marki. Szczegdlny
nacisk potozony by¢ powinien na wykazanie, ze ustuga odpowiada na zdiagnozowane
potrzeby, wymagania i preferencje grupy docelowej.

Nalezy przedstawié¢ oszacowanie popytu na ustuge i przychoddw zwigzanych z jej
Swiadczeniem, w tym prognozowany zwrot z inwestycji (rozumianej jako catos¢ dziatan
majgcych na celu stworzenie nowej ustugi). Przyktadowo, jesli wnioskodawca zamierza
oferowac szkolenie z zakresu sprzedazy skierowane do sektora farmaceutycznego, podanie
danych o wielkosci i dynamice rozwoju catego rynku szkolen sprzedazowych i o ilosci
podmiotéw operujgcych w sektorze farmaceutycznym nie jest wystarczajgce, aby wyciggaé
whnioski na temat potencjatu sprzedazy tej ustugi.

Nazwa pola: Charakterystyka planowanych zakupow

Nalezy wykaza¢ — w kolejnych, ponumerowanych punktach — wytgcznie te zakupy, ktore
zostaty zaplanowane do sfinansowania w ramach otrzymanego wsparcia (licencje/ustugi
szkoleniowe/ustugi doradcze). Przygotowujgc opis nalezy pamietac, ze zakup licencji jest
obligatoryjny, natomiast zakup ustug szkoleniowych/doradczych ma charakter fakultatywny.
Nalezy uzasadni¢ wybdr planowanych do zakupu licencji i ustug —w odniesieniu do kazdego z
nich osobno. Przede wszystkim nalezy wykazaé, ze planowana do zakupu licencja jest
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niezbedna do poszerzenia oferty wnioskodawcy o nowg ustuge. Zakup ustug szkoleniowych i
doradczych zostanie uznany za uzasadniony wytgcznie w przypadku, gdy sg one zwigzane
bezposrednio z wykorzystaniem licencji oraz o ile potrzeba ich realizacji wynika z
rzeczywistych potrzeb wnioskodawcy. Konieczne jest doktadne okreslenie okresu ponoszenia
zwigzanych z nimi wydatkéw.

Nalezy syntetycznie uzasadni¢ celowos¢ planowanych wydatkéw przez pryzmat planéw
rozwojowych przedsiebiorstwa i wptywu na jego funkcjonowanie.

Nazwa pola: Inne dodatkowe dziatania niezbedne do stworzenia nowej formy ustugi

Nalezy scharakteryzowad wszystkie pozostate dziatania — i zwigzane z nimi koszty (ponoszone
beda przez wnioskodawce z innych Zrédet) — ktére sg niezbedne do podjecia w celu
stworzenia nowej ustugi. Konieczne jest doktadne okreslenie okresu ponoszenia tych
wydatkdéw.

Przyznanie wsparcia nastepowac bedzie na podstawie opisu wszystkich dziatan — zaréwno
tych kwalifikujacych sie do objecia wsparciem, jak i tych ktére ponoszone bedg przez
whnioskodawce z innych Zrédet.

Nazwa pola: Wykazanie zdolno$ci wnioskodawcy do realizacji dziatan opisanych we
whniosku i wykorzystania efektow tych dziatan

Nalezy scharakteryzowac potencjat organizacyjny i finansowy potwierdzajgcy zdolnosé
wnioskodawcy do realizacji dziatan opisanych we wniosku i wykorzystania efektéw tych
dziatan. Wnioskodawca nie musi posiadac wszystkich niezbednych zasobéw w momencie
sktadania wniosku o dofinansowanie, czes¢ z nich moze naby¢ lub pozyskaé po jego ztozeniu.
W przypadku, gdy wnioskodawca nie posiada wtasnych zasobdéw, a planuje korzystanie z
zasobdéw zewnetrznych nie bedacych w jego posiadaniu, opisz te zasoby oraz wskaz
podstawy do ich wykorzystania (np. umowa z innym podmiotem).

4. Budiet

Wszystkie wydatki okreslone w ,,Charakterystyce planowanych zakupéw” nalezy przeniesc¢
do budzetu. Nazwy wydatkédw w budzecie muszg by¢ takie same, jak nazwy wydatkéw w
»,Charakterystyce...”. Do kazdego wydatku nalezy zdefiniowac jednostke, przypisa¢ liczbe
jednostek, okresli¢ koszt jednostkowy oraz poda¢ sume (stanowigcg iloczyn liczby jednostek i
kosztu jednostkowego).

5. Rozeznanie rynku

Dla kazdego wymienionego wydatku w ,,Budzecie” nalezy przedstawi¢ kalkulacje oraz sposob
rozeznania rynku. Doktadna kalkulacja oznacza, ze dla kazdego wydatku wskazanego w
»,Budzecie” nalezy podac:

e 7rédta danych, na podstawie ktdrych zostaty oszacowane wydatki;
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e petne nazwy podmiotow, od ktérych zostaty zebrane oferty lub nazwy podmiotéw wraz z
adresami ich stron internetowych z poréwnania co najmniej 3 cennikdw umieszczonych
na stronach internetowych?;

e warto$é poszczegdlnych ofert lub wartosci wynikajacych z cennikdw, inne warunki
okres$lone w ofercie majgce wptyw na jej ocene;

e termin rozeznania rynku (maksymalnie pot roku przed datg ztozenia wniosku o udzielenie
wsparcia).

Przed podpisaniem umowy wsparcia z operatorem wnioskodawca zobowigzany bedzie do
przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych informacje zwarte w tym punkcie wniosku.
6. Zrédta

Nalezy wskaza¢ wartos¢ wydatkéw kwalifikowalnych ogétem w podziale na poszczegdlne
Zrédta, tj. dofinansowanie i wktad wiasny wnioskodawcy. Wartos$é ogétem musi odpowiadaé
wartosci wskazanej w ,,Budzecie”.

W przypadku, gdy liczba podmiotdw oferujgcych licencje/ustugi jest mniejsza niz 3 nalezy to
wskazac w tresci wniosku.



