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Zatqcznik 11 do Regulaminu konkursu

Proces udzielania wsparcia w ,Akademii Menadzera MMSP 2”

Podstawowym zadaniem Beneficjentéw ,Akademii Menadzera MMSP 2” bedzie udzielanie
wsparcia przedsiebiorcom w postaci refundacji kosztéw ustug rozwojowych zakupionych za
posrednictwem BUR.

W celu ujednolicenia procesu wsparcia przedsiebiorcéw w ,Akademii Menadzera MMSP 2”
zasady ustalone w niniejszym dokumencie dotyczg wszystkich Beneficjentow.

| Etapy realizacji projektu

Dziatania podejmowane przez Beneficjentdéw powinny by¢ przyjazne przedsiebiorcy i w jak
najmniejszym stopniu angazowaé go w procedury zwigzane ze strong administracyjng
projektu. Oznacza to, ze np. wiekszos$¢ dziatan bedzie prowadzona z wykorzystaniem
systemu informatycznego (jesli Beneficjent bedzie nim dysponowat) oraz jak najwieksza
liczba wymaganych oswiadczen powinna zostac ujeta w tre$ci umowy wsparcia bez
koniecznosci generowania odrebnych dokumentow.

Wykonawcami ustug rozwojowych w ramach konkursu nie mogg by¢ Beneficjenci i Partnerzy
(o ile wystepuja) realizujgcy projekty w tym konkursie.

1. Informacja i promocja: Ze wzgledu na zakres merytoryczny wsparcia dziatania
informacyjne w projekcie powinny by¢ kierowane do przedsiebiorcéw i kadry
zarzgdzajacej przedsiebiorstw.

2. Rekrutacja: Pod pojeciem rekrutacji nalezy rozumie¢ aktywne dziatania merytoryczne
niezbedne do pozyskania uczestnikdéw, merytoryczng ocene dokumentdow sktadanych
przez uczestnikdw, weryfikacje: podmiotu, statusu MMSP, formularza informacji
przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc publiczng lub pomoc de minimis, a takze

zweryfikowanie poprawnosci i adekwatnosci posiadanej przez przedsiebiorstwo analizy
potrzeb.

3. Przebieg procesu rekrutacji:

a) wypetnienie formularza zgtoszeniowego - przedsiebiorca zainteresowany udziatem w
projekcie wypetnia formularz rejestracyjny dostepny na stronie internetowej PARP.



b)

d)

W zgtoszeniu przedsiebiorca podaje tylko podstawowe informacje o firmie, ktére
umozliwig kontakt odpowiedniemu Beneficjentowi;
przekazanie formularza odpowiedniemu Beneficjentowi - zgtoszenie przedsiebiorcy
zostanie przekazane zgodnie z danymi teleadresowymi podanymi w zgtoszeniu. W
przypadku podmiotédw wpisanych do CEiDG, z uwagi na zniesienie obowigzku
posiadania siedziby gtéwnej przedsiebiorstwa, jako dane teleadresowe,
przedsiebiorca wskazuje adres do doreczen zgodnie z informacjami widniejgcymi w
bazie CEiDG. W przypadku podmiotéw wpisanych do KRS jako dane teleadresowe
przedsiebiorca wskazuje adres siedziby podmiotu wskazany w KRS;
sprawdzenie czy przedsiebiorca korzystat ze wsparcia - Beneficjent zweryfikuje na
podstawie oswiadczen o niekorzystaniu z pomocy na podnoszenie kwalifikacji przez
przedsiebiorce, czy przedsiebiorca otrzymat juz wsparcie w ramach projektu
,Akademia Menadzera MMSP” oraz ,Akademia Menadzera MMSP 2”.
Pierwszenstwo udziatu w projekcie bedg mieli przedsiebiorcy, ktérzy do tej pory nie
korzystali z pomocy na podnoszenie kwalifikacji lub skorzystali ze wsparcia w ramach
Dziatania 2.2 typ 1;
podpisanie umowy z przedsiebiorcg — w celu przystgpienia do projektu przedsiebiorca
bedzie zobowigzany:

a. zarejestrowac sie w BUR na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl

b. dostarczy¢ Beneficjentowi dokumenty niezbedne do:
weryfikacji kwalifikowalnosci grupy docelowej (czy przedsiebiorca jest mikro,
matym lub $rednim przedsiebiorcg oraz czy osoby przewidziane do objecia
wsparciem zajmujg stanowiska kierownicze lub sg przewidziane do awansu na
takie stanowisko);
udzielenia pomocy de minimis albo pomocy publicznej (odpowiedni formularz
informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis lub pomoc
publiczng);
zawarcia umowy wsparcia;
okreslenia zakresu wsparcia, w szczegdlnosci czy wsparcie ma tez objgé
przeprowadzenie analizy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa bedacej
warunkiem udzielenia wsparcia na refundacje ustug rozwojowych dla kadry
kierowniczej lub oséb przewidzianych do objecia stanowiska kierowniczego.
Przedsiebiorca, ktéry bedzie dysponowat analizg potrzeb rozwojowych, bedzie
zobowigzany przedstawic jg Beneficjentowi w celu oceny przydatnosci,
kompletnosci, zgodnosci z wymaganiami projektu. Analiza nie powinna by¢ starsza
niz 3 lata — pod uwage bedzie brany taki sam okres, jak przy obliczaniu kwoty
pomocy de minimis.

Szczegdtowy zakres wymaganych dokumentéw zostanie wskazany przez Beneficjenta
w Regulaminie rekrutacji.


http://www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl/

4. Realizacja projektu:

4.1 Przedsiebiorca

a)

b)

c)

w przypadku braku planu rozwoju/ strategii rozwoju przedsiebiorstwa, przedsiebiorca
w ramach projektu moze uzyska¢ wsparcie na refundacje kosztow:
opracowania analizy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa, ktorej
celem bedzie okreslenie specyfiki prowadzonego biznesu i wskazanie kierunkéw
i plandw rozwoju przedsiebiorstwa;
opracowanie analizy potrzeb rozwojowych kadry menadzerskiej lub pracownikéw
przewidzianych do objecia stanowiska kierowniczego.

Dokument ten bedzie bazg identyfikacji potrzeb rozwojowych/luk
kompetencyjnych kadry menadzerskiej/pracownikdéw przewidzianych

do objecia stanowiska kierowniczego i opracowania dla nich $ciezek rozwoju.
Identyfikacja potrzeb rozwojowych/luk kompetencyjnych kadry
menadzerskiej/pracownikéw przewidzianych do objecia stanowiska kierowniczego
powinna dotyczy¢ wszystkich obszaréw dziatania firmy, z zastrzezeniem lit. e;

rezultatem opisanych w lit. a dziatan bedzie dokument zawierajgcy rekomendacje
dotyczace plandéw rozwoju kadry menadzerskiej/pracownikéw przewidzianych do
objecia stanowiska kierowniczego, w kontekscie planéw strategicznych
przedsiebiorstwa.
z obowigzku opracowania analizy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa w ramach
projektu beda zwolnieni przedsiebiorcy, ktérzy posiadajg aktualng, nie starszg niz 3
lata analize potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa, w tym potrzeb rozwojowych/ luk
kompetencyjnych kadry menadzerskiej/pracownikdéw przewidzianych do objecia
stanowiska kierowniczego. W szczegdlnosci bedzie to dotyczyto Beneficjentéow
Dziatania 2.2 typ 1 oraz Dziatania 2.21 typ 1 POWER. Analiza ta bedzie weryfikowana
na etapie zgtoszenia sie przedsiebiorstwa do projektu.
po przyjeciu analizy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa przez Beneficjenta,
przedsiebiorca wybiera z BUR ustugi, ktére w najwiekszym stopniu bedg zaspakajac
potrzeby rozwojowe kadry menadzerskiej/ pracownikéw przewidzianych do objecia
stanowiska kierowniczego. Zadaniem Beneficjenta jest wsparcie techniczne
przedsiebiorcy w poruszaniu sie po BUR.
Pod pojeciem wsparcia technicznego zapewnionego przez Beneficjenta na rzecz
przedsiebiorcy rozumie sie m.in. pomoc w obstudze BUR, przeglad dostepnej oferty,
wyszukiwanie ustugi rozwojowej adekwatnej do potrzeb.



d) wybrane ustugi muszg prowadzi¢ do rozwoju kompetencji, miescic sie w Opisie
Uniwersalnych Kompetencji Menadzerskich (OUKM)? i wynika¢ z analizy potrzeb
rozwojowych. Przedsiebiorca bedzie mdégt wybieraé tylko sposrdd tych ustug, ktére w
BUR zostaty oznaczone z mozliwoscig dofinansowania. Cena osobogodziny ustugi
rozwojowej nie bedzie mogta przekroczy¢ limitéw okreslonych w pkt Il Minimalne
wymagania dotyczace ustug rozwojowych.

e) Beneficjent wraz z przedsiebiorcy ustalg ostateczny zakres wsparcia oraz czas
potrzebny na realizacje i rozliczenie umowy (uwzgledniajgc tez czas potrzebny na
rozliczenie projektu przez Beneficjenta w PARP).

f) Przedsiebiorca jest zobowigzany zapisywac sie na ustugi w BUR zgodnie z aktualnym
Regulaminem BUR, a nastepnie optfacac je z wtasnych srodkdéw.

g) po realizacji ustugi rozwojowej, podmiot Swiadczacy ustugi w BUR wystawi
fakture/rachunek na przedsiebiorce, a przedsiebiorca i jego pracownicy dokonaja
oceny ustugi w systemie BUR.

h) Przedsiebiorca ztozy Beneficjentowi dokumenty niezbedne do rozliczenia wsparcia.
Beda to dokumenty potwierdzajace:

e poniesienie kosztu (np. faktura);

e dokonanie ptatnosci (potwierdzenie przelewu);

e ukonczenie ustugi rozwojowej (jesli ukonczenie ustugi podlegata jest regulowane
przepisami prawa, np. studia podyplomowe, to dokument potwierdzajacy jej
ukoniczenie powinien by¢ wydany zgodnie z tymi przepisami). Potwierdzenie
powinno zawieraé ID wsparcia z BUR oraz ID ustugi z BUR (moze by¢ na
dodatkowym dokumencie wystawionym przez firme szkoleniowga/doradczg).

i) niezalezenie od wielkosci przedsiebiorstwa refundacja bedzie wynosi¢ maksymalnie
80% wydatkow na ustugi. Zwrotowi podlegac bedzie tylko odpowiednia czes¢ kwoty
netto.

i) podstawowa forma pomocy publicznej w ,Akademii Menadzera MMSP 2” bedzie
pomoc de minimis. Jednak w sytuacji, gdy przedsiebiorca bedzie miat wyczerpany
limit tej pomocy, bedzie mégt skorzystac¢ z pomocy publicznej na zasadach ogdlnych.
Przyktadowo, jesli przedsiebiorca bedzie korzystat z pomocy publicznej na doradztwo
- intensywno$¢ wsparcia zgodnie z przepisami zostanie obnizona do 50%.

4.2 Beneficjent
a) Beneficjent weryfikuje, czy analiza potrzeb rozwojowych przedstawiona przez
przedsiebiorstwo lub sporzadzona w ramach projektu zostata przygotowana zgodnie
z ponizszym opisem. Analiza, aby mogta by¢ podstawg do udzielenia wsparcia,
powinna sktadac sie z:

1 Opis uniwersalnych kompetencji menadzerskich stanowi Zatgcznik nr 12 do Regulaminu konkursu.



b)

c)

d)

e)

f)

e analizy strategicznej przedsiebiorstwa, ktérej celem bedzie poznanie specyfiki
prowadzonego biznesu, plandéw rozwoju przedsiebiorstwa oraz

e opisu kompetencji kadry zarzgdzajacej lub oséb przewidzianych do objecia
stanowiska kierowniczego koniecznych z punktu widzenia strategii
przedsiebiorstwa. Luka kompetencyjna oséb bedgcych na ww. stanowiskach
bedzie stanowi¢ podstawe do udzielenia wsparcia edukacyjnego w ,,Akademii
Menadzera MMSP 2”. Z analizy powinno wynika¢ komu i jakie wsparcie powinno
zostac udzielone.

Beneficjent weryfikuje czy na podstawie analizy potrzeb rozwojowych mozna
okresli¢ potrzeby edukacyjne grupy docelowej projektu i czy wpisujg sie one w
zakres merytoryczny projektu i OUKM. Warto w tym miejscu zwrdci¢ uwage, ze rola
Beneficjenta powinna sie ograniczy¢ tylko do oceny na podstawie ktérej mozna
stwierdzi¢ kto i w jakim zakresie posiada ewentualne luki kompetencyjne i czy na jej
podstawie mozna dobrac zakres merytoryczny ustug rozwojowych z ,,Akademii
Menadzera MMSP 2”. Jesli z analizy potrzeb rozwojowych nie beda wynika¢
odpowiedzi na tak postawione pytania, Beneficjent bedzie mégt zasugerowac
dofinansowanie ustugi polegajgcej na przeprowadzeniu analizy potrzeb
rozwojowych. Dofinansowanie moze by¢ tez udzielone tylko na drugg czes¢ analizy,
tj. identyfikacje luk kompetencyjnych.

Beneficjent weryfikuje ustugi rozwojowe wybierane przez przedsiebiorcow z BUR
pod wzgledem wpisywania sie w zakres tematyczny projektu ,Akademia Menadzera
MMSP 2” a takze OUKM (w szczegdlnoéci ocenie podlegaé bedzie cel projektu i opis
efektdw uczenia sie).

Beneficjent weryfikuje poszczegdlne karty ustug rozwojowych wybieranych przez
przedsiebiorcéw z BUR pod wzgledem poprawnosci ich wypetnienia, w tym
doswiadczenia treneréw/ doradcéw. Szczegdétowe wymagania w zakresie
wypetnienia karty ustugi dla ustug rozliczanych w ramach ,Akademii Menadzera
MMSP 2” zawarto w punkcie Il Minimalne wymagania dotyczace ustug
rozwojowych.

Beneficjent dokonuje refundacji poniesionych przez przedsiebiorce kosztéw udziatu
w ustugach rozwojowych po ich zakonczeniu. W przypadku dtugich form
edukacyjnych (np. roczne studia podyplomowe), Beneficjent bedzie mogt ustalic z
przedsiebiorcg refundowanie poniesionych kosztéow w czesciach, np. cze$ciowa
refundacja nastgpi po zakoriczeniu semestru.

Beneficjent jest zobowigzany monitorowac jakosc realizacji ustug rozwojowych
(minimum 5%) za pomocg wizyt monitoringowych. Tego rodzaju monitorowanie nie



g)

bedzie dotyczyto ustug doradczych. W przypadku tych ustug monitoring bedzie sie
odbywac na podstawie ich efektéw.

Pod pojeciem monitorowania ustug, nalezy rozumie¢ dziatania monitoringowe
podejmowane przez Beneficjenta, w celu zweryfikowania wykonania ustugi
rozwojowej przez podmiot realizujgcy jg na rzecz przedsiebiorcy. W ramach tego
zadania Wnioskodawca opisuje sposdb, w jaki chce zapewnié monitorowanie
wykonania ustugi przez podmiot z BUR wybrany przez przedsiebiorce. Wnioskodawca
zobowigzany jest do opisu metodologii, ktéra bedzie zapewniata monitoring
minimum 5% ustug rozwojowych w ramach projektu. Monitorowanie za pomoca
wizyt monitoringowych nie bedzie dotyczyto ustug doradczych. W przypadku tych
ustug monitoring bedzie sie odbywac na podstawie ich efektéw. Nalezy opisa¢ co
bedzie efektem monitorowania ustug np. raport, sprawozdanie z wizyty
monitoringowej. Celem monitorowania ustug jest zapobieganie nieprawidtowosciom
i zapewnienie, ze byly one rzeczywiscie realizowane oraz byty zgodne z kartami ustug
zamieszczonych w BUR.

obowigzki administracyjne Beneficjenta zwigzane z dofinansowaniem ustug

rozwojowych, w tym:

e obstuga zgtoszen od przedsiebiorcow,

o weryfikacja dokumentéw przed udzieleniem wsparcia, w tym weryfikacja
dokumentéw niezbednych do otrzymania pomocy de minimis lub pomocy
publicznej, wystawianie zaswiadczen o jej udzieleniu, prowadzenie
sprawozdawczosci z udzielonej pomocy de minimis lub pomocy publicznej,

e ustalanie wysokosci wsparcia,

e ustalanie zakresu wsparcia,

e podpisywanie uméw wsparcia,

e rozliczanie uméw wsparcia — zaréwno finansowe jak i merytoryczne, w tym
monitorowanie poprawnosci zgtoszen i zapiséw, ocen ustug rozwojowych,
kompletnosci danych w BUR,

e wspotpraca z instytucjami rozwojowymi (jesli konieczne).

h) PARP wraz z Beneficjentami ,Akademii Menadzera MMSP” i ,Akademii
Menadzera MMSP 2” stworzg wspdlny Komitet Sterujacy stanowigcy ciato
doradcze, eksperckie, opiniujgce czy tez rekomendujgce rozwigzania
usprawniajgce realizacje projektéw, ktdry bedzie sie cyklicznie spotykaé w celu
wymiany doswiadczen dotyczacych realizacji projektow.

Szczegbdtowy sposdb pracy Beneficjentdw z przedsiebiorcami i ich pracownikami
zostanie ustalony w poczagtkowym etapie realizacji projektéw w taki sposdb, zeby
odpowiadat on warunkom lokalnym i specyfice dziatania w poszczegdlnych
makroregionach.



Ponadto przedmiotem dyskusji PARP z Beneficjentami na Komitecie Sterujagcym
beda w szczegdlnosci:

e sposdb i harmonogram prowadzenia dziatan informacyjno-promocyjnych,
wspierajacych rekrutacje;

e sposob koordynacji i prowadzenia dziatan rekrutacyjnych i informacyjnych o
Akademii Menedzera MMSP 2;

e regulamin rekrutacji oraz minimalny zakres dokumentéw wymaganych do
refundacji kosztow ustugi rozwojowej, w tym okreslenie cech dokumentéw
akceptowanych przez Beneficjentéow do rozliczenia umowy wsparcia, ktére po
przygotowaniu przez Beneficjenta podlegajg akceptacji PARP.

Il. Minimalne wymagania dotyczace ustug rozwojowych

Przedsiebiorcy biorgcy udziat w projekcie po otrzymaniu od Beneficjenta wtasnego ID

samodzielnie wybierajg ustugi rozwojowe, ktére odpowiadajg na ich potrzeby rozwojowe,

wynikajgce z analizy, a takze wpisujg sie w obszar kompetencji menadzerskich szczegdétowo

opisanych w OUKM.

Aby otrzymac refundacje w ramach projektu Akademia Menadzera MMSP 2 ustugi

rozwojowe, a takze opis ustug umieszczonych w BUR powinny spetniaé co najmniej

nastepujgce warunki:

1)

2)

3)

karta ustugi rozwojowej w czesci cel edukacyjny, szczegdtowe informacje o ustudze —

ramowy program ustugi, efekty ustugi, efekty uczenia sie, powinna zawieraé opis

szczegdtowo odnoszacy sie OUKM, tak by mozna byto:

a) okresli¢ kompetencje/e menadzerskie rozwijane w ramach danej ustugi;

b) ocenié, czy wymienione w karcie ustugi efekty ksztatcenia majg swoje
odzwierciedlenie w programie ustugi rozwojowej, tj. s3 mozliwe do zrealizowania
majac na wzgledzie program tej ustugi;

liczba godzin zajeé¢ dydaktycznych w ciggu jednego dnia szkoleniowego nie moze by¢
wieksza niz 8 godzin. Uczestnicy w trakcie kazdego dnia szkoleniowego trwajgcego wiecej

niz 4 godziny majg prawo do co najmniej 1 przerwy, trwajgcej co najmniej 15 minut;

liczebnos¢ grupy szkoleniowej okreslonej w karcie ustugi nie moze by¢ wieksza niz 16
0sob. W przypadku przekroczenia maksymalnej liczebnosci grupy szkoleniowej, wydatki
dotyczgce tego szkolenia nie bedg kwalifikowalne w ramach ,, Akademii Menadzera
MMSP 2”, za$ udziat uczestnikéw tego szkolenia nie moze stanowié podstawy do
wyliczenia wskaznikéw osiggnietych w ramach realizacji projektu/éw, wynikajacych z
whniosku/éw o dofinasowanie;



4) liczebno$¢ grupy doradczej? okreslonej w karcie ustugi nie moze by¢ wieksza niz liczba
0s6b wskazanych w analizie potrzeb rozwojowych kadry menadzerskiej lub pracownikow
danego przedsiebiorstwa przewidzianych do objecia stanowiska kierowniczego powstatej
na podstawie analizy potrzeb rozwojowych danego MMSP (doradztwo zamkniete). W
przypadku realizacji ustugi doradczej niezgodnie z powyzszym opisem, w tym
przekroczenia maksymalnej liczebnosci grupy doradczej, wydatki dotyczace tego
doradztwa nie bedg kwalifikowalne w ramach ,,Akademii Menadzera MMSP 2”, za$ udziat
uczestnikow tego doradztwa nie moze stanowié podstawy do wyliczenia wskaznikdéw
osiggnietych w ramach realizacji projektu/ow, wynikajacych z wniosku/éw o
dofinasowanie;

5) po zakoriczeniu udziatu w ustudze rozwojowej (szkoleniu lub doradztwie), uczestnik
otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie/ certyfikat o jej ukonczeniu;

6) warunkiem uzyskania zaswiadczenia/ certyfikatu jest uczestnictwo w co najmniej 80%
zajec ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zajeé np. w formie testu, jesli taka forma
zaliczenia zajec zostata przewidziana;

7) osoba, ktdra nie spetnia warunku okreslonego w pkt 6 nie uzyska zaswiadczenia/
certyfikatu. Wydatki zwigzane z udziatem takiej osoby w ustudze rozwojowej nie bedg
kwalifikowalne, zas udziat takiej osoby nie moze stanowi¢ podstawy do wyliczenia
wskaznikdw osiggnietych w ramach realizacji projektu, wynikajgcych
z wniosku o dofinasowanie;

8) prowadzone w ramach szkolenia zajecia powinny by¢ realizowane metodami
interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajace uczenie sie
w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci.
Informacje te powinny zostaé wskazane w Karcie Ustugi;

9) kwalifikacje i dosSwiadczenie trenera zgtoszonego do prowadzenia zaje¢ powinno by¢
adekwatne do tematyki prowadzonych zajeé i powinno by¢ szczegdétowo opisane w
Karcie Ustugi. Trener prowadzgcy zajecia powinien miec co najmniej 120 godzinne
doswiadczenie w prowadzeniu szkoleri o podobnej tematyce dla osdb dorostych w
ostatnich dwéch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia;

10) ustugi doradcze powinny by¢ realizowane przez doradce posiadajgcego kwalifikacje

i doswiadczenie adekwatne do tematyki prowadzonych zaje¢. Minimalne doswiadczenie
doradcy to co najmniej 60 godzin doradztwa w podobnym zakresie w ostatnich dwdch
latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia doradztwa. Stosowne informacje
powinny zosta¢ umieszczone w Karcie Ustugi;

2 Dotyczy ustugi doradczej realizowanej w formie doradztwa. Coaching i mentoring powinny by¢ realizowane
jako indywidualne ustugi.



11) w przypadku ustugi rozwojowej dotyczgcej doradztwa majgcej na celu stworzenie analizy
potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa wymagane jest, aby co najmniej 50% czasu
trwania tej ustugi odbywato sie w formie bezposredniego spotkania/n z przedstawicielem
przedsiebiorstwa np. w jego siedzibie;

12) w przypadku ustugi doradczej wynikajacej z analizy potrzeb rozwojowych
przedsiebiorstwa wymagane jest, aby co najmniej 70% czasu trwania tej ustugi odbywato
sie w formie bezposredniego spotkania/n z przedstawicielem/ami kadry menadzerskiej
przedsiebiorstwa lub pracownikiem/ami przedsiebiorstwa przewidzianym/i do objecia
stanowiska kierowniczego;

13) fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez
uczestnika wtasnorecznym podpisem ztozonym na udostepnionej przez organizatora
szkolenia/ doradztwa liscie;

14) ze wzgledu na charakter wsparcia szkoleniowo - doradczego dotyczgcego rozwoju
uniwersalnych kompetencji menadzerskich w ramach konkursu nie beda dofinansowane
ustugi rozwojowe w formie e-learningu/ blended learningu;

15) w ramach ,Akademii Menadzera MMSP 2” obowigzywa¢ beda nastepujace limity godzin
ustug doradczych stuzacych opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa
w zaleznosci od jego wielkosci:

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Maksymalna ilos¢ godzin stuzaca opracowaniu
analizy potrzeb przedsiebiorstwa

Mikroprzedsiebiorstwo 17
Mate przedsiebiorstwo 23
Srednie przedsiebiorstwo 28

16) Beneficjenci realizujacy projekty bedg zobowigzani do przestrzegania ponizszych limitéw
w ramach ,Akademii Menadzera MMSP 2”:

a) Sredniej kwoty refundacji kosztéw ustug rozwojowych na osobe (PESEL) biorgca
udziat w "Akademii Menadzera MMSP 2", ktéra wynosi 7500 zt3. Kwota ta moze
ulec zmianie na etapie realizacji projektow;

b) maksymalnej kwoty dofinansowania na ustugi rozwojowe na przedsiebiorstwo w
wysokosci 100 000,00 zt;

3 Kwota 7 500,00 zt dotyczy wytacznie ustug rozwojowych wynikajacych z analizy potrzeb przedsiebiorstwa.
Kwota ta nie obejmuje kosztéw projektowych zwigzanych m.in. z rekrutacjg, monitoringiem ustug
rozwojowych, weryfikacjg analiz oraz kart ustug oraz kosztéw posrednich Beneficjenta.



17) na etapie wdrazania projektow zostang okreslone rekomendowane limity kwotowe
dotyczace dofinansowania ustug rozwojowych w ramach ,, Akademii Menadzera MMSP
27 tj.:

a) maksymalna kwota dofinansowania godziny ustugi rozwojowej zwigzanej z
doradztwem stuzgcym opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa;

b) maksymalna kwota dofinansowania osobogodziny ustugi rozwojowej zwigzanej ze
szkoleniami lub innej o charakterze szkoleniowym wynikajgcej z analizy potrzeb
rozwojowych przedsiebiorstwa na jednego pracownika;

¢) maksymalna kwota dofinansowania osobogodziny ustugi rozwojowej zwigzane;j z
doradztwem lub innej o charakterze doradczym wynikajacej z analizy potrzeb
przedsiebiorstwa na jednego pracownika;

18) Beneficjent jest zobowigzany do weryfikacji racjonalnosci kosztéw ustug rozwojowych
zakupionych przez przedsiebiorcow w BUR, tzn. wydatki muszg by¢ dokonywane w
sposéb celowy i oszczedny, z zachowaniem zasady uzyskiwania najlepszych efektéw z
danych naktadéw oraz optymalnego doboru metod i Srodkéw stuzgcych osiggnieciu
zatozonych celow.

I1l. Zakres funkcjonalnosci Bazy dla Beneficjentow

PARP w ramach Bazy na wniosek Beneficjenta udostepni mu nastepujace funkcjonalnosci:

1) administrowanie kontami uzytkownikéw utworzonymi przez Administratora
Regionalnego Bazy przy Beneficjencie:

a) nadawanie uprawnien innym uzytkownikom systemu (pracownikom Beneficjenta);
b) blokowanie kont w zakresie Beneficjenta;

c) tworzenie grup uprawnien/rél - system umozliwia kazdemu Administratorowi
Regionalnemu Bazy zdefiniowanie wtasnych rél dla pracownikéw Beneficjenta i
przypisanie im konkretnych uprawnien;

2) przydzielanie nr ID Wsparcia zarejestrowanemu w Bazie uczestnikowi
instytucjonalnemu (przedsiebiorcy), z ktérym Beneficjent podpisat umowe wsparcia;

3) monitoring przyznanych ID Wsparcia - system umozliwia wyszukiwanie konkretnych
ustug poprzez rozbudowang wyszukiwarke zaawansowang;

4) dostep do wyszukiwarki podmiotdw Swiadczgcych ustugi rozwojowe;

5) podglad ocen wystawionych za ustuge, w ramach ktdrej zostat wykorzystany nr ID
Wsparcia danego Beneficjenta;



6) podglad karty ustugi (wszystkie karty z otwartg rekrutacjg oraz karty ustug
dedykowanych, do ktérych przypisano ID Wsparcia przyznane przez Beneficjenta);

7) generowanie raportéw wg zdefiniowanych szablondéw;

8) zgtaszanie zapotrzebowania na niestandardowe raporty (dostarczane przez PARP
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych).
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