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Szanowni Panstwo

oddajemy w Panstwa rece raport z wynikami drugiej edycji Branzowego Bilansu Kapitatu
Ludzkiego Il w branzy przemyst lotniczo-kosmiczny. Badania te, prowadzone we wspoétpracy
z Sektorowga Rada ds. Kompetencji Przemystu Lotniczo-Kosmicznego, majg na celu
zwiekszenie wiedzy na temat stanu i kierunkdow rozwoju kadr w branzy i zwigzanego z nim
zapotrzebowania na kompetencje, a takze okreslenie determinujgcych go wyzwan, majgcych

swe zrédto w zmianach spotecznych, gospodarczych i technologicznych.

Raport obejmuje wyniki badan ilosciowych prowadzonych wséréd pracodawcéw branzy
lotniczo-kosmicznej oraz pracownikdéw zatrudnionych na kluczowych stanowiskach w firmach
z tej branzy. Jednym z gtéwnych celéw badania byto opracowanie bilansu kompetencji, czyli
ocena kluczowych kompetencji na poszczegdlnych stanowiskach z perspektywy pracodawcéw
i pracownikéw. Zestawienie tych ocen powinno pomadc w okresleniu podazy pracownikow

o odpowiednich kompetencjach, zapotrzebowania na nich ze strony pracodawcéw oraz
sformutowac rekomendacje, adresatem ktérych sg instytucje ksztatcenia, podmioty rynku

pracy oraz sami pracodawcy.

Wyniki badan jakosciowych oraz badanie foresightowe przeprowadzone wsréd ekspertow
branzowych umozliwity ponadto rozpoznanie trenddw i wyzwan oraz pozwolity

na przygotowanie scenariuszy rozwoju branzy.

Wierzymy, ze prezentowane wyniki okazg sie interesujgce oraz uzyteczne dla oséb
zarzadzajgcych firmami, obecnych oraz przysztych pracownikdw branzy przemyst lotniczo-

kosmiczny, jak rdwniez wszystkich oséb zainteresowanych tematyka kompetencji w branzy.

Jednoczesnie serdecznie dziekujemy przedstawicielom Rady ds. Kompetencji Przemystu
Lotniczo-Kosmicznego za wsparcie podczas catego procesu badawczego, a takze wszystkim
przedstawicielom firm z branzy oraz ekspertom, ktérzy zgodzili sie wzig¢ udziat w Branzowym

Bilansie Kapitatu Ludzkiego II.

Zespot badawczy



Gtowne wnioski
— Il edycja badania

Raport przygotowano w ramach projektu Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego Il, ktérego
celem jest dostarczenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych w wybranych
branzach. Drugg edycje badania dla branzy przemyst lotniczo-kosmiczny (LOT-KOS)
przeprowadzono w okresie kwiecien 2022—maj 2023 r. Ponizej zaprezentowano gtéwne

whnioski.
Branza przemyst lotniczo-kosmiczny w Polsce

e Branza przemyst lotniczo-kosmiczny odgrywa istotna role w funkcjonowaniu polskiej
gospodarki. Lotnictwo w Polsce cechuje intensywny rozwdj dzieki miedzynarodowej
wspotpracy oraz inwestycjom zagranicznym. Rozwadj ten uwarunkowany jest przez wysoka

jakos¢ zasobdéw ludzkich.

e Przemyst kosmiczny w Polsce jest dojrzewajgcga dziedzing o rozwijajgcym sie potencjale
wynikajgcym z przynaleznosci Polski do Europejskiej Agencji Kosmicznej (ESA). W ramach
tego rozwoju polskie podmioty prowadzg projekty kosmiczne oraz realizujg kontrakty

w ramach wspétpracy z zagranicznymi podmiotami z branzy.
Trendy i czynniki oddziatujgce na branze przemyst lotniczo-kosmiczny

e W ramach Il edycji badan jakosciowych zidentyfikowano silny wptyw na branze
dziewieciu gtownych trendow. Do wyrdznionych trendéw naleza: (kolejnos¢ wedtug
wptywu na dziatalnos$¢ przedsiebiorstw obecnie lub w przysztosci):

— dalszy, postepujacy od lat 90. XX w., rozwdéj automatyzacji, robotyzacji, a takze
cyfryzacji, technologii wirtualnych i technologii rozszerzonej rzeczywistosci
we wszystkich obszarach branzy LOT-KOS;

— dalsze, realizowane od lat 90. XX w., zmiany w organizacji i przebiegu proceséw

produkcyjnych w zwigzku z ograniczaniem substancji niebezpiecznych dla Srodowiska
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naturalnego oraz wzrostem $wiadomosci dotyczacych ochrony zdrowia (fizycznego
i psychicznego) pracownikow;

— postepujgcy rozwdj i rosngca powszechnos$é wykorzystania systemow bezzatogowych;

— szybki rozwdj materiatéw i komponentéw posiadajgcych potencjalne mozliwosci
zastosowan w branzy lotniczo-kosmicznej (w tym nanomateriatéw, materiatéw
kompozytowych oraz technologii wytwarzania materiatéw);

— postepujgcy rozwéj technologii napeddw elektrycznych i wodorowych w lotnictwie,
ktérego pierwszym etapem bedzie wdrozenie i popularyzacja napedéw hybrydowych;

— rosngce mozliwosci wykorzystania duzych zbioréw danych (poprzez rozwdj
infrastruktury obliczeniowej) w celu optymalizowania proceséw zachodzacych
w branzy (np. technologicznych, biznesowych);

— wazrost mozliwosci zastosowan w licznych dziedzinach gospodarki ustug
wykorzystujgcych nawigacje i obserwacje satelitarng. Jednoczesnie coraz
powszechniejsze wchodzenie do sektora kosmicznego firm dotychczas
nieprowadzgcych w nim dziatalnosci;

— upowszechnienie sie wirtualnej kontroli lotéw bezzatogowych w ramach koncepcji
U-Space (integracja statkow bezzatogowych i lotnictwa zatogowego);

— rozwdj miejskiej mobilnosci powietrzne;.

Zidentyfikowano réwniez inne czynniki obecnie silnie oddziatujgce na branze:

— konsekwencje pandemii COVID-19, ktéra wywarta dtugotrwaty wptyw na branze
poprzez wymuszenie zmian form pracy czy ograniczenie pracy zespotow B+R
i utrudnita proces ksztatcenia;

— konsekwencje wojny w Ukrainie, w wyniku ktérej wiele firm dziatajgcych w branzy
utracito rynki zbytu na Wschodzie, a jednoczesnie czesci Swiatowe]j produkcji
i inwestycji przeniesiono na teren Polski;

— rosnace ceny nosnikow energii, ktére wptywajg na wzrost kosztow produkcji oraz
kosztéw eksploatacji;

— konsekwencje rozwoju lotnictwa bezzatogowego, ktére wptywajg na wystepowanie
realnego zagrozenia dla samolotéw zatogowych, stwarzanego przez
niedoswiadczonych operatorow statkdw bezzatogowych;

— brak adekwatnego wsparcia sektora lotniczego i kosmicznego ze strony panstwa.
Sytuacja ta wynika z podporzadkowania branzy lotniczo-kosmicznej kilkunastu

ministerstwom, ktdre nie dziatajg wspdlnie na rzecz sektora. Brak wsparcia
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wptywa na niedostepnosé kompleksowej strategii rozwoju sektora lotniczego oraz

wystepowanie mato konkretnej strategii rozwoju sektora kosmicznego.

Kompetencje i stanowiska przysztosci

e Realizacja badania pozwolita na wytonienie kompetenc;ji przysztosci, czyli takich, ktére
obecnie wystepujg w ograniczonym zakresie lub jeszcze nie wystepujg w branzy, ale beda
wystepowac w przysztosci. Kompetencje przysztosci bedg wynika¢ z potrzeby aktualizacji
i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji juz istniejgcych w branzy. Rozwdéj
ten wptynie na pojawienie sie stanowisk przysztosci, ktérymi sg zaréwno stanowiska
wystepujace juz w braniy, jak rowniez nowe stanowiska, ktore przenikng z innych

branz. Przewiduje sie, ze znaczenie tych stanowisk bedzie rosto w przysztosci.

e Do stanowisk przysztosci, ktére obecnie wystepujg w branzy, naleza: gtéwny konstruktor,
inzynier préb/kontroler, technolog, konstruktor, technik mechanik lotniczy/personel
poswiadczajacy, kierownik produkcji, audytor jakosci, pilot, pracownik obstugi
handlingowej, zaopatrzeniowiec/handlowiec/logistyk ds. zaopatrzenia, inzynier zdatnosci

do lotu/inzynier obstugi oraz kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowe;j.

e Nowe stanowiska przysztos$ci zdefiniowane dla branzy zwigzane bedg z:

— postepujacg automatyzacjg, cyfryzacja, robotyzacjg oraz optymalizacjg proceséw,

— analityka rynku, analityka strategiczng, analitykg pozyskiwania nowych technologii
oraz optymalizacjg kosztow,

— postepujgcym rozwojem technologii i napedéw elektrycznych i wodorowych
w lotnictwie,

— przeksztatcaniem proceséw w wyniku ograniczenia substancji niebezpiecznych dla
srodowiska naturalnego,

— rozwojem wykorzystania systemoéw bezzatogowych,

— zwiekszonymi mozliwosciami zastosowania nawigacji i obserwacji satelitarne;.

e Jednoczesnie, w czasie najblizszych 3 lat, w branzy bedzie rosto zapotrzebowanie
na stanowiska hybrydowe tgczgce zadania i kompetencje z réznych dyscyplin

(np. z zakresu napedéw wodorowych i pilotazu).
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Zatrudnienie w branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

Zdecydowana wiekszo$¢ pracodawcow z branzy przewiduje utrzymanie biezgcego
poziomu zatrudnienia w ciggu nastepnych 12 miesiecy (84%). Pracodawcy nie planuja
réwniez znaczacych zmian w poziomie zatrudnienia w ciggu najblizszych 3 lat (70%). Jest
to wynik tylko o 3 p.p. nizszy niz w 2021 r. (w | edycji badania), co potwierdza stabilnos¢

poziomu zatrudnienia w branzy.

Pracodawcy najczesciej nie przewidujg zmian w liczbie zatrudnionych na kluczowych
stanowiskach w branzy. Natomiast gtéwny konstruktor jest stanowiskiem, na ktére
wzrost zatrudnienia prognozuje najwiecej reprezentantéw przedsiebiorstw, zaréwno

w perspektywie rocznej, jak i trzyletniej (odpowiednio 11% i 14%). Pracodawcy zwykle
nie zamierzajg rowniez zatrudnia¢ pracownikéw na stanowiskach specjalistycznych,
jednak ci, ktérzy planujg zatrudnienie takich pracownikdédw w najblizszym roku, najczesciej
zamierzajg rekrutowac pracownikéw o kompetencjach z zakresu IT, specjalistow ds.
danych geoprzestrzennych, specjalistdw ds. materiatoznawstwa, specjalistow ds. silnikdw

o napedach alternatywnych oraz specjalistow ds. analizy Big Data (po 10%).

Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy nie zamierza
zmienia¢ miejsca pracy i chce pozosta¢ w obecnym (93%). Nieliczni pracownicy planuja
zmienic zatrudnienie w najblizszym roku (3%), najczesciej takg zmiane planujg pracownicy

z matych przedsiebiorstw (5%).

W czasie ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie 11% pracodawcow z branzy
poszukiwato pracownikow. Przedsiebiorcy rzadziej niz w 2021 r. narzekali na trudnosci
zwigzane ze znalezieniem odpowiednich pracownikow (37% vs. 60%). Giéwnymi
przeszkodami podczas proceséw rekrutacyjnych byty: mate zainteresowanie ofertg

pracy (55%) oraz fakt, ze kandydaci nie spetniali oczekiwan pracodawcow (55%).

Przedsiebiorcy prowadzacy procesy rekrutacyjne w czasie ostatnich 12 miesiecy

najczesciej poszukiwali technologow (32%). Jednoczesnie pracodawcy mieli najwieksze
problemy ze znalezieniem odpowiedniego kandydata do pracy na to stanowisko (29%).
Podobny problem odnotowano rowniez w | edycji badania, wéwczas 17% przedstawicieli

firm poszukujacych pracownikédw miato problem z rekrutacjg technologéw. Pracownicy
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zajmujacy to stanowisko stanowig trzon zatrudnionych w niemal kazdej badanej firmie

branzy przemyst lotniczo-kosmiczny.

e Jedynie 5% firm z branzy LOT-KOS zatrudnia obcokrajowcéw. Osoby z zagranicy
zatrudnione sg najczesciej na stanowisku technologa (20%) oraz zaopatrzeniowca
handlowca/logistyka ds. zaopatrzenia (18%). Zdecydowana wiekszos¢ firm, w ktorych
pracuja cudzoziemcy, zatrudnia osoby pochodzace z Ukrainy (79%), rzadziej z panstw
europejskich innych niz Ukraina i Biatorus$ (19%). Niemal co trzeci pracodawca z branzy,

w ktorego firmie prace podejmujg pracownicy spoza Polski, zatrudnia cudzoziemcéw
od roku 2022 - po inwazji Rosji na Ukraine (34%), natomiast 23% zatrudnito cudzoziemcéw
przed rokiem 2020. Naptyw pracownikéw z Ukrainy wptynat rdwniez na pracownikéw

polskiej narodowosci, ktérzy czesto obawiajg sie utraty swojego miejsca pracy (39%).

Ocena umiejetnosci pracownikow oraz ich rozwéj w branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

e Ponad potowa pracodawcéw z branzy (55%) prowadzi ocene kompetencji pracownikow
w swoich przedsiebiorstwach (33% pracodawcéw wskazato na ocene systematyczng —
co najmniej raz na rok, a 23% na sporadyczng ocene — rzadziej niz raz na rok). Rdwniez
ponad potowa pracownikéw na kluczowych stanowiskach (53%) przyznata, ze ich
kompetencje sg oceniane (35% pracownikéw wskazato na ocene systematyczng —

co najmniej raz na rok, a 18% na sporadyczng ocene — rzadziej niz raz na rok).

e Pracodawcy czesciej niz w 2021 r. deklarowali, Zze umiejetnosci ich pracownikéw
sg w petni zadowalajace i nie wymagaja szkolenia (76% vs. 55%). Takiego zdania
sg rowniez pracownicy na kluczowych stanowiskach, z ktérych az 77% uwaza,
ze nie potrzebuje zadnych dodatkowych szkolen, aby dobrze radzi¢ sobie ze swoimi
obowigzkami. 90% pracownikéw deklaruje, ze zazwyczaj wykonuja zadania
odpowiadajgce poziomowi swoich umiejetnosci, co swiadczy o dopasowaniu

kompetencji pracownikéw do zajmowanego stanowiska.

e Pomimo ogdlnego zadowolenia pracodawcéw z kompetencji zatrudnionych oséb, 20%
pracodawcow dostrzegato potrzebe rozwoju kompetencji swoich kadr w niektérych
obszarach. Takiego rozwiniecia lub uzupetnienia wymagajg szczegélnie umiejetnosci
zwigzane z kreatywnoscig, pomystowoscig, wielozadaniowoscig, samodzielnoscig,

zaangazowaniem, planowaniem, elastycznoscig oraz umiejetnoscig pracy w grupie (10%).
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Niezmiennie od | edycji, przewazajaca strategia dziatania przedsiebiorstw w sytuacji
braku konkretnych umiejetnosci pracownikow jest wykorzystanie potencjatu

wtasnej kadry i szkolenie zatrudnionych oséb, cho¢ odsetek dla tej odpowiedzi byt
zdecydowanie wyzszy w | edycji badania (70% vs. 44%). Jednoczesnie niemal co trzeci
pracodawca w przypadku wystgpienia takiego deficytu zatrudnia nowych pracownikéw

o odpowiednich umiejetnosciach (34%).

Wskaznik aktywnosci rozwojowej w branzy LOT-KOS wynidst w 2023 r. 56%. Oznacza
to, ze ponad potowa pracodawcéw oferowata swoim pracownikom co najmniej
jedna forme aktywnosci rozwojowej (w miejscu pracy lub poza nim) w ciggu ostatnich

12 miesiecy poprzedzajgcych badanie.

Zdecydowana wiekszos¢ badanych pracownikéw zatrudnionych na kluczowych
stanowiskach ocenita dostepne w firmie sposoby rozwoju zawodowego jako
wystarczajace (91%). Ponad potowa pracownikow (52%) w ciggu ostatnich 12 miesiecy
rozwijata swoje umiejetnosci zawodowe, biorac udziat w co najmniej jednej aktywnosci
rozwojowej w miejscu pracy, poza nim lub samodzielnie sie doksztatcajgc w zwigzku

z pracg zawodowa.

Instruktaz dotyczacy np. obstugi nowego sprzetu, maszyn, oprogramowania

to najczesciej stosowana przez pracodawcéw forma rozwoju pracownikéw w miejscu
pracy (34%). Z kolei do najczesciej stosowanych przez pracodawcéw form rozwoju
pracownikéw poza miejscem pracy nalezg dofinansowania nauki pracownikéw

na kursach oraz szkoleniach stacjonarnych (17%), jak rowniez dofinansowania nauki
pracownikéw na kursach i szkoleniach realizowanych za posrednictwem Internetu
(15%). Pracownicy, rozwijajac umiejetnosci zawodowe poza miejscem pracy, korzystali

najczesciej z kurséw i szkolen online (innych niz BHP, Ppoz.) (17%).

Podnoszenie kompetencji pracownikéw odbywa sie najczesciej z inicjatywy
pracodawcy. W poréwnaniu z | edycjg badania pracownicy rzadziej chca dalej rozwijaé
swoje umiejetnosci (spadek z 36% na 20%). Z kolei dla pracownikdw, ktorzy chcieliby
rozwijac¢ swoje umiejetnosci, gtéwnym czynnikiem motywujgcym jest che¢ podniesienia

umiejetnosci potrzebnych w pracy (I edycja: 66%, Il edycja: 60%).
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Zadowolenie pracownikéw z wykonywanej pracy oraz motywacja pracownikéw

W firmach z branzy przemyst lotniczo-kosmiczny az 93% pracownikéw na kluczowych
stanowiskach jest zadowolonych z wykonywanej pracy.

Pracownicy najczesciej zadowoleni sg z warunkdéw pracy (95%) oraz z relacji

ze wspotpracownikami (93%), a najrzadziej z mozliwosci awansu (75%). O checi

do utrzymania zatrudnienia przez pracownikow w obecnym miejscu pracy decyduja:
sens wykonywanej pracy (95%), kompetencje wspotpracownikéw (94%), dobra
atmosfera w miejscu pracy (94%), zapewnienie odpowiednich narzedzi do pracy (94%)

oraz poczucie bezpieczenstwa (94%).

Najczesciej wskazywanymi mechanizmami motywacyjnymi poza kwestiami
finansowymi byty: dobrze zorganizowane stanowisko pracy (74% wskazan pracodawcow
i 75% wskazan pracownikéw) czy dbanie o dobrg atmosfere miedzy pracownikami (65%

wskazan pracodawcéw i 73% pracownikow).

Ocena dopasowania ksztatcenia do potrzeb pracodawcéw oraz formy wspoétpracy biznes-

-edukacja

Wspotpraca przedsiebiorstw z instytucjami edukacyjnymi w branzy LOT-KOS nie jest
zjawiskiem powszechnym. Jesli wystepuje taka wspdtpraca, to najczesciej nawigzywana

jest ze szkotami/uczelniami (7%).

Pracodawcy w wiekszosci uwazaja, ze aktualne programy w szkotach i na uczelniach
odpowiadaja zapotrzebowaniu na umiejetnosci pracownikow w ich firmach (67%).
O dopasowaniu umiejetnosci pracownikow pozyskanych w wyniku ksztatcenia w szkotach

oraz na uczelniach relatywnie czesciej przekonani sg przedsiebiorcy z matych firm (76%).

Podobnie jak w | edycji badania, zdecydowana wiekszos¢ pracownikow zatrudnionych
na kluczowych stanowiskach pozytywnie ocenia swoje przygotowanie do pracy.
W obydwu edycjach badania okoto 80% pracownikéw wskazato, ze ukoriczona przez nich

szkota/uczelnia dobrze przygotowata ich do pracy na obecnym stanowisku.
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Pracodawcy sg zdania, ze szkoty i uczelnie przygotowujace do pracy w branzy
przemyst lotniczo-kosmiczny powinny przede wszystkim uczy¢ i rozwija¢ kompetencje
w zakresie specjalistycznych, zaawansowanych praktycznych umiejetnosci zwigzanych

z wykonywaniem zawodu (46%).

Bilans kompetencji dla branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

Pracodawcy oraz pracownicy oceniali kompetencje zidentyfikowane dla 12
kluczowych stanowisk w branzy: gtéwnego konstruktora, inzyniera prob/kontrolera,
technologa, konstruktora, technika mechanika lotniczego/personelu poswiadczajgcego,
kierownika produkcji, audytora jakosci, pilota, pracownika obstugi handlingowej,
zaopatrzeniowca/handlowca/logistyka ds. zaopatrzenia, inzyniera zdatnosci

do lotu/inzyniera obstugi oraz kierownika odpowiedzialnego w organizacji obstugowej.
Pracodawcy okreslali waznosé, dostepnosé na rynku oraz zmiane znaczenia kompetencji
w przysztosci, a pracownicy oceniali poziom tych kompetencji u siebie oraz chec ich

rozwijania w przysztosci.

Ogdlna ocena waznosci poszczegdlnych kompetencji niezaleznie od stanowiska oraz
samoocena pracownikow jest wysoka. Zaréwno srednia ocena waznosci kompetencji
okreslona przez pracodawcéw, jak i srednia dla samooceny pracownikéw wynosi 4,36

(oba wymiary mierzono na 5-stopniowe;j skali).

Zaréwno kompetencje spoteczne (Srednia 4,38), umiejetnosci (Srednia 4,35) oraz
wiedza (Srednia 4,33) zostaly ocenione przez pracodawcow jako wazne, a pracownicy
swoj poziom wszystkich rodzajow kompetencji okreslali jako wysoki. Wsréd
najwazniejszych dla pracodawcéw kompetencji spotecznych (niezaleznie od stanowiska)
znalazty sie kompetencje miekkie zwigzane z zachowaniem opanowania, elastycznoscig,
asertywnoscig, poczuciem odpowiedzialnosci oraz kompetencje samoorganizacyjne
zwigzane ze skrupulatnoscig oraz umiejetnoscig uczenia sie i samorozwojem.
Jednoczesnie wszystkie kompetencje, ktére uzyskaty najwyzszg ocene waznosci wedtug
pracodawcéw z branzy, to kompetencje zidentyfikowane dla stanowiska pilota. Wsrdéd
najwazniejszych dla pracodawcéw kompetencji z zakresu wiedzy znajdujg sie: znajomosc
ograniczen operacyjnych, znajomos$¢ statku powietrznego czy znajomos¢ zasad

postepowania w sytuacjach awaryjnych, natomiast najwazniejszymi umiejetnosciami

12
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s3: umiejetnosé obserwacji, utrzymania tgcznosci, umiejetnos¢ zaplanowania lotu oraz

umiejetnos$¢ stosowania procedur w locie.

Wsrod kompetencji trudno dostepnych (niezaleznie od stanowiska) rownie czesto
pojawiaty sie kompetencje spoteczne, kompetencje z zakresu wiedzy oraz umiejetnosci.
Kompetencja, ktdra najwiecej pracodawcéw ocenito jako trudno dostepng, jest
kompetencja technika mechanika lotniczego: znajomos$¢ modutéw wymagan

Part 66 lub wymagan narodowych w zakresie majgcym zastosowanie w zaleznosci

od typu obstugiwanych produktéw oraz zasad ich obstugi.

Zdecydowang wiekszos¢ kompetencji okreslonych jako hot skills* stanowig umiejetnosci
nalezace do wigzki kompetencji definiujacych stanowisko. Najwiecej kompetencji hot
skills odnotowano dla profilu inzyniera zdatnosci do lotu/inzyniera obstugi, z czego niemal
potowe stanowig wtasnie umiejetnosci. Wérdd hot skills czesciej znajdujg sie réwniez

kompetencje zwigzane z posiadaniem wiedzy branzowe;.

Analiza wynikéw pozwolita na wskazanie stanowisk, ktére charakteryzujg sie
kompetencjami waznymi w ocenie pracodawcéw i jednoczesnie sa okre$lane przez
nich jako trudne do pozyskania na rynku pracy. Najwiecej tego typu kompetencji
zaobserwowano dla stanowisk: gtéwny konstruktor, konstruktor, pilot oraz

inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi. Stanowiskami, na ktérych pracodawcy
wskazujg najwiecej kompetencji trudno dostepnych, s3: gtéwny konstruktor,
inzynier préb/kontroler, technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajacy,
kierownik produkgji, pilot, inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi oraz
kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej. W przypadku zaopatrzeniowca
handlowca/logistyka ds. zaopatrzenia nie odnotowano zadnej kompetencji uznanej

za trudno dostepna.

Najwiekszy udziat kompetencji, ktérych znaczenie wzrosnie w przysztosci w stosunku
do liczby wszystkich kompetencji w profilu, zaobserwowano w przypadku inzyniera

zdatnosci do lotu/inzyniera obstugi.

Hot skills — kompetencje, ktdrych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie.
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Scenariusze przysztosci branzy

e Na podstawie badan jakosciowych, badania delfickiego oraz paneli ekspertéw
opracowano cztery scenariusze rozwoju branzy. Dwoma gtéwnymi wymiarami stuzgcymi
opracowaniu poszczegdlnych scenariuszy byty kierunek zmian w legislacji prawa
lotniczego oraz intensywnos¢ pojawiania sie w branzy nowych ustug. W ten sposéb

zidentyfikowano nastepujgce potencjalne warianty rozwoju branzy lotniczo-kosmicznej:

— Kosmiczna innowacyjnos¢ — scenariusz zaktadajacy liberalizacje przepisow
dotyczacych dostepu do przestrzeni lotniczej oraz intensywne powstawanie
nowych firm w branzy. Jest to najbardziej optymistyczny scenariusz, zgodnie
z ktédrym nastgpi dynamiczny rozwdj branzy, warunkowany réwnolegtym
rozwojem technologii, robotyzacji, automatyzacji, IT, sztucznej inteligencji itp.
To spowoduje duze zapotrzebowanie na specjalistéw z innych branz (m.in. IT),
zainteresowanych zatrudnieniem w przemysle lotniczo-kosmicznym. Ptace wzrosng,
co spowoduje, ze praca w branzy stanie sie niezwykle atrakcyjna. W zwigzku
z koniecznoscig szybkiego zapewnienia duzej liczby oséb do pracy biznes bedzie
dynamicznie wspotpracowat z nauka i edukacja, by wyszkoli¢ i pozyskaé kadry.
Bedzie to dodatkowo sprzyjato powstawaniu nowych firm, w tym rozwojowi
przedsiebiorczos$ci akademickiej oraz rozwojowi nowych ustug przez firmy juz
istniejgce. By scenariusz miat szanse zaistniec, konieczne sg m.in. przyjecie

dokumentow strategicznych dla rozwoju branzy.

—  Wysokie loty — w drugim scenariuszu przewidziano intensywne powstawanie nowych
ustug zwigzanych z nowoczesnymi technologiami przy jednoczesnym wprowadzeniu
restrykcyjnych regulacji dostepu do przestrzeni powietrznej. Pomimo tych regulacji
rozwijajgce sie mozliwosci technologiczne oraz silny popyt sprawig, ze pojawig sie
nowe ustugi w branzy, rozwijane przede wszystkim przez firmy majace odpowiednio
duzy potencjat, by spetni¢ wymogi zwigzane z dostepem do przestrzeni powietrznej
i kosmicznej. Taka sytuacja sprawi, ze nastgpi zwiekszone zapotrzebowanie
na pracownikéw o nowych kompetencjach umozliwiajgcych rozwijanie nowych ustug,
ale nie bedzie ono gwattowne. Pozwoli na unikniecie zagrozenia, jakim jest brak
odpowiedniej liczby specjalistéw — ci ksztatceni bedg w ramach rozwijanej stopniowo
wspotpracy pomiedzy naukg a biznesem, np. w ramach nowych kierunkéw studidw.

Ta wspotpraca umozliwi pozyskanie odpowiedniej liczby specjalistéw w stosunku
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do rozwijajgcego sie przemystu w relatywnie krétkim czasie (2—3 lat). Rynek bedzie sie
rozwijat i skutecznie radzit sobie z ograniczeniami narzuconymi przez rygorystyczne
przepisy prawne. Nie jest to jednak scenariusz pesymistyczny, gdyz stopniowy rozwéj
branzy sprawi, ze tatwiej bedzie odpowiedzie¢ na zmiany w zakresie zapotrzebowania
na kompetencje.

Szybowanie na niskim putapie —w tym scenariuszu przewiduje sie, ze branza znajdzie
sie w fazie stagnacji. Podstawowe czynniki hamujgce rozwdj bedg generowane nie
tylko przez instytucje administracji publicznej (brak dokumentéw strategicznych

i mechanizmow wsparcia, brak zamowien publicznych), lecz takze przez deficyt

w kompetencjach pracownikéw. Wspotpraca na linii nauka—biznes wystapi jedynie,
gdy bedzie uzasadniona potrzebami poszczegdlnych podmiotdw, ale nie bedzie
wspierac¢ procesu przeptywu kompetencji z innych sektoréw. Zmiany w procesie
ksztatcenia, na poziomie zaréwno zawodowym i technicznym, jak i wyzszym, nie
beda miaty charakteru systemowego i nie umozliwig biezgcego dostosowywania
programoéw nauczania do potrzeb rynku pracy. Na umiarkowane tempo rozwoju
przedsiebiorczosci wptynie fakt, ze dotychczas niskie koszty pracy w Polsce wzrosng

i tym samym przestang by¢ zaletg w poréwnaniu do panistw zachodniej Europy,

a w konsekwencji nasz kraj przestanie by¢ atrakcyjnym miejscem do prowadzenia
biznesu. Spadnie wiec poziom inwestycji zagranicznych w branzy, a tym samym —
transfer know-how i innowacji. Relatywnie niewielka liczba nowych przedsiebiorstw
(w tym odpryskowych?, startupow?) bedzie zwigzana z waskim zakresem wspotpracy
na linii nauka—biznes. Wystgpig réwniez czynniki hamujgce, zwigzane z brakiem ujecia

branzy LOT-KOS jako strategicznej w obszarze polityki gospodarczej kraju.

Twarde lgdowanie — scenariusz prezentuje pesymistyczng wizje rozwoju sytuacji
w branzy. Zaktada silny poziom regulacji, ktéry zniecheci przedsiebiorcéw
do rozwijania dziatalnosci. Drugim kluczowym czynnikiem bedzie deficyt na rynku

pracy kompetencji pozgdanych z punktu widzenia firm chcgcych skomercjalizowac¢

2

Firma odpryskowa — zatozona przez co najmniej jednego pracownika instytucji naukowej lub badawczej albo

studenta badz absolwenta w celu komercjalizacji innowacyjnych pomystéw lub technologii, zwykle niezalezna

(organizacyjnie, formalno-prawnie, finansowo) od organizacji macierzystej. Za: www.stat.gov.pl

3

Startup — nowo utworzone przedsiebiorstwo lub tymczasowa organizacja poszukujgca modelu

biznesowego, ktdry zapewnitby jej zyskowny rozwdj. Istnieje wiele definicji startupdw. Podmioty zaliczane do tej
kategorii sg najczesciej zwigzane z technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi (ICT) oraz sektorami high
tech. Za: https://pfr.pl/slownik/slownik-startup.html


http://www.stat.gov.pl
https://pfr.pl/slownik/slownik-startup.html
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innowacyjne rozwigzania mozliwe do wdrozenia dzieki postepowi technologicznemu.

Zarowno to, jak i brak strategicznych dokumentéw na szczeblu krajowym spowodujg
odptyw wysoce innowacyjnych przedsiebiorstw i ich pracownikéw, ktdrzy dzieki
mozliwosci pracy zdalnej bez przeszkdd zatrudnia sie w przedsiebiorstwach
zlokalizowanych w innych panstwach. Dotychczasowy dorobek branzy LOT-KOS

w kraju moze zostac zaprzepaszczony, m.in. przez brak zmian w systemie edukacji

i nauki, co zniecheci mtode osoby do ksztatcenia w kierunkach potrzebnych w branzy.

Sytuacja w branzy, w szczegdlnosci brak innowacyjnosci oraz stosunkowo niskie
wynagrodzenia zwigzane ze ztg sytuacja firm, sprawia, ze mtode osoby bedg sie
decydowad na ksztatcenie i prace w innych branzach. Brak wspotpracy biznesu

z nauka bedzie dodatkowym czynnikiem pogtebiajgcym zapas¢ branzy LOT-KOS

w kraju. W tym scenariuszu wiodaca role przypisa¢ nalezy wtadzom centralnym,
ktére powinny stworzy¢ dokumenty strategiczne dot. rozwoju branzy na szczeblu
centralnym, a takze preferencje oraz systemy finansowania dla przedsiebiorstw
dziatajgcych w branzy, co pozwolitoby na odrodzenie potencjatu Polski jako miejsca

rozwoju biznesu zwigzanego z LOT-KOS.

16
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Badanie, ktérego wyniki przedstawiono w niniejszym raporcie, zrealizowane zostato
na potrzeby Il edycji Branzowego Bilansu Kapitatu Ludzkiego Il — branza przemyst lotniczo-
-kosmiczny (LOT-KOS)*. Nadrzednym celem badania byto zwiekszenie wiedzy o potrzebach

kompetencyjnych w branzy poprzez dwa cele szczegétowe:

e okreslenie stanu i kierunkdw rozwoju kadr w branzy przemyst lotniczo-kosmiczny
i zZwigzanego z nim zapotrzebowania na kompetencje,

e okreslenie krétko- i sSredniookresowych wyzwan, przed jakimi stoi branza przemyst
lotniczo-kosmiczny w wymiarze kompetencyjnym w zwigzku ze zmianami spotecznymi,

gospodarczymi i technologicznymi.

Chcac zrealizowac cel badania, prace podzielono na kilka etapéw. W badaniu zastosowano

triangulacje metod i technik — wykorzystano metodyke jakosciows i ilosciowg, ale rowniez

triangulacje danych, polegajgca na zestawieniu informacji pochodzgcych od respondentéw,
bedacych przedstawicielami réznych srodowisk branzowych. Dzieki takiemu podejsciu

mozliwa byta weryfikacja i wzajemne uzupetnienie informacji pochodzacych z réznych zrodet.

Schemat 1. Badania zrealizowane w ramach Il edycji badan

Badania jakosSciowe Badania ilosciowe Badania podsumowujgce

Respondenci Respondenci Respondenci
*
-
T A @ @
i ~ | [}
Eksperci  Przedstawiciele ~Pracodawcy Pracodawcy Pracownicy Eksperci Przedstawiciele
branzowi edukacji N =865 N =928 branzowi SRK
wan [ 3% ] L - [ 35 ] [ 35X ]
S s 0O @ b O = =
Wywiady Panele Badanie CATI CAPI CAPI on-line Panel dot. scenariuszy Rekomendacyjny panel
indywidualne  eksperckie delfickie N = 1089 N =585 N=119 przysztosci posumowujacy
N=20 N=4 N =40 N=1 N=1

kwiecien—wrzesier 2022 grudzien 2022—-luty 2023 marzec—maj 2023

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — Il edycja 2023.

4 | edycje badania BBKL Il — branza przemyst lotniczo-kosmiczny zrealizowano w 2020/2021 r. Raport
z wynikami ukazat sie w 2021 r. i jest dostepny na stronie internetowej PARP: www.parp.gov.pl.


http://www.parp.gov.pl
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Pierwszym etapem prac badawczych byta realizacja badan jakosciowych. Modut jakosciowy
miat na celu weryfikacje zidentyfikowanych w | edycji badania profili kompetencyjnych dla
kluczowych stanowisk w branzy, rozpoznanie trendéw i czynnikdéw oddziatujacych na branze
oraz zmian, jakie wywotujg (w tym rozpoznanie kompetencji o rosngcym znaczeniu oraz
takich, ktore w przysztosci mogg pojawic sie w branzy), a takze wyzwan, przed jakimi stoi
branza w zwigzku z tymi zmianami. O triangulacji danych swiadczy uczestnictwo w badaniu
jakosciowym pracodawcow reprezentujgcych branze przemyst lotniczo-kosmiczny,
przedstawicieli sSrodowisk edukacyjnych, ekspertéw specjalizujgcych sie w analizie branzy,
dziatajgcych w instytucjach zrzeszajacych jej przedstawicieli, a takze reprezentantéw

Sektorowej Rady ds. Kompetencji (SRK) w branzy przemyst lotniczo-kosmiczny.

Kolejnym etapem procesu badawczego byta realizacja badania ilosciowego, ktdre zostato
przeprowadzone z pracodawcami i pracownikami branzy, a jego gtéwnym celem byto
poznanie zasobow i niedoborow kompetencyjnych w branzy oraz opracowanie bilansu

kompetencji dla kluczowych stanowisk.

Badanie ilosciowe pracodawcéw przeprowadzono na ogélnopolskiej reprezentatywne;j
prébie przedsiebiorstw z branzy LOT-KOS z wytgczeniem podmiotéw samozatrudnionych

(tj. jednoosobowych dziatalnosci, niezatrudniajgcych pracownikéw). Dobdr préby do badania
uwzgledniat podziat na dziaty PKD. Rekrutacje do badania pracownikéw prowadzono

poprzez wtascicieli firm, ktérych poproszono o wytypowanie do wziecia udziatu w badaniu
0s0b zatrudnionych na stanowiskach wskazanych do badania. Pracodawca informowat,

ktére z kluczowych stanowisk istniejg w jego przedsiebiorstwie, nastepnie podawat dane

personalne wskazanych pracownikow.

Badanie pracodawcéw zostato przeprowadzone z osobami najlepiej zorientowanymi
w zakresie kompetencji pracownikow w firmie, to jest z dyrektorami, prezesami i wiascicielami.
W przypadku srednich i duzych firm udziat wzieli takze dyrektorzy dziatéw i kierownicy HR.

W badaniu pracownikéw respondentami byty osoby zajmujgce stanowiska uznane na etapie
badan jakosciowych za kluczowe dla branzy (wytypowano 12 kluczowych stanowisk), czyli:

e gtéwny konstruktor,

e technolog,

e konstruktor,

e kierownik produkgc;ji,
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* inzynier prob/kontroler,

e technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajacy,

e audytor jakosci,

e inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi,

e pilot,

e pracownik obstugi handlingowej/agent handlingowy,

e zaopatrzeniowiec handlowiec/logistyk ds. zaopatrzenia,

e kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej®.

Zastosowano procedure wazenia danych pozyskanych z badania ilosciowego pracodawcow.
Wazenie stuzyto korekcie odchylenia struktury proby od struktury populacji, celem uzyskania

préby w jak najwiekszym stopniu reprezentatywnej dla populacji, z ktorej zostata pobrana®.

Dane z badania pracodawcow, prezentowane w raporcie jako wynik procentowy (%),
przedstawiajg dane wazone. Liczebnosci natomiast sg wartosciami rzeczywistymi
(niewazonymi). W prezentowanych w raporcie tabelach i na wykresach wyniki procentowe
nie zawsze sumujg sie do 100%, co wynika — o ile nie zaznaczono inaczej — z zaokraglen

lub z mozliwosci wskazania wielu odpowiedzi.

> Stanowiska kluczowe w branzy wytoniono w | edycji badania w ramach rozméw z pracodawcami

i ekspertami reprezentujgcymi branze przemyst lotniczo-kosmiczny. W 1l edycji badania w ramach realizacji
wywiaddw z ekspertami z branzy potwierdzono aktualnos¢ stanowisk.

¢  Podstawg konstrukcji wag byty dane ZUS na temat podmiotéw aktywnych zatrudniajgcych przynajmniej

1 pracownika. W procesie wazenia uwzgledniono dziat PKD oraz klasyfikacje NUTS1 (podziat na makroregiony).
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Rozdziat 1. Opis branzy

1.1. Branza przemyst lotniczo-kosmiczny w Polsce

Branza przemyst lotniczo-kosmiczny odgrywa istotng role w funkcjonowaniu polskiej
gospodarki. Swiadczy o tym zaréwno bogata historia polskiego lotnictwa, uznana w $wiecie
jakos¢ oferowanych produktéw, konkurencyjne koszty produkcji i pracy, jak rdwniez staty

rozwdj dziatalnosci edukacyjnej i szkoleniowej’.

Na potrzeby niniejszego badania branze zdefiniowano za pomocg dziatéw Polskiej

Klasyfikacji Dziatalnosci j (PKD) 2007, wskazanych w Tabeli 1. Przyjmujgc za punkt odniesienia
dane GUS, do grona przedstawicieli polskiej branzy przemyst lotniczo-kosmiczny (przy
uwzglednieniu przyjetego na potrzeby badania szerokiego zbioru kodéw PKD)? zaliczy¢
mozna 26 820 podmiotow®. Wedtug rozpatrywanych danych statystycznych, w branzy
dominujg mikroprzedsiebiorstwa (25 771 podmiotdéw), ktére stanowig 96,1% przedsiebiorstw
w sektorze. 804 podmioty stanowig firmy mate — 3,0% przedsiebiorstw w sektorze, a 195
podmiotéw stanowig Srednie przedsiebiorstwa — 0,7% przedsiebiorstw w sektorze. Najmniej
liczng grupe przedsiebiorstw stanowig duze podmioty — 0,2% ogotu przedsiebiorstw w branzy

(50 podmiotow)?.

7 Sektor lotniczy i kosmiczny: https://www.paih.gov.pl/sektory/aeronautyczny# (dostep: 21.04.2023).

8  Wskazanie liczby podmiotéw dziatajgcych w branzy okreslane na podstawie obowigzujgcych kodéw PKD
jest niemiarodajne, poniewaz obejmowane nimi segmenty wielokrotnie bywajg niezwigzane z dziatalnoscig
lotniczo-kosmiczng badz odwrotnie — nie obejmujg tych podmiotdw, ktére uczestniczg w zamdwieniach na rzecz
realizacji projektéw lotniczo-kosmicznych.

9  Kwartalna informacja o podmiotach gospodarki narodowej w rejestrze REGON rok 2022, Gtéwny Urzad
Statystyczny, stan w dniu 31 XII 2022 r., https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/
defaultaktualnosci/5504/7/10/1/tablice_kwartalne_regon_20221231.xIsx (dostep: 20.02.2023).

0 W raporcie zastosowano klasyfikacje przedsiebiorstw ze wzgledu na wielko$¢ zatrudnienia, gdzie
podmioty o zatrudnieniu do 9 oséb klasyfikowane sg jako mikroprzedsiebiorstwa, podmioty o zatrudnieniu
od 10 do 49 pracownikéw klasyfikowane sg jako mate przedsiebiorstwa, podmioty o zatrudnieniu od 50

do 249 pracownikow klasyfikowane sg jako srednie przedsiebiorstwa, a podmioty o zatrudnieniu powyzej
250 pracownikow klasyfikowane sg jako duze przedsiebiorstwa: Wielko$¢ przedsiebiorstwa, https://www.gov.
pl/web/nfosigw/wielkosc-przedsiebiorstwa2 (dostep: 17.04.2023).
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Tabela 1. Liczba firm branzy przemyst lotniczo-kosmiczny z przewidywang liczbg pracujacych

wg danych GUS w podziale na podsektory

A 0-9 10-49 50._249 250+
L) pEste (firmy mikro) | (firmy mate) iy (firmy duze)
Srednie)
PKD C.30.3 — Produkcja pozostatego sprzetu 260 219 24 9 3
transportowego
PKD 26.2.0.Z — Produkcja komputerdw i urzadzen 1204 1146 a4 12 )
peryferyjnych
PKD 26'.30.2'— Produkcja sprzetu (tele) a71 401 48 18 4
komunikacyjnego
PKD 26.51.Z — Produkcja instrumentéw i przyrzagdéw
pomiarowych, kontrolnych i nawigacyjnych (w tym
produkcja instrumentow lotniczych, produkcja 1129 987 104 27 11
systemow nawigacji powietrznej, sklasyfikowanej
(podklasa kodu gtéwnego, ujetego w badaniu)
PKD 26.52.Z — Produkcja zegarkéw i zegaréw 60 58 2 - -
F’KD 26.70.2 - Prqdukqa instrumentéw optycznych 668 649 18 1 )
i sprzetu fotograficznego
PKD 51.10.Z — Transport lotniczy pasazerski 1574 1553 14 2
PKD 51.21.Z — Transport lotniczy towarow 122 118 2 -
PKD 51.22.Z — Transport kosmiczny 8 8 - - -
PKD 27.49.2 - Prpdukqa sprzetu oswietleniowego 1090 971 33 31 5
dla statkéw powietrznych
PKD 28.99.Z — Produkcja maszyn i urzagdzen
startowych do statkdw powietrznych, urzagdzen 1204 1059 113 29 3
do katapultowania oraz podobnych urzadzen
PKD 33.1_3.2 - ngrawa i konserwacja urzadzen 3455 3391 55 9 _
elektronicznych i optycznych
PKD.33.16.Z—.Napra}Na i kon§erwac1a statkow 791 280 7 _ 4
powietrznych i statkdéw kosmicznych
PKD 52.23.Z —_Dnafalnosc ustugowa wspomagajaca 2773 2748 9 8 8
transport lotniczy
PKD 52.24.C — Przetadunek towaréw w pozostatych 1898 1840 a 15 )
punktach przetadunkowych
PKD 77.35.Z - Wynajem i dzierzawa srodkow 129 126 3 _ _
transportu lotniczego
PKD 93.19.Z — Pozostate dziatalnosci zwigzane
ze sportem (dotyczy np. Aeroklubéw 35 podmiotéw 9984 9717 237 29 1
z gtéwnym PKD)
Ogdtem 26820 25771 804 195 50
100% 96% 3% 1% 0,2%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Kwartalna informacja o podmiotach gospodarki narodowej

w rejestrze REGON rok 2022, Gtéwny Urzad Statystyczny, stan w dniu 31 XIl 2022 r., https://stat.gov.
pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5504/7/10/1/tablice_kwartalne_regon_20221231.
xlsx (dostep: 17.04.2023).
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Przemyst lotniczo-kosmiczny w Polsce cechuje sie duzym zréznicowaniem oraz
niejednorodnoscig wynikajacg z charakterystyk dziatalnosci lotniczej oraz dziatalnosci
kosmicznej. Réznorodnos¢ ta wynika z tradycji zwigzanych z lotnictwem. Lotnictwo w Polsce
posiada ponad stuletnig historie, podczas ktérej zaczeto intensywnie rozwija¢ przemyst
lotniczy poprzez miedzynarodowa wspodtprace oraz inwestycje zagraniczne. Rozwdj ten
sprawit, ze najwieksze swiatowe przedsiebiorstwa produkcyjne z branzy odgrywajg znaczaca
role w polskim sektorze lotniczym. O rozwoju przemystu lotniczego swiadczy réwniez
umiejscawianie przez zagraniczne firmy centr badawczo-rozwojowych, z ktérych najnowsze
tego rodzaju inwestycje to centra MRO konsorcjéw firmy Lufthansa Technik z firmg MTU Aero

Engines (EME Aero) i GE Aviation (Xeos) zlokalizowane w Srodzie Slaskiej.

Rozwdj przemystu lotniczego w Polsce jest uwarunkowany wysokg jakoscig zasobow
ludzkich, ktéra jest osiggana poprzez dostepnos$é do zorientowanych na lotnictwo kierunkéw
technicznych uczelni wyzszych oraz profili szkét zawodowych'!. Rozwdj ten stanowi

istotny czynnik do wtasciwego i intensywnego wzrostu gospodarki, ktéra jest uzalezniona

od sprawnego przeptywu towardéw i pasazerow, jednoczesnie stymulujgc wzrost gospodarczy.
Rozwdj ten jest szczegdlnie istotny z uwagi na role rynku przewozéw lotniczych, ktérego
warto$¢ w ujeciu globalnym szacowana jest na 2,4 bin S, a udziat rynku transportu lotniczego
w Swiatowym PKB wynosi ok. 3,5% i generuje ok. 56,6 min miejsc pracy. Z kolei w Europie
porty lotnicze i obstugiwany w nich ruch oraz przewdz lotniczy przysparzajg sredniorocznie
ok. 356 mld € dochodu, wytwarzajac 674,5 mld € PKB, co daje 4,1% udziat PKB i generuje
blisko 12,5 mIn miejsc pracy. Szacuje sie, ze rocznie w Polsce rynek lotniczy generuje 4 mld €

dochodu oraz 136 tys. miejsc pracy*2.

Przemyst lotniczy w kraju skoncentrowany jest w Polsce Potudniowo-Wschodniej,

w ktorej wystepuje okoto 80% przedsiebiorstw dziatajgcych w tej branzy. Najczesciej

sg to przedsiebiorstwa z udziatem kapitatu zagranicznego oraz nieliczne przedsiebiorstwa

z udziatem Skarbu Panistwa. Zazwyczaj przedsiebiorstwa te prowadzg dziatalnos¢ w jednym
z czterech klastréw, do ktérych zaliczane sg ,,Dolina Lotnicza”, Klaster Slaski, Wielkopolski

Klaster Lotniczy oraz Dolnoslaski Klaster Lotniczy*3.

11 Sektor lotniczy i kosmiczny, dz. cyt.

12 Ppolityka rozwoju lotnictwa cywilnego w Polsce do 2030 r. (z perspektywg do 2040 r.), Ministerstwo
Infrastruktury, Warszawa 2021: https://www.gov.pl/web/infrastruktura/ogloszenie-z-8-lipca-2021-r
(dostep: 21.02.2023).

13 Tamze.
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Z kolei, przemyst kosmiczny w Polsce jest dojrzewajgcay dziedzing o duzym potencjale
gospodarczym w Europie Srodkowo-Wschodniej, ktéry znaczaco zaczat rozwijaé sie

w ostatnich kilkunastu latach, w nastepstwie przystgpienia Polski do Europejskiej Agencji
Kosmicznej (ESA) w 2012 roku'*. Cele rozwoju przemystu kosmicznego wyznaczyta Polska
Strategia Kosmiczna przyjeta w 2017 roku, a ich osiggniecie ma zapewnié Krajowy Program
Kosmiczny obejmujacy lata 2021-2026%°. Polskie podmioty w ramach przynaleznosci

do Europejskiej Agencji Kosmicznej realizujg projekty zorientowane na obserwacje

Ziemi, realizacje programéw dotyczgcych bezpieczenstwa kosmicznego, telekomunikacje

i zintegrowane aplikacje oraz eksploracje kosmosu?®. Cztonkostwo Polski w ESA przyczynia
sie réwniez do rozwoju polskich podmiotéw, prowadzacych dziatalnos¢ w przemysle
kosmicznym, ktére otrzymaty kontrakty w ramach tej wspoétpracy. Do podmiotéw tych
nalezg m.in. 6ROADS sp. z 0.0., Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Akademia
Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie, Centrum Badan Kosmicznych PAN,
Centrum Naukowo Przemystowe ICT S.A., Politechnika tédzka, tukasiewicz — tddzki Instytut
Technologiczny, Uniwersytet im. Mikotaja Kopernika w Toruniu czy Paiistwowy Instytut
Geologiczny — PIBY

1.2. Gtéwne procesy biznesowe oraz kluczowe stanowiska

Druga edycja badania potwierdza wskazanych w | edycji 7 gtéwnych proceséw biznesowych
o charakterze operacyjnym, wystepujgcych w przedsiebiorstwach nalezgcych do sektora
lotniczo-kosmicznego. Uczestnicy badania nie wskazali koniecznosci modyfikacji ani

uzupetnienia te;j listy.

14 QOcena stanu rozwoju badan i uzytkowania przestrzeni kosmicznej — raport za rok 2021, Polska Agencja

Kosmiczna, Gdansk 2022.

5 Krajowy Program Kosmiczny na lata 2021-2026, Projekt v 0.8, Warszawa 2021.
16 QOcena stanu rozwoju badan i uzytkowania..., dz. cyt..

7 Tamze.
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Schemat 2. Kluczowe procesy obecne w branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

Przemyst lotniczo-kosmiczny

Gtéwne procesy biznesowe

Dziatalnosé¢

. Zarzadzanie . zwigzana
Prowadzenie _ Zarzadzanie .

. ciagta _ z wykorzystaniem

prac badawczo- Wytworzenie L. operacjami
. . zdatnoscig . . danych
-rozwojowych produktu/ustugi lotniczymi .
. do lotu . . . satelitarnych
i przemystowych . L, i kosmicznymi .
i kontrola jakosci i geoprzestrzen-

Marketing,
Dziatalnosé sprzedaz
szkoleniowa i dostarczanie

do klienta

i edukacyjna
produktu/ustugi

nych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il branza przemyst LOT-KOS (badanie jakosciowe) — Il edycja badania.

W wyniku | edycji badania wytoniono 12 kluczowych stanowisk, istotnych dla realizacji
najwazniejszych zadan zawodowych, zwigzanych z gtéwnymi procesami branzy. Stanowiska te

sg charakterystyczne dla 4 z 7 gtéwnych proceséw biznesowych.

Schemat 3. Kluczowe stanowiska w branzy w powigzaniu z gtdwnymi procesami biznesowymi

. e gtowny konstruktor
Prowadzenie prac badawczo-

. . technolog
-rozwojowych i przemystowych

konstruktor

. . technolog
Wytworzenie produktu/ustugi

kierownik produkcji

* inzynier prob\kontroler
Zarzadzanie ciggta zdatnoscia ¢ technik mechanik lotniczy\personel poswiadczajacy

do lotu i kontrola jakosci ¢ audytor jakosci
¢ inzynier zdatnosci do lotu\inzynier obstugi

e pilot

¢ pracownik obstugi handlingowej\agent handlingowy

Zarzadzenie operacjami ¢ zaopatrzeniowiec handlowiec\logistyk ds. zaopatrzenia

lotniczymi i kosmicznymi

e kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej

¢ inzynier zdatnosci do lotu\inzynier obstugi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il branza przemyst LOT-KOS (badanie jakosciowe) — Il edycja
badania.
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1.3. Trendy oraz czynniki oddziatujgce na branze przemyst lotniczo-kosmiczny w Polsce

W trakcie Il edycji badan jakosciowych zidentyfikowano silny wptyw na branze dziewieciu
trendoéw oraz okreslono zmiany, jakie te trendy mogg wywotywaé, jesli chodzi o dziatalnos¢
przedsiebiorstw (tj. procesy i zadania, kompetencje i stanowiska potrzebne do ich realizacji).
Obecnie wcigz zauwazalny jest wptyw na branze przemyst lotniczo-kosmiczny siedmiu z tych
trendow, zidentyfikowanych podczas | edycji badania. Dodatkowo dynamiczny rozwdj sektora
przyczynit sie do wyszczegdlnienia dwdch kolejnych trendéw, ktérych wptyw na branze nie
byt zauwazalny w ubiegtych latach.



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Schemat 4. Trendy w branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

TREND 1

o Szybki rozwdj materiatéw i komponentdw posiadajacych potencjalne mozliwosci zastosowan w branzy lotniczo-kosmicznej (w tym
nanomateriatéw, materiatéw kompozytowych oraz technologii wytwarzania materiatow)

TREND 2

¢ Dalszy, postepujacy od lat 90. XX w., rozwdéj automatyzacji, robotyzacji, a takze cyfryzacji, technologii wirtualnych i technologii
rozszerzonej rzeczywistosci we wszystkich obszarach branzy LOT-KOS — od prac B+R i projektowania, przez produkcje, montaz
(z wytaczeniem sektora kosmicznego), eksploatacje, serwisowanie, az po szkolenia i wsparcie pracownikéw w codziennych zadaniach
stanowiskowych

TREND 3

* Postepujacy rozwdj technologii napedoéw elektrycznych i wodorowych w lotnictwie, ktérego pierwszym etapem bedzie wdrozenie
i popularyzacja napedéw hybrydowych

TREND 4

e Dalsze, realizowane od lat 90. XX w., zmiany w organizacji i przebiegu proceséw produkcyjnych w zwigzku z ograniczaniem substancji
niebezpiecznych dla srodowiska naturalnego oraz wzrostem swiadomosci dotyczacych ochrony zdrowia (fizycznego i psychicznego)
pracownikow

TREND 5

* Rosnace mozliwosci wykorzystania duzych zbioréw danych (poprzez rozwdj infrastruktury obliczeniowej) w celu optymalizowania
procesow zachodzacych w branzy (np. technologicznych, biznesowych)

TREND 6

* Postepujacy rozwdj i rosngca powszechnos¢ wykorzystania systeméw bezzatogowych

TREND 7

e Upowszechnienie sie wirtualnej kontroli lotéw bezzatogowych w ramach koncepcji U-Space (integracja statkéw bezzatogowych
i lotnictwa zatogowego)

TREND 8

* Wzrost mozliwosci zastosowan w licznych dziedzinach gospodarki ustug wykorzystujgcych nawigacje i obserwacje satelitarna.
Jednoczesnie coraz powszechniejsze wchodzenie do sektora kosmicznego firm dotychczas nieprowadzgcych w nim dziatalnosci —
obnizenie progu wejscia do branzy jako cecha charakterystyczna koncepcji Space 4.0

TREND 9

¢ Rozwdj miejskiej mobilnosci powietrznej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il branza przemyst LOT-KOS (badanie jakosciowe) — 1 i Il edycja
badania.
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Tabela 2. Trendy oddziatujgce na branze i zmiany (w zakresie zadan, kompetencji, stanowisk),

jakie te trendy wywotujg'®

1. Szybki rozwdj materiatéw i komponentdéw posiadajgcych mozliwosci zastosowan

w braniy lotniczo-kosmicznej (w tym nanomateriatéw, materiatéw kompozytowych

oraz technologii wytwarzania materiatow)*. Trend zwigzany jest z przewidywang duza

ewolucjg materiatéw stosowanych przy projektowaniu i produkcji, ktéra bedzie miata wptyw

na zwiekszong powszechnos$¢ wykorzystywania statkdw powietrznych.

Wptyw trendu na gtéwne zadania
realizowane w przedsiebiorstwach

Wazne kompetencje zwigzane
z trendem, w tym:
hot skills w branzy?,
kompetencje przysztosci**

Nowe stanowiska w branzy,
z uwzglednieniem stanowisk, ktére
przenikng do branzy z innych branz
i ktorych znaczenie bedzie rosto

W zwigzku z oddziatywaniem

tego trendu wzrosnie potrzeba
prowadzenia przez przedsiebiorstwa
analizy mozliwosci zastosowania
w procesie produkcji optymalnych
materiatow, jak rowniez wzrosnie
znaczenie prowadzonych przez nie
analiz uwarunkowan — prawnych,
technicznych, zwigzanych

z pozyskiwaniem pozwolen,
certyfikatow, dokumentéw
dopuszczajacych do produkcji
elementy statkdw powietrznych

i kosmicznych.

Kompetencje o szybko rosngcym

znaczeniu (hot skills):

¢ wiedza na temat mozliwosci
stosowania poszczegolnych
materiatéw w procesie
produkcyjnym,

¢ znajomosc wihasciwosci
poszczegolnych rodzajow
materiatéw, w tym ich wad
i zalet,

¢ umiejetnosc wspotpracy
w zespotach interdyscyplinarnych
(czesto miedzynarodowych)
umozliwiajacej integracje
wiedzy z réznych dziedzin
(w tym w zakresie nowoczesnych
materiatéw, recyklingu).

Kompetencje przysztosci:

e umiejetnos¢ wspdtpracy
z osrodkami B+R i startupami
oferujacymi tego typu
rozwigzania,

* rozumienie zaleznosci miedzy
ztozonymi podprocesami
technologicznymi.

¢ analityk/strateg biznesowy;

e specjalista ds. optymalizacji
kosztéow produkcji;

e specjalista ds. ochrony
Srodowiska;

* specjalista ds.
materiatoznawstwa;

¢ analityk ds. pozyskiwania nowych
technologii;

¢ technolog wytwarzania
materiatéw;

e specjalista ds. recyklingu;

e blacharz.

18 Tabele opracowano na podstawie wynikdéw badania jakosciowego BBKL Il branza przemyst LOT-KOS — 1 i Il

edycja badania.

¥ Nowy trend, zidentyfikowany podczas Il edycji badania.

20 Kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie; wkrétce oznacza krétka

perspektywe ,do 3 lat”. Powodem wzrostu znaczenia kompetencji jest oddziatywanie réznych czynnikéw

rozwojowych. Hot skills dotyczg kompetencji juz ujetych w profilach kompetencji lub nowych kompetencji.

21

Kompetencje przysztosci to kompetencje, ktore obecnie wystepujg w ograniczonym zakresie lub jeszcze

nie wystepujg w branzy, ale bedg wystepowaé w przysztosci i beda istotne dla branzy szczegdlnie w diugiej

perspektywie.
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2. Dalszy, postepujacy od lat 90. XX w., rozwoj automatyzacji, robotyzacji, a takze

cyfryzacji, technologii wirtualnych i technologii rozszerzonej rzeczywistosci we wszystkich

obszarach branzy LOT-KOS — od prac B+R i projektowania, przez produkcje, montaz,

eksploatacje, serwisowanie, az po szkolenia i wsparcie pracownikéw w codziennych

zadaniach stanowiskowych. Trend ten wynika z wysokiej innowacyjnosci branzy i wigze sie

z poszukiwaniem i stosowaniem coraz lzejszych i coraz bardziej wytrzymatych materiatéw,

rozwijaniem automatyzacji i robotyzacji proceséw produkcyjnych.

Woptyw trendu na gtéwne zadania
realizowane w przedsiebiorstwach

Wazne kompetencje zwigzane
z trendem, w tym:
hot skills w branzy??,
kompetencje przysztosci®®

Nowe stanowiska w branzy,
z uwzglednieniem stanowisk, ktére
przenikng do branzy z innych branz
i ktorych znaczenie bedzie rosto

W zwigzku z wptywem

trendu w przedsiebiorstwach
wzro$nie znaczenie tworzenia
koncepcji i technicznych zatozen
projektdw, organizowania
proceséw oraz wytwarzania
czesci/podzespotdéw i finalnych
obiektéw lotniczych/kosmicznych.
Na znaczeniu zyskajg réwniez
wyposazenie obiektu lotniczego
w urzadzenia komunikacyjne
oraz testowanie obiektu
lotniczego/kosmicznego.

Kompetencje o szybko rosngcym

znaczeniu (hot skills):

* umiejetnosci w zakresie
programowania, w tym robotow,
proceséw produkcyjnych,
tworzenia algorytmow sztucznej
inteligencji,

¢ wysokospecjalistyczne
kompetencje IT, w tym w zakresie
wizualizacji,

¢ kompetencje hybrydowe:
kontroler jakosci w potaczeniu
z informatykiem programista,
potaczone kompetencje z zakresu
elektroniki i mechaniki.

Kompetencje przysztosci:

e kompetencje w obszarze
wirtualnej/rozszerzonej
rzeczywistosci,

e kompetencje w zakresie
projektowania proceséw
zrobotyzowanych
i zautomatyzowanych, w tym
sterowania procesami,

e kompetencje w zakresie
mechatroniki, w tym wytwarzanie
i obstuga uktadow
sterowania, robotow
przemystowych, mikrouktadéw
elektromechanicznych,

* umiejetnosci w zakresie
projektowania technicznego.

¢ Specjalista/technolog technologii/
proceséw wirtualnych;

¢ mechanik elektronik/robotyk/

automatyk/mechatronik;

programista kontroli lotu;

logistyk satelitow;

specjalista ds. UX?%;

inzynier cyfryzacji;

specjalista sprawujgcy nadzoér nad

robotami;

specjalista ds. robotyki;

analityk rynku lotniczego;

projektant systeméw Al %;

programista/inzynier ds.

algorytmow;

¢ |ean manager.

2 Kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrdtce wzrosnie; wkrétce oznacza krétka

perspektywe ,do 3 lat”. Powodem wzrostu znaczenia kompetencji jest oddziatywanie réznych czynnikéw

rozwojowych. Hot skills dotyczg kompetencji juz ujetych w profilach kompetencji lub nowych kompetencji.

3 Nowe kompetencje przysztosci to nowe kompetencje, ktére obecnie wystepuja w ograniczonym zakresie lub jeszcze

nie wystepujg w branzy, ale beda wystepowac w przysztosci i bedg istotne dla branzy szczegdlnie w diugiej perspektywie.

% ang. User Experience — do$wiadczenia klienta.

% ang. Artificial Inteligence — sztuczna inteligencja.

28



29
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3. Postepujacy rozwoj technologii napedéw elektrycznych i wodorowych w lotnictwie,

ktérego pierwszym etapem bedzie wdrozenie i popularyzacja napedéw hybrydowych.

Trend ten wynika nie tylko ze stopniowo rosngcych kosztéw paliwa lotniczego, lecz takze

z zaostrzajgcych sie norm srodowiskowych i tendencji do rezygnowania z napedoéw, ktére

przyczyniajg sie do zanieczyszczenia srodowiska. Wystepowanie tego trendu wptynie

na konieczno$¢ przeszkolenia pracownikéw z zakresu technologii napedoéw.

Wptyw trendu na gtéwne zadania
realizowane w przedsiebiorstwach

Wazne kompetencje zwigzane
z trendem, w tym:
hot skills w branzy?®,
kompetencje przysztosci?’

Nowe stanowiska w branzy,
z uwzglednieniem stanowisk, ktére
przenikng do branzy z innych branz
i ktorych znaczenie bedzie rosto

W zwigzku z wptywem tego trendu
przedsiebiorstwa zaczng projektowac
napedy przy uwzglednieniu
optymalnych zrédet energii. Dla
podmiotéw z branzy wzrosnie
znaczenie tworzenia technicznych
zatozen, testowania rozwigzan

i prototypow, analizy uwarunkowan
— prawnych, technicznych,
zwigzanych z pozyskiwaniem
pozwolen, certyfikatow,
dokumentéw dopuszczajgcych

do produkcji elementéw statkow
powietrznych i kosmicznych

oraz dziatan zwigzanych z ich
pozyskiwaniem.

Kompetencje o szybko rosngcym

znaczeniu (hot skills):

* umiejetnos¢ instalacji i serwisu
instalacji elektrycznych
zasilajacych wysokonapieciowe
silniki elektryczne/instalacje
wodorowe,

¢ kompetencje zwigzane
z zapewnieniem bezpieczeristwa
pozarowego baterii
elektrycznych.

Kompetencje przysztosci:

* znajomos¢ specyfiki
obstugi silnikow
elektrycznych/wodorowych,

* znajomosc¢ sposobdw akumulacji
energii i umiejetnos¢ ich obstugi,

e kompetencje w zakresie
elektrycznych uktadéw zasilania
bateryjnego/obstugi stacji
dokujgcych,

e umiejetnos¢ obstugi statkow
powietrznych o napedzie
elektrycznym i wodorowym,

e kompetencje w zakresie
projektowania systeméw
napedow elektrycznych wielkiej
mocy/napedéw wodorowych.

¢ mechanik silnikdw
elektrycznych/wodorowych/
ogniw napedowych;

¢ inzynier/technik ds. napedow
elektrycznych/wodorowych;

¢ diagnosta/serwisant silnikow
i instalacji
elektrycznych/wodorowych;

e projektant napeddéw
wodorowych;

* specjalista magazynowania
wodoru/akumulatoréw duzych
pojemnosci.

% Kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie; wkrétce oznacza krétka

perspektywe ,do 3 lat”. Powodem wzrostu znaczenia kompetencji jest oddziatywanie réznych czynnikéw

rozwojowych. Hot skills dotyczg kompetencji juz ujetych w profilach kompetencji lub nowych kompetencji.

27 Nowe kompetencje przysztosci to nowe kompetencje, ktére obecnie wystepujg w ograniczonym zakresie
lub jeszcze nie wystepujg w branzy, ale beda wystepowac w przysztosci i bedg istotne dla branzy szczegdlnie
w dtugiej perspektywie.



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

4. Dalsze, realizowane od lat 90. XX w., zmiany w organizacji i przebiegu proceséw

produkcyjnych w zwigzku z ograniczaniem substancji niebezpiecznych dla srodowiska

naturalnego oraz wzrostem swiadomosci dotyczacych ochrony zdrowia (fizycznego

i psychicznego) pracownikow. Trend ten wynika z kwestii ochrony srodowiska, ktéra odgrywa

olbrzymig role w rozwoju branzy. Z uwagi na rosngcg swiadomos¢ ekologiczng pasazeréw

i posrednikow, na ktdre linie lotnicze starajg sie odpowiedzie¢ ofertg bardziej przyjazna dla

srodowiska.

Woptyw trendu na gtéwne zadania
realizowane w przedsiebiorstwach

Wazne kompetencje zwigzane
z trendem, w tym:
hot skills w branzy?®,
kompetencje przysztosci®

Nowe stanowiska w branzy,

z uwzglednieniem stanowisk, ktére
przenikng do branzy z innych branz

i ktorych znaczenie bedzie rosto

Ze wzgledu na wptyw trendu

w przedsiebiorstwach wrosnie
Znaczenie organizowania procesow
i wytwarzania czesci/podzespotdw,
jak i finalnego obiektu
lotniczego/kosmicznego. Dla
podmiotéw z branzy wazne bedzie
réwniez organizowanie i realizacja
ustugi podwykonawstwa w obrebie
przemystu lotniczego/kosmicznego.
Przedsiebiorstwa z sektora zaczng
w zwiekszonym zakresie oceniaé
wtasciwosci chemiczne i fizyczne
materiatéw, ptynow, elementéw
wyposazenia stosowanych przy
produkcji oraz beda praktykowac
zasady bezpieczenstwa zwigzane

z procesem produkcji.

Kompetencje o szybko rosngcym
znaczeniu (hot skills):

wiedza na temat wiasciwosci
chemicznych i fizycznych
materiatéw, ptynéw, elementéw
wyposazenia stosowanych przy
produkgji,

znajomosc zasad BHP, regulacji
dotyczacych zabezpieczen przy
procesie produkgcji.

Kompetencje przysztosci:

kompetencje w zakresie
unieszkodliwiania substancji
niebezpiecznych i trujacych,
znajomos¢ norm stezenia
substancji niebezpiecznych

i trujacych,

wiedza nt. sposobdw utylizacji
materiatéw i substancji trujacych
oraz recyklingu.

audytor srodowiskowy statkdw
powietrznych;
inspektor/specjalista

ds. bezpieczenstwa
Srodowiskowego/inspektor
$rodowiskowy/specjalista

ds. analiz srodowiskowych

i testow/inzynier $ladu
weglowego;

programista proceséw zero emisji;
specjalista ds. proceséw zero
emisji/zero waste;

specjalista ds. zabezpieczenia
tadunkéw niebezpiecznych;
ekoutylizator/utylizator baterii;
ekoprawnik;

ekotechnolog.

% Kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie; wkrétce oznacza krotka

perspektywe ,do 3 lat”. Powodem wzrostu znaczenia kompetencji jest oddziatywanie réznych czynnikéw

rozwojowych. Hot skills dotyczg kompetencji juz ujetych w profilach kompetencji lub nowych kompetencji.

% Nowe kompetencje przysztosci to nowe kompetencje, ktére obecnie wystepujg w ograniczonym zakresie

lub jeszcze nie wystepujg w branzy, ale bedg wystepowacé w przysztosci i bedg istotne dla branzy szczegdlnie

w dtugiej perspektywie.
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5. Rosngce mozliwosci wykorzystania duzych zbiorow danych (poprzez rozwaj

infrastruktury obliczeniowej) w celu optymalizowania proceséw zachodzgcych w branzy

(np. technologicznych, biznesowych). Trend ten skutkuje wiekszym zapotrzebowaniem

na kompetencje analityczne (w tym Big Data) oraz informatyczne, a przez to sprawia,

ze konieczne jest przenikanie kompetenc;ji z innych branz. Zapotrzebowanie to wynika

z rosngcych mozliwosci wykorzystania duzych zbioréw danych, a ich skutkiem jest mozliwos¢

optymalizowania proceséw zachodzacych w branzy.

Wptyw trendu na gtéwne zadania
realizowane w przedsiebiorstwach

Wazne kompetencje zwigzane
z trendem, w tym:
hot skills w branzy*°,
kompetencje przysztosci®!

Nowe stanowiska w branzy,

z uwzglednieniem stanowisk, ktére

przenikng do branzy z innych branz
i ktorych znaczenie bedzie rosto

Trend ten sprawia, ze rosnie
znaczenie realizowanych przez
przedsiebiorstwa analiz danych,
w szczegdlnosci w gtéwnych
procesach biznesowych. Rosnie
réwniez znaczenie prowadzenia
prac badawczo-rozwojowych oraz
zarzadzania operacjami lotniczymi
i kosmicznymi.

Kompetencje o szybko rosngcym

znaczeniu (hot skills):

* umiejetnos¢ sledzenia trendéw
w technologiach, identyfikacji
potrzeb po stronie potencjalnych
nabywcow,

¢ kompetencje w obszarze
Internetu Rzeczy,

* umiejetnos¢ wspotpracy
w zespotach interdyscyplinarnych
(czesto miedzynarodowych)
umozliwiajgcej integracje wiedzy
z réznych dziedzin.

Kompetencje przysztosci:

¢ kompetencje analityczne,

w szczegdlnosci Big Data,

¢ kompetencje osobiste:
kreatywnos¢, innowacyjnosé,
nieszablonowe myslenie,

e projektowanie systemow
gromadzenia i przetwarzania
danych,

e kompetencje IT, w tym
znajomosc specjalistycznego
oprogramowania,

¢ kompetencje w zakresie
programowania, robotyki,
automatyzacji,

¢ kompetencje w zakresie
elektroniki, elektrotechniki
i elektroenergetyki,

¢ kompetencje biznesowe:
sprzedazowe, obstuga klienta,

¢ szerokie kompetencje
umozliwiajgce naprawe catych
podzespotow.

analityk danych, w tym danych
rozproszonych (Big Data);
projektant rozwigzan
innowacyjnych;

programista;

specjalista w obszarze Przemyst
4.0, w tym Internet Rzeczy;
diagnosta komputerowy;
serwisant loT.

3% Kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrdtce wzrosnie; wkrétce oznacza krétka

perspektywe ,do 3 lat”. Powodem wzrostu znaczenia kompetencji jest oddziatywanie réznych czynnikow

rozwojowych. Hot skills dotyczg kompetencji juz ujetych w profilach kompetencji lub nowych kompetencji.

31 Nowe kompetencje przysztosci to nowe kompetencje, ktére obecnie wystepujg w ograniczonym zakresie lub jeszcze

nie wystepujg w branzy, ale bedg wystepowac w przysztosci i bedg istotne dla branzy szczegdlnie w dtugiej perspektywie.




Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

32

6. Postepujacy rozwdj i rosngca powszechnos¢ wykorzystania systemow bezzatogowych.
Trend ten wynika ze spodziewanego kierunku rozwoju branzy, jakim jest rozwdj lotnictwa
bezzatogowego. Przewiduje sie dalszy rozwdj zdalnego pilotowania drondw, w szczegdlnosci
tych uzywanych na potrzeby wojskowe, zwiadowcze, systemdw ostrzegania, kartograficzne,

a takze w zwigzku z realizacjg przesytek kurierskich.

Woptyw trendu na gtéwne zadania
realizowane w przedsiebiorstwach

Wazne kompetencje zwigzane
z trendem, w tym:
hot skills w branzy®?,
kompetencje przysztosci*?

Nowe stanowiska w branzy,
z uwzglednieniem stanowisk, ktére
przenikng do branzy z innych branz
i ktorych znaczenie bedzie rosto

W zwigzku z wptywem trendu
przedsiebiorstwa sprawujgce
kontrole nad ruchem lotniczym

za pomoca metody wizualnej

lub radaru realizowa¢ beda
réwniez zadania z tego

obszaru zwigzane z lotnictwem
bezzatogowym. Dla podmiotéw

z branzy wzrosnie znaczenie
zarzadzania operacjami lotniczymi
i kosmicznymi, w szczegdlnosci:
rezerwacjg przestrzeni powietrznej
oraz zapewnianiem informacji
powietrznej, przyjeciem

zlecenia na lot, realizacjg lotu

i sporzagdzeniem dokumentacji
zwigzanej z wykonaniem lotu,
zarzadzaniem infrastrukturg
stuzaca realizacji operacji
lotniczych/kosmicznych oraz obstuga
naziemna infrastruktury lotniczej

i kosmicznej.

Kompetencje o szybko rosngcym

znaczeniu (hot skills):

¢ kompetencje zwigzane z logistyka
dostaw z uzyciem bezzatogowych
statkéw powietrznych,

¢ kompetencje
w zakresie zarzadzania ruchem
bezzatogowych i zatogowych
statkéw powietrznych.

Kompetencje przysztosci:

e umiejetnosci nadzorcze,

e kompetencje operatora
bezzatogowych statkdw
powietrznych,

* umiejetnosci analityczne,

¢ kompetencje w zakresie kontroli
i planowania kanatéw ruchu dla
statkow bezzatogowych,

¢ certyfikowana umiejetnosc
obstugi/naprawy/serwisowania
bezzatogowego statku
powietrznego.

e operator bezzatogowych statkdw
powietrznych;

¢ mechanik/serwisant
bezzatogowych statkéw
powietrznych;

e specjalista sprawujacy nadzér nad
zautomatyzowanym systemem
kontroli lotéw, w tym statkow
bezzatogowych;

e kontroler bezzatogowych statkdw
powietrznych;

e instruktor pilotazu statkow
bezzatogowych;

¢ planista kanatéw ruchu dla
statkow bezzatogowych;

¢ specjalista ds. technicznych;

¢ specjalista ds. planowania misji;

e specjalista sprawujacy nadzér nad
zautomatyzowanym systemem
obstugi lotniska.

32 Kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie; wkrétce oznacza krétkg
perspektywe ,do 3 lat”. Powodem wzrostu znaczenia kompetencji jest oddziatywanie réznych czynnikéw
rozwojowych. Hot skills dotyczg kompetencji juz ujetych w profilach kompetencji lub nowych kompetencji.

3 Nowe kompetencje przysztosci to nowe kompetencje, ktére obecnie wystepujg w ograniczonym zakresie
lub jeszcze nie wystepujg w branzy, ale bedg wystepowacé w przysztosci i bedg istotne dla branzy szczegdlnie
w dtugiej perspektywie.
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7. Upowszechnienie sie wirtualnej kontroli lotow bezzatogowych w ramach koncepcji
U-Space (integracja statkdw bezzatogowych i lotnictwa zatogowego). Trend ten wynika
z poszukiwania rozwigzan zmierzajgcych do wprowadzenia zdalnej (wirtualnej) kontroli
lotéw, ktore obecnie nie s3 wprowadzane na szerokga skale z uwagi na niedostateczne

zaawansowanie technologii, brak regulacji w kwestii bezpieczeristwa czy ryzyka cyberatakow.

Wptyw trendu na gtéwne zadania
realizowane w przedsiebiorstwach

Wazne kompetencje zwigzane
z trendem, w tym:
hot skills w branzy**,
kompetencje przysztosci*®

Nowe stanowiska w branzy,
z uwzglednieniem stanowisk, ktére
przenikng do branzy z innych branz
i ktorych znaczenie bedzie rosto

W zwigzku z wptywem trendu
przedsiebiorstwa sprawujgce
kontrole nad ruchem lotniczym

za pomoca metody wizualnej

lub radaru w celu prowadzenia
bezpiecznego i ptynnego przeptywu
ruchu lotniczego, realizowac

beda réwniez zadania z tego
obszaru zwigzane z lotnictwem
bezzatogowym. Dla przedsiebiorstw
zwiekszy sie réwniez znaczenie
rezerwacji przestrzeni powietrzne;j
oraz zapewniania informacji
powietrznej, przyjecia zlecen

na lot, realizacje lotu i sporzadzenie
dokumentacji zwigzanej

z wykonaniem lotu, zarzgdzaniem
infrastruktura stuzaca realizacji
operacji lotniczych/kosmicznych oraz
obstuga naziemng infrastruktury
lotniczej i kosmiczne;j.

Kompetencje o szybko rosngcym

znaczeniu (hot skills):

¢ kompetencje w zakresie
koordynacji przestrzeni
powietrznej przy wykorzystaniu
wirtualnej rzeczywistosci,

¢ kompetencje
w zakresie zapewnienia
cyberbezpieczenstwa.

Kompetencje przysztosci:

e kompetencje w zakresie
obstugi i konserwacji systemow
zarzadzania ruchem,

e umiejetnos$¢ programowania
systemow sterowania,

e kompetencje w zakresie
sprawowania kontroli i nadzoru
nad urzgdzeniami zarzgdzania
przestrzenig powietrzng,

e umiejetnosé zabezpieczania
systemow sterowania przed
atakami zewnetrznymi,

e kompetencje w zakresie
informatycznego wsparcia
kontroleréw ruchu powietrznego,

e kompetencje w zakresie nadzoru
bezzatogowego ruchu lotniczego,

e kompetencje w zakresie
programowania i nadzorowania
systemow kontroli lotu,

¢ umiejetnos¢ analitycznego
myslenia.

¢ Kontroler/superwizor/inzynier
systemow kontroli lotow;

e operator systemu lotu;

* programista systemow
zarzadzania ruchem lotniczym;

* specjalista ruchu naziemnego;

e dystrybutor zdalnego ruchu
powietrznego;

® operator systemu
automatycznego holowania.

3 Kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie; wkrétce oznacza krétka
perspektywe ,do 3 lat”. Powodem wzrostu znaczenia kompetencji jest oddziatywanie réznych czynnikéw
rozwojowych. Hot skills dotyczg kompetencji juz ujetych w profilach kompetencji lub nowych kompetencji.

% Nowe kompetencje przysztosci to nowe kompetencje, ktére obecnie wystepujg w ograniczonym zakresie
lub jeszcze nie wystepujg w branzy, ale beda wystepowac w przysztosci i bedg istotne dla branzy szczegdlnie
w dtugiej perspektywie.
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8. Wzrost mozliwosci zastosowan w licznych dziedzinach gospodarki ustug

wykorzystujacych nawigacje i obserwacje satelitarng. Jednoczesnie coraz powszechniejsze

wchodzenie do sektora kosmicznego firm dotychczas nieprowadzacych w nim dziatalnosci -

obnizenie progu wejscia do branzy jako cecha charakterystyczna koncepcji Space 4.0. Trend

ten wynika ze wzrostu znaczenia ustug wykorzystujgcych nawigacje i obserwacje satelitarna.

Trend ten jest zwigzany z rozwojem koncepcji Space 4.0, w ramach ktdrej przestrzen

kosmiczna bedzie eksplorowana przez mikrosatelity, nie zas przez duze statki kosmiczne.

Woptyw trendu na gtéwne zadania
realizowane w przedsiebiorstwach

Wazne kompetencje zwigzane
z trendem, w tym:
hot skills w branzy®®,
kompetencje przysztosci®’

Nowe stanowiska w branzy,
z uwzglednieniem stanowisk, ktére
przenikng do branzy z innych branz
i ktorych znaczenie bedzie rosto

W zwigzku z wptywem trendu
przedsiebiorstwa beda tworzy¢

i analizowa¢ uwarunkowania
zwigzane z dostepnoscia

i korzystaniem z danych
satelitarnych i geoprzestrzennych
(np. w lotnictwie bezzatogowym)
oraz z zabezpieczaniem danych.
Dla podmiotéw z branzy wzrosnie
znaczenie przetwarzania danych
satelitarnych i geoprzestrzennych,
interpretacji i faczenia danych
satelitarnych i geoprzestrzennych
oraz tworzenia systeméw
dostepowych do danych
satelitarnych i geoprzestrzennych.

Kompetencje o szybko rosngcym

znaczeniu (hot skills):

¢ kompetencje zwigzane
z projektowaniem i inzynieria
operacji satelitarnych,
w tym ich bezpieczenstwa
i cyberbezpieczenstwa,

¢ kompetencje zwigzane
z wykorzystaniem nawigacji
i obserwacji satelitarnych
w dziedzinach, ktére do tej pory
nie stosowaty tych narzedzi
(np. w rozrywce, grach, sledzeniu
obiektow).

Kompetencje przysztosci:

e kompetencje zwigzane
z przygotowaniem, zarzgdzaniem
i kontrolg lotéw/misji,

¢ znajomos¢ warunkéw panujgcych
w kosmosie i ich znaczenia,

* znajomos¢ prawa dot.
wysytania i umieszczania
statkdw/instrumentéw
na orbitach,

e kompetencje faczace logistyke,
elektronike i bezpieczenstwo
technologii.

o |ogistyk satelitow;

¢ specjalista ds. bezpieczenstwa
operacji kosmicznych;

e projektant ustug wykorzystujacych
nawigacje i obserwacje satelitarng
w nowych dziedzinach;

e operator misji/lotéw kosmicznych;

e kontroler jakosci ustug
satelitarnych;

e inzynier operacji statkow
kosmicznych do obserwacji ziemi;

e elektronik kosmosu;

e specjalista ds. kontroli misji
kosmiczne;j.

% Kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie; wkrétce oznacza krotka

perspektywe ,do 3 lat”. Powodem wzrostu znaczenia kompetencji jest oddziatywanie réznych czynnikéw

rozwojowych. Hot skills dotyczg kompetencji juz ujetych w profilach kompetencji lub nowych kompetencji.

37 Nowe kompetencje przysztosci to nowe kompetencje, ktére obecnie wystepujg w ograniczonym zakresie

lub jeszcze nie wystepujg w branzy, ale bedg wystepowacé w przysztosci i bedg istotne dla branzy szczegdlnie

w dtugiej perspektywie.
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9. Rozwaj miejskiej mobilnosci powietrznej*. Trend ten wynika z potrzeby zorganizowania
ruchu powietrznego, ktdrego celem jest usprawnienie transportu w miastach i pomiedzy
miastami. Trend ten dotyczy tzw. takséwek powietrznych, ale réwniez transportu

medycznego i ratunkowego, przesytek kurierskich i drobnego cargo.

Wptyw trendu na gtéwne zadania
realizowane w przedsiebiorstwach

Wazne kompetencje zwigzane
z trendem, w tym:
hot skills w branzy®°,
kompetencje przysztosci®®

Nowe stanowiska w branzy,
z uwzglednieniem stanowisk, ktére
przenikng do branzy z innych branz
i ktorych znaczenie bedzie rosto

Dla podmiotéw z branzy wzro$nie
znaczenie sprawowania kontroli
nad ruchem lotniczym za pomoca
metody wizualnej lub radaru,
rezerwacji przestrzeni powietrznej
oraz zapewniania informacji
powietrznej, réwniez w zwigzku

z powietrzng mobilnoscig miejska.
Na znaczeniu zyskiwac bedzie
réwniez zarzadzanie infrastrukturg
stuzaca realizacji operacji
lotniczych/kosmicznych oraz obstuga
naziemna infrastruktury lotniczej

i kosmiczne;j.

Kompetencje o szybko rosngcym

znaczeniu (hot skills):

¢ kompetencje w zakresie
sprawowania kontroli i nadzoru
nad urzadzeniami zarzadzania
przestrzenig powietrzng, w tym
w przestrzeni miejskiej,

¢ umiejetnosc zabezpieczania
systemow sterowania przed
atakami zewnetrznymi,

¢ kompetencje w zakresie
koordynacji przestrzeni
powietrznej przy wykorzystaniu
wirtualnej rzeczywistosci,

* umiejetnos¢ wspotpracy
ze stuzbami i ustugodawcami
korzystajacymi z miejskiej
przestrzeni powietrznej,

¢ kompetencje
w zakresie zapewnienia
cyberbezpieczenstwa.

Kompetencje przysztosci:

e umiejetnos$¢ programowania
systemow sterowania,

e kompetencje w zakresie nadzoru
bezzatogowego ruchu lotniczego,

e kompetencje w zakresie
nadzorowania systeméw
kontroli lotu,

* umiejetnos¢ analitycznego
myslenia.

Kontroler/superwizor/inzynier
systemow kontroli lotow;
programista systemow
zarzadzania ruchem lotniczym;
specjalista ruchu naziemnego;
operator bezzatogowych statkow
powietrznych;
mechanik/serwisant
bezzatogowych statkdw
powietrznych;

specjalista sprawujacy nadzor nad
zautomatyzowanym systemem
kontroli lotédw, w tym statkow
bezzatogowych;

kontroler bezzatogowych statkow
powietrznych;

instruktor pilotazu statkow
bezzatogowych.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il branza przemyst LOT-KOS (badanie jakosciowe) —1 i Il edycja
badania.

3 Nowy trend, zidentyfikowany podczas Il edycji badania.

3 Kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie; wkrétce oznacza krétka
perspektywe ,do 3 lat”. Powodem wzrostu znaczenia kompetencji jest oddziatywanie réznych czynnikéw
rozwojowych. Hot skills dotyczg kompetencji juz ujetych w profilach kompetencji lub nowych kompetencji.
4 Nowe kompetencje przysztosci to nowe kompetencje, ktére obecnie wystepujg w ograniczonym zakresie
lub jeszcze nie wystepujg w branzy, ale beda wystepowac w przysztosci i bedg istotne dla branzy szczegdlnie

w dtugiej perspektywie.
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Wiekszos$¢ pracodawcédw uwaza, ze wszystkie opisane w Tabeli 2 trendy majg obecnie

lub beda miaty wptyw na dziatalnos¢ ich firmy w ciggu najblizszych 12 miesiecy. Dalszy rozwoj
cyfryzacji, automatyzacji, robotyzacji, technologii wirtualnych i technologii rozszerzonej
rzeczywistosci we wszystkich obszarach branzy ma obecnie wptyw lub bedzie miat wptyw
na dziatalno$¢ 70% przedsiebiorstw. 67% pracodawcéw wskazato rowniez na dalsze zmiany
W organizacji i przebiegu procesow produkcyjnych w zwigzku z ograniczaniem substanc;ji
niebezpiecznych dla srodowiska naturalnego oraz wzrostem swiadomosci dotyczacych
ochrony zdrowia pracownikow. 66% pracodawcéw zasygnalizowato wptyw kazdego

z kolejnych pieciu wyszczegdlnionych trenddw na dziatalnosc¢ ich przedsiebiorstwa obecnie
lub w najblizszych 12 miesigcach. Do trendéw tych nalezg postepujacy rozwéj i rosnaca
powszechnos$¢ wykorzystania systemow bezzatogowych, szybki rozwdj materiatow

i komponentéw posiadajgcych mozliwosci zastosowan w branzy lotniczo-kosmicznej,
rosngce mozliwosci wykorzystania duzych zbioréw danych w celu optymalizowania
proceséw zachodzacych w branzy oraz wzrost mozliwosci zastosowan w licznych
dziedzinach gospodarki ustug wykorzystujgcych nawigacje i obserwacje satelitarng. Wptyw

pozostatych trendéw na dziatanie firm dostrzega 63% przedsiebiorcow.

Analizujgc dane w podziale na podsektory, warto odnotowac, ze przedstawiciele

firm zwigzanych z transportem powietrznym, zaréwno pasazerskim, jak i zwigzanym

z transportem towaréw, czesciej niz przedstawiciele innych przedsiebiorstw z branzy
zauwazajg wpltyw wyszczegdlnionych trendéw na dziatalnos$¢ ich przedsiebiorstw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy. Dalsze zmiany w organizacji i przebiegu proceséw produkcyjnych

w zwigzku z ograniczaniem substancji niebezpiecznych dla sSrodowiska naturalnego oraz
wzrostem swiadomosci dotyczgcych ochrony zdrowia pracownikéw to zjawisko, ktérego
wptyw na dziatalnos¢ przedsiebiorstw wskazuje najwiecej przedstawicieli dziatow zwigzanych
z transportem powietrznym (86% przedstawicieli dziatu transport lotniczy pasazerski i 87%

przedstawicieli dziatu transport lotniczy towardow vs. 67% reprezentantéw branzy ogétem).
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Wykres 1. Wptyw wyszczegdlnionych trenddw na dziatalnosé przedsiebiorstw obecnie
lub w ciggu najblizszych 12 miesiecy

dalszy rozwdj cyfryzacji, automatyzacji, robotyzacji, technologii

0/
rozszerzonej rzeczywistosci we wszystkich obszarach branzy goE 23% g

dalsze zmiany w organizacji i przebiegu proceséw produkcyjnych w zwigzku z ograniczaniem

o 0, 6%
substancji niebezpiecznych dla srodowiska naturalnego oraz wzrostem swiadomosci T ki i

postepujacy rozwdj i rosngca powszechnos¢ wykorzystania systeméw bezzatogowych 66% 29%

szybki rozwéj materiatéw i komponentéw posiadajgcych
potencjalne mozliwosci zastosowar w branzy lotniczo-kosmicznej

66% 28% WA

postepujgcy rozwdj technologii napeddéw elektrycznych i wodorowych w lotnictwie 28% 6%
rosngce mozliwosci wykorzystania duzych zbioréw danych w celu 27% %

67

optymalizowania proceséw zachodzgcych w branzy

wzrost mozliwosci zastosowan w licznych dziedzinach gospodarki 28% 6%
ustug wykorzystujacych nawigacje i obserwacje satelitarng

upowszechnienie sie wirtualnej kontroli lotéw bezzatogowych w ramach 30% 8%
koncepcji U-Space (integracja statkéw bezzatogowych i lotnictwa zatogowego)

rozwaoj miejskiej mobilnosci powietrznej 31% 6%
M bedzie miato wptyw M nie bedzie miato wptywu trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) — Il edycja badania
2023 (N = 865).

Jezeli chodzi o gotowos¢ firm do zmian w zakresie wymagan kompetencyjnych, jakie

mogaq nies¢ za sobg trendy oddziatujgce na firmy, to ponad potowa pracodawcéw jest
zdania, ze ich firmy sg przygotowane w aspekcie posiadanych umiejetnosci pracownikéw

na rosngce mozliwosci wykorzystania duzych zbioréw danych w celu optymalizowania
procesOw zachodzacych w branzy (56%) oraz na postepujacy rozwdj i rosngcy powszechnosé
wykorzystania systemoéw bezzatogowych (52%). Niemal co drugi przedsiebiorca potwierdzit
posiadanie odpowiednich umiejetnosci przez pracownikéw w zakresie szybkiego rozwoju
materiatdéw i komponentdéw posiadajgcych potencjalne mozliwosci zastosowan w branzy
lotniczo-kosmicznej, dalszych zmian w organizacji i przebiegu proceséw produkcyjnych

w zwigzku z ograniczaniem substancji niebezpiecznych dla sSrodowiska naturalnego

oraz wzrostem swiadomosci dotyczacych ochrony zdrowia pracownikdéw oraz wzrostu
mozliwosci zastosowan w licznych dziedzinach gospodarki ustug wykorzystujgcych nawigacje
i obserwacje satelitarng (po 49%). Zauwazalne jest, ze co najmniej 40% pracodawcéw
uwaza, ze pracownicy posiadajg umiejetnosci, przygotowujgce ich do zmian wynikajgcych

z wystepowania trendéw wptywajacych na branze.
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Niemal co trzeci pracodawca uwaza, ze umiejetnosci pracownikéw jego firmy wymagaja
uzupetnienia lub rozwiniecia, ale 96% z nich miato duze trudnosci ze sprecyzowaniem
umiejetnosci wymagajacych rozszerzenia w celu lepszego przygotowania sie przedsiebiorstw
do oddziatywania trendéw branzowych. Pracodawcy, ktérzy posiadajg taka wiedze,
najczesciej podkreslajg, ze umiejetnosci zwigzane z elastycznoscia, kreatywnoscia,
umiejetnosciami organizacyjnymi, umiejetnosciami pracy zespotowej, pracg pod presjg czasu
oraz umiejetnosciami jezykowymi, sg kompetencjami, ktére wymagaja uzupetnienia (2%).
Pracodawcy zauwazajg réwniez potrzebe uzupetniania umiejetnosci zwigzanych z systemami

bezzatogowymi, miejskg mobilnoscig spoteczng, cyberbezpieczenstwem oraz cyfryzacja (1%).

Wykres 2. Trendy i czynniki a przygotowanie kompetencyjne pracownikéw do zmian w branzy
przemyst lotniczo-kosmiczny*

rosngce mozliwosci wykorzystania duzych zbioréw danych
w celu optymalizowania proceséw zachodzacych w branzy, N = 500 4%

32% 8%

postepujacy rozwdj i rosngca powszechnos¢ wykorzystania systemow bezzatogowych, N = 519 278% 15% 5%

szybki rozwdj materiatéw i komponentéw posiadajgcych potencjalne mozliwosci
zastosowan w branzy lotniczo-kosmicznej, N = 535

dalsze zmiany w organizacji i przebiegu proceséw produkcyjnych w zwigzku z ograniczeniem
substancji niebezpiecznych dla srodowiska oraz wzrostem $wiadomosci o ochronie zdrowia 32%
pracownikéw, N = 535

wzrost mozliwosci zastosowan w licznych

dziedzinach gospodarki ustug wykorzystujacych nawigacje i obserwacje satelitarng, N = 536

0%  13% 9

12%
7%

0,
% %)

dalszy rozwdj cyfryzacji, automatyzacji, robotyzacji, technologii wirtualnych
i technologii rozszerzonej rzeczywistosci we wszystkich obszarach branzy, N = 557

10%

36% -

postepujacy rozwdj technologii napedow elektrycznych i wodorowych w lotnictwie, N = 523 33% S 6%

rozwoj miejskiej mobilnosci powietrznej, N = 515 33% U 12%

upowszechnienie sie wirtualnej kontroli lotéw bezzatogowych w ramach
koncepcji U-Space (integracja statkéw bezzatogowych i lotnictwa zatogowego), N = 505

32% 229

W pracownicy naszej firmy posiadajg takie umiejetnosci
| pracownicy naszej firmy posiadajg cze$¢ wymaganych uniejetnosci, ale potrzebne jest ich uzupetnienie, rozwiniecie
m pracownicy naszej firmy nie posiadaja wymaganych umiejetnosci

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023.

4 Zrdznicowana liczebno$¢ odpowiedzi wynika z faktu, iz pracodawcy oceniali wytgcznie zjawiska, ktére raczej

w matym, raczej w duzym lub w bardzo duzym stopniu wptywajg lub bedg wptywacé na dziatalnos¢ ich firm.
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Podobnie jak w | edycji badania, rowniez obecnie przedsiebiorcy nie przewidujg pojawienia
sie na rynku nowych stanowisk pracy w branzy w perspektywie najblizszych 3 lat (76%).
Zaledwie 2% badanych dostrzega taka mozliwosc.

Inne czynniki wptywajace na branze lotniczo-kosmiczna

W 1l edycji badania — poza trendami — zidentyfikowano réwniez istotne czynniki silnie

oddziatujgce na branze, a przez co wywotujgce zmiany w dziatalnosci przedsiebiorstw.

Schemat 5. Inne czynniki oddziatujgce na branze przemyst lotniczo-kosmiczny

CZYNNIK 1

-
¢ Konsekwencje pandemii COVID-19 t & i

CZYNNIK 2

¢ Konsekwencje wojny w Ukrainie

\i

CZYNNIK 3
’ -

* Rosnace ceny nos$nikdw energii ; n

CZYNNIK 4

W ot §

¢ Konsekwencje rozwoju lotnictwa bezzatogowego IE‘

CZYNNIK 5

@

¢ Brak adekwatnego wsparcia sektora lotniczego i kosmicznego ze strony panstwa ".'-':': age 5:

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il branza przemyst LOT-KOS (badanie jakosciowe) —
I'i Il edycja badania.
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1. Konsekwencje pandemii COVID-19

Druga edycja badania — cho¢ przeprowadzona w okresie, gdy sytuacja zwigzana z COVID-19
nie narzucata powaznych restrykcji sanitarnych — potwierdzita, ze pandemia wywarta

powazny i dtugotrwaty wptyw na branze lotniczo-kosmiczng.

5y Jestesmy po pandemii albo w schytkowym czasie pandemii, ktory bardzo mocno
(4 4 odbit sie na, na ruchu lotniczym. W zwigzku z tym w pierwszym momencie branza
ta zanotowata dosy¢ duzq zapasc
(IDI, ekspert)

Ograniczenia sanitarne zwigzane z koronawirusem utrudnity badz uniemozliwity normalny
tryb produkcji w wiekszosci krajéw na $wiecie. Z perspektywy polskich przedsiebiorcéw
dziatajgcych w branzy zerwane taicuchy dostaw miaty istotne znaczenie, gdyz spowodowaty
opdznienia w dostawach surowcow i potproduktow, co przetozyto sie na mozliwosci

terminowej realizacji zamdwien.

Pandemia wymusita zmiany dotyczgce formy pracy, co byto odczuwalne w szczegdlnosci

w przedsiebiorstwach opierajacych sie na pracy zespotowej. W przypadku prac B+R
ograniczenia w pracy zespotéw interdyscyplinarnych, w tym miedzynarodowych, miaty wptyw
na dynamike wypracowywania prototypow i ich wdrazanie do produkcji. W sferze edukacji,
nauka zdalna czasowo utrudnita proces ksztatcenia, zaréwno formalnego jak i pozaformalnego.
Organizacja szkolen i kurséw w warunkach zdalnych nie zawsze jest mozliwa i nie zawsze jest
tak efektywna jak w trybie stacjonarnym. Takze zmiana trybu pracy w firmach produkcyjnych

i ustugowych w postaci przejscia na prace zdalng oraz prace hybrydowg spowodowata

koniecznos¢ wprowadzenia zmian w sposobie zarzgdzania pracownikami.
2. Konsekwencje wojny w Ukrainie

Z uwagi na wybuch wojny w Ukrainie w lutym 2022 roku, wystepowanie tego czynnika

uwzgledniono w Il edycji badania.

Wojna przyniosta ze sobg kilka istotnych konsekwencji dla branzy lotniczo-kosmicznej, takze
w Polsce. Z jednej strony w zwigzku z dziataniami wojennymi oraz z sankcjami gospodarczymi,

wiele polskich firm dziatajgcych w branzy utracito rynki zbytu na Wschodzie. Z drugiej strony
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konsekwencje wojny oznaczaty przeniesienie cze$ci swiatowe]j produkcji i inwestycji z Ukrainy

(a takze z Rosji i Biatorusi) na teren Europy Srodkowej, w tym do Polski.

Branza lotnicza jest waznym elementem przemystu zbrojeniowego, a w zwigzku z trwajaca
wojng zwiekszyto sie zapotrzebowanie na lotniczy sprzet wojskowy. W szczegdlnosci
skuteczne uzywanie dronéw do operacji wojskowych sprawito, ze ten element projektowania

i produkcji szybko sie rozwija i jest wysoce innowacyjny.

W konsekwencji wojny pogtebity sie — wywotane juz wczesniej pandemig COVID-19 —
problemy zwigzane z zerwanymi faricuchami dostaw. W zwigzku z kryzysem energetycznym
wywotanym wojng wzrosty ceny surowcow i komponentéw niezbednych do produkcji maszyn
i statkdw powietrznych. Sankcje wobec Rosji wstrzymaty import surowcow z tego kraju,

w szczegolnosci metali szlachetnych.

Nastgpity réwniez istotne zmiany kadrowe. W obliczu wojny do Polski naptyneta grupa

wysoko wyspecjalizowanych pracownikéw branzowych bedgcych obywatelami Ukrainy.
Jednak nalezy takze zwrdci¢ uwage na réwnoczesny odptyw pracownikédw narodowosci
ukrainskiej za wschodnig granice (powrdt mezczyzn do kraju) oraz do krajéw Europy

Zachodniej (dalsza migracja).
3. Rosnace ceny nosnikow energii

Niestabilna sytuacja rynkowa, skutkujgca wzrostem cen nosnikéw energii, wptywa
na dziatalnos¢ przedsiebiorstw z branzy przemystu lotniczo-kosmicznego. Wzrost kosztow

energii ma wptyw przede wszystkim na dwie sfery:

e rosnace koszty produkcji — wymagajg one ciggtej optymalizacji proceséw produkcyjnych.
O ile w poprzednich latach optymalizacja dotyczyta przede wszystkim zmniejszenia
zaangazowania pracownikow fizycznych (na rzecz robotyzacji i automatyzacji — zostato
to opisane jako trend), o tyle obecnie optymalizacja jest mocno powigzana z dgzeniem

do zmniejszenia zuzycia energii.

e rosnace koszty eksploatacji — wzrost kosztodw paliwa lotniczego sprawia, ze jednym
z podstawowych kierunkdédw rozwoju branzy staje sie ewolucja napeddéw spalinowych

ku napedom alternatywnym (hybrydowym i elektrycznym).
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Nie s3 to jednak napedy, ktére upowszechnig sie w catej branzy w najblizszej przysztosci,

z uwagi na ich dtuga perspektywe rozwoju. Ponadto nalezy pamietaé, ze ceny energii
elektrycznej rowniez rosng. Z zwigzku z tym jednym z podstawowych wyzwan prowadzonych
w branzy prac badawczo-rozwojowych i przemystowych bedzie optymalizacja napedéw

i dgzenie do zmniejszenia zuzycia energii przy zachowaniu co najmniej dotychczasowych

parametrow maszyn i statkdéw powietrznych.

4. Konsekwencje rozwoju lotnictwa bezzatogowego w kontekscie wptywu na procesy

ksztatcenia

Podczas panelu podsumowujgcego potwierdzono, ze rozwdj lotnictwa bezzatogowego
nastepuje, a w zwigzku z tym w Polsce stopniowo rosnie zatrudnienie na stanowisku
operatorow maszyn sterowanych zdalnie. Operatorami zazwyczaj sg osoby, ktdre przeszty
podstawowe kursy w zakresie pilotowania drondw, co sprawia, Zze czesto nie majg one
wystarczajgcej wiedzy na temat nawigacji, wiec potencjalnie stwarzajg realne zagrozenie dla
innych — przede wszystkim dla wiekszych i zatogowych — samolotéw. Potrzebne w zwigzku

z tym sg kursy ksztatcenia ustawicznego, ktére bedg obejmowac nowe regulacje prawne
dotyczace lotnictwa bezzatogowego i ktére bedga pogtebia¢ wiedze i umiejetnosci potrzebne

przy obstudze drondw.

W opinii ekspertéw SRK wazng kompetencjg potrzebng do zdalnego pilotowania urzadzen

i maszyn lotniczych jest wiedza z zakresu cyberbezpieczeristwa. Brak odpowiednich
zabezpieczen (zwigzanych m.in. z przejeciem sterowania przez osoby nieuprawnione, utratg
kontroli nad maszynami, kolizjami ze statkami pasazerskimi) moze prowadzi¢ do sytuacji
niebezpiecznych, stad istotne jest, by kazdy operator statkow bezzatogowych posiadat

odpowiednig wiedze w tym zakresie.

5. Brak adekwatnego wsparcia sektora lotniczego i kosmicznego ze strony panstwa

W trakcie Il edycji badania pojawity sie opinie méwigce o tym, ze sektor lotniczo-kosmiczny
— wazny strategicznie dla panstwa oraz majacy potencjat do znacznego rozwoju — nie lezy

w sferze zainteresowania administracji publiczne;.

Brakuje spdjnej i kompleksowej strategii rozwoju sektoréw — dotyczy to lotnictwa,

a w przypadku sektora kosmicznego obecna strategia jest postrzegana jako zbyt szeroka
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i mato konkretna. Podnoszono, ze przedsiebiorcom brakuje srodkéw na wdrozenie
innowacyjnych rozwigzan i zasadne bytoby wprowadzenie wiekszych dotacji w tym zakresie.
W tym miejscu nalezy podkreslié, ze tego typu wsparcie pojawia sie cho¢by na poziomie
programdéw operacyjnych wspoétfinansowanych ze srodkdw unijnych, jednak prawdopodobnie
sg to mozliwosci niedostrzegane przez zainteresowanych przedsiebiorcéw, z uwagi na ich
ograniczong dostepnosé. W przypadku sektora kosmicznego problemem jest dodatkowo
niepewna przyszto$¢ wdrozenia Krajowego Programu Kosmicznego, ktéry wcigz znajduje sie

na etapie opracowywania.
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Rozdziat 2. Przysztos¢ branzy

2.1. Zmiany i wyzwania branzy przemyst lotniczo-kosmiczny w Polsce

Zdecydowana wiekszo$¢ pracodawcdéw w okresie ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych
badanie doswiadczyta wysokich cen energii w zwigzku z niestabilng sytuacjg zwigzana
miedzy innymi z wojng w Ukrainie (72%). Z kolei ponad potowa przedsiebiorcéw podkresla
wzrost kosztéw funkcjonowania firmy wywotany tg sytuacja (65%). Rzadziej pracodawcy
doswiadczali réwniez problemdéw zwigzanych z zachwianiem ptynnosci finansowej (31%),
zmniejszeniem sprzedazy ustug czy spadkiem liczby zamdwien (26%), wstrzymaniem

lub ograniczeniem waznych inwestycji (24%) oraz problemami z dostawcami zwigzanymi
m.in. z zerwanymi faricuchami dostaw (24%). Pomimo tych trudnosci, wiekszos¢
przedsiebiorstw zanotowata zysk w ostatnim roku rozliczeniowym — 2022 (73%).

Wykres 3. Trudnosci, ktorych doswiadczyty przedsiebiorstwa w ciggu ostatnich 12 miesiecy

w zwigzku z niestabilng sytuacjg zwigzang miedzy innymi z wojng w Ukrainie

wysokie koszty energii

wzrost kosztow funkcjonowania firmy

zachwianie ptynnosci finansowej

zmniejszenie sprzedazy ustug/spadek liczby zamdwien
wstrzymanie lub ograniczenie waznych inwestycji
problemy z dostawcami (np. przerwane taricuchy dostaw)
zmniejszenie liczby wspotpracujacych partneréw

trudniejszy dostep do specjalistow i wykwalifikowanych pracownikéw
koniecznos¢ wdrazania rozwigzan stuzgcych zachowaniu
bezpieczenstwa systemow (infrastruktury IT) i procesow

konieczno$¢ wprowadzenia dodatkowych szkolen dla
pracownikéw/zwiekszenia budzetu na szkolenia pracownicze
braki kadrowe spowodowane odptywem pracownikéw
pochodzacych z zagranicy do krajéw macierzystych

braki kadrowe wywotane koniecznoscig zwalniania pracownikéw
celem obnizenia kosztéw prowadzenia dziatalnosci

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 865).
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Radzac sobie z trudnos$ciami, 41% przedsiebiorstw wprowadzito co najmniej jeden rodzaj
innowacji produktowej lub innowacji proceséw biznesowych w czasie ostatnich 12 miesiecy.
Do innowacji tych przedsiebiorcy najczesciej zaliczaja wprowadzenie nowego lub ulepszonego
produktu lub ustugi (18%). Firmy przeobrazaty swojg dziatalno$¢ rowniez za pomoca
wprowadzania nowych lub ulepszonych metod produkcji (12%), nowych lub ulepszonych
metod promocji lub dotarcia do klienta (10%) oraz poprzez nowe lub ulepszone metody

organizacji pracy (9%).

Wykres 4. Zmiany w firmach wprowadzone przez przedsiebiorstwa w ciggu ostatnich

12 miesiecy
nowy lub ulepszony produkt/ustuga
nowa lub ulepszona metoda produkcji
nowa lub ulepszona metoda promocji/dotarcia do klienta

nowa lub ulepszona metoda organizacji pracy

nowa lub ulepszona metoda sprzedazy

nowa lub ulepszona technologia umozliwiajaca bardziej
ekologiczng produkcje
zadne z powyzszych 57%

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 865).

Wptyw trenddw mozna zaobserwowac rowniez w planowanych zmianach w firmach.
Gtéwnymi zmianami, jakie zamierzajg oni wprowadzi¢, sg zwiekszenie zatrudnienia
pracownikow, ktdrzy posiadajg interdyscyplinarne kompetencje (17%) oraz zwiekszenie
zatrudnienia specjalistow integrujacych kompetencje IT z wiedzg branzowg (16%).
Przedsiebiorstwa podkreslajg rowniez swoje zamierzenia co do zwiekszenia zatrudnienia
pracownikéw, ktérzy posiadajg kompetencje z zakresu analiz Big Data oraz wiedze branzowa
(15%), personelu IT sprawujgcego nadzér nad prawidtowym funkcjonowaniem systemow
kontrolujgcych ruch bezzatogowych statkdw powietrznych (14%) oraz pracownikéw, ktérzy

posiadajg kompetencje srodowiskowe i prawne (13%).
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Wykres 5. Zmiany planowane przez przedsiebiorstwa w ciggu kolejnych 3 lat

zwiekszenie zatrudnienia pracownikdw, ktérzy posiadajg interdyscyplinarne kompetencje 17%

zwiekszenie zatrudnienia specjalistow intrgrujacych kompetencje IT z wiedzg branzowa 16%
zwiekszenie zatrudnienia pracownikéw, ktérzy posiadajg kompetencje z zakresu
analiz Big Data oraz wiedze branzowa

zwiekszenie zatrudnienia personelu IT sprawujgcego nadzor nad prawidtowym
funkcjonowaniem systemoéw kontrolujgcych ruch bezzatogowych statkdw powietrznych
zwiekszenie zatrudnienia pracownikéw, ktérzy posiadajg kompetencje srodowiskowe

i prawne

zainwestowanie lub zwiekszenie inwestowania w rozwoju umiejetnosci personelu obstugi
technicznej i naziemnej

zwiekszenie liczby nowych, innowacyjnych dostawcéw réznych ustug wykorzystujacych
nawigacje i obserwacje satelitarng

zwiekszenie zatrudnienia wykwalifikowanych operatoréw bezzatogowych
statkéw powietrznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 865).

Niemal potowa przedsiebiorstw z branzy posiada plan realizacji celéw wykraczajacy poza
perspektywe 3 miesiecy (49%). Analizujgc dane w podziale na gtéwny typ dziatalnosci
przedsiebiorstw, mozna zauwazy¢, ze to pracodawcy z firm zajmujacych sie produkcja
statkdéw powietrznych, statkdw kosmicznych i podobnych maszyn, czesciej niz inni
pracodawcy, deklaruja, ze ich firma posiada plan dziatania wykraczajacy poza perspektywe
3 miesiecy (69%). Najwiecej firm posiadajacych plan dziatan wykraczajgcy poza perspektywe
najblizszych 3 miesiecy (32%) planowato jednak krétkookresowo — ich najbardziej oddalone
plany odnosity sie do perspektywy rocznej (2023 rok). Niemal co pigty przedsiebiorca
planuje dtugookresowo w perspektywie do 2 lat (2024 rok), a 18% przedsiebiorstw planuje
swoje najbardziej oddalone dziatania w perspektywie 3 lat i wiecej (2025 rok i pdzniej).
Przedsiebiorcy z firm zajmujacych sie produkcjg instrumentéw i przyrzagdéw pomiarowych,
kontrolnych i nawigacyjnych, czesciej niz przedstawiciele innych przedsiebiorstw, planujg

dtugookresowo — w perspektywie 3 lat i wiecej (29%).
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Wykres 6. Termin najbardziej oddalonych w przysztos¢ zaplanowanych dziatan firm

32%

28%
22%
I I18%

plan plan plan trudno
do 2023 roku do 2024 roku do 2025 roku  powiedzie¢/odmowa
i pozniej odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) — 11 edycja badania
2023 (N =413).

2.2. Scenariusze rozwoju branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

Podstawg okreslenia mozliwych scenariuszy przysztosci branzy lotniczo-kosmicznej w Polsce
(tj. przewidywan co do hipotetycznych kierunkéw przeobrazen i rozwoju branzy) byty wnioski
z przeprowadzonych wywiaddéw indywidualnych, paneli ekspertéw oraz badania delfickiego.
W trakcie badania delfickiego ekspertom zaprezentowano siedem zjawisk, ktdre zostaty
ujete w formie tez opisujacych hipotetyczne kierunki rozwoju branzy lotniczo-kosmicznej.
Eksperci zostali poproszeni o okreslenie stopnia, w jakim zgadzajg sie z danym twierdzeniem

(stopien zgodnosci)*, a nastepnie o okreslenie prawdopodobienstwa wystgpienia zjawiska

42 Stopien zgodnosci byt mierzony jako $rednia z ocen zgodnosci ekspertéw z danym twierdzeniem/teza.

Kazdg z tez eksperci oceniali w skali 0—10, gdzie 0 oznaczato ,,upowszechnienie sie tego zjawiska w branzy
lotniczo-kosmicznej jest zupetnie nieprawdopodobne”, a 10 oznaczato ,zjawisko upowszechni sie na pewno
w branzy lotniczo-kosmicznej”. Eksperci mogli réwniez wskaza¢ opcje ,,Nie mam zdania/wiedzy na ten temat”.
Im wyzszy wynik, tym wiekszy stopien zgodnosci.
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w najblizszych latach (stopien przewidywalnosci)**oraz sity wptywu, jaki zaistniate zjawisko

wywrze na branze*.

Eksperci w najwiekszym stopniu zgodezili sie z nastepujacymi twierdzeniami:

e Postepujacy rozwdj i rosngca powszechnos¢ wykorzystania systemoéw bezzatogowych
wptynie na wzrost zapotrzebowania na wykwalifikowanych operatoréw bezzatogowych
statkéw powietrznych (posiadajacych réwniez wiedze na temat prawa lotniczego oraz

ruchu powietrznego) (teza A, stopien zgodnosci: 8,92).

e Postepujacy rozwdj cyfryzacji, automatyzacji, robotyzacji, technologii wirtualnych
i technologii rozszerzonej rzeczywistosci we wszystkich obszarach branzy lotniczo-
-kosmicznej spowoduje wzrost zapotrzebowania na specjalistow faczacych kompetencje

IT z wiedzg branzowa (teza C, stopien zgodnosci: 8,68).

e Systematyczny spadek kosztéw transportu satelitdw na orbite (z uwagi na postepujaca
miniaturyzacje) spowoduje tatwiejszy dostep do przestrzeni kosmicznej i w konsekwencji
silny wzrost liczby dostawcéw nowych innowacyjnych ustug wykorzystujgcych nawigacje

i obserwacje satelitarng (poktosie Space 4.0) (teza G, stopien zgodnosci: 8,57).
Z kolejnymi czterema tezami eksperci zgodzili sie, jednak w mniejszym stopniu:
e Rosngce mozliwosci wykorzystania duzych zbioréw danych (poprzez rozwdj

infrastruktury obliczeniowej) w celu optymalizowania proceséw zachodzgcych w branzy

(np. technologicznych, biznesowych) wptyng na wzrost zapotrzebowania na pracownikéw

4 Stopien przewidywalnosci odnosi sie do upowszechnienia w najblizszej przysztosci zjawisk, ktére jeszcze
nie sg powszechne ani nie upowszechniajg sie w branzy. Stopien ten okreslony zostat jako odsetek ekspertéw
uczestniczacych w badaniu uznajacych, ze zjawisko opisane w tezie upowszechni sie w okresie: do 3 lat,
dtuzszym niz 3 lata oraz tych, ktérzy nie potrafig okresli¢ czasu, w jakim to zjawisko sie upowszechni, cho¢

sg przekonani, ze to nastgpi. Z tej kategorii zostaty wiec usuniete odpowiedzi wskazujgce na to, ze zjawisko nie
upowszechni sie w branzy, jak i opinie wskazujgce, ze jest ono juz powszechne/upowszechnia sie w branzy. Im
wyzsza wartos$¢, tym wiekszy stopien przewidywalnosci.

4 Sita wptywu byta mierzona jako $rednia z ocen zgodnosci ekspertéw z danym twierdzeniem/teza. Kazda

z tez eksperci oceniali w skali 0-10, gdzie 0 oznaczato ,bardzo mata sita oddziatywania”, a 10 — , bardzo duza
sita oddziatywania” lub ewentualnie ,Nie mam zdania/wiedzy na ten temat”. Im wyzszy wynik, tym wieksza sita
wptywu.
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posiadajgcych jednoczesnie umiejetnosci z zakresu analiz Big Data oraz wiedze branzowg

(teza F, stopien zgodnosci: 7,91).

e Upowszechnienie sie wirtualnej kontroli lotéw bezzatogowych w ramach koncepcji
U-Space (integracja statkdw bezzatogowych i lotnictwa zatogowego) wptynie na wzrost
zapotrzebowania na personel IT sprawujgcy nadzér nad prawidtowym funkcjonowaniem
systeméw kontrolujgcych ruch bezzatogowych statkdw powietrznych (teza D, stopien

zgodnosci: 6,94).

e Postepujacy rozwdj technologii napeddéw elektrycznych i wodorowych w lotnictwie bedzie
wymagat nowych kompetencji od personelu obstugi technicznej i obstugi naziemnej (teza

B, stopien zgodnosci: 6,54);

e (Coraz bardziej rygorystyczne regulacje prawne zwigzane z ograniczaniem substancji
niebezpiecznych dla srodowiska naturalnego, wptywajace na istotne zmiany w organizacji
i przebiegu proceséw produkcyjnych, spowodujg w branzy lotniczo-kosmicznej wzrost
zapotrzebowania na nowe stanowiska fgczace kompetencje srodowiskowe i prawne (teza

E, stopien zgodnosci: 6,49).

Ponizej zaprezentowano przewidywania ekspertow dotyczace tego, w jakim okresie
poszczegdlne zjawiska sie upowszechnig. Nalezy zwréci¢ uwage na wysoki odsetek
respondentéw wskazujgcych, ze zjawiska opisane tezami C oraz F juz teraz s3 obecne

w branzy lub juz teraz nastepuje ich upowszechnianie. Tym samym tezy te, z uwagi

na fakt, ze juz obecnie kreujg rzeczywistos¢ w branzy, nie ukazujg dominujgcych czynnikéw
wptywajgcych na kierunki rozwoju branzy w najblizszych latach (szczytowe znaczenie zjawisk

opisanych tymi tezami przypada bowiem juz obecnie).

Uzyskane wyniki badania prezentuje nastepujgca matryca (Tabela 3).
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Badanie pozwolito takze na zaobserwowanie nastepujacych prawidtowosci:

e Wiekszos$¢ ekspertéw uwaza, ze zjawiska o najwiekszej sile wptywu juz sg obecne w branzy

lub juz sie w branzy upowszechniajg (dotyczy tez C, F, w mniejszym stopniu teza G).

e Zdaniem wiekszosci ekspertéw zjawiska najbardziej odroczone w czasie (powyzej
3 lat) w kontekscie ich upowszechnienia w branzy lotniczo-kosmicznej to zjawiska

o najmniejszej sile oddziatywania (wptywu) na branze (dotyczy tez B, D).

Zaprezentowana macierz (Schemat 6) pozycjonuje poszczegdlne tezy, osadzajac
je w kontekscie sity wptywu i przewidywalno$ci. Punkt przeciecia obu osi stanowi mediana
ocen ekspertédw, wynoszaca odpowiednio 7,53 w odniesieniu do sity wptywu oraz 45%

w odniesieniu do poziomu przewidywalnosci.

Schemat 6. Macierz sity wptywu i przewidywalnosci poszczegdlnych czynnikéw

oddziatujgcych na przysztosc branzy

Przewidywalnos¢

70% A Teza A
Teza B Rozwdj i rosnaca powszechnos¢
65% Rozwdj technologii napedéw wykorzystania systemow
elektrycznych i wodorowych bezzatogowych = wzrost
= nowe kompetencie personelu zapotrzebowania na wykwalifikowanych
ratoré
60% operatoréw
TezaD
55% Wirtualna kontrola lotéw
bezzatogowych w ramach koncepcji
U-Space = wzrost zapotrzebowania Teza G
50% na personel IT Spadek kosztéw transportu
satelitow na orbite = tatwiejszy
. Teza E dostep do przestrzeni kosmicznej
45% Rygorystyczne regulacje prawne = wzrost liczby dostawcow
wzrost zapotrzebowania na nowe innowacyjnych ustug
o stanowiska tagczace kompetencje
40% Srodowiskowe i prawne
Teza C
Z; » " "
o Teza F Rozwdj cyfryzacji, automatyzacji,
35% Rosngce mozliwosci robotyzacji, technologii
wykorzystania duzych zbioréw wirtualnych i rozszerzonej
30% danych w celu optymalizowania rzeczywistosci = wzrost
0 procesow zachodzacych w branzy | zapotrzebowania na specjalistow
= wzrost zapotrzebowania taczacych kompetencje IT
25% na pracownikdw posiadajgcych 7 wiedzg branzowa
° umiejetnosci z zakresu Big Data
oraz wiedze branzowa

20% >
6,4 6,6 6,8 7,0 7,2 7,4 7,53 7,6 7,8 8,0 8,2 8,4 8,6 8,8
Sita wptywu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il branza LOT-KOS — Il edycja 2022/2023, wyniki badania Delphi
(dwie iteracje, N = 40).
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Dokonana analiza pozwolita na przygotowanie mozliwych alternatywnych scenariuszy
rozwoju branzy w najblizszych latach. By to uczyni¢, konieczne byto wskazanie zestawdéw
generycznych zjawisk, ktére bedg warunkowaty rozwdéj branzy lotniczo-kosmicznej

w przysztosci. W celu wyodrebnienia tych zjawisk zidentyfikowano czynniki opisujace
poszczegdlne tezy, co prezentuje Tabela 4. W dalszej kolejnosci wskazano tezy, w przypadku
ktorych zidentyfikowano:

® najwyzszy stopien przewidywalnosci oraz przecietng site wptywu;

® najwiekszg site wptywu oraz przecietny stopien przewidywalnosci.

Pozwolito to na wyabstrahowanie zjawisk opisanych tezami A oraz G, ktdre staty sie podstawg
do wypracowania scenariuszy. Dodatkowo przy tworzeniu scenariuszy uwzgledniono teze

E, ktora — cho¢ w opinii ekspertow uczestniczgcych w Delphi ma stosunkowo niski wptyw

na branze — moze miec¢ znaczenie dla tworzenia nowych stanowisk. Tezy uwzglednione

podczas wypracowania scenariuszy 0znaczono w ponizszej macierzy kolorem szarym.

Tabela 4. Powigzanie tez z czynnikami, ktére je tworzg

Czynniki przyczynowe Czynniki skutkowe
Zidentyfikowane
czynniki . s Utatwienie Wozrost liczb Wzrost
Y PO:;Q:::;?EV nzwaxizleuls::'i dostepu dostawcéwy zapotrzebowania
Teza - M gufacj do przestrzeni innowacyjnych na nowe
technologii prawnych . . . .. .
powietrznej ustug i technologii kompetencje
A X X
B X X
C X X
D X X
E X X
F X X
G X X

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il branza LOT-KOS — Il edycja 2022/2023, wyniki badania Delphi
(dwie iteracje, N = 40).
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Ponizej zaprezentowano generyczne zestawy czynnikow, ktére staty sie podstawg

do wypracowania scenariuszy:

Schemat 7. Generyczne zestawy czynnikdw bedgcych podstawg do wypracowania

scenariuszy rozwoju branzy

Postepujacy rozwdj technologii Pojawianie sie nowych regulacji Utatwienie dostepu do przestrzeni
prawnych powietrznej

Wozrost liczby dostawcédw innowacyjnych Wzrost zapotrzebowania na nowe
ustug i technologii kompetencje

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il branza LOT-KOS — Il edycja 2022/2023, wyniki badania Delphi
(dwie iteracje, N = 40).

Czynniki przyczynowe, ktére wskazano powyzej, beda zwigzane z koniecznoscig
rozstrzygniecia poziomu, na jakim nastepowac¢ bedzie regulacja w dostepie do przestrzeni
kosmicznej, jak réwniez z pojawianiem sie nowych ustug wykorzystujgcych nawigacje

i obserwacje satelitarng. W przypadku drugiego czynnika zatozono, ze wzrasta¢ bedzie
liczba dostawcoéw ustug, co wptynie na rozwdj branzy, konkurencje i w kolejnym kroku

na pojawienie sie nowych, innowacyjnych ustug. Zatem wzrost liczby dostawcéw powigzano

ze wzrostem liczby ustug, ktére bedg oferowane na rynku.

W wyniku poréwnania obu zestawéw zjawisk o duzej sile wptywu i przewidywalnosci
wystgpienia w najblizszej przysztosci wytonity sie cztery hipotetyczne scenariusze przysztosci

branzy lotniczo-kosmicznej w Polsce (Schemat 8).
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Schemat 8. Scenariusze przysztosci branzy lotniczo-kosmicznej w Polsce

Postepujaca liberalizacja dostepu do przestrzeni kosmicznej

SCENARIUSZ III: SCENARIUSZ I:
SZYBOWANIE NA NISKIM KOSMICZNA
PULAPIE INNOWACYJNOSC

SCENARIUSZ IV: SCENARIUSZ I1:
TWARDE LADOWANIE WYSOKIE LOTY

Nowe ustugi w branzy lotniczo-kosmicznej
pojawiajace sige stopniowo
alumAsuaiul dis askleimelod

[auza1wsoyj-02z1u30] Azueiq m 18njsn amopN

Silna regulacja dostepu do przestrzeni kosmicznej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il branza LOT-KOS — Il edycja 2022/2023, wyniki badania Delphi
(dwie iteracje, N = 40).

Scenariusz I: Kosmiczna innowacyjnos¢

(Postepujaca liberalizacja dostepu do przestrzeni kosmicznej, nowe ustugi w branzy lotniczo-

-kosmicznej pojawiajgce sie intensywnie)

Pierwszy scenariusz przewiduje, ze dostep do przestrzeni lotniczej i kosmicznej bedzie
liberalizowany, na co wptywac bedzie szybkie tempo pojawiania sie mozliwosci
technologicznych w zakresie nowych ustug oraz oczekiwania wzgledem wtadz ze strony
przedsiebiorcow i konsumentéw chcacych z nich korzystac. Stworzy to nowe szanse dla
podmiotéw dziatajgcych w branzy lotniczo-kosmicznej, co skutkowaé bedzie bardzo szybkim
wzrostem pojawiania sie nowych ustug, przede wszystkim wykorzystujgcych nawigacje

i obserwacje satelitarng. Pojawianie sie nowych firm i nowych ustug bedzie oznaczato
wzrost zapotrzebowania na nowe kompetencje, takze przenikajace z innych branz. System
edukacji formalnej i pozaformalnej bedzie w stanie odpowiednio zareagowa¢ poprzez zmiane
programdw nauczania i zapewni branzy odpowiednie kadry. Ten scenariusz rozwoju mozna
uznac za najbardziej pozytywny, ale nalezy pamietac, ze nawet postepujaca liberalizacja

w zakresie prawa nie bedzie oznaczac petnej swobody w dostepie do przestrzeni lotnicze;.
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Wizja branzy zgodnie ze scenariuszem:

Zgodnie ze scenariuszem nastepowac bedzie dynamiczny rozwdj branzy lotniczo-kosmicznej,
warunkowany réwnolegtym rozwojem technologii nawigacyjnych i satelitarnych, robotyzaciji,
automatyzacji, IT, sztucznej inteligencji itp. To spowoduje duze zapotrzebowanie na specjalistow
tgczacych wiedze branzowg z kompetencjami z innych dziedzin. Poczatkowo zapotrzebowanie
to nie bedzie zaspokajane, a w konsekwenc;ji na rynku bedzie niedobdr specjalistow. Ptace

w branzy bedg wiec wzrastaty, co spowoduje, ze praca w przemysle lotniczo-kosmicznym stanie
sie niezwykle atrakcyjna. W zwigzku z koniecznoscig szybkiego zapewnienia duzej liczby oséb
do pracy w dynamicznie rozwijajgcej sie branzy, biznes bedzie intensywnie wspétpracowat

z instytucjami nauki i edukaciji, by wyszkoli¢ i pozyskac kadry. Bedzie to dodatkowo sprzyjato
powstawaniu nowych firm, w tym rozwojowi przedsiebiorczosci akademickiej. Przed administracja
publiczng pojawig sie wyzwania zwigzane z koniecznoscig integracji dziatan podejmowanych

na rzecz rozwoju branzy. Regulacje prawne dostepu do przestrzeni powietrznej bedg
koncentrowaty sie przede wszystkim na kwestiach zwigzanych z koniecznoscig zapewnienia
bezpieczenstwa lotéw. Ta liberalizacja przepiséw bedzie dodatkowym bodzcem sprzyjajgcym

rozwojowi innowacyjnych rozwigzan, rowniez przez podmioty mikro i mate (w tym startupy).

Kontekst Pojawienie sie nowych ustug zwigzane bedzie z rozwojem

technologiczny innowacji wykorzystujacych nawigacje i obserwacje satelitarna,

oraz rynku pracy technologii wirtualnych, rozszerzonej rzeczywistosci oraz
wzrastajgcg rolg sztucznej inteligencji, a takze upowszechnieniem automatyzacji i robotyzacji.
To z kolei spowoduje, ze w branzy nastgpi wzrost zapotrzebowania na specjalistow
z zakresu elektroniki i IT projektujgcych oraz wdrazajgcych nowe rozwigzania. Jednoczesnie
obserwowane bedzie duze zapotrzebowanie na specjalistow zajmujacych sie kontrolg lotow
bezzatogowych oraz integracjg lotnictwa zatogowego i bezzatogowego. Zapotrzebowanie
na specjalistow, w zwigzku z intensywnym rozwojem technologii i nowych ustug,
bedzie powodowato silne przenikanie pracownikéw z innych branz. Dynamiczny wzrost
zapotrzebowania na wyspecjalizowane kompetencje spowoduje, ze réwnie dynamicznie
wzrastac beda ptace w przemysle lotniczo-kosmicznym. To wptynie na atrakcyjnosé
pracy w branzy i spowoduje naptyw nowych pracownikéw — bedzie sie to wigzato
zaréwno z transferem pracownikéw o odpowiednich kompetencjach z innych branz, jak
i z przekwalifikowaniem (na kursach, szkoleniach, studiach podyplomowych) i swoistg
»,moda” na ksztatcenie w kierunkach powigzanych z lotnictwem. Zwiekszy sie rowniez

zapotrzebowanie na osoby specjalizujgce sie w prawie lotniczym, gdyz pojawienie sie
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nowych ustug bedzie wymagato od podmiotdéw eksplorujgcych przestrzen powietrzng wiedzy
na temat zniuansowanych zagadnien prawnych dotyczacych ruchu lotniczego. Nalezy zatozyg,
Ze prawo nie bedzie nadazaé za rozwojem technologicznym, dlatego w perspektywie silnego

rozwoju nowych ustug konieczne bedzie bazowanie na precedensach oraz doswiadczeniach

innych panstw.

Kontekst Koniecznos$¢ zapewnienia kadr o odpowiednich kompetencjach
edukacyjny wigzac sie bedzie takze ze wspotpracg pomiedzy nauka
a biznesem, gdyz pracodawcy z branzy lotniczo-kosmicznej
beda dazyli do pozyskania najlepszych kandydatéw do pracy juz na etapie studiéw.
Wspotpraca na linii nauka—biznes bedzie réwniez powodowata rozwdj firm typu spin-
out, a wiec przedsiebiorstw powstatych na bazie wiedzy pracownikéw naukowych, ktérzy
beda rozwijali swojg kariere zawodowg w srodowisku biznesowym. Wspdtpraca pomiedzy
placowkami edukacyjnymi a przedsiebiorstwami bedzie dotyczyta zaciesniania relacji firm
ze szkotami zawodowymi (branzowymi, technikami) ksztatcgcymi kadry (np. w zakresie
elektryki, elektroniki), co pracodawcom bedzie pozwalato na zdobycie wykwalifikowanych
pracownikéw, a szkotom i uczniom — na korzystanie z wiedzy przedsiebiorcow
i mozliwosci praktycznej nauki zawodu w siedzibie pracodawcy. W tym scenariuszu
nalezy spodziewac sie na tyle duzego zapotrzebowania na kadry ze wskazanych powyzej
obszaréw, ze w poczatkowym okresie realizacji scenariusza bedzie mozna zaobserwowac
braki specjalistéw na rynku pracy. Nalezy przewidywaé dynamiczny rozwdj szkolnictwa
zawodowego (branzowego oraz technicznego), co bedzie wynikiem zaangazowania
przedsiebiorcow we wspétprace ze szkotami. W konsekwencji w dtugiej perspektywie popyt

na specjalistdw w branzy zostanie zaspokojony, a wynagrodzenia ulegng stabilizacji.

Kontekst Realizacja scenariusza bedzie wigzata sig z koniecznoscia
administracyjny intensywnych dziatart podejmowanych przez instytucje wtadzy
publicznej majacych na celu wspieranie rozwoju branzy.
Dziatania tego typu powinny podejmowacé przede wszystkim ministerstwa odpowiedzialne
za gospodarke, edukacje oraz obrone narodowg — zmiany w systemie ksztatcenia
zawodowego powinny bowiem is¢ rownolegle do zmian, ktére nastepujg w branzy. W celu
wzmocnienia polskiego przemystu, konieczne bedzie tez kreowanie popytu na ustugi poprzez
kierowanie do rodzimych firm zamowien publicznych na dostarczenie m.in. podzespotéw dla
lotnictwa wojskowego. W dziataniach majacych na celu aktualizacje programoéw nauczania

i szkolenia powinni bra¢ réwniez udziat przedstawiciele Urzedu Lotnictwa Cywilnego. W tym
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scenariuszu wtadze publiczne zatwierdzg dokumenty o charakterze strategicznym, tj. krajowy
program kosmiczny oraz strategie dla rozwoju lotnictwa cywilnego, ktére bedg wyznaczaty
kierunki rozwoju polskiego przemystu oraz badan naukowych i ksztatcenia w ramach
przemystu lotniczo-kosmicznego. Strategiczne znaczenie odegra réwniez cztonkostwo Polski
w Europejskiej Agencji Kosmicznej, co wptywac bedzie na rozwéj polskiego przemystu

— Polska bedzie miata bowiem wiekszy dostep do kontraktéw zwigzanych z rozwojem
technologii na rzecz eksploracji przestrzeni kosmicznej. W tym kontekscie bedzie sie takze

rozwijata dziatalnosé Polskiej Agencji Kosmicznej.

Realizacja scenariusza umozliwi rowniez dalsze lokowanie
Kontekst J

w Polsce inwestycji pozwalajgcych na produkcje elementéw

ekonomiczno-gospodarczy

i podzespotow wykorzystywanych w przemysle lotniczo-

-kosmicznym, co wptynie na zwiekszenie wartosci krajowej produkcji na rzecz sektora.
Kontynuacja inwestycji zagranicznych w Polsce przez swiatowych potentatéw dziatajgcych

w branzy doprowadzi do pozyskania know-how, a co za tym idzie — na rozwijanie dziatalnosci
w ramach rodzimych firm lub w ramach firm odpryskowych, typu spin-off. Powstawaniu
nowych przedsiebiorstw bedzie sprzyja¢ mozliwos¢ pozyskiwania zewnetrznego
finansowania, nie tylko na prace badawczo-rozwojowe, ale réwniez na dziatania
wdrozeniowe. Wzrost zamoéwien wptynie na stopniowe uniezaleznienie sie przedsiebiorcéw
od finansowania zewnetrznego w zakresie podejmowanych przez nich prac B+R — firmy,
dzieki preznej dziatalnosci, bedg w stanie realizowac projekty naukowo-badawcze, rozwojowe
i wdrozeniowe réwniez w sytuacji, gdy finansowania zewnetrznego nie uda sie zdoby¢

(z whasnych srodkéw). Dynamicznie nastepowac bedzie rowniez wspdtpraca pomiedzy

firmami z branzy, ktére dostrzegg korzysci wynikajace z kooperacji.

Kontekst Rozwdj koncepcji U-Space wptynie na koniecznos$¢ ustalenia

zasad poruszania sie tzw. bezzatogowcéw w przestrzeni

prawno-regulacyjny

powietrznej oraz kwestie odpowiedzialnosci za ewentualne
kolizje, ktére w przypadku silnej liberalizacji dostepu do przestrzeni lotniczo-kosmicznej

z pewnoscig bedg sie pojawiac. Nalezy sie spodziewaé, ze réwnolegle do liberalizacji dostepu
do przestrzeni lotniczej, funkcjonowac bedga regulacje majgce na celu zapewnienie mozliwosci
bezpiecznego, bezkolizyjnego poruszania sie np. drondw w przestrzeni powietrznej. W celu
zapewnienia adekwatnych przepisdw prawnych zwigzanych z wykorzystaniem przestrzeni

powietrznej, konieczne bedzie powotanie gremidw eksperckich wspdtpracujgcych
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z ustawodawca. Ich dialog z wtadzami publicznymi pozwoli na wypracowanie takich
przepisow, ktére uwzglednia zréznicowanie celéw, w jakich wykorzystywana jest — zaréwno
przez lotnictwo zatogowe, jak i bezzatogowe — przestrzen powietrzna (drony amatorskie,

drony pasazerskie — profesjonalne).

Scenariusz Il: Wysokie loty

(Silna regulacja dostepu do przestrzeni kosmicznej, nowe ustugi w branzy lotniczo-kosmicznej

pojawiajgce sie intensywnie)

W drugim scenariuszu przewidziano intensywne powstawanie nowych ustug zwigzanych

z nowoczesnymi technologiami przy jednoczesnym wprowadzeniu restrykcyjnych regulacji
dostepu do przestrzeni powietrznej. Za ograniczeniem przepisdw prawa lotniczego przemawiaé
bedzie fakt, ze silnie zliberalizowany dostep mégtby wptynac negatywnie na bezpieczenstwo
ruchu pasazerskiego, jak rowniez bezpieczenstwo panstwa (np. poprzez dokonywanie

zwiaddw nad obszarami, na ktérych znajduje sie infrastruktura krytyczna panstwa). Pomimo
tych regulacji, rozwijajace sie mozliwosci technologiczne oraz silny popyt sprawiac bedg,

Ze pojawig sie nowe ustugi w branzy, cho¢ bedg one wdrazane przez firmy dysponujace juz
odpowiednim doswiadczeniem i potencjatem. Ich dalszy rozwdj bedzie jednak zalezat nie tylko
od czynnikéw biznesowych (biznesplanéw, pomystéw, dostepu do kapitatu, podejmowanego
ryzyka), lecz przede wszystkim od stopnia i kierunku regulacji prawnych. W tym scenariuszu
nalezy spodziewac sie, ze potencjat biznesowy przedsiebiorstw dziatajgcych w branzy bedzie
ograniczany. Polskie firmy bedg wiec w nieco gorszej sytuacji niz przedsiebiorstwa prowadzgce
dziatalno$¢ w krajach, ktére w wiekszym zakresie zliberalizujg prawo lotnicze. Nie jest to jednak
scenariusz pesymistyczny, gdyz stopniowy rozwdj branzy sprawi, ze tatwiej bedzie odpowiedzie¢

na zmiany w zakresie zapotrzebowania na kompetencje.

Wizja branzy zgodnie ze scenariuszem:

W tym scenariuszu dynamicznemu pojawianiu sie nowych ustug w branzy, zwigzanemu

z rozwojem technologii, towarzyszy¢ beda rygorystyczne przepisy prawne dotyczace
dostepu do przestrzeni powietrznej. Jednocze$nie Polska nie bedzie jeszcze posiadata
strategicznych dokumentéw zwigzanych z rozwojem przemystu lotniczo-kosmicznego

i rozwinietych mechanizméw wspierania przedsiebiorstw w branzy. Czynniki te bedg dziataty

hamujgco na powstawanie nowych firm i sprawig, ze nowe ustugi rozwijane bedg przede
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wszystkim przez podmioty majgce odpowiednio duzy potencjat, by spetni¢ wymogi zwigzane
z dostepem do przestrzeni powietrznej i kosmicznej. Taka sytuacja sprawi, ze nastgpi
zwiekszone zapotrzebowanie na pracownikéw o nowych kompetencjach umozliwiajgcych
rozwijanie nowych ustug, jednak nie bedzie ono gwattowne. Pozwoli na unikniecie
zagrozenia, jakim jest brak odpowiedniej liczby specjalistow — ci ksztatceni bedg w ramach
rozwijanej stopniowo wspoétpracy pomiedzy nauka a biznesem, np. w ramach nowych
kierunkéw studidw. Ta wspotpraca spowoduje, ze mozliwe bedzie pozyskanie odpowiedniej
liczby specjalistdw w stosunku do rozwijajacego sie przemystu w relatywnie krétkim czasie
(2—3 lata). Rynek bedzie sie rozwijat i skutecznie bedzie radzit sobie z ograniczeniami

narzuconymi przez rygorystyczne przepisy prawne.

Kontekst Rozwdj nowoczesnych technologii i wdrazanie rozwigzan

technologiczny innowacyjnych zwigzanych m.in. z coraz szerszym

oraz rynku pracy wykorzystaniem automatyzacji i robotyzacji oraz postepem
w dziedzinie IT, stworzy podstawy do pojawiania sie nowych ustug oferowanych przez
firmy z branzy lotniczo-kosmicznej. Mozliwo$¢ wprowadzenia na rynek tych ustug
bedzie jednak zalezata m.in. od pozyskania pracownikéw o nowych kompetencjach,
w szczegolnosci typowych dla branzy IT, lecz takze zwigzanych z wiedzg i umiejetnosciami
w zakresie automatyki i robotyki, rozwijania technologii sztucznej inteligencji i rozszerzonej
rzeczywistosci, analizami Big Data oraz ochrong srodowiska. Wzrost zapotrzebowania
na pracownikow nie bedzie jednak tak gwattowny, jak w scenariuszu I, gdyz w zwigzku
z silnymi regulacjami prawnymi rozwdj branzy opierac sie bedzie przede wszystkim
na firmach o duzym potencjale i doswiadczeniu. Istotne znaczenie bedzie miata zmiana
specjalizacji i doksztatcanie pracownikéw juz zatrudnionych w istniejgcych firmach.
W zwigzku z tym ptace w branzy nie bedg wzrastaty tak dynamicznie, wobec czego
przenikanie pracownikéw z innych branz bedzie mniejsze. Z uwagi na silne regulacje biezgce
dziatania zwigzane z rozwojem ustug w przestrzeni lotniczo-kosmicznej bedg musiaty by¢

podejmowane w zgodzie z przepisami, a zatem bardzo istotna bedzie rola prawnikéw.

Kontekst W tym scenariuszu czynnlk 0ograniczajgcCy rozwoj nowych

firm, jakim sg przepisy prawne, spowoduje unikniecie

edukacyjny

putapki braku specjalistow oraz gwattownego przeptywu

pracownikéw z innych branz. W zwigzku z tym popyt na specjalistéw zostanie zaspokojony
przez podaz, gdyz w Sredniej perspektywie mozliwe bedzie wyksztatcenie kadr

niezbednych do wdrozenia i obstugi nowych technologii. Szkolnictwo wyzsze, reagujac
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doraznie na pojawiajgce sie potrzeby, bedzie uruchamiato studia (w tym podyplomowe)

o charakterze interdyscyplinarnym lub o charakterze praktycznym, zaspokajajgc tym samym
popyt na specjalistow. Nastepowacd bedzie wspdtpraca na linii nauka—biznes (zaréwno

z uczelniami wyzszymi, jak i ze szkotami zawodowymi — branzowymi i technikami), co pozwoli
na pozyskanie przez pracodawcéw z branzy najzdolniejszych uczniéw i studentéw. Jednostki
naukowe beda mogty skorzysta¢ z doswiadczenia przedsiebiorcéw przy uktadaniu programéw
nauczania, dzielenia sie swojg wiedzg czy tez mozliwos¢ skorzystania z wizyt studyjnych

w przedsiebiorstwach.

T Duze znaczenie dla rozwoju branzy bedzie miato

odpowiednie zaplanowanie wsparcia ze strony panistwa, wraz

administracyjny

z przygotowaniem efektywnych mechanizméw pomocowych.
W tym scenariuszu proces przygotowania i akceptacji kluczowych dla branzy dokumentéw
strategicznych bedzie opdzniony w stosunku do biezgcych potrzeb. To sprawi, ze dziatania
réznych instytucji zaangazowanych we wspieranie rozwoju przemystu lotniczo-kosmicznego
beda nieskoordynowane, a przez to mato efektywne. Spowoduje to, ze rozwéj bedzie
warunkowany dziataniami poszczegdlnych przedsiebiorstw, nie za$ polityka kraju czy

tez dtugoterminowymi planami wspierania branzy. Brakowaé bedzie sformalizowanych
gremiow tgczacych przedsiebiorcéw z branzy z administracjg publiczng w celu wypracowania
optymalnych przepiséw i wizji rozwoju. Brak dtugofalowej wizji spowoduje, ze wspétpraca
pomiedzy przedsiebiorstwami nie bedzie nastepowata tak dynamicznie, jak w przypadku
scenariusza |. Rygorystyczne przepisy zwigzane z dostepem do przestrzeni powietrznej
powodowac bedg réwniez, ze mimo podejmowania prac B+R utrudnione —a w przypadku
braku finansowania zewnetrznego — wrecz niemozliwe bedzie wdrozenie rozwigzan

do praktyki dziatalnos$ci gospodarczej. Brak bedzie rowniez zamoéwien rzgdowych dla
branzy, co spowoduje, ze przedsiebiorstwa nie bedg wykorzystywac catego swojego
potencjatu do dziatania. To rowniez bedzie czynnik spowalniajgcy rozwdj branzy, lecz nie

uniemozliwiajacy jej rozwoju.

Rozwdj technologiczny i wynikajace z niego mozliwosci
Kontekst J giczny 1wy 12 g
zwigzane z wprowadzaniem na rynek nowych ustug sprawig,

ekonomiczno-gospodarczy

ze wzrosnie potencjat rozwojowy przedsiebiorstw dziatajgcych
w branzy. Zaistnieje wiec mozliwos¢ zaktadania firm prébujacych rozwing¢ innowacyjne
ustugi, ktére wymagac beda dostepu do przestrzeni lotniczej i kosmicznej. Rdwnolegle

przepisy prawne bedg ograniczac ten dostep, przede wszystkim ze wzgleddéw bezpieczenstwa
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lotédw. Firmy chcace wdrazac¢ nowe ustugi bedg musiaty spetni¢ restrykcyjne warunki
korzystania z przestrzeni powietrznej. Bedzie to zwigzane z uzyskaniem odpowiednich
certyfikatow, szkoleniami pracownikéw, wdrozeniem kosztownych procedur itd. To sprawi,
ze koszty wejscia na rynek bedg zbyt wysokie dla wielu nowych firm nieposiadajgcych
odpowiedniego kapitatu. Wobec braku systemowego wsparcia dla przedsiebiorstw z branzy,
w tym scenariuszu rozwéj innowacyjnych ustug bedzie skupiony wokoét firm funkcjonujacych
na rynku od dawna, posiadajgcych odpowiedni potencjat ludzki, organizacyjny i finansowy.
Duze znaczenie bedg miaty firmy zagraniczne, ktére beda rozwija¢ w Polsce produkty i ustugi

wczesniej wdrozone w innych krajach.

Kontekst Rozwdj branzy bedzie $cisle powigzany z regulacjami
prawnymi. Prawdopodobnie czes¢ przedsiebiorcow bedzie

prawno-regulacyjny

starata sie wykorzystac luki w prawie i dzieki nim bedzie mogta
wprowadzac swoje nowe ustugi. Analiza uwarunkowan prawnych, ich interpretacja i $Sledzenie
biezgcej wyktadni bedzie nieodtagcznym elementem dziatanosci biznesowej w branzy.

W zwigzku z tym wzros$nie zapotrzebowanie na prawnikdw zajmujgcych sie prawem lotniczym
i prawem kosmicznym. Konieczne bedzie uregulowanie kwestii zwigzanych z wdrazaniem
nowych technologii w przepisach prawa, stworzenie wyktadni wprowadzonych przepiséw
oraz ich nowelizacja w sytuacji, gdy pojawiaé sie beda nowe ustugi. Rdwniez na gruncie
prawa miedzynarodowego mogg pojawiac sie przepisy, ktére po zaimplementowaniu beda

nalezaty do polskiego porzadku prawnego.

Scenariusz lll: Szybowanie na niskim putapie

(Postepujaca liberalizacja dostepu do przestrzeni kosmicznej, nowe ustugi w branzy lotniczo-

-kosmicznej pojawiajgce sie stopniowo)

Trzeci scenariusz przewiduje, ze branza bedzie znajdowata sie w fazie stagnacji. Oznacza to,
Ze pojawiajgce sie mozliwosci technologiczne oraz popyt nie zostang w sredniej perspektywie
wykorzystane w petnym stopniu przez polskg branze lotniczo-kosmiczng. Stanie sie tak
pomimo sprzyjajgcych warunkéw prawnych, ktére bedga liberalizowane i tym samym
potencjalnie umozliwig wprowadzanie na rynek nowoczesnych ustug i produktéw. Stopniowo
rozwijac sie bedg innowacyjne startupy oraz firmy typu spin-off i spin-out, ktére jednak nie

beda wykorzystywaty wszystkich mozliwosci rozwoju. Jednym z czynnikéw spowalniajacych
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rozwoj beda braki w zakresie kompetencji i bariery po stronie systemu edukacji i nauki,

co ograniczy proces wkraczania wykwalifikowanych specjalistdw na rynek pracy. Pojawianie
sie nowych ustug wykorzystujacych nawigacje i obserwacje satelitarng bedzie nastepowato
na tyle wolno, ze organy ustawodawcze bedg nadgzaty z dostosowywaniem regulacji dostepu

do przestrzeni kosmicznej do biezgcego zapotrzebowania branzy.

Wizja branzy zgodnie ze scenariuszem:

W tym scenariuszu podstawowe czynniki hamujgce rozwdj bedg generowane nie tylko

przez instytucje administracji publicznej (brak dokumentéw strategicznych i mechanizméw
wsparcia, brak zamoéwien publicznych), lecz przede wszystkim przez deficyt w kompetencjach
pracownikéw. Wspdtpraca na linii nauka—biznes bedzie wystepowata jedynie, gdy bedzie
uzasadniona potrzebami poszczegdlnych podmiotdw, jednak nie bedzie wspiera¢ procesu
przeptywu kompetencji z jednego sektora do drugiego. Zmiany w procesie ksztatcenia

na poziomie zarédwno zawodowym, jak i wyzszym nie bedg miaty charakteru systemowego

i nie umozliwig biezgcego dostosowywania programdw nauczania do potrzeb rynku pracy.
Na umiarkowane tempo rozwoju przedsiebiorczosci bedzie wptywat fakt, ze dotychczas
niskie koszty pracy w Polsce wzrosng i tym samym przestang by¢ zaletg w poréwnaniu

do panstw zachodniej Europy, a tym samym nasz kraj przestanie by¢ atrakcyjnym miejscem
do prowadzenia biznesu. Spadnie wiec poziom inwestycji zagranicznych w branzy, a tym
samym transfer know-how i innowacji. Relatywnie niewielka liczba przedsiebiorstw (w tym
odpryskowych, startupdw) bedzie zwigzana z niewielkim zakresem wspdtpracy na linii nauka-
-biznes. Wystepowaé beda rowniez czynniki hamujgce, zwigzane z brakiem ujecia branzy

lotniczo-kosmicznej jako strategicznej w obszarze polityki gospodarczej kraju.

. Rozwdj nowych ustug w branzy determinowany bedzie
Kontekst technologiczny o o o )
czynnikami zewnetrznymi, tj. trendami miedzynarodowymi,

oraz rynku pracy

decyzjami organdéw witadz centralnych, pojawianiem sie
nowych aktéw prawnych na gruncie europejskim itp., lecz przede wszystkim potencjatem
w zakresie kompetencji pracownikéw. W tym scenariuszu wspoétpraca pomiedzy oswiatg

i nauka a srodowiskiem przedsiebiorcéw nie bedzie zdynamizowana. Kadry, ktére pojawiac
sie bedg na rynku, nie zaspokojg zapotrzebowania pracodawcéw, co w istotny sposéb
ograniczy mozliwo$¢ rozwoju nowych ustug. Dotyczy to zaréwno pracownikéw ksztatconych
bezposrednio na potrzeby branzy, jak i pracownikéw z branz pokrewnych, z ktérych nie

bedzie nastepowad wystarczajacy przeptyw kompetencji. W dtuzszej perspektywie popyt
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na pracownikéw o nowych kompetencjach bedzie sie zmniejszat, gdyz nie bedg powstawaé
nowe firmy, a dotychczasowe nie bedg zwiekszaty swojego zatrudnienia. Branza nie

bedzie generowad innowacji, wiec z punktu widzenia pracownikéw praca w sektorze
lotniczo-kosmicznym nie bedzie atrakcyjna. W zwigzku z ograniczonymi mozliwosciami
wdrozenia innowacyjnych rozwigzan (wynikajgcymi z braku odpowiednich kompetencji
wsrod pracownikéw, braku zaméwien publicznych, braku systemowego wsparcia branzy

ze Srodkoéw publicznych), wykorzystywane bedg przede wszystkim rozwigzania juz obecne
w gospodarce. Przyktadem takich dziatan moze by¢, poza wspomnianym patrolowaniem ulic
przez pojazdy bezzatogowe, kontrolowanie przez nie placéw budowy, dostarczanie positkdéw
na zamowienie, przesytek, gaszenie pozardw itp. Nalezy sie spodziewac, ze rozwdj branzy
wedtug tego scenariusza bedzie obejmowat nie tyle innowacyjne rozwigzania niespotykane
dotychczas, co udoskonalenie juz obecnych rozwigzan, np. opracowanie technologii
pozwalajgcych na zwiekszenie zasiegu pojazdéw bezzatogowych, by mogty one lataé

na wieksze odlegtosci czy tez umozliwiajgcych przenoszenie przez nie ciezszych tadunkéw.

el Szybkie (lecz wolniejsze, niz w przypadku wczesniejszych

scenariuszy) tempo rozwoju technologii bedzie powodowato,

edukacyjny

ze zmiany w obszarze edukacji powinny przybra¢ charakter
systemowy, a wiec postulowane bytyby m.in. zmiany w programach ksztatcenia czy tez
inwestycje w pracownie praktycznej nauki zawodu. To jednak bedzie nastepowato zbyt wolno

i w ograniczonym zakresie, wiec przedsiebiorcy nie znajdg wérdd absolwentéw szkét Srednich

i wyzszych pozadanych kompetencji. W zwigzku z tym deficytem, bardziej powszechne stang sie

wiec kursy i szkolenia majace na celu zapoznawanie pracownikéw z nowymi technologiami.

W zwiazku z pojawiajacymi sie mozliwosciami
Kontekst 2 poJ 13ty < )
technologicznymi i popytem ze strony konsumentéw na nowe

administracyjny

ustugi, wazne bedzie, czy administracja publiczna stworzy
mechanizmy wspierania innowacyjnosci w branzy. Wiodgaca bedzie zatem rola instytucji

na szczeblu centralnym, do ktérej ze strony przedsiebiorcéw bedzie kierowane oczekiwanie
stworzenia ram strategicznych dla rozwoju polskiego przemystu lotniczo-kosmicznego oraz
zachet do rozwijania przedsiebiorstw zwigzanych z branza. Istniejgce gremia, w tym zwigzki
pracodawcéw przemystu lotniczego, oczekiwac beda stworzenia dtugofalowych programéw
zwigzanych z rozwojem branzy, lecz nie bedzie nastepowat systemowy dialog pomiedzy
tymi gremiami. Branza lotniczo-kosmiczna nie bedzie traktowana priorytetowo w polityce

gospodarczej kraju, co znajdzie swoje konsekwencje w braku zamdwien publicznych
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kierowanych do przedsiebiorstw. Polskie firmy bez wsparcia ze strony instytucji publicznych
beda w gorszej sytuacji niz konkurencja z innych krajéw rozwijajgce sie m.in. dzieki

zamoéwieniom rzgdowym.

o Czynnikami hamujgcymi rozwdj branzy lotniczo-kosmicznej
onteks
bedzie m.in. brak dostepu do kadr posiadajgcych kompetencje

ekonomiczno-gospodarczy

pozwalajgce na opracowywanie i wdrazanie innowacyjnych
rozwigzan, brak finansowania zewnetrznego w wystarczajacej wysokosci, brak strategicznych
dokumentéw zwigzanych z rozwojem polskiego przemystu lotniczo-kosmicznego oraz

dalsze trwanie wojny w Ukrainie, ktore sprawi, ze Polska jako panstwo frontowe nie bedzie
postrzegana przez zagraniczne firmy z branzy jako miejsce atrakcyjne do inwestowania.
Réwniez wzrost ptacy minimalnej i w $lad za tym przecietnego wynagrodzenia w sektorze
przedsiebiorstw oraz utrzymujacy sie wysoki poziom inflacji spowodujg, ze Polska utraci
SW0j3 przewage oraz miano wzglednie taniego miejsca do rozwijania biznesu i prowadzenia
dziatalnos$ci badawczo-rozwojowej. Nalezy przewidywaé, ze rozwdj przemystu lotniczo-
-kosmicznego (w tym firm typu spin-off, spin-out, startup) w tym scenariuszu bedzie zalezny
od zachet zewnetrznych, np. dostepu do zewnetrznych Zzrédet finansowania. W zwigzku

z tym mozna spodziewac sie, ze raczej rozwijac sie bedzie dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa,
a nie wdrozeniowa. Ograniczone mozliwosci finansowe do prowadzenia dziatan badawczo-
-rozwojowych oraz wdrazania wynikéw prac B+R do praktyki dziatalnosci gospodarczej
spowodujg, ze cztonkostwo w Europejskiej Agencji Kosmicznej nie bedzie wigzato sie

z duzymi korzysciami dla kraju oraz polskich przedsiebiorstw.

S, W zwigzku z rozwojem innowacyjnych ustug wykorzystujgcych
onteks
przestrzen lotniczg i kosmiczng, niezwykle istotne jest,

prawno-regulacyjny

jaki kierunek obiorg zmiany w regulacjach prawnych. Ten
scenariusz zaktada, ze przepisy zwigzane z dostepem do przestrzeni powietrznej nie bedg
stanowity przeszkody dla rozwoju innowacyjnych ustug. Podobnie jak w scenariuszu I,

konieczne jednak bedzie dostosowywanie przepiséw do pojawiajgcych sie na rynku ustug.
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Scenariusz IV: Twarde lgdowanie

(Silna regulacja dostepu do przestrzeni kosmicznej, nowe ustugi w branzy lotniczo-kosmicznej

pojawiajgce sie stopniowo)

W ostatnim scenariuszu przewiduje sie silng regulacje dostepu do przestrzeni lotniczo-
-kosmicznej oraz niewielkie tempo rozwoju nowych ustug. Silne regulacje bedg zaréwno
wynikac z zewnetrznych zobowigzan Polski (zobowigzanie sie do przestrzegania okreslonych
przepisOw prawa miedzynarodowego lub do implementacji tych norm do polskiego
porzadku prawnego), jak réwniez z uregulowan wewnetrznych — krajowych, ktére bedg
ograniczaty rozwdj innowacji. Jednoczes$nie pojawiac sie bedg nowe ustugi, jednak tempo
tego procesu nie bedzie dynamiczne. Czynnikiem ograniczajgcym rozwdj branzy bedzie
takze deficyt w dostepnosci kadr posiadajgcych kompetencje pozgdane z punktu widzenia
branzowego rynku pracy. Nalezy zaznaczy¢, ze zaprezentowany scenariusz jest jednoznacznie

pesymistycznym obrazem rozwoju sytuacji w branzy.

Wizja branzy zgodnie ze scenariuszem:

Scenariusz prezentuje pesymistyczng wizje rozwoju sytuacji w branzy. Zaktada silny poziom
regulacji, ktory zniecheci przedsiebiorcéw do rozwijania dziatalnosci. Drugim kluczowym
czynnikiem bedzie deficyt na rynku pracy kompetencji pozgdanych z punktu widzenia firm
chcacych skomercjalizowac innowacyjne rozwigzania mozliwe do wdrozenia dzieki postepowi
technologicznemu. Zaréwno to, jak tez brak strategicznych dokumentéw na szczeblu krajowym
spowodujg odptyw wysoce innowacyjnych przedsiebiorstw i ich pracownikéw, ktérzy dzieki
mozliwosci pracy zdalnej bedg mogli pracowac dla przedsiebiorstw zlokalizowanych w innych
panstwach. Dotychczasowy dorobek branzy lotniczo-kosmicznej w kraju moze zostac
zaprzepaszczony, m.in. przez brak zmian w systemie edukacji i nauki, co zniecheci mtode osoby
do ksztatcenia w kierunkach potrzebnych w branzy. Sytuacja w branzy, w szczegdlnosci brak
innowacyjnosci oraz stosunkowo niskie wynagrodzenia zwigzane ze zi3 sytuacja firm, sprawi

ze bedg sie one decydowac na ksztatcenie i prace w innych branzach. Brak wspotpracy biznesu

z nauka bedzie dodatkowym czynnikiem pogtebiajgcym zapasé branzy lotniczo-kosmicznej w kraju.
W tym scenariuszu wiodgca role przypisa¢ nalezy wiadzom centralnym, ktére powinny stworzy¢
dokumenty strategiczne dot. rozwoju branzy na szczeblu centralnym, a takze preferencje oraz
systemy finansowania dla przedsiebiorstw dziatajgcych w branzy, co pozwolitoby na odrodzenie

potencjatu Polski jako miejsca rozwoju biznesu zwigzanego z przemystem lotniczo-kosmicznym.
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Kontekst Gféwnym czynnikiem hamujgcym rozwdj branzy bedzie

technologiczny

brak uwzglednienia w przepisach prawnych specyfiki ustug
i rynku pracy innowacyjnych zwigzanych z wykorzystywaniem przestrzeni
lotniczej i kosmicznej. Firmy w branzy — zaréwno nowe, jak i doswiadczone — nie bedg mogty
wprowadzad na rynek nowych ustug i rozwija¢ swojej dziatalnosci ze wzgledu na bariery prawne.
Nalezy przewidywac, ze w takim otoczeniu wiekszos¢ nowych produktéw i ustug moze byc
niemozliwa do wdrozenia, nawet jesli bedg one opatentowane.

Nalezy przewidywac, ze tworzone ustawodawstwo bedzie wielokrotnie nowelizowane

w odpowiedzi na pojawiajgce sie wyzwania zwigzane z wdrazaniem nowych technologii.

To spowoduje duzy chaos i niepewnos¢, co sprawi, ze praca w branzy lotniczo-kosmicznej nie
bedzie atrakcyjna z punktu widzenia pracownikdw. Nie wystgpi intensywny przeptyw kompetenc;ji
zinnych branz, gdyz ustugi moggace angazowac np. przedstawicieli branzy IT, analitykdw Big Data,
specjalistow od napeddw alternatywnych itd., nie bedg miaty mozliwosci wdrozenia. Zwiekszy

sie natomiast zapotrzebowanie na specjalistdw z zakresu prawa lotniczego i prawa kosmicznego,

co zwigzane bedzie z koniecznoscig interpretacji nowo wprowadzanych zmian legislacyjnych.

Zahamowanie rozwoju innowacyjnych ustug spowoduje
Kontekst ) viny 8sp J

takze wstrzymanie wspodtpracy na linii nauka—biznes. Efekty

edukacyjny

dotychczasowej wspdtpracy, np. pracownie praktycznej

nauki zawodu, ktére powstaty przy udziale przedsiebiorcéw, czy tez uruchomione kierunki
studiéw majace na celu wyksztatcenie kadr, stracg na znaczeniu ze wzgledu na niewielkie
zainteresowanie przysztg pracg w branzy. Bedzie to skutkowato pojawieniem sie na rynku pracy
0séb wysoce wyspecjalizowanych, ktére nie bedg miaty szansy wykorzysta¢ swoich kompetencji
W pracy przy wdrazaniu innowacyjnych ustug. Wolne tempo rozwoju branzy spowoduje,

ze ptace na branzowym rynku pracy bedg stosunkowo niskie w poréwnaniu do posiadanych
kompetencji. W zwigzku z sytuacjg na rynku pracy spadnie zainteresowanie ksztatceniem

branzowym i technicznym (jak tez wyzszym) w kierunkach powigzanych z branza.

Wobec ograniczonych mozliwosci rozwoju innowacyjnosci
Kontekst

w branzy, potencjalnie istotna bedzie rola administracji

administracyjny

publicznej, ktéra mogtaby stworzyé ramy rozwoju (w tym
finansowania) branzy lotniczo-kosmicznej w perspektywie dtugookresowe]. Pozwolitoby

to stworzy¢ mechanizmy wspierania rozwoju branzy. Jednak nawet powstanie dokumentéw
strategicznych nie wptynie pozytywnie na branze, gdyz potencjat polskich firm bedzie zbyt

maty, by moc zrealizowac projekty finansowane ze srodkédw publicznych. Réwniez nie bedzie
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mozliwe realizowanie przez polskich przedsiebiorcow zamoéwien publicznych (np. na potrzeby
sektora wojskowego), ktére przypadng firmom zagranicznym. Pomimo przyjecia krajowego
programu kosmicznego oraz strategii na rzecz rozwoju lotnictwa cywilnego, a takze
stworzenia preferencji dla przedsiebiorcow dziatajgcych w branzy (np. obnizenia podatkdw,
zapewnienia preferencyjnych lokalizacji w Specjalnych Strefach Ekonomicznych, Parkach
Naukowo-Technologicznych itp.), nastepowac bedzie zwiekszanie dystansu do innych

europejskich panstw.

Realizacja scenariusza spowoduje, ze Polska nie bedzie
Kontekst

posiadata potencjatu do rozwijania innowacji i zwiekszania

ekonomiczno-gospodarczy

konkurencyjnosci w branzy. Cztonkostwo w Europejskie;j

Agencji Kosmicznej oraz w innych miedzynarodowych organizacjach branzowych nie
bedzie zasadne z punktu widzenia gasngcego potencjatu Polski do uczestnictwa w pracach
badawczo-rozwojowych, do realizacji zamoéwien publicznych itp. Dotychczasowy dorobek
Polski (np. Dolina Lotnicza na Podkarpaciu) straci na znaczeniu, gdyz wraz z uptywem czasu

trudno bedzie zapewni¢ kadry sktonne do pracy w branzy.

Kontekst Nalezy liczy¢ sie z tym, ze silne regulacje prawne, jakie
onteks
beda obowigzywaty w Polsce, a takze deficyt w dostepie

prawno-regulacyjny

do kompetencji pozgdanych na rynku pracy moga spowodowac
odptyw wysoce innowacyjnych firm, w tym startupdéw, poza granice naszego kraju. Sprzyjac
bedzie temu przede wszystkim ,,odterytorialnienie” rynku pracy, ktére postepuje od czasu
wybuchu pandemii COVID-19 (pracownicy z Polski mogg pracowac na rzecz podmiotéw
zlokalizowanych w innych krajach). Bardzo wysoka specjalizacja pracownikéw w branzy

moze spowodowac, ze odptyw firm do panstw sgsiednich, w ktérych regulacje nie beda

tak restrykcyjne, jak w Polsce, a w $lad za tym odptyw pracownikéw, bedzie czynnikiem
dodatkowo ograniczajacym rozwadj branzy w kraju. Rozwojowi branzy nie bedzie sprzyjac

brak finansowania ze srodkéw publicznych, co spowoduje zastdj, jesli chodzi o dziatania

badawczo-rozwojowe i wdrozeniowe.

Podsumowanie

Podsumowujac, w ramach badania opracowano cztery scenariusze rozwoju, ktérych

charakterystyczne czynniki opisano w Tabeli 5.
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Tabela 5. Podsumowanie scenariuszy dla branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

Rozdziat 2. Przyszto$¢ branzy

Czynnik charakteryzujacy dany Scenar_lusz I Scenariusz Il: ST ."I: Scenariusz IV:
N Kosmiczna . Szybowanie .
scenariusz . s Wysokie loty L . Twarde ladowanie
innowacyjnos¢ na niskim putapie
Charakter scenariusza Bardzo Przecietnie Umiarkowany Pesymistyczny
optymistyczny optymistyczny
Regulacje prawne dostepu Maksymalna Zmierzajgce Maksymalnie Silna regulacja
do przestrzeni powietrznej liberalizacja do restrykgji liberalne
przepisow
Nowe ustugi w branzy Tak Tak Raczej nie Nie
Zapotrzebowanie Bardzo duze Bardzo duze Niewielkie Nie
na specjalistéw
Pojawianie sie nowych Tak Tak Tak Tak
kompetencji w branzy
Przeptyw pracownikow Duzy Duzy Umiarkowany Niewielki
z innych branz
Wozrost ptac w branzy Dynamiczny Stopniowy Umiarkowany Niewielki
Wspodtpraca nauka—biznes Nasilona Umiarkowana Ograniczona Brak
Rynek specjalistow W krétkim okresie — Podaz Staty niedobdr Nadmiar
niedobdr, w srednim zrownowazona
— zrbwnowazony z popytem
Rozwdj szkolnictwa Tak Tak Nie Nie
zawodowego/branzowego
Synchronizacja dziatan wtadz Tak Nie Nie Nie
publicznych
Dokumenty strategiczne Istnieja Sg opracowywane Brak Nieistotne
(rzadowe, centralne) dla
rozwoju branzy
Rozwdj firmy typu spin-off, Tak Tak Zalezny Brak
spin-out, startup, od zachet
przedsiebiorczosci zewnetrznych
akademickiej
Cztonkostwo w Europejskiej Silnie Umiarkowane Nieistotne Nieistotne
Agencji Kosmicznej wykorzystywane znaczenie
Zamdwienia rzagdowe Tak Nie Nie Nie
dla branzy
Lokowanie w Polsce inwestycji Tak Tak Nie Nie — odptyw
inwestycji
Finansowanie zewnetrzne Wystarczajgce Niewystarczajace Niewystarczajace Brak
Podejmowanie dziatan B+R Tak Tak Uzaleznione Brak
od finansowania
ze $rodkdéw
publicznych
Podejmowanie dziatan Tak Nie Nie Nie
wdrozeniowych
Kooperacja przedsiebiorstw Silna Brak Brak Brak
Dialog przedsiebiorstw Tak Nie Nie Nie
z administracjg
Zmiany w systemie edukacji Pozytywne i szybkie Pozytywne Pozytywne, Brak
i stopniowe lecz wolne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il branza LOT-KOS — Il edycja 2022\2023, wyniki badania Delphi

(dwie iteracje, N = 40).
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Nalezy zaznaczy¢, ze wedtug ekspertéw obecng sytuacje w branzy najlepiej opisuje
scenariusz lll. Jego kontynuacja oznacza stagnacje, a w dtugiej perspektywie — stopniowe
zblizanie sie ku najbardziej pesymistycznemu scenariuszowi IV. Jednak wykorzystanie szans
rozwojowych, przed ktérymi obecnie stoi branza, umozliwi zmiane w kierunku bardziej
optymistycznego scenariusza ll. Moze sie to sta¢ m.in. poprzez zapewnienie finansowania
dla sektora, zapewnienie zamdwien rzagdowych, uchwalenie programoéw rozwoju sektora
lotniczo-kosmicznego. Konieczne jest zatem podjecie wspdtpracy administracji publicznej
z przedstawicielami branzy w celu poznania przez decydentéw problemow, barier

i ograniczen, ktdre blokujg rozwdj sektora lotniczo-kosmicznego oraz wypracowania wizji
wsparcia branzy jako istotnego kierunku rozwoju gospodarki narodowej, ktéra docelowo
powinna znalez¢ odzwierciedlenie w dokumentach strategicznych na szczeblu centralnym.
Jak wskazali eksperci biorgcy udziat w panelu scenariuszowym, w dtugiej perspektywie
pozwoli to ukierunkowac rzeczywistos¢ zastang na osiggniecie docelowej wizji opisanej

w scenariuszu I, a w dtugiej perspektywie — ku scenariuszowi I.
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Rozdziat 3. Zatrudnienie

3.1. Zapotrzebowanie na pracownikow i kompetencje w branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

Zdecydowana wiekszo$¢ pracodawcéw z branzy przewiduje utrzymanie biezgcego

poziomu zatrudnienia w ciggu nastepnych 12 miesiecy (84%). Bioragc pod uwage gtéwny

typ dziatalnosci przedsiebiorstw, odnotowano, ze przedstawiciele podsektora transportu
lotniczego towardw czesciej wskazujg, ze zatrudnienie w ich przedsiebiorstwach utrzyma

sie na tym samym poziomie (98%), a 0 zmniejszeniu zatrudnienia w czasie najblizszych

12 miesiecy czesciej przekonani sg pracodawcy ze srednich przedsiebiorstw*® (8%). Zaréwno
w |, jak i w Il edycji pracodawcy byli zdania, ze w perspektywie nastepnych 3 lat zatrudnienie
pozostanie na niezmiennym poziomie — 73% wskazan ws$rdéd pracodawcéw badanych
podczas | edycji badania i odpowiednio 70% w Il edycji badania. W obecnej edycji badania
przedstawiciele podsekcji produkcji statkdw powietrznych, statkéw kosmicznych i podobnych
maszyn oraz reprezentanci podsekcji transportu lotniczego pasazerskiego oraz towarow,
czesciej niz inni przedsiebiorcy nie przewidujg zmian w poziomie zatrudnienia w branzy

w ciggu najblizszych 3 lat (odpowiednio 86%, 86% i 98%).

Wykres 7. Przewidywana zmiana liczby pracownikéw — perspektywa roczna i perspektywa trzyletnia

perspektywa roczna A 84% 8%
perspektywa trzyletnia 324 70% 23%
M zatrudnienie zwiekszy sie ¥ zatrudnienie pozostanie na tym samym poziomie
M zatrudnienie zmniejszy sie trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 865).

4 Firmy zatrudniajgce od 50 do 249 pracownikow.
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Pracodawcy najczesciej nie przewidujg réwniez zmian w poziomie zatrudnienia, jezeli

chodzi o kluczowe stanowiska w branzy (co najmniej 77% wskazan na kazdym kluczowym
stanowisku), jednoczes$nie co dziesigty pracodawca zatrudniajgcy pracownikéw na tych
stanowiskach uwaza, ze w ciggu nastepnych 12 miesiecy wzro$nie zatrudnienie na stanowisku
gtéwny konstruktor (11%). Pracodawcy przewidujg réwniez wzrost zatrudnienia

na stanowiskach: inzynier préb/kontroler (9%), konstruktor (9%), kierownik produkcji (8%),
audytor jakosci (8%) oraz inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi (8%). W przypadku
pozostatych kluczowych stanowisk w branzy, tylko 3—7% pracodawcéw przewiduje

wzrost zatrudnienia w opisywanej perspektywie czasowej. Tak samo, jak w przypadku
przewidywanej rocznej perspektywy zatrudnienia, najwiecej pracodawcéw uwaza, ze w ciggu
najblizszych 3 lat wzros$nie zatrudnienie na stanowisku gtéwnego konstruktora (14%).

Co dziesigty pracodawca przewiduje, ze w ciggu nastepnych 3 lat wzrosnie zatrudnienie

na stanowiskach inzynier préb/kontroler oraz konstruktor (po 10%). Pracodawcy

niemal dwukrotnie czesciej niz w rocznej perspektywie przewidujg wzrost zatrudnienia

na stanowisku technologa w ujeciu trzyletnim (9% vs. 5%). W przypadku pozostatych
kluczowych stanowisk w branzy 4—8% pracodawcéw przewiduje wzrost zatrudnienia

W opisywanej perspektywie czasowej.
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Wykres 8. Przewidywany wzrost liczby pracownikéw na kluczowych stanowiskach w firmach

— perspektywa roczna i perspektywa trzyletnia

gtéwny konstruktor, n = 393 14%
inzynier prob/kontroler, n = 397

konstruktor, n = 551

kierownik produkcji, n = 460

audytor jakosci, n =310

inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi, n = 136
pilot, n =123

technolog, n =591

pracownik obstugi handlingowej/agent handlingowy, n = 142

3%

technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajacy, n = 168

30
zaopatrzeniowiec handlowiec/logistyk ds. zaopatrzenia, n = 443 %

3%

kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej, n = 168 2%

M perspektywa roczna W perspektywa trzyletnia

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023.

Poza pracownikami na stanowiskach kluczowych, co dziesigty pracodawca w perspektywie
kolejnych 12 miesiecy planuje zatrudni¢ rdwniez pracownika o kompetencjach z zakresu IT,
specjaliste ds. danych geoprzestrzennych, specjaliste ds. materiatoznawstwa, specjaliste

ds. silnikdw o napedach alternatywnych oraz specjaliste ds. analizy Big Data (po 10%).
Przedsiebiorcy reprezentujgcy mate przedsiebiorstwa czesciej niz inni pracodawcy planujg
zatrudnienie na 7 specjalistycznych stanowiskach sposréd 10, o ktdre zostali zapytani. Z kolei

najrzadziej takich specjalistow planujg zatrudnia¢ przedstawiciele firm mikro.
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Tabela 6. Zamiar zatrudnienia specjalistéw na inne niz kluczowe stanowiska w ciggu kolejnych

12 miesiecy w podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa

Stanowisko Ogotem | Firmy mikro | Firmy mate §|r::erdnr‘|‘i,e
i duze
pracownik o kompetencjach z zakresu IT 10% 9% 16% 10%
specjalista ds. danych geoprzestrzennych 10% 8% 15% 16%
specjalista ds. materiatoznawstwa 10% 8% 14% 18%
specjalista ds. silnikdw o napedach alternatywnych 10% 8% 12% 17%
specjalista ds. analizy Big Data 10% 9% 16% 12%
specjalista ds. optymalizacji proceséw produkcji 9% 7% 13% 18%
pracownik znajacy systemy komunikacji i tacznosci 8% 7% 11% 9%
specjalista ds. obstugi lotéow bezzatogowych 8% 7% 14% 10%
specjalista. ds. automaFyzacji i przechodzenia na zdalne 8% 7% 13% 11%
zarzadzanie procesami
specjalista ds. ochrony srodowiska, ekologii, nauk przyrodniczych 7% 7% 12% 6%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 865).

Pracodawcy, uwzgledniajgc perspektywe najblizszych 3 lat, najczesciej podkreslajg brak
zapotrzebowania na specjalistyczne kompetencje wsrdd swoich pracownikéw. Jedng

z przyczyn braku takiego zapotrzebowania przedsiebiorstw jest wystepowanie umiejetnosci
specjalistycznych wsrdd pracownikéow firm. Do kompetencji specjalistycznych, ktore
obecnie posiadajg pracownicy przedsiebiorstw z branzy, najczesciej nalezg kompetencje

IT, w tym znajomos¢ specjalistycznego oprogramowania (46%) oraz projektowanie
systemdéw gromadzenia i przetwarzania danych (41%). Pracodawcy nielicznie podkreslajg
potrzebe pozyskania kompetencji specjalistycznych przez pracownikéw. Do kompetencji
specjalistycznych, ktorych zapotrzebowanie w najblizszych 3 latach przewidujg pracodawcy,
nalezg kompetencje w obszarze wirtualnej/rozszerzonej rzeczywistosci (24%) oraz
kompetencje z zakresu projektowania proceséw zrobotyzowanych i zautomatyzowanych
(18%). Przedsiebiorcy z przedsiebiorstw zajmujgcych sie produkcjg instrumentéw

i przyrzadéw pomiarowych, kontrolnych i nawigacyjnych, czesciej niz inni przedstawiciele
firm, podkreslajg brak potrzeby pozyskania kompetenc;ji IT oraz kompetencji z zakresu
projektowania systemoéw gromadzenia i przetwarzania danych, z uwagi na ich wystepowanie
wsrdéd pracownikéw. Natomiast przedsiebiorcy z firm zorientowanych na produkcje

sprzetu telekomunikacyjnego, czesciej niz inni przedsiebiorcy, nie bedg potrzebowali
kompetencji z zakresu planowania kanatéw ruchu dla statkéw bezzatogowych. Analizujac
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dane w podziale na wielko$¢ przedsiebiorstw, nalezy doda¢, ze najczesciej to pracodawcy
z przedsiebiorstw mikro nie dostrzegajg zapotrzebowania na umiejetnosci specjalistyczne
wsrdd swoich pracownikéw w perspektywie najblizszych 3 lat, szczegdlnie na kompetencje
zwigzane z systemami sterowania danymi, ruchem statkdw powietrznych, substancjami

niebezpiecznymi oraz z procesami zrobotyzowanymi.

Wykres 9. Zapotrzebowanie na umiejetnosci wérdd pracownikéw w perspektywie

najblizszych 3 lat

kompetencje w obszarze wirtualnej/rozszerzonej
rzeczywistosci

24%

kompetencje w zakresie projektowania proceséw

)
zrobotyzowanych i zautomatyzowanych, w tym sterowania procesami L

kompetencje IT, w tym znajomos¢ specjalistycznego oprogramowania 17%

kompetencje w zakresie unieszkodliwiania substancji niebezpiecznych

0,
i trujacych oraz recyklingu o

kompetencje w zakresie mechatroniki, w tym wytwarzanie i obstuga
ukfaddéw sterowania, robotéw przemystowych, 15%
mikrouktadéw elektromechanicznych

projektowanie systeméw gromadzenia i przetwarzania danych LY

kompetencje operatora bezzatogowych statkéw powietrznych [EEZI

kompetencje w zakresie kontroli i planowania kanatéw ruchu dla

13%
statkdw bezzatogowych :

umiejetnos¢ zabezpieczania systemow sterowania przed
atakami zewnetrznymi

11% 63% 26%

znajomos$é prawa dot. wysytania i umieszczania 11% 70% 19%
statkéw/instrumentdw na orbitach :

M tak
M nie, nie bedziemy potrzebowac takiej umiejetnosci w mojej firmie

M nie, ta umiejetnos¢ wystepuje juz wérdéd pracownikdw mojej firmy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 865).
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3.2. Plany zwigzane ze zmiang miejsca pracy wsrod pracownikéw branzy przemyst

lotniczo-kosmiczny

Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikow nie zamierza zmienia¢ miejsca pracy i chce pozostac
w obecnym w najblizszych 12 miesigcach (93%). Jedynie 3% pracownikéw planuje zmiane
w perspektywie najblizszego roku. W najblizszych 12 miesigcach zmienic¢ prace czesciej
planujg pracownicy matych przedsiebiorstw (5%).

Wykres 10. Zamiar pozostania w obecnym miejscu pracy wéréd pracownikéw przez najblizsze
12 miesiecy

W raczej tak
W zdecydowanie tak
M raczej nie

m trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 928).

Wszyscy pracownicy zajmujacy stanowisko inzyniera zdatnosci do lotu zamierzaja pracowa¢
w obecnym miejscu pracy przez minimum najblizsze 12 miesiecy. Jednoczesnie, pracownicy
na stanowiskach kierownika odpowiedzialnego w organizacji obstugowej, pilota oraz
gtéwnego konstruktora najczesciej planujg zmiane miejsca zatrudnienia w perspektywie
najblizszego roku (odpowiednio 8%, 8% i 7%).
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Wykres 11. Zamiar pozostania w obecnym miejscu pracy wsrdd pracownikéw przez minimum

najblizsze 12 miesiecy w podziale na kluczowe stanowiska

inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi, n = 39
zaopatrzeniowiec handlowiec/logistyk
T lingow. - 4
e

kierownik odpowiedzialny w organizacji

obstugowej, n =47
Htak Mnie trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikdw) —
Il edycja badania 2023.

3.3. Procesy rekrutacyjne

W 2021 roku 12% pracodawcéw poszukiwato pracownikéw, dwa lata pdzniej 11%.
Na przestrzeni ostatniego roku pracodawcy z matych przedsiebiorstw, czesciej niz inni

przedsiebiorcy, poszukiwali nowych pracownikéw (21%).

Wykres 12. Poszukiwanie pracownikéw w ciggu ostatnich 12 miesiecy

2023 (Il edycja, N = 865) 11% 89%
2021 (I edycja, N = 801) 12% 86% 2%

mtak mnie trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) — Il edycja badania
2023 i | edycja badania 2021.
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Pracodawcy prowadzacy procesy rekrutacyjne w czasie ostatnich 12 miesiecy
poprzedzajacych badanie poszukiwali gtownie technologéw (32%). Co czwarty pracodawca
rekrutujgcy nowych pracownikéw poszukiwat osoby na stanowisko konstruktora (25%).
Relatywnie sporo pracodawcéw poszukiwato rowniez audytoréw jakosci (15%). Obecnie,
znacznie czesciej niz dwa lata temu, prowadzona jest rekrutacja pracownikéw na 9 sposréd
wszystkich ocenianych stanowisk, a najwiekszy spadek prowadzonych rekrutacji

w poréwnaniu do | fali badania zauwazalny jest w przypadku stanowisk technik elektronik,

zaopatrzeniowiec handlowiec oraz technik automatyki i robotyki.

Wykres 13. Stanowiska, na ktére najczesciej prowadzono rekrutacje w przedsiebiorstwach

w ciggu ostatnich 12 miesiecy

32%
technolog

konstruktor

audytor jakosci

technik elektronik

inzynier prob/kontroler

kierownik produkcji

pracownik produkgji

zaopatrzeniowiec handlowiec/logistyk ds. zaopatrzenia
gtéwny konstruktor

pilot

kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej
technik automatyki i robotyki

inzynier systeméw

pracownik obstugi handlingowej/agent handlingowy
inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi
kierownik zapewnienia jakosci

inne

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

W 2023 (Il edycja, N = 138) 2021 (I edycja, N = 137)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (pracodawcy prowadzacy rekrutacje
w ostatnich 12 miesigcach) — Il edycja badania 2023 (N = 138).
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Ponad potowa pracodawcoéw, ktérzy decydowali sie na przyjecie do pracy nowych pracownikéw,
zatrudniata jedng nowg osobe (54%), niemal co czwarty przedsiebiorca zatrudniat dwdch

nowych pracownikdw. Pieciu pracownikéw lub wiecej zatrudniato 12% pracodawcow.

Wykres 14. Liczba nowych oséb zatrudnionych w ciggu ostatnich 12 miesiecy

54%

1 osoba 2 osoby 3 osoby 4 osoby 5iwiecej oséb

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 120).

W poréwnaniu z 2021 rokiem, obecnie mniej firm doswiadczyto trudnosci ze znalezieniem
odpowiednich pracownikow (37% — spadek o 23 p.p.). Pracodawcy doswiadczajacy tych
problemoéw najczesciej jako ich przyczyne wskazywali mate zainteresowanie ofertg pracy
(55%) oraz brak spetnienia oczekiwan przez kandydatow (55%). Ponad potowa pracodawcéw
nie miata jednak problemow z rekrutacjg (60%). Brak takich trudnosci, czesciej niz w innych
przedsiebiorstwach, podkreslaty firmy zajmujgce sie produkcjg instrumentéw i przyrzgdow
pomiarowych, kontrolnych i nawigacyjnych (77%).

Wykres 15. Doswiadczanie problemoéw ze znalezieniem odpowiednich pracownikéw w ciggu
ostatnich 12 miesiecy — 2023 i 2021

2023 (Il edycja, N = 138) 37% 60% 2%
2021 (I edycja, N = 102) 60% 34% 6%

Etak  mnie trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) — 11 edycja badania
2023 i | edycja badania.
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3.4. Cudzoziemcy

Wyniki Il edycji badania pokazujg, ze wiekszo$¢ pracodawcow nie zatrudnia w swoich
przedsiebiorstwach cudzoziemcow (95%). Jedynie 5% firm z branzy LOT-KOS zatrudnia
obcokrajowcéw. Takich pracownikéw zatrudniajg czesSciej pracodawcy z matych i srednich
firm (odpowiednio 12% i 15%). Sposrdéd niewielkiego odsetka firm z branzy, ktdre zatrudniajg
cudzoziemcdw, najwiecej z nich zatrudnia pracownikdéw na stanowisku technologa (20%),
zaopatrzeniowca handlowca/logistyka ds. zaopatrzenia (18%) lub pracownika obstugi

handlingowej/agenta handlingowego (12%).

Wykres 16. Cudzoziemcy zatrudnieni na kluczowych stanowiskach w przedsiebiorstwach

branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

technolog 20%

zaopatrzeniowiec handlowiec/logistyk ds. zaopatrzenia
pracownik obstugi handlingowej/agent handlingowy
audytor jakosci

konstruktor

gtéowny konstruktor

kierownik produkcji

technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajgcy
inzynier prob/kontroler

pilot

kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej
Inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi

inne

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi 21%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw)
— Il edycja badania 2023 (N = 82).

Wedtug danych uzyskanych od pracodawcéw, zdecydowana wiekszos¢ firm, w ktérych
pracujg cudzoziemcy, zatrudnia osoby pochodzgce z Ukrainy (79%), rzadziej osoby z panstw
europejskich innych niz Ukraina i Biatorus (19%), z panstw amerykanskich (7%), z Biatorusi
(3%) i z panstw azjatyckich (2%).
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Niemal co trzeci pracodawca z branzy przemyst lotniczo-kosmiczny, w ktérego firmie prace
podejmujg cudzoziemcy, zatrudnia pracownikéw spoza Polski od roku 2022, od czasu inwazji
Rosji na Ukraine (34%). Jednoczesnie, 35% pracodawcdw uwaza, ze w stosunku do 2021 roku
liczba zatrudnionych cudzoziemcéw w ich przedsiebiorstwach wzrosta. Pracodawcy licznie
zatrudniali réwniez swoich pracownikéw pochodzacych spoza Polski w okresie przed rokiem
2020 (23%) oraz w okresie od 2020 do 2021 roku (18%).

Wykres 17. Okres, w ktérym firmy zatrudniaty cudzoziemcéw

34%

od roku 2022 od roku 2022 od roku 2021 od roku 2020  wczesniej niz nie wiem/
(przed inwazjg  (po inwazji Rosji od roku 2020 trudno
Rosji na Ukraine na Ukraine powiedziec
24.02.2022r.) 24.02.2022r.)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 82).
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Rozdziat 4. Ocena, rozwoj
I motywowanie pracownikow

4.1. Ocena umiejetnosci pracownikow

Pracodawcy z branzy LOT-KOS deklaruja prowadzenie oceny kompetencji pracownikow
w swoich przedsiebiorstwach — 55% (33% wskazato na ocene systematyczng — co najmnie;j
raz na rok, a 23% wskazuje na sporadyczng ocene — rzadziej niz raz na rok). Fakt ten
potwierdzajg pracownicy na kluczowych stanowiskach, ktérzy podkreslaja, ze ich
kompetencje sg oceniane — 53% (35% wskazato na ocene systematyczng — co najmniej

raz na rok, a 18% wskazuje na sporadyczng ocene — rzadziej niz raz na rok). Analizujgc
dane w podziale na kluczowe stanowiska obejmowane przez pracownikdéw, mozna
zauwazy¢, ze audytorzy jakosci oraz kierownicy produkcji cze$ciej niz inni pracownicy

sg oceniani w pracy (odpowiednio 69% i 61%). W poréwnaniu do roku 2021, zaréwno

w przypadku wskazan pracodawcow, jak i w przypadku wskazan pracownikéw, w roku 2023
w przedsiebiorstwach nieco rzadziej dokonywano oceny umiejetnosci pracownikéw (spadek
0 13 p.p. wsréd pracodawcow oraz spadek 11 p.p. wéréd pracownikéw zatrudnionych

na kluczowych stanowiskach).
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Wykres 18. Czestotliwos¢ oceny umiejetnosci pracownikéw — zestawienie wskazan

pracodawcéw i pracownikdédw na kluczowych stanowiskach —2023 i 2021

2023

- pracodawcy
2021

N = 801)

2023
(Il edycjal, 35% 18% 38% 9%
N =928)
B racownic
2021 P v
(I edycja, 37% 27% 30% 6%
N =803)
M tak, systematycznie —co najmniejraznarok M nie
W tak, ale sporadycznie —rzadziej niz raz na rok trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw i pracownikéw) —
Il edycja badania 2023 i | edycja badania 2021.

Biorac pod uwage sposoby oceny kompetencji pracownikéw niezaleznie od edycji

badania, pracodawcy stosuja przede wszystkim rozmowe pracownika z przetozonym

lub przetozonymi (75% w Il edycji i 69% w | edycji). Ten sposdb oceny umiejetnosci
pracownikow byt wykorzystywany najczesciej w przedsiebiorstwach mikro (79%), z kolei

w matych oraz w duzych firmach, czesciej niz w innych przedsiebiorstwach, stosowano ocene
opisowg (odpowiednio 23% i 30%). W Il edycji badania zauwazalny jest wzrost wykorzystania
tego sposobu oceny umiejetnosci pracownikéw w przedsiebiorstwach (o 6 p.p.).

Dodatkowo, wzgledem poprzedniej edycji czesciej wykorzystywano kwestionariusz oceny
(wzrost 0 5 p.p.), rzadziej zas stosowano ocene opisowq (spadek o 8 p.p.) oraz testy

pracownicze (spadek o 8 p.p.).
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Wykres 19. Sposoby oceniania umiejetnosci pracownikédw — wskazania pracodawcow, ktorzy
prowadzg ocene umiejetnosci —2023 i 2021

75%
rozmowa z przetozonym/przetozonymi

kwestionariusz oceny

pozyskiwanie informacji od wspdtpracownikéw, bezposredniego
przetozonego, przetozonych wyzszego szczebla, podwtadnych, klientéw itp.

ocena realizacji postawionych sobie celow

ocena opisowa (np. przetozonego)

testy pracownicze

W 2023 (Il edycja, N =498)  m 2021 (I edycja, N = 551)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) — Il edycja badania
2023 i | edycja badania 2021.

W pordéwnaniu do 2021 r. (I edycja badania), podczas realizacji biezgcej edycji, niemal tyle
samo pracownikéw zatrudnionych na kluczowych stanowiskach byto ocenianych poprzez
rozmowe z przetozonymi (69% wskazan w Il edycji i 67% w | edycji). 22% pracownikéw
podlegato ocenie za pomocga kwestionariusza oceny (wzrost 0 12 p.p.), 21% pracownikéw
objeto oceng opisowg (wzrost 0 2 p.p.), a u 18% zatrudnionych oceniano realizacje zadan.
W stosunku do poprzedniej edycji badania pracownicy byli rzadziej oceniani na podstawie

testow pracowniczych (spadek o 1 p.p.).
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Wykres 20. Sposoby oceniania umiejetnosci pracownikéw — wskazania pracownikéw

na kluczowych stanowiskach, ktérych umiejetnosci sg oceniane

69%

rozmowa z przetozonym/przetozonymi
67%

|

o 22%
kwestionariusz oceny

10%

21%

|

ocena opisowa
19%

18%

1

ocena realizacji postawionych sobie celow
18%

14%

1

pozyskiwanie informacji od wspétpracownikéw, bezposredniego
przetozonego, przetozonych wyzszego szczebla, podwtadnych, klientéw itp. 13%

11%

]

testy pracownicze
12%

1%

— ]

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi
1%

W 2023 (Il edycja, N = 490) 2021 (I edycja, N = 515)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikdw) — Il edycja badania
2023 i | edycja badania 2021.

Wiekszo$¢ pracodawcéw ocenia, ze generalnie umiejetnosci ich pracownikow sa w petni
zadowalajace i nie wymagaja oni szkolenia (76%). Tego zdania — czesciej niz inni
przedsiebiorcy — sg pracodawcy prowadzacy przedsiebiorstwa mikro (79%). Zauwazalne
jest, ze na przestrzeni ostatnich dwdch lat odsetek pracodawcéw deklarujgcych petne
zadowolenie z umiejetnosci pracownikdéw znaczgco wzrést (o 21 p.p.). Obecnie co piaty
pracodawca (20%) uwaza, ze generalnie umiejetnosci pracownikéw sg zadowalajace, ale
w pewnych obszarach pracownicy wymagajg rozwoju. Opinie te cze$ciej wyrazajg pracodawcy
z matych oraz srednich przedsiebiorstw (odpowiednio 30% i 35%). Do umiejetnosci,

ktore wymagajq rozwoju, pracodawcy najczesciej zaliczaja kreatywno$é, pomystowosé,
wielozadaniowos$¢, samodzielnos¢, zaangazowanie, planowanie, elastyczno$¢ oraz
umiejetnosci pracy w grupie (10%). W poréwnaniu do poprzedniej edycji, pracodawcy
znaczenie czesciej uwazajg, ze umiejetnosci pracownikow sg w petni zadowalajgce (wzrost
0 21 p.p.), i tym samym rzadziej wskazujg, ze nadal wymagajg oni rozwoju w pewnych
obszarach.
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Wykres 21. Ocena poziomu zadowolenia z umiejetnosci pracownikéw — 2023 i 2021

W umiejetnosci sg w petni zadowalajgce, nie ma potrzeby doskonalenia pracownikéw
umiejetnosci sg zadowalajgce, ale w pewnych obszarach pracownicy wymagajg rozwoju
M umiejetnosci s niewystarczajace, pracownicy wymagaja szkolenia lub innych dziatan rozwijajacych

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw)
— Il edycja badania 2023 i | edycja badania 2021.

Pracownicy zatrudnieni na kluczowych stanowiskach oceniali stopiert dopasowania
posiadanych umiejetnosci do wykonywanych w pracy zadan. Az 90% pracownikéw zazwyczaj
wykonuje zadania odpowiadajgce poziomowi ich umiejetnosci, co Swiadczy o dopasowaniu
posiadanych przez nich kompetencji do zajmowanego stanowiska. 7% pracownikéw

na kluczowych stanowiskach wykonuje zadania, ktore sg zbyt proste w stosunku do ich
umiejetnosci, a zaledwie 1% wykonuje zadania, ktére sg zbyt trudne w poréwnaniu do ich
umiejetnosci. Analiza danych w podziale na zajmowane stanowisko wskazuje, ze inzynierowie
préb i kontrolerzy oraz zaopatrzeniowcy handlowcy i logistycy ds. zaopatrzenia czesciej niz
pracownicy na innych kluczowych stanowiskach wykonujg zadania, ktére sg zbyt proste

w stosunku do ich umiejetnosci (odpowiednio 22% i 12%). Z kolei kierownik produkcji (94%),
pracownik obstugi handlingowej (96%) oraz inzynier zdatnosci do lotu (100%) czesciej niz

inni wykonujg zadania odpowiadajgce ich umiejetno$ciom, co swiadczy o ich dopasowaniu

kompetencyjnym do pracy na tych stanowiskach.
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Wykres 22. Dopasowanie umiejetnosci pracownikéw do wykonywanych zadan w podziale

na kluczowe stanowiska

ogotem, N =928 WEZ

gtéwny konstruktor, n =44 P47

inzynier préb/kontroler, n=59 22% 78%

°

X

technolog, n =130 £ 90%

konstruktor, n = 145 WFZ4 90%

technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajacy, n =41 |/ 95%

kierownik produkcji, n=127 E¥ 94%

N|

audytor jakosci, n=83 [F4 88%
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X

pilot, n=37 14 81%

R

X
v
N
.
=
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pracownik obstugi handlingowej/agent handlingowy, n = 47 96%

zaopatrzeniowiec handlowiec/logistyk ds. zaopatrzenia, n = 129 b7 87%

inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi, n = 39 100%

kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej, n = 47 81% 19%

M najczesciej wykonuje zadania, ktdre sg zbyt proste w stosunku do moich umiejetnosci
M najczesciej wykonuje zadania, ktére odpowiadajg poziomowi moich umiejetnosci
M najczesciej wykonuje zadania, ktdre sg zbyt trudne w stosunku do moich umiejetnosci

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikéw)
— Il edycja badania 2023.

4.2. Formy rozwoju pracownikow

W 2022 roku 80%pracodawcoéw nie zmienito polityki szkoleniowej w swoich
przedsiebiorstwach w poréwnaniu do roku 2021, natomiast co ésmy przedsiebiorca w ogdle
nie szkoli pracownikéw w swojej firmie (13%). Zmiany polityki szkoleniowej, ktére nastgpity
w 6% przedsiebiorstw w ostatnich dwdch latach, najczesciej polegaty na wprowadzeniu
szkolen online (53%), zmniejszeniu Srodkéw na szkolenia (41%) oraz zmniejszeniu liczby

godzin szkoleniowych (22%).
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Wciaz dominuje zaobserwowana w 2021 r. strategia dziatania przedsiebiorstw w sytuacji
braku konkretnych umiejetnosci u pracownikéw, polegajgca na wykorzystaniu potencjatu
wtasnej kadry i szkoleniu oséb zatrudnionych w firmie (44%), cho¢ byta ona znacznie
rzadziej stosowana niz w | edycji badania (70%). W czotdwce strategii radzenia sobie

z deficytem kompetencji u pracownikdéw wcigz znajdujg sie takze zatrudnianie nowych
pracownikéw o odpowiednich umiejetnosciach oraz reorganizacja firmy, aby lepiej
wykorzystac istniejgce umiejetnosci pracownikdéw. Strategie te byty wskazywane czesciej

w poréwnaniu z | edycja (odpowiednio o 11 p.p., 10 p.p.i 5 p.p.).

Wykres 23. Dziatania podejmowane przez firme w przypadku braku umiejetnosci
pracownikéw — 2023 i 2021

44%
szkoli sie obecnych pracownikéw
70%

34%

zatrudnia sie nowych pracownikéw o odpowiednich umiejetnosciach
23%

22%

reorganizuje sie firme, aby lepiej wykorzysta¢ istniejgce umiejetnosci pracownikéw
12%

19%
zatrudnia sie nowych pracownikéw, ktérych sie nastepnie szkoli
14%

16%
nie podejmuje sie zadnych dziatan
6%

1%
trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi
1%

W 2023 (Il edycja, N = 865) 2021 (I edycja, N = 801)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) — Il edycja badania
2023 i | edycja badania 2021.
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Wskaznik aktywnosci rozwojowej firm z branzy przemyst lotniczo-kosmiczny wynidst

w 2023 r. 56%. Taki odsetek pracodawcow oferowat swoim pracownikom na kluczowych
stanowiskach co najmniej jedng forme aktywnosci zawodowej (w miejscu pracy i poza nim)
w ciggu ostatnich 12 miesiecy. W poréwnaniu do | edycji badania odnotowano znaczacy
spadek tego wskaznika — o 19 p.p. Natomiast obecnie ponad 50% badanych pracownikéw
rozwijato swoje umiejetnosci zawodowe w co najmniej jednej aktywnosci rozwojowej
realizowanej w miejscu pracy, poza nim lub samodzielnie sie doksztatcajgc w zwigzku z praca

zawodowa w ciggu ostatnich 12 miesiecy.

Sposrod wszystkich form rozwoju umiejetnosci zawodowych realizowanych w miejscu pracy,
pracodawcy w ciggu ostatnich 12 miesiecy najczesciej stosowali instruktaze dotyczace
obstugi nowego sprzetu, maszyn czy oprogramowania (34%). Na przestrzeni ostatniego
roku niemal co czwarty pracodawca do rozwoju kompetencji pracownikéw wykorzystywat
w swoim przedsiebiorstwie kursy i szkolenia wewnetrzne prowadzone przez pracownikéw
firmy (24%), a co pigty przedsiebiorca oferowat te forme rozwijania umiejetnosci, jednak
byta ona realizowana przez firme zewnetrzng (20%). Korzystano réwniez z kurséow
e-learningowych (19%), bezposredniej obserwacji pracy innego pracownika (18%) oraz

z rotacji stanowisk pracy (16%).

Wykres 24. Stosowane formy rozwijania umiejetnosci zawodowych w miejscu pracy w ciggu

ostatnich 12 miesiecy — perspektywa pracodawcéw

instruktaze dotyczace np. obstugi nowego sprzetu, maszyn, oprogramowania _ 34%

kursy i szkolenia wewnetrzne, realizowane przez pracownikdéw firmy

(nie liczagc BHP i Ppoz.) 24%

kursy i szkolenia realizowane przez firme zewnetrzng .
(nie liczac BHP i Ppoz.) 20%

kursy e-leaningowe (nie liczagc BHP i Ppoz.) _ 19%
bezposrednia obserwacja pracy innego pracownika (tzw. job shadowing) —

okresowe podgzanie za wybrang osoba w pracy, obserwowanie zadan _ 18%
i sposobu ich wykonywania na danym stanowisku
rotacja na stanowiskach pracy — zaplanowane przeniesienie _ 0
pracownika na inne stanowisko w celach szkoleniowych 16%
coaching, mentoring, czyli uczenie sie pod kierunkiem innej osoby, trenera,

przetozonego dotyczaca realizacji biezagcych zadan lub mozliwosci _ 12%

dtugofalowego rozwoju

organizowanie ,, dni otwartych” zespotéw, spotkan miedzyzespotowych
majacych na celu przekazanie wiedzy o specyfice pracy _ 11%
w zespotach/na stanowiskach/innych projektach

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) — Il edycja badania
2023 (N = 865).
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Pracodawcy, oferujgc formy rozwijania umiejetnosci zawodowych poza miejscem
pracy w czasie ostatnich 12 miesiecy, najczesciej stosowali petne lub cze$ciowe
dofinansowania nauki swoich pracownikéw na kursach czy szkoleniach stacjonarnych
(17%) czy realizowanych poprzez Internet (15%). Stosowano rowniez dofinansowania,
ktérych celem byto wspomaganie samoksztatcenia pracownikéw, poprzez zakup ksigzek,
prenumerat czasopism, oprogramowania czy dostepu do internetowych baz wiedzy
(13%), dofinansowanie udziatu pracownikéw w konferencjach lub seminariach (12%) czy

dofinansowanie nauki pracownikdw w szkotach wyzszych (10%).

Wykres 25. Stosowane formy rozwijania umiejetnosci zawodowych poza miejscem pracy

w ciggu ostatnich 12 miesiecy — perspektywa pracodawcéw

petne lub czesciowe dofinansowanie nauki swoich pracownikéw na kursach, _17?
szkoleniach stacjonarnych (innych niz BHP, Ppoz.) °
petne lub czesciowe dofinansowanie nauki swoich pracownikéw na kursach, _ .
szkoleniach przez Internet 15%
petne lub czesciowe dofinansowanie samoksztatcenia pracownikéw np. poprzez zakup
dla nich ksigzek, prenumerate czasopism, zakup oprogramowania, dostep _13%
do internetowych bazwiedzy itp.

petne lub czesciowe dofinansowanie udziatu pracownikéw w konferencjach lub seminariach _12%

petne lub czesciowe dofinansowanie nauki swoich pracownikéw w szkotach wyzszych

(studia podyplomowe, MBA, studia zaoczne i inne) _

10%

petne lub czesciowe dofinansowanie udziatu pracownikéw w wizytach studyjnych,

wizytach obserwacyjnych w innych oddziatach/partnerskich firmach, instytucjach 10%

petne lub cze$ciowe dofinansowanie nauki swoich pracownikach w szkotach dla dorostych _9%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 865).

Najczesciej wykorzystywang przez pracownikdw forma rozwijania umiejetnosci w miejscu
pracy jest instruktaz dotyczacy sprzetu czy oprogramowania (29%). W poréwnaniu do roku
2021 pracownicy czesciej korzystali z tej formy rozwoju umiejetnosci (wzrost o 10 p.p.).

Do form rozwijania umiejetnosci w miejscu pracy wykorzystywanych przez pracownikéw
stosunkowo czesciej nalezg rowniez spotkania miedzyzespotowe ukierunkowane na wymiane
wiedzy o pracy innych zespotow (16%), obserwacja pracy przez innego pracownika (13%) oraz

wykonywanie zadan w pracy przy wsparciu innej osoby (13%).
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Wykres 26. Korzystanie z form rozwijania umiejetnosci zawodowych w miejscu pracy w ciggu

ostatnich 12 miesiecy — perspektywa pracownikéw — 2023 i 2021

29%
instruktaz dotyczacy np. obstugi nowego sprzetu, maszyn, oprogramowania
(np. szkolenia oferowane przez producentéw maszyn)

spotkania miedzyzespotowe, ktdrych celem byta wymiana wiedzy
o pracy innych zespotéw

okresowa obserwacja pracy innego pracownika osoby,
np. przetozonego lub wspédtpracownika

wykonywanie zadan w pracy przy wsparciu innej

czasowe wykonywanie zadan na innym stanowisku pracy w celach
szkoleniowych (rotacja)

udziat w wizytach studyjnych, obserwacyjnych w innych
oddziatach/partnerskich firmach, instytucjach

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikéw) —
Il edycja badania 2023 i | edycja badania.

Zdecydowana wiekszos¢ pracownikdw uwaza, ze oferowane w ich przedsiebiorstwach
sposoby rozwijania umiejetnosci s dla nich wystarczajgce (91%). Warto zauwazyé, ze w opinii
pracownikéw, w poréwnaniu do | edycji badania, zwiekszyt sie stosunek pracownikéw

na kluczowych stanowiskach posiadajacych takg opinie (wzrost o 6 p.p.). Pomimo faktu,

ze dla wiekszosci pracownikéw oferowane w firmach sposoby rozwijania umiejetnosci

sg wystraczajgce, wcigz niemal co dziesigty zatrudniony podkresla, ze potrzebuje dodatkowych
szkolen, aby lepiej radzi¢ sobie ze swoimi obowigzkami (9%). Pracownicy uwazaja, ze szkolenia
te powinny dotyczy¢ pilotazu oraz nawigacji (16%) czy zakresu technologii zwigzanych

z konstruowaniem, produkcjg i obstugg urzadzen telekomunikacyjnych, peryferyjnych,

pomiarowych, komputeréw wraz z oprogramowaniem (11%).
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Wykres 27. Ocena dopasowania oferowanych w firmach sposobdw rozwijania umiejetnosci —
202312021

P

M zdecydowanie sg wystarczajace raczej sa wystarczajgce
M raczej nie s wystarczajace M zdecydowanie nie sg wystarczajace
trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikéw) —
Il edycja badania 2023 i | edycja badania 2021.

Biorac pod uwage rozwéj zawodowy poza miejscem pracy, pracownicy korzystali najczesciej
z kurséw i szkolen realizowanych przez Internet (e-learning) (17%) oraz z kurséw i szkolen
stacjonarnych (innych niz BHP, Ppoz.) (16%). W czasie ostatnich 12 miesiecy pracownicy brali
réwniez udziat w konferencjach oraz seminariach (6%), uczeszczali do szkét dla dorostych
(3%), brali udziat w stazach oraz praktykach zawodowych (2%) oraz uczeszczali na studia
podyplomowe, zaoczne lub MBA (2%). Analizujac dane w podziale na kluczowe stanowiska,
mozna zauwazy¢, ze osoby na stanowiskach inzynier zdatnosci do lotu lub inzynier obstugi
czesciej niz inni pracownicy uczestniczyli w zajeciach organizowanych przez szkoty dla
dorostych oraz uczeszczali na studia podyplomowe, zaoczne lub MBA (odpowiednio 21%

i 13%). Zarowno w przypadku poszerzania umiejetnosci w miejscu pracy, jak i w przypadku
poszerzania umiejetnosci poza miejscem pracy, najczesciej to pracodawcy inicjowali udziat
pracownikéw w formach rozwoju zawodowego (odpowiednio 78% i 74%).
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Wykres 28. Formy rozwijania umiejetnosci zawodowych przez pracownikéw realizowane

w czasie ostatnich 12 miesiecy

kursy i szkolenia przez Internet (e-learning) _ 17%
kursy i szkolenia stacjonarne (inne niz BHP, Ppoz.) _ 16%
konferencje, seminaria - 6%
szkoty dla dorostych - 3%

staze, praktyki zawodowe . 2%

studia podyplomowe, zaoczne, MBA . 2%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikdw) —
Il edycja badania 2023 (N = 928).

Pracownicy, doksztatcajgc sie samodzielnie, najczesciej wykorzystywali filmy i materiaty
dostepne w Internecie (42%), programy komputerowe (38%) oraz ksigzki, czasopisma

i inne materiaty drukowane (35%). Wszystkie te narzedzia byty najczesciej wybierane przez
pracownikéw w celu doksztatcania sie zwigzanego z pracg zawodowg (odpowiednio 9%,
9% i 10%), z kolei w zwigzku z rozwijaniem swoich umiejetnosci i zainteresowan innych niz

zawodowe pracownicy najczesciej korzystali z aplikacji na smartfon (13%).
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Wykres 29. Formy samodzielnej nauki wybierane przez pracownikéw w ciggu ostatnich

12 miesiecy
filmy i materiaty dostepne w Internecie  JCAN (=4 20%
wykorzystanie programéw komputerowych 9% | 12% 17%

ksigzki, czasopisma lub inne materiaty drukowane BG4 17%

20
wykorzystanie aplikacji na smartfon - 13% 11%

o . 1%
programy telewizyjne, radiowe 5% 9%
¢

M tak, w zwigzku z pracg zawodowg
M tak, w zwigzku z rozwijaniem swoich umiejetnosci, zainteresowan, innych niz zawodowe

M tak zaréwno w zwigzku z pracg zawodowg, jak i z rozwijaniem swoich umiejetnosci,
zainteresowan, innych niz zawodowe
M nie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikdw) — Il edycja badania
2023 (N =928).

Pracownicy na kluczowych stanowiskach najczesciej rozwijajq swoje umiejetnosci
zawodowe ze wzgledu na che¢ podniesienia umiejetnosci potrzebnych do pracy (41%).
Warto zaznaczyé, iz pomimo ze jest to czynnik w najwiekszym stopniu determinujgcy
rozwoj umiejetnosci pracownikéw w 2023 roku, to jego znaczenie znacznie zmalato w opinii
pracownikdéw na przestrzeni dwdch ostatnich lat (spadek o 25 p.p. wzgledem | edycji
badania). Do innych czynnikéw wptywajgcych na motywacje do rozwijania umiejetnosci
zawodowych pracownicy zaliczajg zwiekszenie wynagrodzenia (29%), wymagania ze strony
pracodawcy (25%), uzyskanie certyfikatu czy licencji (22%) oraz zwiekszenie ryzyka utraty
pracy (22%). Znaczenie kazdego z tych czynnikéw motywujgcych wzrosto lub utrzymuje sie
na statym poziomie wzgledem | edycji badania.
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Wykres 30. Powody rozwijania umiejetnosci zawodowych — wskazania pracownikéw

rozwijajgcych umiejetnosci

podniesienie umiejetnosci potrzebnych w pracy
66%
zwiekszenie wynagrodzenia

wymagania ze strony pracodawcy

uzyskanie certyfikatu/licencji

zmniejszenie ryzyka utraty pracy

mozliwos¢ skorzystania za darmo z danej formy
znalezienie lepszej pracy

planowanie zatozenia wtasnej firmy
skierowanie przez urzad pracy

inne

nie wiem/trudno powiedzie¢

M 2023 (Il edycja, N =486)  m 2021 (I edycja, N = 287)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikdw) —
Il edycja badania 2023 i | edycja badania 2021.

Co piaty pracownik zatrudniony na kluczowym stanowisku deklaruje, ze w perspektywie
najblizszych 12 miesiecy chciatby rozwija¢ swoje umiejetnosci poprzez uczestnictwo

w réznych formach ksztatcenia i rozwoju (20%). Sposrdd wszystkich stanowisk to osoby
zatrudnione jako technik mechanik lotniczy lub jako personel poswiadczajacy najczesciej
chciatyby rozwija¢ swoje umiejetnosci w najblizszym roku (34%). Nieco rzadziej taka che¢

wykazywali pracownicy na stanowisku: gtdwnego konstruktora (27%), audytora jakosci (27%)
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oraz inzyniera zdatnosci do lotu i inzyniera obstugi (26%). Pracownicy, ktérzy chca rozwijac
swoje umiejetnosci, najczesciej wskazuja, ze chcieliby nauczyé sie w pierwszej kolejnosci
programéw i technologii oraz obstugi maszyn, jak réwniez chcieliby rozwija¢ umiejetnosci
jezykowe (2%).

Wykres 31. Chec¢ rozwoju umiejetnosci zawodowych pracownikéw w ciggu najblizszych

12 miesiecy w podziale na kluczowe stanowiska

ogstem, N =928 |, >0%

technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajacy, n = 41 34%
gtéwny konstruktor, n = 44 27%
audytor jakosci, n=83 27%
inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi, n =39 26%
kierownik produkcji, n=127 25%
pilot, n=37 24%
inzynier préb/kontroler, n=59 22%
technolog, n =130 20%
konstruktor, n = 145 17%
zaopatrzeniowiec handlowiec/logistyk ds. zaopatrzenia, n = 129 14%
pracownik obstugi handlingowej/agent handlingowy, n = 47 11%

kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej, n = 47 9%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikéw) —
Il edycja badania 2023.

Wiekszos¢ pracownikow zatrudnionych na kluczowych stanowiskach, ktérzy wyrazaja
chec uczestnictwa w réznych formach ksztatcenia i rozwoju w przysztosci, jako czynnik
motywujacy najczesciej wymienia che¢ podniesienia umiejetnosci potrzebnych w pracy
(60%). Czesto podkreslano rowniez mozliwos$¢ uzyskania certyfikatu lub licencji (29%),
zwiekszenie wynagrodzenia (20%), wymadg pracodawcy (17%), zmniejszenie ryzyka utraty
pracy (16%) czy bezptatny charakter pracy (13%).
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Wykres 32. Czynniki motywujace do uczestnictwa pracownikéw w formach ksztatcenia
i rozwoju w przysztosci wedtug pracownikéw wyrazajgcych chec rozwoju swoich umiejetnosci
W ciggu najblizszych 12 miesiecy

aby podnies$¢ umiejetnosci potrzebne w pracy _ 60%
aby uzyskac certyfikat/licencje _ 29%
aby zwiekszy¢ wynagrodzenie - 20%
jest to wymagane ze strony pracodawcy - 17%
aby zmniejszy¢ ryzyko utraty pracy - 16%
poniewaz udziat w szkoleniach jest bezptatny - 13%
planuje zatozenie wtasnej firmy - 12%
aby znalez¢ lepszg prace - 9%
skierowat mnie urzad pracy . 4%
nie wiem/trudno powiedzie¢ I 1%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikdw) —
Il edycja badania 2023 (N = 190).

4.3. Motywacja pracownikow

Pracodawcy z branzy przemyst lotniczo-kosmiczny najczesciej, poza wynagrodzeniem,
stosowali premie jako czynnik motywujacy pracownikéw (85%). Czynnik ten byt rédwniez
okreslany jako najatrakcyjniejszy przez pracownikéw (88%). Pracodawcy czesto dobrze
organizowali stanowisko pracy (74%), dbali o dobrg atmosfere miedzy pracownikami

(65%) oraz wspierali wymiane wiedzy (51%) w celu zmotywowania swoich pracownikéw.
Wszystkie z tych sposobdw motywacji byty czesciej okreslane przez pracownikéw jako
atrakcyjne (odpowiednio 75%, 73% i 58%). Z kolei do sposobéw motywacji okreslanych przez
pracownikéw jako atrakcyjne, a ktére stosunkowo rzadko sg stosowane przez pracodawcow,
nalezg: dofinansowanie lub bezptatne ustugi medyczne w ramach abonamentu medycznego
(43 vs. 19%), doptaty lub darmowe karty na sitownie i obiekty sportowe (37% vs. 13%) oraz
doptaty lub darowe positki (30% vs. 9%).
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Wykres 33. Zestawienie sposobdéw motywacji pracownikéw stosowanych przez pracodawcow
z oceng ich atrakcyjnosci przez pracownikéw na kluczowych stanowiskach

85%
88%

premie

dobrze zorganizowane stanowisko pracy

dbanie o dobrg atmosfere miedzy pracownikami
wspieranie wymiany wiedzy

zapewnianie/umozliwianie rownowagi miedzy praca a zyciem prywatnym

R . .. 35%
otrzymywanie od pracodawcy informacji zwrotnych S0%
0

. . oy . . " 32%
angazowanie pracownikéw w podejmowanie decyzji 0%
0
. . . . . . 29%
dofinansowanie lub petne pokrycie kosztow szkoler/kurséw 49%
(]
lub wewnetrzne szkolenia

S s . 27%
mozliwos¢ pracy zdalnej

36%

. . PETSUTI . . Sy . 25%
indywidualne $ciezki kariery, np. zaangazowanie pracownikdw w nowe projekty 42%

L, 24%
elastycznos¢ czasu pracy 42%
0

24%

mozliwoé¢ pracy hybrydowej 35%

. . 19%
dofinansowane lub bezptatne ustugi medyczne w ramach 2 43%
abonamentu medycznego

0
dopfaty lub darmowe karty na sitownie i obiekty sportowe 13% 37%
0
doptaty lub d fi -7
opfaty lub darmowe positki 30%

7%

bezptatny transport do miejsca pracy 24%

M pracodawcy (N = 865) M pracownicy (N = 928)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw i pracownikéw) —
Il edycja badania 2023.

W firmach z branzy przemyst lotniczo-kosmiczny az 93% pracownikéw na kluczowych
stanowiskach jest generalnie zadowolonych z wykonywanej pracy. Warto zauwazyc,

Ze na przestrzeni ostatnich dwdch lat poziom zadowolenia z pracy pracownikéw w branzy
niemal sie nie zmienit (wzrost o 1 p.p.).
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Wykres 34. Poziom zadowolenia pracownikéw z wykonywanej pracy — 2023 i 2021

1%

2%

2021 (I edycja, N = 803) 35%
M zdecydowanie zadowolony/a M raczej niezadowolony/a
raczej zadowolony/a nie wiem/trudno powiedzie¢

ani niezadowolony/a, ani zadowolony/a

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikdw) —
Il edycja badania 2023 i | edycja badania 2021.

Biorgc pod uwage rozne aspekty zwigzane z pracg, pracownicy na kluczowych stanowiskach
najbardziej zadowoleni sg z warunkéw pracy (95%) oraz z relacji ze wspotpracownikami
(93%). Zadowoleni sg réwniez z: relacji z przetozonymi (91%), bezpieczerstwa i pewnosci
zatrudnienia (91%), mozliwosci wykazania sie inicjatywa i samodzielnoscig (89%), work-
life balance (88%), mozliwo$ci rozwoju osobistego i podnoszenia kompetencji (87%) oraz

z wynagrodzenia (86%). Najmniej zadowoleni sg natomiast z mozliwosci awansu (75%).
Dotyczy to zwtaszcza konstruktoréw i technologéw, z ktérych odpowiednio 13% i 9% nie jest

zadowolonych z tego wymiaru pracy.
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Wykres 35. Poziom zadowolenia pracownikéw z poszczegdlnych wymiardw zwigzanych z praca

warunki pracy 43% 52% 5%)
relacje ze wspétpracownikami 38% 55% 6%
relacje z przetozonymi 36% 55% e %
. . ,, . 7%
bezpieczeristwo, pewnos¢ zatrudnienia 42% 49% %
mozliwos¢ wykazania sie inicjatyw: 6
v ¢ Inicjatywa 35% 54% 0% A

i samodzielnoscia %

work-life balance 35% 53% 10% o
1%

mozliwos¢ rozwoju osobistego i podnoszenia

1%
kompetencji 32% 55% b 1%
wynagrodzenie 32% 54% L 3%
0
mozliwosci awansu 26% 49% 18% 5%I %
(]
M zdecydowanie zadowolony/a M raczej niezadowolony/a
¥ raczej zadowolony/a B zdecydowanie niezadowolony/a
M ani niezadowolony/a, ani zadowolony/a nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 928).

Niemal wszyscy pracownicy na kluczowych stanowiskach uwazajg, ze praca, ktéra

wykonuja, ma sens (95%). Niemal tyle samo 0séb (po 94%) uwaza, ze w miejscu pracy czujg

sie bezpiecznie i panuje w nim dobra atmosfera, a osoby, z ktérymi wspédtpracuja, sa dobre

w tym co robig, oni za$ majg zapewnione odpowiednie narzedzia lub sprzet. Zdecydowana
wiekszos¢ pracownikéw zgadza sie rowniez z twierdzeniami dotyczgcymi samorealizacji w pracy,
wykorzystaniem swojej wiedzy oraz jej poszerzaniem czy z mozliwoscig organizowania swojego
czasu pracy. Z kolei ponad potowa badanych pracownikéw utozsamia prace z poswieceniem

i wysitkiem, rowniez zwigzanym z doksztatcaniem. Zauwazalne jest, ze az 39% pracownikéw

obawia sie utraty miejsca pracy w zwigzku z naptywem pracownikéw z Ukrainy.
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Rozdziat 4. Ocena, rozwdj i motywowanie pracownikow

Wykres 36. Odczucia pracownikdéw zwigzane z obecnie wykonywang pracg

czuje, ze praca, ktérg wykonuje, ma sens

osoby, z ktérymi wspdtpracuje, sg dobre w tym,
co robig

w moim miejscu pracy panuje dobra atmosfera
mam zapewnione odpowiednie narzedzia/sprzet
W mojej pracy czuje sie bezpiecznie

w pracy robie to, co lubie

czuje, ze w pracy wykorzystuje swojg wiedze
i umiejetnosci

mam mozliwos$¢ zrobienia krétkiej przerwy
w wpracy

dzieki pracy ciagle ucze sie nowych rzeczy

mam mozliwo$¢ realizacji swoich
wiasnych pomystéw

moge sam/a decydowacé o organizacji
mojego dnia pracy

moja praca wymaga ciggtego doksztatcania sie

praca wymaga ode mnie duzo poswiecenia i wysitku
z powodu pracy nie mam zbyt wiele czasu
na inne aktywnosci

obawiam sie, ze mojg prace bedg
wykonywaty maszyny i moja praca bedzie niepotrzebna

mam zbyt duzo zadan, by dobrze wykonac je na czas

naptyw pracownikéw z Ukrainy spowodowat,
Ze obawiam sie utraty miejsca pracy

czasem zauwazam, ze brakuje mi wiedzy
lub umiejetnosci, by dobrze wykonywac zadania

czuje, ze praca ma negatywny wptyw na moje zdrowie

M zgadzam sie

M nie zgadzam sie

95% Ly 2%
94% £ 1%
94% LY 2%
94% £ 1%
94% Ly 1%
92% 5%
92% 6%
87% 10%
84% 13%
80% 18%
ry 26%
65% 30%
56% 41%

2%
2%
2%
2%
2%
2%
5%
3%
1%

44% 54%

44% 53% 2%

42% 55% 2%
39% 60% 1%

38% 60% 1%

37% 61% 2%

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracownikdw) —

Il edycja badania 2023 (N = 928).
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Rozdziat 5. Formy wspotpracy
biznes-edukacja oraz ocena
dopasowania ksztatcenia

do potrzeb pracodawcow

5.1. Formy wspotpracy biznesu z edukacjg

Wspoétpraca przedsiebiorstw prowadzacych swoja dziatalno$¢ w branzy przemyst lotniczo-
-kosmiczny z instytucjami edukacyjnymi nie jest zjawiskiem powszechnym. Zdecydowana
wiekszos$¢ pracodawcdw nie wspétpracuje z zadng tego typu instytucjg (90%). Najrzadziej

z instytucjami edukacyjnymi wspotpracujg przedsiebiorstwa mikro (92%). Z kolei firmy
wspotdziatajace z instytucjami edukacyjnymi najczesciej prowadza te wspoétprace

ze szkotami lub uczelniami (7%). Do szkét tych najczesciej nalezg technika (60%), rzadziej
uczelnie wyzsze (28%) czy szkoty branzowe, zaréwno te drugiego (27%), jak i pierwszego
stopnia (23%). Wspétprace ze szkotami i uczelniami oraz z placéwkami doskonalenia

zawodowego relatywnie czesciej prowadzg $rednie firmy (odpowiednio 19% i 8%).

Wykres 37. Wspétpraca z instytucjami edukacyjnymi

technikum 60%

uczelnia wyzsza
szkotg/uczelnig 7% —> . .
szkota branzowa 2. stopnia

szkota branzowa 1. stopnia

placéwkami doskonalenia zawodowego 1%

z inng instytucjg edukacyjng/naukowa 1%

nie WsPé{pracuje ‘ iadna inStytuch EdUkacyjna _ 20%

nie wiem/trudno powiedzie¢ 1%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw) —
Il edycja badania 2023 (N = 865).
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5.2. Ocena dopasowania ksztatcenia do potrzeb pracodawcow

Wiekszos¢ pracodawcéw uwaza, ze absolwenci opuszczajgcy szkoty oraz uczelnie posiadajg
wystarczajgce umiejetnosci niezbedne do pracy w ich przedsiebiorstwach (67%), jednak
warto podkresli¢, ze odsetek pracodawcéw wyrazajgcych taka opinie spadt na przestrzeni
dwdch ostatnich lat (o0 4 p.p.). O dopasowaniu umiejetnosci pracownikéw pozyskanych

w wyniku ksztatcenia relatywnie czesciej przekonani sg przedsiebiorcy z matych firm (30%).
Warto dodag, ze pracownicy na kluczowych stanowiskach czesciej niz pracodawcy uwazajq,
ze szkoty oraz uczelnie, ktére ukonczyli, dobrze przygotowaty ich do pracy na obecnym
stanowisku (82%). Stosunek pracownikdw do tej kwestii pozostaje niemal niezmienny

w poréwnaniu do | edycji badania (spadek o 1 p.p.).

Wykres 38. Ocena dopasowania programu w szkotach i na uczelniach do rynku pracy w branzy

przemyst lotniczo-kosmiczny — perspektywa pracodawcéw i pracownikéw — 2023 i 2021

2023

(I'I\le_d ;(g;) 18% 49% 15% 9% 10%

pracodawcy
2021

N =801)

2023
(Il edycja, 29% 53% 9% 3% MV
N =928)
pracownicy
2021
(I edycja, 22% 61% 10% 3% L3
N =803)
M zdecydowanie tak M raczej tak M raczej nie M zdecydowanie nie trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw i pracownikéw) —
Il edycja badania 2023 i | edycja badania 2021.
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Pracodawcy najczesciej wskazywali na specjalistyczne, zaawansowane praktyczne
umiejetnosci zwigzane z wykonywaniem zawodu jako na umiejetnosci, ktérych przede
wszystkim powinny uczy¢ szkoty oraz uczelnie przygotowujace do pracy w przemysle
lotniczo-kosmicznym (46%). Przedsiebiorcy uwazajg rowniez, ze szkoty gtéwnie powinny
uczy¢ podstawowych praktycznych umiejetnosci zwigzanych z wykonywaniem zawodu (38%),
jak rowniez podstaw teoretycznych (34%). Jednoczesnie, ich zdaniem, to znajomos¢ jezykéw
obcych (15%) oraz wiedza interdyscyplinarna (19%) sg umiejetnosciami, na ktére jednostki
edukacyjne w mniejszym stopniu powinny ktas¢ nacisk w ksztatceniu przysztych pracownikow

branzy.

Zauwazalne jest, ze najczes$ciej wymieniane przez pracodawcédw umiejetnosci, w jakich
przede wszystkim powinny ksztatci¢ szkoty i uczelnie przygotowujgce do pracy w branzy,
sg okreslane jako podobnie istotne przez pracownikdédw. Pracownicy najczesciej uwazaja,
ze szkoty i uczelnie powinny uczy¢ przede wszystkim podstawowych praktycznych
umiejetnosci zwigzanych z wykonywaniem zawodu (37%), specjalistycznych,
zawansowanych praktycznych umiejetnosci zwigzanych z wykonywaniem zawodu oraz

podstaw teoretycznych niezbednych do wykonywania danego zawodu (po 36%).
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Wykres 39. Zakres umiejetnosci, w jakich przede wszystkim powinny ksztatci¢ szkoty
i uczelnie przygotowujace do pracy w branzy przemyst lotniczo-kosmiczny — perspektywa

pracodawcéw i pracownikéw — 2023 i 2021

pracodawcy pracownicy

36%
38%

37%

specjalistyczne, zaawansowane 46%
praktyczne umiejetnosci 41%

podstawowe praktyczne

umiejetnosci 48% 45%

36%

podstawy teoretyczne 37%

umiejetnosé uczenia sie,
samodzielnego zdobywania wiedzy

kreatywnos¢ i umiejetnosc
rozwigzywania problemoéw

umiejetnosci cyfrowe,
informatyczne*

umiejetnosci miekkie, spoteczne
wiedza interdyscyplinarna
znajomos¢ jezykow obcych

inne

trudno powiedzie¢/odmowa
odpowiedzi

9%
5%

2023 (Il edycja, N = 865) W 2023 (Il edycja, N =928)
2021 (I edycja, N =801) 2021 (1 edycja, N = 803)

* odpowiedz wprowadzona w |l edycji badania 2023.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS (badanie pracodawcéw i pracownikdw) —
Il edycja badania 2023 i | edycja 2021.
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Rozdziat 6. Bilans kompetencji dla
branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

Jednym z gtéwnych celéw przeprowadzonych badan ilosciowych byto opracowanie

bilansu kompetencji (zestawienie popytu i podazy kompetencji), biorgc pod uwage dwie
perspektywy: pracodawcow i pracownikéw. Podczas | edycji badania, na podstawie wiedzy
pozyskanej w trakcie wywiadéw pogtebionych oraz paneli eksperckich, opracowano profile
kompetencyjne® dla 12 kluczowych stanowisk, ktore zawierajg od 22 do 39 kompetenc;ji

wskazanych jako kluczowe dla wykonywania zadan na danym stanowisku.

W badaniu pracodawcéw poszczegdlne kompetencje oceniano pod wzgledem: 1) waznosci
dla pracodawcy?’, 2) trudnosci pozyskania pracownika, ktéry posiada potrzebng kompetencje
na danym stanowisku*®, oraz 3) prognozy zmiany znaczenia tej kompetencji w perspektywie
3 lat*® z uwzglednieniem kompetencji szybko zyskujacych na znaczeniu, czyli hot skills>°.
Pracownicy z kolei oceniali wtasny poziom kompetencji przypisanych do zajmowanego przez

nich stanowiska®! i wskazywali, jakie kompetencje chcieliby rozwijaé¢ w pierwszej kolejnosci.

4% Profile kompetencyjne powstaty na podstawie zidentyfikowanych gtéwnych proceséw biznesowych, a takze
kluczowych zadan. Maja uniwersalny charakter, opowiadajgcy potrzebom przedsiebiorstw o réznej wielkosci
oraz réznym profilu.

47 Tres¢ pytania z kwestionariusza pracodawcow: Myslgc o danym stanowisku, prosze ocenié, jak wazna jest
ta kompetencja z punktu widzenia Paiistwa firmy na skali 1-5, gdzie 1 oznacza marginalna, a 5 — kluczowa?

4 Tres¢ pytania z kwestionariusza pracodawcow: Prosze ocenié, czy trudno, czy tatwo jest znalezé

do pracy osobe, ktéra posiada te umiejetnos¢ potrzebng na tym stanowisku? Oceniajgc trudnos$¢ pozyskania
poszczegdlnych umiejetnosci, prosze uzywac skali od 1 do 2, gdzie 1 oznacza ,trudno”, a 2 — ,fatwo”.

4 Tres¢ pytania z kwestionariusza pracodawcow: Prosze wskaza¢, czy w Pana/Pani opinii znaczenie tej
umiejetnosci zmieni sie w perspektywie najblizszych 3 lat? Oceniajgc znaczenie poszczegdlnych umiejetnosci
w przysztosci, prosze uzy¢ skali od 1 do 3, gdzie 1 oznacza ,znaczenie wzrosnie”, 2 — ,pozostanie takie samo”,

a 3 — ,znaczenie zmniejszy sie”.

%0 Hot skills — kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie.

51 Tres¢ pytania z kwestionariusza pracownikéw: Przeczytam teraz liste umiejetnosci wymaganych

na Pana/Pani stanowisku i poprosze, aby Pan/Pani ocenit(a) u siebie ich poziom. Prosze dokona¢ oceny na skali
od 1 do 5, gdzie 1 oznacza poziom bardzo niski, a 5 — bardzo wysoki.
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6.1. Opis metodologiczny prezentacji bilansu

Dane dotyczace bilansu zostaty zaprezentowane w formie Roadmapy Gartnera. Dla kazdego
kluczowego profilu kompetencyjnego (stanowiska) przygotowano wykres prezentujgcy ocene
waznosci kompetencji z perspektywy pracodawcéw oraz wskazujgcy samoocene poziomu

kompetencji pracownikow>2. Ponizej zaprezentowano oznaczenia zastosowane na wykresie.

Schemat 9. Legenda do wykreséw podsumowujgcych bilans

waznos$¢ kompetencji — Sredni poziom oceny pracodawcy

rosnace znaczenie — kompetencje, ktére w opinii przynajmniej 20% pracodawcéw bedg zyskiwaéna znaczeniu w perspektywie
najblizszych 3 lat

trudno dostepne — kompetencje, ktére w opinii przynajmniej 50% pracodawcéw trudno jest pozyskaé na rynku

o | O

') hot skills — kompetencje, ktdrych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie w opinii przynajmniej 10% pracodawcow

¢ | samoocena pracownikéw — sredni poziom oceny danej kompetencji przez pracownikow

kompetencje, ktore pracownicy chcieliby rozwija¢ — wskazane przez 20-30% pracownikéw

A kompetencje, ktore pracownicy chcieliby rozwijac najczesciej — wskazane przez powyzej 30% pracownikéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il przemyst LOT-KOS — Il edycja badania 2023.

6.2. Podsumowanie bilansu kompetencji

Wskazywana przez pracodawcéw ogdélna ocena waznosci poszczegdlnych kompetencji
niezaleznie od profilu oraz samoocena pracownikow sg wysokie. Zaréwno $rednia dla
waznosci kompetencji, jak i Srednia dla oceny pracownikéw wynosi 4,36 (oba wymiary

mierzono na 5-stopniowe;j skali).

Pracodawcy wysoko oceniali waznos¢ kompetencji z zakresu wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencje spoteczne na kazdym z wyszczegdlnionych stanowisk. Wszystkie kompetencje
Z najwyzszg oceng waznosci okreslong przez pracodawcéw w branzy to kompetencje

zidentyfikowane dla stanowiska pilota.

52 Tres¢ pytania z kwestionariusza pracownikéw: Biorgc pod uwage specyfike pracy na Pana/Pani stanowisku,

prosze powiedzieé, jakie umiejetnosci z przeczytanej przed chwilg listy chciat(a)by Pani rozwingé w pierwszej
kolejnosci?
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Kompetencja z najwyzszg oceng w branzy wskazang przez pracodawcow jest znajomosc
ograniczen operacyjnych statku powietrznego, rejonu prowadzonych operacji, w tym lotnisk
oraz biezgcych ograniczen operacyjnych wprowadzanych przez kompetentne organizacje

lotnicze (Srednia 4,91).

Wsréd kompetencji spotecznych o najwyzszej ocenie waznosci okreslanej przez
pracodawcow (niezaleznie od stanowiska) znalazty sie: kompetencje miekkie zwigzane

z zachowaniem opanowania, elastycznoscia, asertywnoscia, poczuciem odpowiedzialnosci
oraz kompetencje zwigzane z organizacjq pracy zwigzane z skrupulatnoscia oraz

umiejetnoscig uczenia sie i samorozwoju.

Wsréd kompetencji z zakresu wiedzy o najwyiszej ocenie waznosci dla pracodawcow
znajduja sie: znajomosc¢ ograniczen, znajomosc¢ statku powietrznego czy znajomos¢ zasad
postepowania w sytuacjach awaryjnych, znajomos$¢ metod rozwigzywania problemodw,
znajomosc jezyka angielskiego, natomiast kompetencjami z zakresu umiejetnosci

0 najwyzszej ocenie waznosci wsréd pracodawcow s3: umiejetnos¢ obserwacji, utrzymania
tacznosci, umiejetnos¢é zaplanowania lotu, umiejetno$é stosowania procedur w locie,

umiejetnos¢ Sledzenia nowych trenddéw i analizy rynku branzowego.

Wsréd kompetencji trudno dostepnych (niezaleznie od stanowiska) réwnie czesto
pojawiaty sie kompetencje spoteczne, kompetencje z zakresu wiedzy oraz umiejetnosci.
Dla pracodawcoéw najwieksze trudnosci w pozyskaniu na rynku pracy sprawiaty:
kompetencja technika mechanika lotniczego: znajomos¢ modutéw wymagan Part

66 lub wymagan narodowych w zakresie majgcym zastosowanie w zaleznosci od typu
obstugiwanych produktéw oraz zasadach ich obstugi oraz kompetencje inzyniera zdatnosci
do lotu/inzyniera obstugi: znajomos¢ metod rozwigzywania probleméw (problem

solving) oraz znajomos¢ procedur wewnetrznych organizacji zarzgdzania ciggta zdatnoscia

do lotu/organizacji obstugowej, standardéw jakosci i bezpieczeristwa w obstudze techniczne;.

Zdecydowang wiekszo$¢ kompetencji hot skills, czyli kompetenc;ji, ktérych znaczenie

juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie, stanowig kompetencje definiujgce
stanowisko. Najwiecej kompetencji hot skills odnotowano dla profilu inzyniera zdatnosci
do lotu/inzyniera obstugi, z czego niemal potowe stanowig umiejetnosci. Wsrdd hot skills
czesciej znajdujg sie réwniez kompetencje zwigzane z wiedzg branzowg oraz ze znajomoscia

prawa, norm i procedur.
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Pracodawcy niezaleznie od ocenianego stanowiska wskazywali na wzrost znaczenia

w perspektywie najblizszych 3 lat kompetencji z zakresu wiedzy (w tym zwigzanych z wiedzg
branzowa oraz ze znajomoscig prawa, norm i procedur) oraz kompetencji spotecznych

(w tym kompetencji miekkich). Jednoczesnie, niemal co druga kompetencja, ktérej znaczenie
zdaniem pracodawcdéw wzrosnie w ciggu najblizszych 3 lat, juz obecnie szybko zyskuje

na znaczeniu. Zauwazalne jest, ze najwiekszy udziat kompetencji, ktérych znaczenie wzrosnie
w przysztosci w stosunku do liczby wszystkich kompetencji w profilu, zaobserwowano

w przypadku inzyniera zdatnosci do lotu/inzyniera obstugi (69%).

Analiza wynikéw pozwolita na wskazanie stanowisk, ktére charakteryzujg sie kompetencjami
0 najwyzszej ocenie waznosci wskazywanej przez pracodawcow, ktére jednoczesnie

sg okreslane przez nich jako trudne do pozyskania na rynku pracy. Najwiecej tego typu
kompetencji zaobserwowano na stanowiskach: gtéwny konstruktor, inzynier zdatnosci

do lotu/inzynier obstugi, kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej, konstruktor,

pilot oraz technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajgcy.
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6.3. Bilans kompetencji dla kluczowych stanowisk w branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

Gtowny konstruktor — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan gtdwnego konstruktora nalezy kierowanie zespotem konstrukcyjnym,
nadzér nad realizacjg projektu i zarzagdzanie zespotem (w tym jego kwalifikacjami),
dopilnowanie terminowe;j realizacji projektu.

Gtéwny konstruktor to stanowisko, na ktérym (zdaniem pracodawcéw) zatrudnienie wzros$nie
najbardziej ciggu w najblizszych 12 miesiecy. Pracownicy na tym stanowisku rzadziej
decydowali sie na uczestnictwo w réznych formach rozwoju kompetencji oraz najczesciej nie
chcieliby rozwija¢ w pierwszej kolejnosci zadnych umiejetnosci.

Pracodawcy jako kluczowe dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje spoteczne,
ktérych poziom pracownicy zajmujgcy to stanowisko ocenili u siebie jako wysoki.
Jednoczesnie pracownicy nisko ocenili u siebie takie kompetencje, jak: zdyscyplinowanie
oraz odpowiedzialno$¢ w kontekscie zréwnowazonego rozwoju, ktére w opinii pracodawcow

obecnie sg trudno dostepne i nie bedg zyskiwaty na znaczeniu w przysztosci.
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Gtoéwny konstruktor — perspektywa pracodawcéow

e Najwazniejszymi kompetencjami w na tym stanowisku sg kompetencje jezykowe
(formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatéw), a takze kompetencje zwigzane
z organizacjq pracy (umiejetnosé rozwigzywania probleméw poprzez podejscie
holistyczne i wzajemne w przechodzeniu od analizy do syntezy i odwrotnie).

e Wszystkie kompetencje w profilu (39) zostaty uznane za obecnie trudno dostepne.
Najwiecej pracodawcéw za trudng do pozyskania uznato kompetencje dotyczaca
wiedzy branzowej: znajomos¢ metodologii zarzgdzania projektami. Kompetencja
ta wskazywana byta jako relatywnie wazna w opinii pracodawcow.

e Szybko rosngce znaczenie w przypadku tej roli zawodowej ma 7 kompetencji,
do ktérych naleza: znajomos¢ zagadnien technicznych, znajomos¢ zasad i procedur
zbierania i przetwarzania danych, znajomos¢ systemdéw wspierajgcych zarzadzanie
projektami, umiejetnos¢ przewidywania ryzyka projektowego, umiejetnosé

poszukiwania mozliwosci wspotpracy, umiejetnosé sledzenia najnowszych trendéw

\ oraz umiejetnos$¢ postugiwania sie narzedziami informatycznymi. /

pracodawcéw pracodawcéw uwaza,
[ 4 ; poszukiwato pracownikdow § A l 2 ze zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu : ’ stanowisku wzrosnie w ciggu

ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat

pracodawcéw miato , .
problemy ze znalezieniem pracodawcow zatrudniajacych :
. 2 - 2z obcokrajowcéw, zatrudnia

(:) racownikéw : *rTly . . .
- N P . . o | 1| . ich na stanowisku gtéwnego
na to stanowisko w ciggu P konstruktora

o ostatnich 12 miesiecy
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Gloéwny konstruktor — perspektywa pracownikéw

Pracownicy na tym stanowisku:

* najwyzej ocenili u siebie umiejetnos¢ utrzymywania kontaktow z klientami

i interesariuszami projektu oraz poszukiwania nowych obszaréw dziatania

i kreowania sciezki rozwoju projektu;

® najnizej ocenili swoje zdyscyplinowanie oraz odpowiedzialnos¢ w kontekscie

zrownowazonego rozwoju;

e chcieliby rozwija¢ gtéwnie wiedze branzowg, kompetencje definiujgce stanowisko

oraz kompetencje miekkie. Najnizej ocenionymi u siebie przez pracownikéw

kompetencjami sposréd kompetencji, ktore chcieliby rozwija¢, sq znajomos¢

odpowiednich przepiséw lotniczych oraz zdyscyplinowanie.

gtéwnych konstruktoréow
pracuje wiecej niz 10 lat
na tym stanowisku

pracownikéw na stanowisku
gtéwnego konstruktora
posiada wyksztatcenie wyzsze
magisterskie

Pracownicy chetnie uczyli sie samodzielnie w ciggu ostatnich 12 miesiecy
z ksigzek, czasopism lub innych materiatéw drukowanych, a takze z filméw
i materiatéw dostepnych w Internecie (zaréwno w zwigzku z praca
zawodowag, jak i z rozwijaniem swoich umiejetnosci, zainteresowan, innych

niz zawodowe: po 34%

pracownikow

na tym stanowisku
deklaruje, ze zazwyczaj

w pracy wykonuje zadania
odpowiadajgce poziomowi

pracownikow

na tym stanowisku jest
zadowolonych z harmonii
pomiedzy czasem pracy
a zyciem osobistym

pracownikow na tym

stanowisku chciatoby rozwija¢

swoje umiejetnosci
w najblizszych 12 miesigcach

pracownikéw

na tym stanowisku uwaza,

ze do rozwijania umiejetnosci
skfonita ich che¢ podniesienia
umiejetnosci potrzebnych

w pracy

112
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Wykres 40. Gtéwny konstruktor — bilans kompetencji

Kompetencje Waznos$é/samoocena

formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatéw

um. rozwigzywania problemu przez podejscie holistyczne i przechodzenie od analizy do syntezy
zachowanie uczciwos$ci wobec zespotu i pracodawcy

zdyscyplinowanie

myslenie holistyczne i analizowanie problemoéw w ujeciu catosciowym i szczegétowym
elastycznos¢ (aktualizowanie dziatan, perspektywy, planéw)

um. utrzymywania kontaktéw z klientami oraz poszukiwania nowych obszaréw dziatania
zachowywanie tajemnicy zawodowej zwigzana z dostepem do informacji poufnych

um. uczenia sie i samorozwoju, w tym podnoszenia kwalifikacji zawodowych i spotecznych
poczucie odpowiedzialnosci za siebie, zespét i realizowane zadania

um. zarzadzania pracg cztonkéow/lideréw zespotéw projektowych

um. opracowywania dokumentacji projektowej

um. kontrolowania postepu i jakosci realizacji projektu

zn. metodologii zarzadzania projektami, np. PMBOK, PRINCE 2, Agile

um. analizowania wymagan projektowych i mozliwosci ich realizacji

asertywnos¢

zarzadzanie i wspédtpraca z zespotem (w tym umiejetnos¢ stuchania)

um. przeprowadzania uzasadnionych zmian i optymalizacji w projekcie

zn. zagadnien technicznych

um. poszukiwania mozliwosci wspétpracy z instytucjami zew. i negocjowania warunkéw
odpowiedzialno$¢ w kontekscie zrGwnowazonego rozwoju

interdyscyplinarnosc

um. postugiwania sie narzedziami informatycz. do projektowania oraz zarzgdzania projektami
zn. zasad kalkulowania i budzetowania kosztéw projektow

zn. zastosowania technik systemu zarzadzania jakos$cig oraz zarzgdzania bezpiebezpieczeristwem
aktywnosc i inicjatywnos¢

um. planowania procesow i zasobdw niezbednych w projekcie

zn. zasad i procedur projektowania oraz zasad uzyskania i utrzymania zatwierdzenia

um. angazowania do zespotéw projektowych oséb o koniecznych kompetencjach

zn. technik negocjacyjnych

zn. procedur wewnetrznych w organizacji i rozumienie ich wptywu na bezpieczenstwo produktu
um. przewidywania ryzyka projektowego i wprowadzania dziatan tagodzacych i oceny zdarzen
zn. odpowiednich przepisow lotniczych
zn. zasad i procedur zbierania i przetwarzania danych z eksploatacji oraz ze zdarzen i wypadkoéw
zn. systemdw wspierajgcych zarzadzanie projektami i systemodw zarzadzania jakoscig

opanowanie (zachowanie spokoju w sytuacjach trudnych)

3,5

ik
L2

4 4,5 5
44 & @ 46
14 0@ 456
45 @ 45
43 & @ 45
43 @ 45
43 @ 45
45 @ 45
45 @ 45
43 @ 45
44 49 45
44 €@ 45
4,4 49 45
43 @ 45
43 @ 44
4,4 @ 45
43 4@ 44
43 @ 4,4
43 49 4,4
44 @ 44
4,4 @¥ 4,5
43 @ 44
43 @ 44
44 @» 4,5
43 @ 4,4
44 @® 45
43 @ 4,4
43 @ 44
43 @ 44
43 @@ 45
43 @ 44X
43 @ 44
43 @ 44
42 4@ 43
42 4@ 43
43 @@ 44
43 @ 43
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Kompetencje Waznos$é/samoocena

um. $ledzenia najnowszych trendéw w branzy i pozyskiwania niezbednych informacji 4, 42 @ @ 45
zn. zasad bezpieczenstwa, wymagan certyfikacyjnych oraz tworzenia dokumentacji dowodowe;j 42 @& 44
zn. jezyka angielskiego na poziomie co najmniej réwnym B2 i stownictwa branzowego 40 @ & 43
——  Pracodawcy: Pracownicy:
® waznos¢ @ trudno pozyskac na rynku pracy @ samoocena kompetencje, ktére chca rozwijac
4 hot skill znaczenie wzroénie A kompetencje, ktdre chcg rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 136;
pracownicy N = 44).

Technolog — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan technologa nalezy m.in. przygotowanie technicznej strony fabrykacji
produktu lotniczego/kosmicznego, wykonywanie analiz i ocen mozliwosci technologicznych
dla danego projektu, nadzorowanie parametréw urzgdzen uzywanych w procesie
technologicznym. Jest to stanowisko, na ktdére pracodawcy najczesciej poszukuja
pracownikéw. Co drugi pracownik na tym stanowisku decydowat sie na uczestnictwo

w réznych formach rozwoju kompetencji. Pracodawcy jako najwazniejsze dla tej roli
zawodowej wskazywali kompetencje z zakresu wiedzy branzowej zwigzane ze znajomoscia
metod rozwigzywania problemdw. Pracownicy w przypadku tej kompetencji ocenili

swojg wiedze wysoko. Jako kompetencje, ktérych znaczenie bedzie wzrastaé, pracodawcy
postrzegali kompetencje z zakresu wiedzy: znajomos¢ informatyki na poziomie
umozliwiajgcym tworzenie programéw numerycznych oraz znajomos¢ metod rozwigzywania

probleméw. S3 to jednoczesnie kompetencje, ktére pracownicy chcieliby rozwijac.
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Technolog — perspektywa pracodawcow

e Najwazniejszymi kompetencjami na tym stanowisku sg kompetencje z zakresu
wiedzy branzowej (znajomos¢ metod rozwigzywania problemoéw) oraz

kompetencje miekkie (myslenie analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione

Na rozwigzywanie problemow).

e Wiekszo$¢ kompetencji w profilu (26 na 31) zostata uznana za tatwo dostepne.
Najwiecej pracodawcéw uznato, ze najmniej trudnosci z pozyskaniem kompetencji
wystepuje w przypadku kompetencji spotecznych odnoszacych sie do wspétpracy
z zespotem oraz z asertywnoscia.

e Pracodawcy uwazajg, ze wzro$nie znaczenie znajomosci metod rozwigzywania
problemow oraz znajomosci informatyki. Pierwsza z tych kompetencji okreslana
jest jako hot skills.

e Kompetencjami o szybko rosngcym znaczeniu w przypadku tej roli zawodowej jest
5 kompetencji, do ktorych nalezg: znajomos¢ zasad odczytywania i wykonania
dokumentacji technicznej, znajomosé metod rozwigzywania problemoéw, znajomosé
najnowszych trendéw, umiejetnos¢ nadzorowania parametréw urzadzen oraz

umiejetnos$¢ kontrolowania jakosSci produktéw.

pracodawcow pracodawcow uwaza,
4 ; poszukiwato pracownikow : A I 2 ze zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu : ’ stanowisku wzrosnie w ciggu

ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat

pracodawcéw miato

= problemy ze znalezieniem pracodawcéw zatrudniajacych

@\ FacoWnikdw .. % obcokrajowcéw, zatrudnia
=\ P . . .+ 11111 ich na stanowisku gtéownego
na to stanowisko w ciggu konstruktora

= ostatnich 12 miesiecy
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Technolog — perspektywa pracownikow

Pracownicy na tym stanowisku:

* najwyzej ocenili u siebie kompetencje spoteczne zwigzane z mysleniem
analitycznym, procesowym i krytycznym, nastawionym na rozwigzywanie
problemow oraz z opanowaniem — zachowaniem spokoju w trudnych sytuacjach

® najnizej ocenili zas swoja znajomo$¢ wymagan prawnych zapewniajacych
bezpieczeristwo w lotnictwie i ich realizacji w czasie procesu produkcji czesci
podzespotow, zespotow, wyposazenia i montazu koncowego produktéw lotniczych
oraz znajomosc¢ najnowszych trendéw technologicznych w branzy kosmicznej

\ i lotniczej. Jednoczesnie s3 to kompetencje, ktére pracownicy chcieliby rozwija¢ /

gtéwnych konstruktorow =4a pracownikow na stanowisku
o— Do o
o pracuje wiecej niz 10 lat P A g’rownego konstruktgra .
na tvm stanowisku SR | posiada wyksztatcenie wyzsze
y magisterskie

= Pracownicy niechetnie uczyli sie samodzielnie w ciggu ostatnich 12 miesiecy, :
= zarowno w zwigzku z pracg zawodowg, jak i z rozwijaniem swoich
Al umiejetnosci, zainteresowan, innych niz zawodowe

pracownikow .
na tym stanowisku L pracownikow na tym :
B3 %  deklaruje, ze zazwyczaj g (@ stanowisku chciatoby rozwija¢ :
-~ a  Wwpracy wykonuje zadania lo swoje umiejetnosci
odpowiadajace poziomowi : w najblizszych 12 miesigcach

o pracownikéw
pracownikow Do . .
) . P na tym stanowisku uwaza,

T == na tym stanowisku jest Pl o E— . .. L.
" .. Do < ze do rozwijania umiejetnosci

zadowolonych z harmonii Do 0. , oL
. Lol skfonita ich che¢ podniesienia

» pomiedzy czasem pracy :

umiejetnosci potrzebnych
w pracy

a zyciem osobistym
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Wykres 41. Technolog — bilans kompetencji

3,5

3 4 45 5
-

zn. metod rozwigzywania problemoéw (problem solving) &
myslenie analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione na rozwigzywanie problemow
um. analizy rynku branzowego, poszukiwania informacji
opanowanie (zachowanie spokoju w sytuacjach trudnych)
poczucie odpowiedzialnosci za siebie, zespét i realizowane zadania
um. planowania i wykonywania préb technologicznych
odpowiedzialno$é w kontekscie zréwnowazonego rozwoju
um. uczenia sie i samorozwoju
formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatow
um. kontrolowania jako$ci produktéw i optymalizowania rozwigzan technologicznych projektéw 4,
zn. technik wytwarzania, wyposazenia oraz stosowanych materiatéw
rozumienie realizowanych proceséw, ich wptywu na bezpiecz. i koszty oraz skutkdw zmian
zn. zasad postepowania w przypadku zmian oraz powstania odchytek lub produktu wadliwego
wspotpraca z zespotem
elastycznosc¢ (aktualizowanie dziatan, perspektywy, planow)

um. postepowania zw. z zapewnianiem realizacji parametréw technicznych komponentéw

um. nadzorowania parametréw urzadzer uzywanych w procesie technologicznym &

zn. zasad odczytywania i wykonania dokumentacji technicznej 4

um. analizy mozliwosci danego projektu i najkorzystniejszego spetnienia zatozonych warunkdéw
um. obstugi programéw do analizy danych i projektowania

aktywnos¢ i inicjatywnos$é

zachowywanie tajemnicy zawodowej zwigzang z dostepem do informacji poufnych
interdyscyplinarnos¢

asertywnos¢

myslenie holistyczne

zn. jezyka angielskiego na poziomie co najmniej rownym B2 oraz stownictwa branzowego

zn. informatyki na poziomie umozliwiajagcym tworzenie programdéw numerycznych

zn. najnowszych trendéw technologicznych w branzy kosmicznej i lotniczej &

zn. lotnictwa/kosmonautyki pozwalajgca na zrozumienie wymagan
projektowych/operacyjnych

zn. wymagan prawnych zapewniajgcych bezpiecz. i ich realizacji w czasie procesu produkcji

zn. regulacji prawnych zwigzanych ze standardami wykonawstwa maszyn i urzagdzen dla branzy

Pracodawcy:
® waznos¢ @ trudno pozyskac na rynku pracy @ samoocena

4 hot skill znaczenie wzroénie

A

44 49 4,54
45 @ 45
43 @ 44
44 @ 4,5
44 @ 45
43 4@ 44
4.4 @ 44
44 @ 4,4
44 @ 44
44 @ 44
43 49 4,4
43 4@ 44
44 @ 44
44 @ 4,4
43 4@ 44
43 @ 44
440 @ 4,4
43 @ 44
4.4 @ 4.4
44 @ 44
44 @ 44
43 @ 4.4
43 @ 4.4
43 @ 473
43 @ 43
43 @ 43
43 @ 434
42 @ 42

42 @® 43

42 @ 4.2

41 @& 43

Pracownicy:

kompetencje, ktdre chca rozwijaé
A kompetencje, ktdre chca rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 269; pracownicy N = 130).



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

118

Konstruktor — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan konstruktora nalezy m.in. opracowanie projektu obiektu, modelu
urzadzen, obstuga programoéw komputerowych do obstugi i konstruowania maszyn i urzadzen
(np. AutoCAD).

Konstruktor to jedno z trzech stanowisk, na ktérym (zdaniem pracodawcéw) zatrudnienie
wzro$nie najbardziej w okresie najblizszych 12 miesiecy, jednoczesnie jest to jedno

ze stanowisk, na ktére pracodawcy najczesciej poszukujg pracownikéw. Konstruktorzy
relatywnie najrzadziej decydowali sie na uczestnictwo w réznych formach rozwoju
kompetencji. Pracodawcy jako najwazniejsze dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje
z zakresu znajomosci prawa, norm i procedur zwigzane ze znajomoscig zasad i procedur
projektowania oraz kompetencje definujgce stanowisko zwigzane z umiejetnoscia
wykonywania i odczytywania rysunkéw technicznych. Pracownicy zajmujgcy to stanowisko
ocenili u siebie poziom tych kompetenc;ji jako wysoki. Jako kompetencje, ktérej znaczenie
bedzie wzrastaé, pracodawcy wymienili znajomos¢ zasad i procedur projektowania. Jest

to jednoczesnie kompetencja oceniana przez pracodawcéw jako trudno dostepna.
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Konstruktor — perspektywa pracodawcéw

Najwazniejszymi kompetencjami na tym stanowisku sg znajomos¢ prawa, norm

i procedur oraz kompetencje definiujgce stanowisko

Wiekszos¢ kompetencji w profilu (18 na 26) zostata uznana za trudno dostepne.
Najwiecej pracodawcéw uznato, ze najtrudniejsza do pozyskania jest znajomos¢
zagadnien technicznych co najmniej na poziomie inzynierskim. Jest to jednoczesnie
kompetencja okresdlana jako wazna w opinii pracodawcéw

Szybko rosngce znaczenie ma 8 kompetencji tej roli zawodowej, do ktérych
nalezg: znajomosc jezyka angielskiego, umiejetnos$¢ interpretacji uwarunkowan
konstrukcyjnych i operacyjnych, umiejetnos¢ obstugi programéw komputerowych,
umiejetno$¢ wykonywania modeli 3D, umiejetnos¢ wykonywania i odczytywania
rysunkéw technicznych, umiejetnos¢ wprowadzania zmian w dokumentacji,

skrupulatnos¢ oraz myslenie holistyczne

pracodawcéw L pracodawcéw uwaza,
4 ; poszukiwato pracownikéw . - I 2 Zze zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu : ’ stanowisku wzro$nie w ciggu

ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat

pracodawcéw miato

problemy ze znalezieniem pracodawcéw zatrudniajacych

C:)\ racownikow © ©  ,2.%: obcokrajowcéw, zatrudnia
- P . . ) & & . ich na stanowisku gtéwnego
na to stanowisko w ciggu Do konstruktora

e ostatnich 12 miesiecy
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Konstruktor — perspektywa pracownikéw

3
)
Pracownicy na tym stanowisku: \\
e wysoko oceniali u siebie niemal wszystkie wyréznione kompetencje
* najwyzej ocenili u siebie znajomos¢ zasad i procedur projektowania,
znajomos¢ odpowiednich przepisow lotniczych i procedur wewnetrznych oraz
umiejetnos¢ wykonywania i odczytywania rysunkéw technicznych ztozeniowych
i wykonawczych
* najnizej ocenili kompetencje spoteczne zwigzane z interdyscyplinarnoscia,
mysleniem holistycznym oraz asertywnoscia; druga z tych kompetencji okreslana
jest mianem hot skills

\ e nie chcieliby rozwija¢ zadnej z kompetenc;ji /
g1 e — LY [ ——
Ll ma pracownikow na stanowisku
®—  konstruktoréw pracuje wiecej§ A gtownego konstruktora :
niz 10 lat na tym stanowisku @ @ C posiada wyksztatcenie wyzsze :
o magisterskie '

Konstruktorzy rzadko podejmowali sie samodzielnej nauki w ciggu ostatnich
=g 12 miesiecy, zarowno w zwigzku z pracg zawodowa, jak i z rozwijaniem
swoich umiejetnosci, zainteresowan innych niz zawodowe. Pracownicy,

A1 ktorzy jednak podjeli sie samorozwoju, najczesciej wykorzystywali do tego
programy komputerowe (17%)

pracownikow o
na tym stanowisku L pracownikow na tym :
B3 %  deklaruje, ze zazwyczaj g (@ stanowisku chciatoby rozwija¢ :
-~ a  Wwpracy wykonuje zadania lo swoje umiejetnosci :
odpowiadajace poziomowi : w najblizszych 12 miesigcach

o pracownikéw
L pracownikéw . . hatym stanowisku uwaza,
S na tym stanowisku jest e = ze do rozwijania umiejetnosci
; R zadowolonych z warunkéw T sktonita ich cheé podniesienia

pracy umiejetnosci potrzebnych
P W pracy
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Wykres 42. Konstruktor — bilans kompetencji

Kompetencje Waznos$é/samoocena

zn. zasad i procedur projektowania

um. wykonywania i odczytywania rysunkéw technicznych ztozeniowych i wykonawczych
um. obstugi programéw komputerowych konstruowania maszyn i urzagdzen, (np. AUTOCAD)
um. ustalania parametréw technicznych maszyn i urzadzen

um. optymalizowania rozwigzan technicznych

wspotpraca z zespotem

aktywnos¢ i inicjatywnosé

skrupulatnos¢ (kontrola jakosci zgodna z procedurami, instrukcjami i zasadami)
interdyscyplinarnosé

poczucie odpowiedzialnosci za siebie, zespot i realizowane zadania

opanowanie (zachowanie spokoju w sytuacjach trudnych)

odpowiedzialnos$é w kontekscie zréwnowazonego rozwoju

myslenie analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione na rozwigzywanie probleméw

um. wprowadzania zmian w dokumentacji konstrukcyjnej zgodnie z przyjetymi zatozeniami

asertywnos¢

um. wykonywania modeli 3D

um. konstruowania i integrowania systemow sterowania oraz wyposazenia

um. uczenia sie i samorozwoju

um. interpretacji uwarunkowan konstrukcyjnych, operacyjnych i ich wptywu na konstrukcje
myslenie holistyczne

zn. jezyka angielskiego na poziomie co najmniej rownym B2 oraz stownictwa branzowego
zn. zagadnien co najmniej na poziomie inzynierskim

zn. zasad bezpieczenstwa w lotnictwie\kosmonautyce i wymagan certyfikacyjnych

zn. odpowiednich przepiséw lotniczych i procedur wewnetrznych

um. opracowywania wytycznych do préb stoiskowych, préb naziemnych i préb w locie

zn. najnowszych materiatéw wykorzystywanych w branzy kosmicznej i lotniczej

Pracodawcy:

waznos¢ @ trudno pozyskac na rynku pracy @ samoocena

4 hot skill znaczenie wzroénie

L

Pracownicy:

4 45 5

45 @ 454
45 @ 4,5
45 @ 45
45 @ 45
45 @ 45
45 @ 45
45 @ 45
4,4 @ 45
4,0 @ 4,4
44 @ 45
44 @ 45
4,4 @ 45
44 @ 45
44 @ 45
44 @ 4,4
44 @ 44
44 @ 44
44 @ 45
4,4 @¥ 45
44 @ 44
44 @® 4,5
43 @@ 45
43 @& 4.4
43 @@ 45
43 @@ 45
43 @® 4.4

kompetencje, ktére chca rozwijac
A kompetencje, ktdre chca rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL || LOT-KOS — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 250; pracownicy N = 145).
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Kierownik produkcji — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan kierownika produkcji nalezy m.in. kierowanie w organizacji

produkujgcej wszelkimi dziataniami zwigzanymi z realizacjg fabrykacji wyposazenia lotniczego
i/lub statkdow powietrznych, zapewnianie biezgcych sit i Srodkéw, dokumentacji produkcyjnej,
czesci, materiatéw itd. Obecnosé takiej osoby w strukturach lotniczej firmy produkcyjnej jest
wymagana przez przepisy lotnicze.

Kierownik produkcji to stanowisko, na ktére pracodawcy relatywnie rzadziej poszukujg
pracownikéw. Pomimo ze kierownicy produkcji najczesciej wykonujg zadania, ktére
odpowiadajg poziomowi ich umijetnosci, niemal co drugi pracownik na tym stanowisku
decydowat sie na uczestnictwo w réznych formach rozwoju kompetencji. Pracodawcy

jako najwazniejszg dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje definujgca stanowisko
zZwigzang z umiejetnoscig zachowywania wymogoéw bezpieczenstwa pracy nadzorowanego
zespotu. Pracownicy zajmujacy to stanowisko ocenili u siebie poziom tej kompetencji

jako wysoki. Jako kompetencje, ktdrej znaczenie bedzie wzrastaé, pracodawcy wymienili
prezentowanie wtasnego stanowiska. W opinii pracodawcéw obecnie jest to kompetencja

trudno dostepna.
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Kierownik produkcji — perspektywa pracodawcow

e Najwazniejszg kompetencjg na tym stanowisku jest kompetencja definiujaca
stanowisko

e Wiekszo$¢ kompetencji w profilu (27 na 30) zostata uznana za trudno dostepna.
Najwiecej pracodawcéw uznato, ze najtrudniejsza do pozyskania jest znajomos¢
technologii budowy ptatowcdw/statkéw przestrzeni oraz zarzgdzania produkcjg
lotniczg oraz znajomos¢ dokumentacji produkcyjnej oraz zasad tworzenia nowe;j
dokumentacji

e Szybko rosngce znaczenie w przypadku tej roli zawodowej ma 8 kompetenciji,
do ktérych naleza: znajomosc¢ zagadnien techniki lotniczej, znajomos¢ przepisow
oraz innych standarddéw, znajomos¢ nowoczesnych rozwigzan systemu jakosci,
umiejetnos¢ zarzadzania produkcja lotniczg, umiejetnos¢ opracowania
wewnetrznych norm i procedur, umiejetnos¢ zachowywania wymogow

bezpieczenstwa, postepowanie holistyczne oraz opanowanie

pracodawcéw pracodawcéw uwaza,
4 ; poszukiwato pracownikéw i . - I 2 Ze zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu ’ stanowisku wzrosnie w ciggu

ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat

pracodawcéw miato . .
: problemy ze znalezieniem pracodawcow zatrudniajacych :
~ 2 . #» obcokrajowcéw, zatrudnia

:_- '\ pracownikow . - 71111 ich na stanowisku gtéwnego
na to stanowisko w ciggu vonstruktora

= ostatnich 12 miesiecy
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Kierownik produkcji — perspektywa pracownikéw

Pracownicy na tym stanowisku:

* najwyzej ocenili u siebie znajomos¢ nowoczesnych rozwigzan systemu jakosci

w ujeciu utrzymywania bezpieczenstwa i zarzadzania produkcjq lotnicza, w tym

zagadnien audytowania i doskonalenia oraz raportowania i postepowania

z produktami niezgodnymi oraz asertywnos¢

® najnizej ocenili zas$ swojg znajomos$¢ procedur wewnetrznych organizacji,

a przede wszystkim procedury i dokumentacji poswiadczania realizacji proceséw

produkcyjnych oraz zdatnosci statkow powietrznych i wyrobdéw lotniczych

e chcieliby rozwija¢ gtéwnie wiedze branzowg, znajomos¢ prawa, norm i procedur

oraz kompetencje definiujgce stanowisko. Najnizej oceniona u siebie przez

pracownikéw kompetencja, ktora chcieliby rozwijaé, jest znajomosé procedur

\ wewnetrznych organizacji

kierownikéw produkcji
pracuje na tym stanowisku
wiecej niz 5 lat, ale mniej
niz 10

pracownikéw na stanowisku
kierownika produkcji posiada
wyksztatcenie wyzsze
magisterskie

Pracownicy chetnie uczyli sie samodzielnie w ciggu ostatnich 12 miesiecy
z programow telewizyjnych i radiowych (w zwigzku z rozwijaniem swoich
umiejetnosci, zainteresowan innych niz zawodowe: 11%)

pracownikow

na tym stanowisku
deklaruje, ze zazwyczaj

w pracy wykonuje zadania
odpowiadajgce poziomowi

pracownikow

na tym stanowisku jest
zadowolonych z relacji
ze wspotpracownikami

pracownikow na tym

stanowisku chciatoby rozwija¢

swoje umiejetnosci w ciggu
najblizszych 12 miesiecy

pracownikéw

na tym stanowisku uwaza,

ze do rozwijania umiejetnosci
skfonita ich che¢ podniesienia
umiejetnosci potrzebnych

w pracy

124
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Wykres 43. Kierownik produkcji — bilans kompetencji

3 3,5 4 4,5 5
]

um. zachowywania wymogoéw bezpieczeristwa pracy nadzorowanego zespofu ¢, 44 @ 4,5
um. systemowego zarzadzania produkcjg przez stosowanie i integrowanie systemu jakosci 4, 440 @ 4,4
um. doskonalenia i optymalizacji przebiegu proceséw technologicznych 4.4 @ 44
zn. zrédet dostaw materiatéw, czesci i zespotéw oraz zasad zarzadzania nimi 44 @ 44
um. uczenia sie i samorozwoju 44 @» 45
wytrwate dazenie do celu 44 @® 45
zn. dokumentacji produkcyjnej oraz zasad jej tworzenia podczas przygotowania 44 @ 44
zn. nowoczesnych rozwigzan systemu jakosci w utrzymywaniu bezp. i zarzadzania produkcjg 4 44 @@ 45
um. tworzenia dokumentacji technicznej 4,4 @» 45
aktywnosc i inicjatywnosé 44 @® 45
poczucie odpowiedzialnosci za siebie, zespét i realizowane zadania 44 @® 45
um. przekonywania i motywowania 44 @ 44
zn. technologii budowy ptatowcéw/statkdw, zarzadzania produkcjg oraz czynnika ludzkiego A 43 @ 43
postepowanie holistyczne & 43 @ 44
zn. zagadnien techniki lotniczej, pozwalajacych na zrozumienie wptywu decyzji technicznych ¢ 43 @ 44
um. postepowania w przypadku identyfikacji niezgodnosci/btedu produkcyjnego 43 @@ 45
zn. przepiséw, standardéw oraz zasad utrzymania certyfikatéw 43 @@ 45
planowanie pracy 43 @@ 45
skrupulatnosc¢ (postepowanie zgodnie z instrukcjami, zasadami technologicznymi, regulacjami) 43 @ @® 45
opanowanie (zachowanie spokoju w sytuacjach trudnych) & 43 @@ 44
um. efektywnego zarzadzania obcigzeniem maszyn 43 @@ 45
myslenie analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione na rozwigzywanie probleméw 43 @® 44
zn. procedur wewnetrznych organizacji, dokumentacji realizacji i zdatnosci produktéw 43 @ 4.4
interdyscyplinarnos¢ 43 @ ® 45
prezentowanie wtasnego stanowiska 43 @& 45X
asertywnosé 43 @ & 45
um. wspierania procesu produkcyjnego podczas wdrazania nowych projektow 43 @@ 1.4
um. opracowania wew. procedur oraz instrukgji i ich wdrazania d 42 @ & 45
odpowiedzialno$é w kontekscie zréwnowazonego rozwoju 42 @ & 44
41 @ & 44

zn. jezyka obcego (angielski) min. na poziomie B2 oraz stownictwa branzowego

Pracownicy:

Pracodawcy:
® waznos¢ @ trudno pozyskaé na rynku pracy @ samoocena kompetencje, ktére chca rozwijac
4 hot skill znaczenie wzroénie A kompetencje, ktdre chcg rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 176;
pracownicy N = 127).
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Inzynier préb/kontroler — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan inzyniera préb/kontrolera nalezy opracowanie zatozen, w jakich
warunkach projekt bedzie funkcjonowat. Powinien on wykazywac sie znajomoscia
standardéw i procedur certyfikacyjnych, zasad dziatania sprzetu laboratoryjnego

do testowania prototypow, funkcjonalnosci oprogramowania do projektowania maszyn

i urzadzen w technice 2D i 3D oraz zagadnien technicznych. Inzynier préb/kontroler

to stanowisko, na ktérym (zdaniem pracodawcoéw) zatrudnienie wzrosnie najbardziej

w czasie najblizszych 12 miesiecy. Pracownicy na tym stanowisku relatywnie czesto
decydowali sie na uczestnictwo w réznych formach rozwoju kompetencji. Pracodawcy jako
najwazniejszg dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje z zakresu wiedzy branzowej
zZwigzang ze znajomoscig zagadnien z zakresu materiatoznawstwa. Pracownicy zajmujgcy
to stanowisko nie ocenili u siebie poziomu tych kompetencji jako wysoki, jednak podkreslajg,

ze sg to kompetencje, ktdre chcg rozwija¢ w przysztosci.
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Inzynier préb/kontroler — perspektywa pracodawcéow

e Najwazniejszymi kompetencjami na tym stanowisku sg kompetencje z zakresu
wiedzy branzowej oraz znajomosci prawa, norm i procedur

e Wedtug pracodawcéw, dla tego stanowiska istniejg dwie jednoczesnie trudno
dostepne i wazne kompetencje, ktérych znaczenie wzrosnie w przysztosci,
sg to: znajomosc¢ zagadnien z zakresu materiatoznawstwa oraz umiejetnosé
opracowywania i czytania dokumentacji technicznej, raportéw i ekspertyz
technicznych

e Zdecydowana wiekszos¢ kompetencji w profilu (22 na 24) zostata uznana
za trudno dostepne. Najwiecej pracodawcéw uznato, ze najtrudniejsze
do pozyskania sg znajomos¢ zasad dziatania sprzetu laboratoryjnego do testowania
prototypdw, znajomos¢ standarddw i procedur certyfikacyjnych, znajomosc
zagadnien z zakresu materiatoznawstwa oraz znajomos¢ oprogramowania
do projektowania maszyn i urzgdzen w technice 2D i 3D

e Szybko rosngce znaczenie w przypadku tej roli zawodowej ma 6 kompetencji, ktére

\ najczesciej zwigzane sg z wiedzg branzowa /

pracodawcéw L pracodawcéw uwaza,
[ 4 ; poszukiwato pracownikéw : A I 2 Ze zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu : ’ stanowisku wzro$nie w ciggu

ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat

pracodawcéw miato . -
problemy ze znalezieniem pracodawcow zatrudniajacych :
. ¢ . *» obcokrajowcdw, zatrudnia

(:) racownikow A A5 34 2 . .
® N P . . IR | 111 ich na stanowisku gtownego
na to stanowisko w ciggu P konstruktora

e ostatnich 12 miesiecy
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Inzynier préb/kontroler — perspektywa pracownikéow

Pracownicy na tym stanowisku:

* najwyzej ocenili u siebie znajomos¢ zagadnien z zakresu matematyki i analizy

danych liczbowych

® najnizej ocenili swojg znajomos¢ zagadnien technicznych zwigzanych z mechanika,

aerodynamika, konstruowaniem, informatykga i automatyka oraz produkcja

maszyn i urzagdzen na poziomie inzynierskim eksperckim oraz elastycznos¢

e chcieliby rozwija¢ wiekszos¢ kompetencji (21 z 24) w profilu, najczesciej wiedze

branzowg, kompetencje definiujace stanowisko oraz kompetencje miekkie. Najnizej

oceniong u siebie przez pracownikéw kompetencja, ktora chcieliby rozwija¢, jest

umiejetnos¢ opiniowania i wdrazania do produkcji rozwigzan technologicznych

\ i konstrukcyjnych

inzynieréw préb oraz
kontroleréw pracuje na tym
stanowisku wiecej niz 5 lat,
ale mniej niz 10

pracownikéw

na tym stanowisku
deklaruje, ze zazwyczaj

w pracy wykonuje zadania
odpowiadajgce poziomowi

pracownikow
na tym stanowisku jest
zadowolonych z warunkéw

pracy

pracownikéw na stanowisku
inzyniera préb/kontrolera

posiada wyksztatcenie wyzsze

magisterskie

pracownikéw na tym

stanowisku chciatoby rozwijac

swoje umiejetnosci
w najblizszych 12 miesigcach

pracownikow

na tym stanowisku uwaza,

ze do rozwijania umiejetnosci
skfonita ich che¢ podniesienia
umiejetnosci potrzebnych

w pracy
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Wykres 44. Inzynier préb/kontroler — bilans kompetencji

3 35 4 4,5 5
-

zn. zagadnien z zakresu materiatoznawstwa & A 21,4 9 454
zn. standarddw i procedur certyfikacyjnych 43 0@ 44
um. oceny poziomu oczekiwanych parametrow urzadzenia a4 @ 44
asertywno$¢ 44 @ 44
um. opracowywania i czytania dokumentacji technicznej, raportéw i ekspertyz technicznych 4, 44 @ 444
odpowiedzialno$¢ za powierzone zadania A 44 @ 44
um. projektowania symulacji warunkow i zjawisk, w ktorych ma funkcjonowad urzadzenie 43 @ 444
zn. oprogramowania do projektowania maszyn i urzadzen w technice 2Di3D & 44 @ 444
zn. zagadnien z zakresu matematyki i analizy danych liczbowych A 44 @ 444
odpowiedzialno$¢ w kontekscie zréwnowazonego rozwoju 44 @ 44
zn. zasad dziatania sprzetu laboratoryjnego do testowania prototypéw 43 @b 44
innowacyjnos$¢, kreowanie nowych rozwigzan 43 @ 43

zn. zagadnien technicznych na poziomie inzynierskim/eksperckim d A 43 @ 43

zn. metod rozwigzywania probleméw (problem solving) 43 @ 43
um. analizy projektéw pod katem technicz. i kosztowym, przewidywania zjawisk niepozadanych 43 @ 43
myslenie analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione na rozwigzywanie problemoéw 43 @ 43
elastycznosc¢ (aktualizowanie dziatan, perspektywy, planow) 43 @ 4,34
wspotpraca z zespotem 43 @ 44
opanowanie (zachowanie spokoju w sytuacjach trudnych) 43 @ 43
um. wykonywania analizy obliczeniowej z zakresu wytrzymatosci i aerodynamiki 42 @ 4,2
zn. jezyka angielskiego na poziomie co najmniej rownym B2 (Srednio zaawansowanym) 42 @® 4.4
um. opiniowania i wdrazania do produkcji rozwigzan technologicznych i konstrukcyjnych 42 @ 4,2
42 @ 434

um. dbania o zapewnienie maksymalnego poziomu bezpieczenstwa w fazie testowania

formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatow 41 @@ 43

Pracownicy:

Pracodawcy:
@ samoocena kompetencje, ktére chca rozwijaé

® waznos¢ @ trudno pozyskaé na rynku pracy
A kompetencje, ktére chca rozwijaé najczeéciej

& hot skill Mznaczenie wzroénie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 126; pracownicy N = 59).
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Technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajacy — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan technika mechanika lotniczego/personelu poswiadczajgcego nalezy
wykonywanie przegladdéw i wszelkich prac obstugowych, utrzymanie zdatnosci do lotu,
czytanie ze zrozumieniem dokumentacji obstugowej, przeprowadzanie wymiany lub naprawy
podzespotéw. Technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajacy to stanowisko,

na ktérym pracodawcy nie przewidujg wzrostu zatrudnienia w najblizszych 12 miesigcach.
Jest to rdwniez stanowisko, na ktére pracodawcy nie poszukiwali pracownikéw

w czasie ostatniego roku. Niemal co drugi pracownik na tym stanowisku decydowat sie

na uczestnictwo w réznych formach rozwoju kompetencji. Pracodawcy jako najwazniejsze
dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje miekkie zwigzane z mysleniem analitycznym,
procesowym i krytycznym, nastawionym na rozwigzywanie problemoéw oraz skrupulatnoscia,
ktérych poziom pracownicy zajmujgcy to stanowisko ocenili jako wysoki. Jednoczesnie
pracownicy nisko oceniali u siebie 10 kompetencji, najczesciej zwigzanych z wiedzg branzowa

oraz kompetencje definiujgce stanowisko.
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Technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajacy — perspektywa pracodawcéw

-

e Najwazniejszg kompetencjg na tym stanowisku jest kompetencja miekka (mysleni
analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione na rozwigzywanie probleméw)

e Wiekszo$¢ kompetencji w profilu (22 na 25) zostata uznana za obecnie trudno
dostepne. Najwiecej pracodawcédw uznato, ze najtrudniejsza do pozyskania jest
znajomos¢ modutéw wymagan Part 66 lub wymagan narodowych w zakresie
majgcym zastosowanie w zaleznosci od typu obstugiwanych produktéw oraz
zasadach ich obstugi

e Szybko rosngce znaczenie w przypadku tej roli zawodowej ma 7 kompetenc;ji,
do ktérych naleza: znajomos¢ zasad wptywu czynnika ludzkiego, znajomos¢
jezyka obcego, umiejetnos¢ przeprowadzania obstugi technicznej, umiejetnos¢
czytania i zrozumienia dokumentacji technicznej, umiejetnos¢ wykonywania prac

pomiarowych i montazowych, umiejetnos¢ analizy przyczynowo-skutkowej oraz

\ odpowiedzialnos$¢ za powierzone zadania )
.................................................................. 0/
8%
Pracodawcy nie L pracodawcéw uwaza,
[ 4 ; poszukiwali pracownikéw : A I 2 Ze zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu : ’ stanowisku wzro$nie w ciggu

ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat

. 2% pracodawcow zatrudniajacych obcokrajowcow, zatrudnia ich na stanowisku
e L1] |, technika mechanika lotniczego/personelu poswiadczajacego
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Technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajacy — perspektywa pracownikow

Pracownicy na tym stanowisku:

najwyzej ocenili u siebie kompetencje spoteczng zwigzang ze wspétpraca

z zespotem

najnizej ocenili swojg znajomos¢ budowy i obstugi typéw statkow powietrznych
i ich podzespotow, znajomosc jezyka obcego — angielskiego, na poziomie
umozliwiajagcym korzystanie (czytanie i petne zrozumienie) z dokumentacji
technicznej oraz porozumiewanie sie (w tym raportowanie i tworzenie zapiséw
z obstugi technicznej), znajomos$é metod budowy i obstugi urzagdzen lotniczych
oraz znajomos¢ zasad prowadzenia zapisow z obstugi technicznej statku

powietrznego

chcieliby rozwijac¢ 3 z 25 kompetencji w profilu, najczesciej wiedze branzowa.

Najnizej oceniong u siebie przez pracownikéw kompetencja, ktorg chcieliby

rozwija¢ w pierwszej kolejnosci, jest znajomosc¢ budowy i obstugi typow statkow
powietrznych i ich podzespotow (w tym silnikéw i Smigiet) /

S

technikdw mechanikéw
pracuje wiecej niz 10 lat
na tym stanowisku

pracownikow
na tym stanowisku

Ea &  deklaruje, ze zazwyczaj
= w pracy wykonuje zadania

odpowiadajgce poziomowi

pracownikow

" na tym stanowisku jest
; R zadowolonych z relacji

ze wspotpracownikami

pracownikéw na stanowisku
technika mechanika
lotniczego/personelu
poswiadczajgcego posiada .
wyksztatcenie Srednie techniczne

pracownikéw na tym :
stanowisku chciatoby rozwija¢
swoje umiejetnosci :
w najblizszych 12 miesigcach

pracownikow

na tym stanowisku uwaza,

ze do rozwijania umiejetnosci
sktonita ich che¢ podniesienia
umiejetnosci potrzebnych

W pracy
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Wykres 45. Technik mechanik lotniczy/personel poswiadczajacy — bilans kompetencji

Kompetencje Waznos$é/samoocena

3 4 4,5 5
myslenie analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione na rozwigzywanie probleméw 44 9@ 4,5
skrupulatnosc¢ (postepowanie zgodnie z instrukcjami, procedurami regulacjami prawnymi) 44 6@ 45
zn. budowy i obstugi typow statkéw powietrznych i jego podzespotéw (w tym silnikéw i Smigiet) 42 © @ 45
formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatow 45 @ 4,5
um. raportowania w zakresie wykonywanej pracy 43 4@ 44
zn. zasad prowadzenia zapiséw z obstugi technicznej statku powietrznego 42 © @ 44
opanowanie (zachowanie spokoju w sytuacjach trudnych) 44 4@ 4,4
um. $ledzenia nowych trendéw i rozwigzan w branzy 43 4@ 44
zn. sposobow postugiwania sie narzedziami i wyposazeniem do obstugi technicznej 44 @ 44
odpowiedzialnos¢ za powierzone zadania & a4 @ 4,4
wspotpraca z zespotem 40 @& 46
zn. metod budowy i obstugi urzadzen lotniczych 43 0@ 4.4
zn. modutéw wymagan Part 66\narodowych w zakresie obstugiwanych produktéw 44 @ 4.4
odpowiedzialnos¢ w kontekscie zrGwnowazonego rozwoju 44 @¥ 45
um. czytania dokumentacji technicznej & 44 @ 44
zn. procedur wewnetrznych organizacji obstugowej, standardéw jakosci i bezpieczeristwa 43 @ 44
um. przeprowadzania obstugi technicznej statku powietrznego i jego podzespotéw & 43 @ 4,4
odpornos¢ na stres i presje (czasu i otoczenia) 44 @ 44
zn. metod prowadzania racjonalnej gospodarki materiatami i ich wtasciwosci i przeznaczenia 44 @ 44
elastycznos¢ 43 @ & 45
zn. wptywu czynnika ludzkiego, bezp. zbiornikéw paliwow, systemu potaczen elektrycznych  d 43 @ 43
um. wykonywania prac pomiarowych i montazowych & 42 @ & 45
um. analizy przyczynowo-skutkowej w obszarze budowy statku powietrznego & 42 @b 43
asertywnosé 41 @ & 44
zn. jezyka ang. na poziomie umozliwiajgcym korzystanie z dokumentacji technicznej & 3,8 @ @ 41
Pracodawcy: Pracownicy:

® waznos¢ @ trudno pozyskac¢ na rynku pracy @ samoocena

4 hot skill znaczenie wzroénie

kompetencje, ktére chca rozwijaé
A kompetencje, ktére chca rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — I edycja 2023 (pracodawcy N = 69;

pracownicy N = 41).
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Audytor jakosci — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan audytora jakosci nalezy prowadzenie audytéw w organizacji
lotniczej/kosmicznej potwierdzajacych, ze wszelkie prowadzone przez nig dziatania sg zgodne
z uzgodnionymi w czasie procesu certyfikacji standardami oraz jest angazowany w dziatania
poaudytowe, przede wszystkim usuwanie zidentyfikowanych niezgodnosci. Audytor jakosci
to stanowisko, na ktérym (zdaniem pracodawcéw) zatrudnienie wzrosnie w ciggu najblizszych
12 miesiecy. Jest to rowniez stanowisko, na ktdére pracodawcy relatywnie czesto poszukiwali
pracownikéw w czasie ostatniego roku. Pracownicy na tym stanowisku najczesciej
decydowali sie na uczestnictwo w réznych formach rozwoju kompetencji, jak réwniez sg oni
relatywnie czesto zadowoleni z wykonywanej pracy. Pracodawcy jako najwazniejszg dla tej
roli zawodowej wskazywali kompetencje definiujgca stanowisko: umiejetnosc identyfikacji
czynnika ludzkiego w procesach realizowanych w przedsiebiorstwie i poszukiwania przyczyn
zrédtowych w przypadku powstania niezgodnosci zwigzanej z czynnikiem ludzkim, ktorej
poziom pracownicy zajmujacy to stanowisko nie ocenili jako wysoki, ale chcg jg rozwijac

w przysztosci.
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Audytor jakosci — perspektywa pracodawcow

e Najwazniejszg kompetencjg na tym stanowisku jest kompetencja definiujaca
stanowisko (umiejetnos¢ identyfikacji czynnika ludzkiego w procesach
realizowanych w przedsiebiorstwie i poszukiwania przyczyn zrédtowych)

* Wiekszo$¢ kompetencji w profilu (13 na 25) zostata uznana za trudno dostepne.
Najwiecej pracodawcdéw uznato, ze najtrudniejsze do pozyskania sg znajomos¢
procesow certyfikacji organizacji lotniczych i/lub kosmicznych oraz znajomos¢ jezyka
angielskiego

e Szybko rosngce znaczenie w przypadku tej roli zawodowej ma 8 kompetencji,
do ktérych naleza: znajomosc¢ proceséw certyfikacji, znajomosé procedur
i dokumentacji wewnetrznej przedsiebiorstwa, znajomos¢ jezyka angielskiego,
znajomosc zagadnien technicznych, umiejetnos¢ audytowania proceséw,
umiejetnos¢ interpretacji dokumentacji, umiejetnosé¢ identyfikacji czynnika

ludzkiego oraz umiejetnos¢ podejmowania decyzji i dziatan w sytuacjach

nagtych/awaryjnych
e Zdaniem pracodawcéw na stanowisku audytora jakosci wzrosnie znaczenie
\ 8 kompetenc;ji /
Of Of
15% 1%
= pracodawcow pracodawcow uwaza,
[ 4 ; poszukiwato pracownikow : A I 2 ze zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu : ’ stanowisku wzrosnie w ciggu

ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat

pracodawcéw miato

problemy ze znalezieniem pracodawcow zatrudniajgcych

C:)\ racownikéw . ¢ ,2.%: obcokrajowcow, zatrudnia
= N\ b . . -+ 1111 ich na stanowisku audytora
na to stanowisko w ciggu jakosci

e ostatnich 12 miesiecy
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Audytor jakosci — perspektywa pracownikéow

Pracownicy na tym stanowisku:

* najwyzej ocenili u siebie kompetencje spoteczng odnoszaca sie
do interdyscyplinarnosci

® najnizej ocenili zas$ swojg znajomo$¢ procesow realizowanych w firmie oraz
odpowiedzialno$¢ w kontekscie zrownowazonego rozwoju

e chcieliby rozwija¢ niemal wszystkie kompetencje (24 z 25) w profilu, najczesciej
kompetencje definiujace stanowisko oraz kompetencje miekkie. Najnizej oceniong
u siebie przez pracownikow kompetencja, ktéra chcieliby rozwija¢, jest znajomos¢
zagadnien technicznych z obszaru prowadzonej przez przedsiebiorstwo operacji
w zakresie pozwalajacym rozumiec zakres niezbednych dziatan jakosciowych
dla zapewnienia bezpieczenstwa i utrzymania posiadanych certyfikatow

\ organizacyjnych oraz produktow /

audytoréw jakoéci pracuje Sy pracownikow na stanowisku
. U audytora jakosci posiada
na tym stanowisku wiecej niz : A ytord JaKesc p
. . L = wyksztatcenie wyzsze
5 lat, ale nie mniej niz 10 . .
magisterskie

pracownikow

na tym stanowisku pracownikéw na tym :

=3 &  deklaruje, ze zazwyczaj R stanowisku chciatoby rozwija¢ :

- 3 w pracy wykonuje zadania l° swoje umiejetnosci :
odpowiadajace poziomowi : w najblizszych 12 miesigcach

pracownikow pracownikow

L= o Do e - natym stanowisku uwaza,
" na tym stanowisku jest P : . . . , .
. Do ze do rozwijania umiejetnosci
zadowolonych z warunkéw  : g ;
P skfonity ich wymagania

zatrudnienia
ze strony pracodawcy
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Wykres 46. Audytor jakosci — bilans kompetenc;ji
3 35 4 45 5
A ]

um. identyfikacji czynnika ludzkiego i przyczyn w przypadku postania niezgodnosci 42 @ 43X
zn. norm systemow zarzadzania jakoscig/zapewnienia bezpieczeristwa A 4,2 4@ 43

aktywnos¢ i inicjatywnosé A 42 @ 43x

zn. proceséw certyfikacji organizacji lotniczych/kosmicznych oraz wymagar ich utrzymania & 4,1 0@ 42X
interdyscyplinarnosé 42 @@ 43
zn. procedur i dokumentacji wewnetrznej przedsiebiorstwa & 42 @ 434
formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatéw 42 @ 42

um. audytowania proceséw produkcyjnych i technologicznych, identyfikacji niezgodnosci & A 4,1 4@ 4,2
zn. zagadnien tech. z obszaru prowadzonej przez firme operacji dla zapewnienia bezp. & A 4,1 4@ 424
poczucie odpowiedzialnosci za siebie, zespot i realizowane zadania 42 @ 424
um. uczenia sie i samorozwoju A 42 @ 42
asertywnos¢ A 42 @ 4.2
zn. procesow realizowanych w firmie 4,1 49 4,2
zn. jezyka ang. na poziomie co najmniej B2 oraz stownictwa jakosciowego oraz branzowego 4 A 4,2 @ 42X
skrupulatnos¢ (postepowanie zgodnie z instrukcjami i zasadami technologicznymi, regulacjami) A 42 @ 143
um. tworzenia instrukgji kontroli oraz list kontrolnych 42 @ 4.2
wytrwate dazenie do celu, brak ulegtosci A 412 @ 43
zn. koncepcji zapewnienia bezp. oraz zarzadzania konfiguracji i zakreséw ich stosowania A 41 @ 41
um. zarzadzania dziataniami naprawczymi, oceny proponowanych dziatan naprawczych A 11 @ 124
myslenie analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione na rozwigzywanie probleméw 41 @@ 4,2
um. nadzorowania pod wzgledem jakosci proceséw produkcyjnych i technologicznych firmy A 41 @ 41
um. interpretacji dokumentacji zew. i wew. stosowanej w przedsigbiorstwie 4 A 4,1 @® 4.2
wspotpraca z zespotem A 41@ & 11
odpowiedzialno$é w kontekscie zréwnowazonego rozwoju 4,1 @@ 42

um. podejmowania decyzji i dziatart w sytuacjach nagtych/awaryjnych & 41 @® 4.2

Pracodawcy: Pracownicy:
® waznos¢ @ trudno pozyskaé na rynku pracy @ samoocena kompetencje, ktdre chca rozwijaé
4 hot skill Mznaczenie wzro$nie A kompetencje, ktdre chcg rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — I edycja 2023 (pracodawcy N = 88;
pracownicy N = 83).
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Inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan inzyniera zdatnosci do lotu/inzyniera obstugi nalezy planowanie
obstugi i identyfikacja oraz przygotowanie niezbednej dokumentacji, w tym kart
zadaniowych. Inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi to stanowisko, na ktérym
(zdaniem pracodawcéw) zatrudnienie wzrosnie w ciggu najblizszych 12 miesiecy. Jest

to réwniez stanowisko, na ktore pracodawcy relatywnie rzadko poszukiwali pracownikéw
w czasie ostatniego roku. Pracownicy na tym stanowisku relatywnie czesto decydowali sie
na uczestnictwo w réznych formach rozwoju kompetencji. Pracodawcy jako najwazniejsze
dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje zwigzane z wiedzg branzowa: znajomos¢
budowy, eksploatacji i obstugi typdw statkéw powietrznych oraz kompetencje miekkie

z zakresu odpowiedzialnosci w kontekscie zréwnowazonego rozwoju. Poziom pierwszej

z tych kompetencji pracownicy zajmujacy to stanowisko ocenili jako wysoki, jednoczesnie jest

to kompetencja, ktérg chca rozwijaé w przysztosci.
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Inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi — perspektywa pracodawcéw ®|E"
Y
4 N

e Najwazniejszymi kompetencjami na tym stanowisku s3 kompetencje zwigzane

z wiedzg branzowg oraz kompetencje miekkie

e  Wiekszo$¢ kompetencji w profilu (25 na 29) zostata uznana za trudno dostepne.
Najwiecej pracodawcéw uznato, ze najtrudniejsza do pozyskania jest znajomos¢
lotnictwa i techniki lotniczej w zakresie pozwalajagcym na zrozumienie wymagan
eksploatacyjnych i obstugowych statkéw powietrznych w celu zapewnienia ich
bezpiecznej eksploatacji

e Kompetencjami o szybko rosngcym znaczeniu w przypadku tej roli zawodowej jest
11 kompetencji, do ktérych naleza: znajomosé zasad wptywu czynnika ludzkiego,
znajomos¢ metod rozwigzywania probleméw, znajomos¢ wymagan prawnych,
znajomosc jezyka angielskiego, umiejetnos¢ planowania obstugi technicznej,
umiejetnos$¢ analizy danych z programu monitorowania niezawodnosci, umiejetnos$¢
nadzorowania procesdw obstugowych, umiejetnosé oceny zapiséw z obstugi

technicznej, umiejetnos¢ analizy rynku branzowego, myslenie analityczne,

N procesowe i krytyczne oraz opanowanie )

pracodawcow ; pracodawcéw uwaza,
4 ; poszukiwato pracownikéw i . - I 3 Zze zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu Pl ’ stanowisku wzrosnie w ciggu

ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat

pracodawcéw miato
: problemy ze znalezieniem

@\A pracownikow T

pracodawcéw zatrudniajacych:
2 . *2 obcokrajowcow, zatrudnia
] | . ich na stanowisku inzyniera

na to stanowisko w ciggu . .
a8 zdatnosci do lotu

_ ostatnich 12 miesiecy



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

140

Inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi — perspektywa pracownikéw

s

Pracownicy na tym stanowisku: \

* najwyzej ocenili u siebie znajomos¢ wtasciwosci i przeznaczenia materiatow,
metod prowadzania racjonalnej gospodarki materiatami eksploatacyjnymi
i czesSciami zamiennymi oraz znajomos$¢ metod rozwigzywania probleméw
(problem solving)

® najnizej ocenili swoja umiejetnos¢ analizy danych z programu monitorowania
niezawodnosci, w tym analizy usterek

e chcieliby rozwija¢ wiekszo$¢ kompetencji (22 z 29) w profilu, najczesciej
wiedze branzowa oraz kompetencje miekkie. Najnizej oceniong u siebie przez
pracownikow kompetencja, ktora chcieliby rozwijaé¢ w pierwszej kolejnosci,
jest umiejetnos¢ oceny zapisow z obstugi technicznej pod katem zgodnosci

\ z wymaganiami dotyczacymi ciggtej zdatnosci do lotu /

inzynieréw zdatnoscido lotu : @ g4 pracownikdw na stanowisku
®—  |ubinzynieréw obstugi Lo A inzyniera zdatnosci do lotu

pracuje na tym stanowisku @ posiada wyksztatcenie wyzsze

wiecej niz 10 lat licencjackie lub inzynierskie

pracownikow

na tym stanowisku pracownikéw na tym :

=3 &  deklaruje, ze zazwyczaj R stanowisku chciatoby rozwija¢ :

- 3 w pracy wykonuje zadania l° swoje umiejetnosci w ciggu :
odpowiadajace poziomowi : najblizszych 12 miesiecy

pracownikow pracownikow

T = . Lo e - natym stanowisku uwaza,
" na tym stanowisku jest P o= . . . L
.. Pl ze do rozwijania umiejetnosci
zadowolonych z relacji Pt g . .
P skfonito ich zwiekszenie

ze wspotpracownikami .
wynagrodzenia
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Wykres 47. Inzynier zdatnosci do lotu/inzynier obstugi — bilans kompetenc;ji

Kompetencje Waznos$é/samoocena
5
T

3 3,5 4 4,5
zn. budowy, eksploatacji i obstugi typow statkdw powietrznych i jego podzespotéw A 440 & @ 46
odpowiedzialnos¢ w kontekscie zrGwnowazonego rozwoju 413 & @ 456
formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatéw 44 @ 464
um. analizy rynku branzowego, poszukiwania informacji, znajomosci trendéw branzowych & 42 & @ 46X
um. oceny zapisdw z obstugi technicznej pod katem wymagar ciagtej zdatnosci do lotu & A 42 & @ 454
zn. lotnictwa w zakresie pozwalajacym na zrozum. wymagan eksploatacyjnych i obstugowych 45 @ 45
elastyczno$é (aktualizowanie dziatan, perspektywy, planéw) A 43 @ 454
zn. procedur wew. zarzadzania ciggta zdatnoscig do lotu, standarddéw jakosci i bezp. 4,4 4@ 454
um. obstugi programéw do analizy danych 44 4@ 457
skrupulatnosc¢ (postepowanie zgodnie z instrukcjami, procedurami i regulacjami prawnymi) 43 © @ 45
opanowanie (zachowanie spokoju w sytuacjach trudnych) & 43 @ 454
zn. wymagarn prawnych w zakresie zdatnosci do lotu, zapewniajacych bezp. w lotnictwie & A 44 Q@ 454
zn. jezyka angielskiego na poziomie co najmniej réwnym B2 oraz stownictwa branzowego & 440 49 454
zn. metod rozwigzywania probleméw (problem solving) & 45 @ 454
um. planowania obstugi technicznej w sposdb zapewniajacy jej efektywna realizacje 45 @ 45
um. analizy danych z programu monitorowania niezawodnosci, w tym analizy usterek & 43 @ 45
zn. wptywu czynnika ludzkiego, bezp. zbiornikéw paliwowych, systemu potaczen elektr. # 43 0@ 45X
um. analizy wymagan dotyczacych zdatnosci, wymagan obstugowych i dokumentacji technicznej 43 0@ 44X
zn. wymagan dotyczacych certyfikatu typu, dyrektyw i ograniczen zdatnosci do lotu A 440 @ 44X
zn. systemu i koncepcji planowej obstugi tech. w odniesieniu do danych planowania obstugi A 440 @ 44X
aktywno$¢ i inicjatywnoéé 43 0@ 44X
myslenie analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione na rozwigzywanie probleméw & 43 4@ 444
wspotpraca z zespotem 44 @ 454
interdyscyplinarnos¢ 43 49 44
um. nadzorowania proc. obstugowych pod katem ich zgodnoéci z dokumentacja wykonawczg & 40 @ 4,4M
um. uczenia sie i samorozwoju 42 4@ 434
zn. wiasciwosci i przeznaczenia materiatéw i metod prowadzania racjonalnej gospodarki nimi 43 @ 45
zn. metod monitor. eksploatacji statku, analizy niezawodnosci jego instalacji i podzespotéw 43 @ 43
poczucie odpowiedzialnosci za siebie, zespét i realizowane zadania 43 @b 444
Pracodawcy: Pracownicy:

® waznos¢ @ trudno pozyskac na rynku pracy @ samoocena kompetencje, ktére

4 hot skill znaczenie wzroénie

chca rozwijaé

A kompetencje, ktdre chca rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 75;
pracownicy N = 39).
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Pilot — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan pilota nalezy pilotowanie statku powietrznego i zapewnienie,

Ze operacja jest realizowana w sposdb bezpieczny. Pilot to stanowisko, na ktére pracodawcy
relatywnie rzadko poszukiwali pracownikéw w czasie ostatniego roku. Co drugi pracownik
na tym stanowisku decydowat sie na uczestnictwo w réznych formach rozwoju kompetencji.
Piloci najczesciej sposrdd wszystkich kluczowych stanowisk wskazujg na swoje zadowolenie
z wykonywanej pracy. Pracodawcy jako relatywnie najwazniejsze dla tej roli zawodowej
wskazywali kompetencje zwigzane z wiedzg branzowg oraz kompetencje definiujgce
stanowisko. Wszystkie z najwazniejszych dla pracodawcéw kompetencji sg wysoko oceniane
przez pracownikow. Jednoczesnie sg to kompetencje, ktére pracownicy chcieliby rozwijac

w przysztosci.
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Pilot — perspektywa pracodawcow

e Najwazniejszg kompetencjg na tym stanowisku jest kompetencja z zakresu wiedzy

branzowej (znajomos$¢ ograniczen operacyjnych statku powietrznego, rejonu

prowadzonych operacji)

e Wszystkie kompetencje w profilu (26) zostaty uznane za obecnie trudno dostepne.
Najwiecej pracodawcdéw uznato, ze najtrudniejsza do pozyskania jest umiejetnos¢
uczenia sie i samorozwoju, umiejetnos¢ stosowania procedur awaryjnych
w kazdej fazie trwania lotu, w tym zgtaszania sytuacji awaryjnych oraz poczucie
odpowiedzialnosci za siebie, zespét i realizowane zadania

e Szybko rosngce znaczenie w przypadku tej roli zawodowej ma 8 kompetencji,
do ktérych naleza: znajomos¢ procedur operacyjnych, znajomos¢ pilotowanego
statku powietrznego, znajomos¢ ograniczen operacyjnych statku powietrznego,
znajomosc zasad postepowania w sytuacjach awaryjnych, przeprowadzanie
manewrow i procedur w locie, umiejetnos¢ obserwacji przestrzeni wokot statku
powietrznego, umiejetnos¢ obserwacji wskazan przyrzaddéw pilotazowo-

-nawigacyjnych oraz skrupulatnos¢

pracodawcéw L pracodawcéw uwaza,
[ 4 ; poszukiwato pracownikéw : A I 2 Ze zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu : ’ stanowisku wzro$nie w ciggu

ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat

pracodawcéw miato :

z problemy ze znalezieniem : 2 pracodawcow zatrudniajgcych

@\ pracownikow L T T T 13 obcokrajowcéw, zatrudnia ich :

= A na to stanowisko w ciggu . . " nastanowisku pilota :
2 ostatnich 12 miesiecy P
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Pilot — perspektywa pracownikow

Pracownicy na tym stanowisku:

wysoko ocenili wszystkie wyszczegblnione kompetencje

najwyzej ocenili u siebie umiejetnos¢ przeprowadzania manewroéw i procedur

w locie, takze w sytuacjach anormalnych i awaryjnych

najnizej ocenili opanowanie (zachowanie spokoju w sytuacjach trudnych) oraz
myslenie analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione na rozwigzywanie
problemow, przewidywanie skutkow

chcieliby rozwija¢ wiekszo$¢ kompetencji (19 z 26) w profilu, w szczegdlnosci
kompetencje definiujace stanowisko oraz kompetencje miekkie. Najnizej oceniong
u siebie przez pracownikow kompetencja, ktora chcieliby rozwija¢, jest myslenie
analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione na rozwigzywanie problemow,

przewidywanie skutkow

&

pilotdow pracuje wiecej niz
10 lat na tym stanowisku

pracownikow
na tym stanowisku
deklaruje, ze zazwyczaj

= w pracy wykonuje zadania

odpowiadajgce poziomowi

pracownikéw

= na tym stanowisku jest

; L& wykazania sie inicjatywa

zadowolonych z mozliwosci

i samodzielnoscig

pracownikéw na stanowisku
pilota posiada wyksztatcenie
wyzsze magisterskie

pracownikéw na tym _
stanowisku chciatoby rozwijac
swoje umiejetnosci w ciggu
najblizszych 12 miesiecy

pracownikow

na tym stanowisku uwaza,

ze do rozwijania umiejetnosci
skfonito ich uzyskanie
certyfikatu lub licencji

144
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Wykres 48. Pilot — bilans kompetencji

3 3,5 4 4,5 5
B ]

zn. ograniczen statku, rejonu, w tym lotnisk i biezacych, wprowadzanych przez organizacie & A
um. obserwacji wskazan przyrzadéw, podejmowania decyzji i zapobiegania awariom
um. utrzymania tgcznosci podczas catego lotu i postugiwania sie frazeologig lotniczg

um. obserw. przestrzeni wokét statku, identyfikowania potozenia innych statkéw i przeszkéd &
zn. pilotowanego statku (w tym Instrukcji uzytkowania, potwierdzona wpisem w licencji) &
zn. zasad postepowania w sytuacjach awaryjnych 4 A
opanowanie (zachowanie spokoju w sytuacjach trudnych)
myslenie analityczne, procesowe i krytyczne
um. zaplanowania, przygotowania i wykonania lotu oraz zabezpieczenia statku po locie
odpowiedzialnos$¢ w kontekscie zréwnowazonego rozwoju
skrupulatno$¢ (postepowanie z instrukcjami, zasadami technologicznym, regulacjami) &
elastycznos¢ (aktualizowanie dziatan, perspektywy, planéw)
asertywnos¢, a w razie potrzeby wymuszanie realizacji przekazanych polecen
zn. prawa lotniczego, mechaniki i dynamiki, nawigaciji, fagcznosci, budowy statkow, techniki lotu A
dbanie o bezpieczenstwo swoje i wszystkich obecnych na poktadzie oraz na ziemi
poczucie odpowiedzialnosci za siebie, zespét i realizowane zadania
um. uczenia sie i samorozwoju
um. stosowania procedur awaryjnych w kazdej fazie trwania lotu w tym ich zgtaszania
interdyscyplinarnosc A
formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatéw
aktywnos¢ i inicjatywnos¢ A
um. obstugi systemu zgtoszeniowego CBZ lub innym majacym zastosowanie w aktualnej sytuacji
przeprowadzanie manewrdw i procedur w locie, w sytuacjach anormalnych i awaryjnych &
um. wypetniania catej dokumentacji operacyjnej wynikajgcej z realizowanego typu operacji
zn. procedur planowania, przygotowania oraz wykonania lotu i postepowania po locie & A

zn. mozliwosci i ograniczen cztowieka (CRM) A

4,7 @ 4,9
4,7 @ 4,9
4,7 4@ 49
4,7 4@ 4,9
46 @ 438
47 4@ 4.8
46 @ 48
46 ©@ 48
48 @ 438
47 4@ 438
48 @ 438
46 0@ 4,8
47 4@ 48
4,7 49 4,8
47 @ 48
4,7 @ 48
4,7 @ 4,7
47 @ 4,7
47 @ 428
47 @ 47
47 @ 438
4,7 @ 4,7
4,7 @@ 49
47 @¥ 4.8
47 @ 47
46 @ 46

Pracownicy:

Pracodawcy:
® waznos¢ @ trudno pozyskac na rynku pracy @ samoocena

4 hot skill Mznaczenie wzroénie

kompetencje, ktére chca rozwijaé
A kompetencje, ktdre chca rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 63;

pracownicy N = 37).
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Pracownik obstugi handlingowej/agent handlingowy — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan pracownika obstugi handlingowej/agenta handlingowego nalezg

obstuga pasazerdéw i/lub przesytek lotniczych (zatadunek-roztadunek), prowadzenie obstugi
przesytek, w tym celnej, wspétpraca z pilotami i zatogami, przewozenie towardw i pasazeréw
w rejonie ptyty lotniska, dbanie, aby paliwo zostato zatankowane oraz zostaty uzupetnione
ciecze eksploatacyjne. Pracownik obstugi handlingowej/agent handlingowy to stanowisko,
na ktére pracodawcy relatywnie rzadko poszukiwali pracownikéw w czasie ostatniego roku.
Co drugi pracownik na tym stanowisku decydowat sie na uczestnictwo w réznych formach
rozwoju kompetencji. Pracodawcy jako relatywnie najwazniejsze dla tej roli zawodowej
wskazywali kompetencje jezykowe dotyczgce znajomosci jezyka angielskiego w zakresie
umozliwiajgcym komunikacje. Pracownicy wskazywali, ze poziom ich umiejetnosci w tym

obszarze jest niski, przy czym jest to kompetencja, ktérej nie chcieliby rozwijac.
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Pracownik obstugi handlingowej/agent handlingowy — ocena pracodawcéw

e Najwazniejszg kompetencjg na tym stanowisku jest kompetencja jezykowa
(znajomosc jezyka angielskiego w zakresie umozliwiajgcym komunikacje, w tym
raportowanie, zwtaszcza w sytuacjach awaryjnych)

e Wiekszo$¢ kompetencji w profilu (15 na 25) zostata uznana za tatwo dostepne,
a sposréd kompetencji trudno dostepnych pracodawcy najczesciej uznaja,
ze najtrudniejsze do pozyskania s3: umiejetnos¢ raportowania w zakresie
wykonywanej pracy, umiejetno$¢ dokonywania oceny stanu technicznego
statku powietrznego i jego podzespotéw, skrupulatnos¢ oraz odpowiedzialnos¢
w kontekscie zréwnowazonego rozwoju

e Szybko rosngce znaczenie w przypadku tej roli zawodowej ma 10 kompetenc;ji,
do ktérych naleza: znajomosc jezyka angielskiego, umiejetnos¢ obstugi naziemnej
statkdw powietrznych, umiejetno$¢ oceny stanu technicznego, umiejetnosc
wykonywania przegladdéw, umiejetnosé prowadzenia dokumentacji, umiejetnosé
przewozenia towarow i pasazerdéw, umiejetnosc raportowania, umiejetnos¢

koordynowania dziatan obstugowych, formutowanie komunikatéw oraz nastawienie

na samorozwoj
N J

pracodawcow : pracodawcéw uwaza,
[ 4 ; poszukiwato pracownikow : A I 2 ze zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu P ’ stanowisku wzrosnie w ciggu

ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat

Pracodawcy nie mieli . -

: problemow ze znalezieniem : pracodawcéw zatrudniajacych:
@\ racownikow © ©  ,2.%: obcokrajowcéw, zatrudniaich :
- A b - 1111, nastanowisku pracownika

na to stanowisko w ciggu . . .
o ostatnich 12 miesiecy obstugi handlingowej
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Pracownik obstugi handlingowej/agent handlingowy — ocena pracownikéw

Pracownicy na tym stanowisku:

* najwyzej ocenili u siebie opanowanie oraz odpornos¢ na stres i presje czasu
i otoczenia

® najnizej ocenili swojg umiejetnos¢ wykonywania przegladow wizualnych
i przegladéw instalacji statku powietrznego po locie oraz znajomos¢ rodzajow
i zasad dziatania podzespotow i wyposazenia statkéw powietrznych, bedacych
przedmiotem obstugi naziemnej

e chcieliby rozwija¢ wiekszo$¢ kompetencji (19 z 25) w profilu, najczesciej
sg to kompetencje definiujgce stanowisko oraz kompetencje miekkie. Najnizej
oceniong u siebie przez pracownikéw kompetencja, ktora chcieliby rozwijac
w pierwszej kolejnosci, jest umiejetno$¢ wykonywania prac eksploatacyjnych

\ w portach i terminalach oraz koordynowania pracy /

pracownikow obstugi L A pracownikow obstugi

®=  handlingowej pracuje na tym : A handlingowej posiada
stanowisku wiecejniz5lat, : : C wyksztatcenie wyzsze
ale mniej niz 10 lat magisterskie

pracownikow .
na tym stanowisku pracownikéw na tym :
=3 4  deklaruje, ze zazwyczaj R stanowisku chciatoby rozwija¢ :
= a W pracy wykonuje zadania l° swoje umiejetnosci w ciggu
odpowiadajace poziomowi : najblizszych 12 miesiecy

P pracownikow
i pracownikéw ., . nhatym stanowisku uwaza,
Tt na tym stanowisku jest P < 7e do rozwijania umiejetnosci
; L& zadowolonych z relacji : E sktonita ich cheé podniesienia
x z przetozonymi umiejetnosci potrzebnych

W pracy
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Wykres 49. Pracownik obstugi handlingowej/agent handlingowy — bilans kompetencji

Kompetencje Waznosé/samoocena

3 35 4 4,5 5
]

zn. j. angielskiego w zakresie umozliwiajagcym komunikacje, zwtaszcza w sytuacjach awaryjnych 4 42 €@ 4,4
um. koordynowania dziatan obstugowych 43 €@ 43
skrupulatno$é (postepowanie zgodnie z instrukcjami, procedurami i regulacjami prawnymi) 41 @ 43
odpowiedzialnos$¢ za powierzone zadania 42 @ 4,2
odpowiedzialno$é¢ w kontekscie zréwnowazonego rozwoju 42 @ 43
um. raportowania w zakresie wykonywanej pracy & 42 @ 43
odpornosc na stres i presje (czasu i otoczenia) A 42 @ 42
formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatow & 41 4@ 42
myslenie analityczne, procesowe i krytyczne 42 @ 4,2

nastawienie na samorozwd] & A 4,2 @ 4,2

opanowanie (zachowanie spokoju w sytuacjach trudnych) 42 @ 42
zn. zagadnien technicznych na poziomie szkoty branzowej o profilu lotniczym 40 €@ 41
wspdtpraca z zespotem 41 @ 4,1
um. prowadzenia dokumentacji dotyczacej napraw, eksploatacji i magazynowania oraz celnej & 4,1@¢ 434

um. dokonywania oceny stanu technicznego statku powietrznego i jego podzespotéw & /3,5¢ @ 4,1

um. obstugi naziemnej statkéw powietrznych & 3,7¢ @ 4,0

zn. rodzajow, zasad dziatania podzespotdw, wyposazenia obstugi naziemnej statkow 3,90@ 4,0
zn. specyfiki pracy jednostek obstugi naziemnej dedykowanych do réznych obszaréw 3,00@ 4,0
zn. specyfiki dokumentacji celnej, magazynowej i technicznej, w tym rysunku technicznego 4,0Q & 42
um. obstugi sprzetéw z grupy GSE 3,9@ 4,0
zn. procedur wew. organizacji handlingowej, standarddw jakosci i bezpieczenstwa 3,99 3,9

um. wykonywania przegladéw wizualnych i przegladéw instalacji statku powietrznego po locie & 3,7® ® 30
um. zatadowania i roztadowania towardw i transportu do magazynéw 3,980 40

um. przewozenia towardéw i pasazeréw w rejonie plyty lotniska 4 3,34@ 3,9

um. wykonywania prac eksploatacyjnych w portach i terminalach oraz koordynowania pracy 3,7. 3,8
Pracodawcy: Pracownicy:
® waznos¢ @ trudno pozyskac na rynku pracy @ samoocena kompetencje, ktdre chca rozwijaé
4 hot skill Mznaczenie wzro$nie A kompetencje, ktére chcg rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — I edycja 2023 (pracodawcy N = 74;
pracownicy N = 47).
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Zaopatrzeniowiec handlowiec/logistyk ds. zaopatrzenia — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan zaopatrzeniowca handlowca/logistyka ds. zaopatrzenia nalezy
planowanie dostaw oraz negocjowanie z dostawcami warunkow realizacji dostaw.
Zaopatrzeniowiec handlowiec/logistyk ds. zaopatrzenia to stanowisko, na ktére pracodawcy
relatywnie rzadko poszukiwali pracownikéw przez ostatni rok. Pracownicy na tym stanowisku
relatywnie rzadko decydowali sie na uczestnictwo w réznych formach rozwoju kompetencji.
Wiekszos¢ pracownikéw na tym stanowisku uwaza, ze nie potrzebujg dodatkowych

szkolen, aby radzi¢ sobie ze swoimi obecnymi obowigzkami. Brak takiej potrzeby wynika

z wykonywania zadan przez zaopatrzeniowcéw handlowcow, ktére sg zbyt proste w stosunku
do ich umiejetnosci. Pracodawcy jako relatywnie najwazniejsze dla tej roli zawodowej
wskazywali kompetencje zwigzane z pracg z innymi dotyczgce podtrzymywania relacji

z klientami lub dostawcami. Pracownicy wskazywali, ze poziom ich umiejetnosci w tym

obszarze jest niski, jednoczesnie jest to kompetencja, ktdrej nie chcieliby rozwijac.



151

Zaopatrzeniowiec handlowiec/logistyk ds. zaopatrzenia — ocena pracodawcéw

Rozdziat 6. Bilans kompetencji dla branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

z innymi (podtrzymywanie relacji z klientami/dostawcami)

Wszystkie kompetencje w profilu (22) zostaty uznane za obecnie tatwo dostepne.
Najwiecej pracodawcéw uznato, ze najtatwiejszg kompetencjg do pozyskania jest
formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatéw, poczucie odpowiedzialnosci

za siebie i zespét oraz realizowane zadania oraz aktywnosc i inicjatywnos¢

Szybko rosngce znaczenie w przypadku tej roli zawodowej ma 10 kompetenc;ji,

do ktérych naleza: znajomos¢ zasad planowania i organizowania, znajomosc¢ rynku
dostaw, znajomos¢ jezyka angielskiego, umiejetno$¢ planowania i przeprowadzania
procesow zakupowych, umiejetno$¢ zapewniania termindw dostaw, umiejetnosc
sporzadzania dokumentacji proceséw logistycznych, umiejetnos¢ przygotowania sie
do negocjacji i ich prowadzenia, umiejetnos¢ sledzenia nowych trenddéw i rozwigzan

w branzy, formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatéw oraz podtrzymywanie

relacji z klientami/dostawcami /

)
&

Najwazniejszg kompetencja na tym stanowisku jest kompetencja zwigzana z praca;\

pracodawcow pracodawcow uwaza,
[ 4 ; poszukiwato pracownikdéw § AL l 2 e zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu : ’ stanowisku wzrosnie w ciggu

ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat

pracodawcéw miato
roblemy ze znalezieniem . , .
P y . 2 - %z obcokrajowcow, zatrudnia
na to stanowisko w ciggu
o ostatnich 12 miesiecy

(:) r niko : =TT i
B A pracownixow S [ 7 1. ich na stanowisku

zaopatrzeniowca handlowca

pracodawcéw zatrudniajgcych
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Zaopatrzeniowiec handlowiec/logistyk ds. zaopatrzenia — ocena pracownikéw

Pracownicy na tym stanowisku:

najwyzej ocenili u siebie poczucie odpowiedzialnosci za siebie i zespoét oraz

realizowane zadania

najnizej ocenili zas swoja znajomo$¢ wymagan stawianych poszczegélnym grupom

i pojedynczym materiatom, produktom, cze$ciom oraz zespotom w celu okre$lenia
wymagan stawianym w zakresie dostaw oraz warunkow ich realizacji

chcieliby rozwija¢ 5 z 22 kompetencji w profilu, najczesciej sg to kompetencje

z zakresu wiedzy branzowe]. Najnizej oceniong u siebie przez pracownikow
kompetencja, ktéra chcieliby rozwijaé, jest znajomos¢ rynku dostaw,

poszczegolnych dostawcéw oraz zasad funkcjonowania tancuchéw dostaw /

o
\(B

zaopatrzeniowcow
handlowcow lub logistykéw
ds. zaopatrzenia pracuje
wiecej niz 10 lat na tym
stanowisku

pracownikow
na tym stanowisku
deklaruje, ze zazwyczaj

= w pracy wykonuje zadania

odpowiadajgce poziomowi

pracownikow

" na tym stanowisku jest
; L& zadowolonych z warunkéw

pracy

pracownikéw na stanowisku
zaopatrzeniowiec handlowiec
posiada wyksztatcenie Srednie
techniczne

pracownikéw na tym :
stanowisku chciatoby rozwijac
swoje umiejetnosci w ciggu :
najblizszych 12 miesiecy

pracownikéw

na tym stanowisku uwaza,

ze do rozwijania umiejetnosci
sktonita ich cheé¢ podniesienia
umiejetnosci potrzebnych

w pracy



Rozdziat 6. Bilans kompetencji dla branzy przemyst lotniczo-kosmiczny

153

Wykres 50. Zaopatrzeniowiec handlowiec — bilans kompetencji

Kompetencje Waznos$é/samoocena

3

podtrzymywanie relacji z klientami/dostawcami

wspotpraca z zespotem

poczucie odpowiedzialnosci za siebie i zesp6t oraz realizowane zadania

zn. zagadnien technicznych z obszaru prowadzonej przez przedsiebiorstwo dziatalnosci
formutowanie jasnych, zrozumiatych komunikatow

um. zapewniania terminéw dostaw komponentéw, wykonania podzespotéw

zn. zasad planowania i organizowania proceséw zakupodw i dostaw

zn. rynku dostaw, poszczegdlnych dostawcéw oraz zasad funkcjonowania taricuchéw dostaw
nastawienie na samorozwdj

um. przygotowania sie do negocjacji i ich prowadzenia

myslenie analityczne, procesowe i krytyczne

um. sporzadzania dokumentacji proceséw logistycznych, w tym protokotéw niezgodnosci
odpowiedzialnosé w kontekscie zrGwnowazonego rozwoju

zn. zasad i przepiséw prawnych oraz BHP, ochrony ppoz., ergonomii, ochrony srodowiska
um. planowania i przeprowadzania proceséw zakupowych komponentéw/elementéw
aktywnos¢ i inicjatywnos$é

asertywnos¢

um. sledzenia nowych trenddw i rozwigzan w branzy

zn. metod i narzedzi zarzadzania zapasami podzespotéw i produktéw

zn. wymagan stawianych poszczegdlnym grupom, materiatom, produktom, czesciom, zespotom
um. zapewniania dostawy prototypu do klienta

zn. j. ang. i innych j. obcych na poziomie co najmniej réwnym B2 oraz stownictwa branzowego

Pracodawcy:

® waznos¢ @ trudno pozyskac na rynku pracy @ samoocena

4 hot skill Mznaczenie wzroénie

t

& A

t

Pracownicy:

4 45

Z,3 9 24
43 @ 44
43 @ 44
4, 4@ 43
43 @ 43
41 @ 43
43 @ 43X
42 4@ 43
43 @ 43
43 @ 43
43 @ 43
42 @ 43
42 @ 43
42 @ 43
42 @ 43
42 @ 4.2
42 @@ 44
42 @ 4,2
41 @ 42
40 4@ 41
41 @ 41
41 @ 4.1

kompetencje, ktdre chca rozwijaé
A kompetencje, ktdre chca rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 185;

pracownicy N = 129).
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Kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan kierownika odpowiedzialnego w organizacji obstugowej nalezy
kierowanie w organizacji obstugowej wszelkimi dziataniami zwigzanymi z realizacjg
obstugi statkéw powietrznych i produktéw lotniczych, zapewnianie niezbednych zasobdéw
do wykonywania obstugi technicznej, ustanowienie i promowanie polityki bezpieczenstwa
i jakosci, zorganizowanie procedur obiegu dokumentac;ji itp. Obecnosc takiej osoby

w strukturach firmy obstugowej jest wymagana przez przepisy lotnicze. Kierownik
odpowiedzialny w organizacji obstugowej to stanowisko, na ktére pracodawcy relatywnie
rzadko poszukiwali pracownikéw w czasie ostatniego roku. Niemal co drugi pracownik

na tym stanowisku decydowat sie na uczestnictwo w réznych formach rozwoju kompetencji.
Pracodawcy jako relatywnie najwazniejsze dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje
dotyczace planowania pracy, umiejetnos¢ postepowania w przypadku identyfikacji
niezgodnosci oraz znajomos¢ metod doskonalenia i optymalizacji, kontroli dostawcéw.
Wszystkie te kompetencje — zdaniem pracodawcéw — trudno obecnie pozyska¢ na rynku

pracy, jednoczesnie pracownicy chcg rozwija¢ w przysztosci dwie z tych kompetenc;i.
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Kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej — ocena pracodawcow

/0 Najwazniejszg kompetencjg na tym stanowisku jest kompetencja zwigzana \\
z organizacjq pracy (planowanie pracy)

e  Wiekszo$¢ kompetencji w profilu (28 na 30) zostata uznana za trudno dostepne.
Najwiecej pracodawcéw uznato, ze najtrudniejsza do pozyskania jest znajomos¢
zagadnien projektowania, budowy i obstugi oraz eksploatacji ptatowcow,
aerodynamiki, wytrzymatosci, materiatoznawstwa oraz technologii co najmniej
na poziomie inzynierskim

e Szybko rosngce znaczenie w przypadku tej roli zawodowej ma 7 kompetencji,
do ktérych naleza: umiejetnos¢ zarzadzania obstugg lotniczg, umiejetnosé
opracowania wewnetrznej dokumentacji, umiejetno$¢ postepowania w przypadku
identyfikacji niezgodnosci, umiejetnos¢ przekonywania i motywowania,

prezentowanie wtasnego stanowiska, myslenie analityczne, procesowe i krytyczne

\ oraz umiejetnos$¢ uczenia sie i samorozwoju /

= pracodawcow pracodawcéw uwaza,
4 ; poszukiwato pracownikéw L A I 2 Ze zatrudnienie na tym
l na to stanowisko w ciggu : ’ stanowisku wzrosnie w ciggu
ostatnich 12 miesiecy najblizszych 3 lat
.................................................................. o 2% e
pracodawcéw miato pracodawcéw zatrudniajgcych
= problemy ze znalezieniem .. Obcokrajowcow, zatrudnia :
@\ pracownikow L T T T 1" ich na stanowisku kierownika
* A na to stanowisko w ciggu § ' " odpowiedzialnego

o ostatnich 12 miesiecy w organizacji obstugowej
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Kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej zaopatrzenia — ocena pracownikéw

Pracownicy na tym stanowisku:

S

* najwyzej ocenili u siebie znajomos¢ dokumentacji obstugowej producentéw oraz

zasad tworzenia wewnetrznej dokumentacji obstugowej podczas przygotowania

do obstugi oraz umiejetnos¢ tworzenia zapisow z obstugi oraz poswiadczania

zdatnosci lotniczej

® najnizej ocenili swoja znajomos¢ zagadnien projektowania, budowy i obstugi

oraz eksploatacji ptatowcow, aerodynamiki, wytrzymatosci, materiatoznawstwa

oraz technologii co najmniej na poziomie inzynierskim oraz interdyscyplinarnosc.

Jedoczesnie sg to kompetencje, ktorych pracownicy nie chcieliby rozwija¢

e chcieliby rozwija¢ 18 z 30 kompetencji w profilu, najczesciej kompetencje

definiujace stanowisko oraz kompetencje miekkie. Najnizej oceniong u siebie przez

pracownikéw kompetencja, ktora chcieliby rozwijaé, jest umiejetnos¢ zarzagdzania

obstugg lotniczg w ujeciu systemowym i poprzez stosowanie procedur systemu

jakosci
N

kierownikow ;
odpowiedzialnych w organizacji :
obstugowej pracuje natym
stanowisku wiecej niz 5 lat,

ale mniej niz 10

pracownikow

na tym stanowisku
deklaruje, ze zazwyczaj

w pracy wykonuje zadania
odpowiadajgce poziomowi

pracownikow

na tym stanowisku
jest zadowolonych
z bezpieczenistwa
zatrudnienia

pracownikéw na stanowisku
kierownik odpowiedzialny

w organizacji obstugowe;j
posiada wyksztatcenie wyzsze
licencjackie lub inzynierskie

pracownikéw na tym

stanowisku chciatoby rozwija¢

swoje umiejetnosci w ciggu
najblizszych 12 miesiecy

pracownikow

na tym stanowisku uwaza,

Ze do rozwijania umiejetnosci
sktonita ich cheé podniesienia
umiejetnosci potrzebnych

W pracy
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Wykres 51. Kierownik odpowiedzialny w organizacji obstugowej — bilans kompetencji

Kompetencje Waznos$é/samoocena

3

planowanie pracy

um. postepowania w przypadku identyfikacji niezgodnosci/btedu produkcyjnego
opanowanie (zachowanie spokoju w sytuacjach trudnych)

myslenie analityczne, procesowe i krytyczne, nastawione na rozwigzywanie problemow

zn. nowoczesnych rozwigz. systemu jakosci w ujeciu utrzymywania bezp. i zarzadzania obstuga
um. opracowania wewnetrznej dokumentacji stosowanej w procesach obstugi

poczucie odpowiedzialnosci za siebie, zespét i realizowane zadania

um. przekonywania i motywowania

zn. metod doskonalenia i optymalizacji, kontr. dostawcdw i utrzymania kompetencji personelu
um. uczenia sie i samorozwoju

um. doskonalenia proceséw zarzgdzania obstuga

wytrwate dazenie do celu

zn. dokumentac;ji obstugowej producentéw oraz zasad tworzenia wew. dokumentacji

zn. metod planowania, zarzadzania procesami obstugowymi, czynnika ludzkiego i wydajnosci
zn. zagadnien technicznych co najmniej na poziomie inzynierskim

prezentowanie wtasnego stanowiska

interdyscyplinarnosé¢

aktywnos¢ i inicjatywnos¢

um. systemowego zarzadzania obstugg lotniczg poprzez stosowanie procedur systemu jakosci
odpowiedzialnos$¢ w kontekscie zréwnowazonego rozwoju

um. zachowywania wymogdéw bezpieczeristwa pracy nadzorowanego zespotu

um. tworzenia zapisdw z obstugi oraz poswiadczania zdatnosci lotniczej

wywieranie wptywu

zn. j. obcego (angielski) min. na poziomie B2 oraz st ownictwa branzowego

zn. przepiséw oraz standardéw miedzynarodowych, krajowych i branzowych

um. efektywnego zarzadzania obcigzeniem maszyn

asertywnosé

skrupulatno$é (postepowanie zgodnie z instrukcjami i zasadami technologicznymi i regulacjami)
postepowanie holistyczne

formalne przeszkolenie na typ statku powietrznego

Pracodawcy:

® waznos¢ @ trudno pozyskac na rynku pracy @ samoocena

& hot skill Mznaczenie wzroénie

4

4

Pracownicy:

4 4,5 5
]

4,4 @ 454
43 ¢ @ 45X
45 @ 45

45 @ 4,54
42 & @ 45X
44 @ 44
44 @ 45
4,4 @ 4,44
4,4 @ 44X
44 @ 4,54
44 @» 45
44 @ 454

44 @ & 46X
43 4@ 44
41 & @ 44
43 4@ 444
43 @ 44
44 @& 45
42 4@ 44X
440 @ & 456
43 @ 454
43 @b 44X
43 @& 444
42 4@ 434
4,2 49 43
43 @b 4.4
42 @ & 45X
42 @ & 45X
4 @@ 444
41 @@ 4.2

kompetencje, ktdre chca rozwijaé
A kompetencje, ktdre chcg rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il LOT-KOS — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 77;

pracownicy N = 47).
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Rozdziat 7. Rekomendacje

Rozdziat ten prezentuje rekomendacje stworzone w oparciu o wnioski z dwdch edycji
badania BBKL Il branza przemyst lotniczo-kosmiczny. Zostaty one wypracowane przy

udziale przedstawicieli Sektorowej Rady ds. Kompetencji uczestniczgcych w wywiadach
indywidualnych oraz panelach ekspertéw. Rekomendowane dziatania majg charakter
synergiczny i obejmujg wielu interesariuszy zwigzanych z branzg lotniczo-kosmiczng w Polsce:
poczawszy od pracodawcdw poprzez instytucje zrzeszajace pracodawcéw, a skoficzywszy

na instytucjach edukacyjnych czy instytucjach sektora publicznego. Mogg sie one przyczynic
do planowania i podejmowania dziatarh wspierajacych ksztatcenie kadr i rozwdj kompetenc;ji

niezbednych z punktu widzenia kierunkéw rozwoju sektora lotniczo-kosmicznego.

Rekomendacja 1

Konsekwencjg wysokiej innowacyjnosci branzy jest rozwijanie automatyzacji i robotyzacji
proceséw produkcyjnych, a takze coraz wieksze powigzanie branzy IT z sektorem lotniczo-
-kosmicznym. Postepujacy rozwdj cyfryzacji, automatyzacji, robotyzacji, technologii
wirtualnych i technologii rozszerzonej rzeczywistosci generuje wzrost zapotrzebowania
whniosek z badania na specjalistdw o nowych kompetencjach. Zapewnienie tych kompetencji jest warunkiem
rozwoju branzy zgodnie z najbardziej optymistycznym scenariuszem. Dodatkowo z badania
iloSciowego wynika, ze pracodawcy w perspektywie 3 lat planujg zwiekszenie zatrudnienia
pracownikéw posiadajgcych kompetencje interdyscyplinarne (17%) oraz specjalistow
tgczacych kompetencje IT z wiedzg branzowg (16%).

Konieczne jest wzmacnianie obecnosci IT w ofercie ksztatcenia formalnego i pozaformalnego
na potrzeby branzy lotniczo-kosmicznej, promocja kierunkdw $cistych (zwtaszcza specjalizacji
informatycznych i lotniczo-kosmicznych) wsréd kandydatéw na studia oraz wsparcie systemu
podnoszenia kompetencji wsrod pracownikow sektora LOT-KOS.

1) Modyfikacja podstaw programowych oraz zwiekszenie zakresu zaje¢ informatycznych
i programistycznych w szkotach srednich.

2) Uruchomienie interdyscyplinarnych programdéw edukacyjnych tgczacych kompetencje
branzowe z kompetencjami IT oraz analitycznymi, np. studidw informatycznych
o specjalizacji LOT-KOS (w tym bezpieczenstwo cyfrowe w lotnictwie i kosmonautyce)
oraz studiéw podyplomowych i kurséw uzupetniajacych wiedze informatyczng dla kadry
branzy.

3) Promocja scistych kierunkdw ksztatcenia, zwtaszcza specjalizacji informatycznych
i lotniczo-kosmicznych, w tym upowszechnianie informacji o zapotrzebowaniu
na specjalistow IT w branzy LOT-KOS.

4) Wspieranie przechodzenia absolwentéw kierunkédw informatycznych do branzy
LOT-KOS, np. dziatania informacyjne, targi pracy czy udziat w prelekcjach nt. branzy
organizowanych na kierunkach informatycznych.

5) Dofinasowanie szkolen oraz innych form podnoszenia kompetencji z zakresu IT
wykorzystywanych w przemysle lotniczo-kosmicznym dla pracownikéw tego sektora oraz
stypendia dla studentéw kierunkéw zwigzanych z branza.

rekomendacje

sposoby wdrozenia
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6) Zwiekszenie skali wspdtpracy pomiedzy uczelniami zawodowymi i szkotami branzowymi
a pracodawcami z branzy — zaréwno w zakresie wspomagania ksztatcenia kadry
nauczycielskiej, jak i w zakresie ksztatcenia praktycznego ucznidw i studentow.

7) Podnoszenie kompetencji informatycznych nauczycieli/wyktadowcéw oraz specjalistow
z branzy w zakresie programow specjalistycznych (zwtaszcza uzupetnienie wiedzy
inzynierskiej z obszaréw mechaniki, materiatoznawstwa, konstrukcji lotniczych,
modelowania, kontroli lotéw, projektowania systemow i urzadzen kosmicznych, obstugi
komputeréw poktadowych, obstugi symulatoréw, obstugi zintegrowanych systemoéw
zarzgdzania ruchem osobowych, towarowych statkdw powietrznych i BSP*3, a takze
analizy danych) np. we wspétpracy z centrami komputerdw duzej mocy, np. Centrami
Superkomputerowo-Sieciowymi.

1) Administracja publiczna, szkoty $rednie

2) Administracja publiczna, instytucje branzowe, szkoty Srednie, uczelnie, centra
szkoleniowe, pracownicy

3) Administracja publiczna, instytucje branzowe, instytucje otoczenia biznesu, uczelnie

4) Doradcy zawodowi, szkoty Srednie

5) Administracja publiczna, uczelnie, przedsiebiorcy (pracodawcy), pracownicy

6) Uczelnie, szkoty branzowe, nauczyciele praktycznej nauki zawodu, przedsiebiorcy
(pracodawcy), pracownicy

7) Uczelnie, szkoty srednie, instytucje branzowe, pracodawcy, pracownicy, centra
szkoleniowe, Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe**, Wroctawskie Centrum
Sieciowo-Superkomputerowe®, Centrum Informatyczne Trojmiejskiej Akademickiej
Sieci Komputerowej (Cl TASK)*®, Akademickie Centrum Komputerowe Cyfronet AGH%,
Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Matematycznego i Komputerowego
UW (ICM)®

adresaci rekomendacji

oczekiwane efekty Wzrost kompetencji pracownikéw, absolwentdéw, ucznidw i studentéw w zakresie IT.
wdrozenia

53 BSP - bezzatogowy statek powietrzny.

% Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe (PCSS) — centrum naukowo-badawcze afiliowane

przy Instytucie Chemii Bioorganicznej PAN. Jest jednym z polskich Centréw Komputeréw Duzej Mocy. PCSS
zarzadza siecig PIONIER (Polski Internet Optyczny), ktéra tgczy wszystkie jednostki naukowe (uczelnie,

instytuty badawcze) za pomocg sieci miejskich. Jednym z gtéwnych zadan operacyjnych PCSS jest takze
dostarczanie infrastruktury obliczeniowej oraz zaawansowanych ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych czy
udostepnianiem systemdw archiwizacji o duzych pojemnosciach.

% Wroctawskie Centrum Sieciowo-Superkomputerowe (WCSS) jest srodowiskowym centrum swiadczgcym ustugi
informatyczne dla regionu dolnoslgskiego. WCSS powstato w 1995 roku i jest zlokalizowane przy Politechnice
Wroctawskiej. Do gtéwnych zadan WCSS nalezy eksploatacja i rozbudowa sieci rozlegtej Wroctawskiej Akademickiej
Sieci Komputerowej (WASK), komputerow duzej mocy oraz rozwoj sieciowych ustug informacyjnych.

% Centrum Informatyczne Tréjmiejskiej Akademickiej Sieci Komputerowej, Cl TASK — o$rodek zapewniajacy
srodowisku akademickiemu Tréjmiasta dostep do krajowej i Swiatowej sieci informatycznej oraz utrzymujacy

i udostepniajacy komputery duzej mocy obliczeniowej i oprogramowanie naukowe. Samodzielna jednostka
organizacyjna afiliowana przy Politechnice Gdanskiej.

57 Akademickie Centrum Komputerowe Cyfronet AGH (utworzone jako Srodowiskowe Centrum Obliczeniowe
CYFRONET Krakéw) — wyodrebniona organizacyjnie i finansowo jednostka podlegta od lat 90. XX w. Rektorowi
Akademii GArniczo-Hutniczej w Krakowie. Cyfronet jest najstarszym z pieciu polskich centréw komputerow
duzej mocy oraz ustanowiong przez Komitet Badan Naukowych jednostkg wiodgcg w zakresie eksploatacji

i rozbudowy Miejskiej Sieci Komputerowej w Krakowie.

8 Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Matematycznego i Komputerowego UW (ICM) - jednostka
Uniwersytetu Warszawskiego, ktérej zadaniem jest udostepnianie wielkich mocy obliczeniowych srodowisku
naukowemu z catej Polski. Petni takze funkcje krajowego centrum udostepniania kilkunastu naukowych baz danych.
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Rekomendacja 2

wniosek z badania

Obserwuje sie postepujacy rozwoj technologii napedow elektrycznych i wodorowych
w lotnictwie oraz popularyzacja napedéw hybrydowych, bedacych etapem posrednim
procesu odchodzenia od napeddéw spalinowych. Mozliwosé spetnienia sie najbardziej
optymistycznego scenariusza rozwoju branzy (scenariusz 1) wymaga uwzglednienia

w programach nauczania kwestii zwigzanych z innowacyjnymi napedami.

rekomendacje

Silniejsze uwzglednienie w systemie edukacji (formalnej i pozaformalnej) zagadnien
z zakresu napedow elektrycznych i hybrydowych (w tym bezpieczenstwa ich eksploatacji),
a takze mozliwos¢ uzupetnienia kwalifikacji przez kadry sektora.

sposoby wdrozenia

1) Modyfikacja programoéw ksztatcenia inzynierdw i pozostatej kadry technicznej w zakresie
napedéw elektrycznych i wodorowych we wspotpracy z przedsiebiorcami, w tym
dostosowanie programow do wymogow prawa lotniczego.

2) Uruchomienie nowych kierunkéw studiéw dedykowanych napedom wodorowym dzieki
dofinansowaniom przyznawanym uczelniom.

3) Certyfikowane szkolenia oraz kursy uzupetniajgce dla personelu obstugi technicznej
dotyczace obstugi napedoéw elektrycznych, wodorowych ogniw paliwowych lub silnikow
bezposrednio spalajgcych woddr oraz technologii wytwarzania, magazynowania,
transportu i wykorzystania wodoru, a takze z zasad bezpieczenstwa transportu
i przechowywania paliwa.

4) Utatwienia legislacyjne, wsparcie merytoryczne oraz lobbing na rzecz wsparcia wdrazania
w branzy nowych technologii bazujgcych na napedach elektrycznych i wodorowych.

adresaci rekomendacji

1) Administracja publiczna, instytucje branzowe, uczelnie, szkoty srednie, przedsiebiorcy

2) Administracja publiczna, uczelnie

3) Instytucje branzowe, instytucje wsparcia biznesu, uczelnie, pracodawcy, pracownicy,
centra szkoleniowe

4) Administracja publiczna, instytucje branzowe, instytucje wsparcia biznesu,
przedsiebiorcy

oczekiwane efekty
wdrozenia

Wozrost kompetencji pracownikéw, absolwentéw i studentéw w zakresie napeddéw
elektrycznych i wodorowych.

Rekomendacja 3

whniosek z badania

Postepujace zmiany w organizacji i przebiegu procesow produkcyjnych zwigzane

z ograniczaniem substancji niebezpiecznych dla srodowiska naturalnego oraz zwiekszeniem
Swiadomosci ekologicznej spowodujg wzrost znaczenia ekspertéw ekologicznych

i Srodowiskowych w branzy lotniczo-kosmiczne;.

rekomendacje

W programach nauczania nalezy uwzgledni¢ nabycie wiedzy zwigzanej z kwestiami prawno-
-srodowiskowymi, a w odniesieniu do pracownikéw branzy LOT-KOS nalezy uwzglednic¢
koniecznos$¢ doksztatcenia i specjalizacji w tym zakresie.

sposoby wdrozenia

1) Wprowadzenie interdyscyplinarnych zagadnien powigzanych z edukacja przyrodniczg,
srodowiskowa i prawng do programoéw nauczania szkét Srednich (technicznych
i branzowych) oraz do programdw studidw, a takze aktualizacja tych programéw
w zakresie materiatoznawstwa we wspétpracy z przedsiebiorcami.

2) Uruchamianie zamawianych kierunkéw we wspétpracy z producentami nowych
technologii oraz pracodawcami z branzy oraz dofinansowanie dedykowanych kierunkéw
studiéow podyplomowych w zakresie prawno-srodowiskowym przyznawane uczelniom.

adresaci rekomendacji

1) Uczelnie, szkoty $rednie (techniczne i branzowe), administracja publiczna, instytucje
branzowe, przedsiebiorcy, Ministerstwo Edukacji i Nauki

2) Uczelnie, administracja publiczna, instytucje branzowe, przedsiebiorcy, pracownicy,
Ministerstwo Edukacji i Nauki

oczekiwane efekty
wdrozenia

Wzrost kompetencji pracownikow, absolwentéw i studentéw w zakresie ochrony
$rodowiska.
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Rekomendacja 4

Rosngce mozliwosci wykorzystania duzych zbioréw danych (poprzez rozwdéj infrastruktury
obliczeniowej) w celu optymalizowania proceséw spowoduje wzrost zapotrzebowania

na kompetencje analityczne oraz informatyczne. Analizy Big Data stang sie immanentng
cechg wielu proceséw w branzy lotniczo-kosmicznej.

whniosek z badania

Ksztatcenie i doksztatcanie kadr branzy w zakresie tworzenia zbioréw danych i analiz
rekomendacje Big Data, data science, a takze dofinansowanie inwestycji w nowe technologie, w tym
rozwigzania taczace Big Data ze sztuczng inteligencja.

1) Wprowadzanie do programoéw nauczania szkét Srednich elementdw przetwarzania
i analizy duzych zbioréw danych, stosowania analiz Big Data, data science, uczenia
maszynowego i Al w branzy lotniczo-kosmicznej.

2) Tworzenie kierunkdw studiow inzynierskich, podyplomowych oraz kurséw i szkolen
(re-skilling, up-skilling) w zakresie przetwarzania i analizy duzych zbioréw danych,
stosowania analiz Big Data, data science, uczenia maszynowego i Al w branzy lotniczo-
-kosmicznej, we wspdtpracy z przedsiebiorcami.

3) Dofinansowanie (w formie bezzwrotnych dotacji) inwestycji w sprzet i infrastrukture

sposoby wdrozenia oraz projektéw innowacyjnych zwigzanych z Big Data oraz cyberbezpieczeristwem.
Wsparte projekty powinny by¢ powigzane z réwnolegtym podnoszeniem kompetencji
pracownikéw. Dotacje powinny by¢ skierowane do uczelni oraz przedsiebiorstw
i finansowane ze $rodkéw unijnych w perspektywie 2021-2027 (Erasmus+, FENG oraz
FEPW, ewentualnie programy regionalne, jak tez finansowane przez KE).

4) Rozszerzenie katalogu beneficjentéw programdw wsparcia o klastry i stowarzyszenia
branzowe.

5) Uproszczenie zasad aplikowania oraz rozliczania dotacji dla firm na podnoszenie
kompetencji pracownikéw oraz dofinansowania do ksztatcenia.

1) Szkoty srednie, administracja publiczna

2) Uczelnie, administracja publiczna, instytucje branzowe, przedsiebiorcy, pracownicy,
centra szkoleniowe

3) Uczelnie, przedsiebiorcy, pracownicy, Instytucja Zarzadzajgca FENG 2021-2027,

adresaci rekomendacji Instytucja Zarzadzajaca FEPW 2021-2027, Instytucja Zarzadzajaca Erasmus+,
operator BUR

4) Administracja publiczna, instytucje branzowe, stowarzyszenia branzowe, klastry,
przedsiebiorcy, pracownicy, centra szkoleniowe

5) Administracja publiczna, przedsiebiorcy, pracownicy

oczekiwane efekty Wozrost kompetencji pracownikow, absolwentow i studentéw w zakresie Big Data, data
wdrozenia science, uczenia maszynowego i sztucznej inteligencji.

Rekomendacja 5

Postepujacy rozwdj i rosngca powszechnos¢ wykorzystania bezzatogowych statkéw
powietrznych (BSP) spowoduje dalszy rozwdj zdalnego pilotowania drondw, a takze
przyczyni sie do rozwoju bezzatogowego lotnictwa pasazerskiego. Obstuga BSP zostanie
czesSciowo zautomatyzowana, a ich upowszechnienie wymusi powstanie regulacji
zapewniajgcych bezpieczenstwo przestrzeni powietrznej, np. ustalenia zasad poruszania
sie tzw. bezzatogowcow w przestrzeni powietrznej oraz kwestie odpowiedzialnosci
wniosek z badania za ewentualne kolizje. Z kolei koniecznos¢ zapewnienia kadr wigzac sie bedzie takze

ze wspotpracg pomiedzy nauka a biznesem, gdyz pracodawcy z branzy lotniczo-kosmicznej
beda oczekiwali pozyskania najlepszych kandydatéw do pracy juz na etapie studiéw
(piloci bezzatogowego statku powietrznego, konstruktorzy systemow bezzatogowych,
konstruktorzy wyposazenia systemow bezzatogowych — w oparciu o regulacje EASA i ULC).
Silna i efektywna wspédtpraca nauki z biznesem jest jednym z elementéw wptywajgcych

na mozliwos¢ spetnienia sie optymistycznego scenariusza rozwoju branzy.
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rekomendacje

Wsparcie rozwoju lotnictwa bezzatogowego przez tworzenie programéw dotacyjnych,
wspotprace przedsiebiorcdw, instytucji branzowych i uczelni na rzecz podnoszenia
kompetencji kadr sektora oraz wprowadzenia przepiséw i procedur regulujgcych zawod
operatorow BSP.

sposoby wdrozenia

1) Tworzenie programdéw wsparcia, dotacji i dofinansowan na rzecz rozwoju lotnictwa
bezzatogowego, a takze korzystanie z dofinansowan na podnoszenie kompetencji kadr
sektora.

2) Tworzenie na kierunkach zwigzanych z lotnictwem specjalizacji z zakresu dronéw
i bezzatogowych statkéw powietrznych, we wspdtpracy z przedsiebiorcami.

3) Wprowadzenie certyfikowanych szkolen dla operatoréw drondw i operatorow
BSP. Takie szkolenia mogtyby by¢ prowadzone w Osrodkach Szkolenia Lotniczego
lub specjalistycznych centrach ksztatcenia potgczonych z jednostkami certyfikujacymi
UAV, ktére dysponujg urzadzeniami pozwalajgcymi prowadzi¢ zajecia ¢wiczeniowe,
pokazowe oraz egzaminy.

4) Wspotpraca naukowo-badawcza oraz wdrozeniowa firm i uczelni w zakresie rozwijania
nowych technologii podnoszacych bezpieczenstwo wykonywania bezzatogowych
operacji lotniczych.

5) Promocja kierunkéw technicznych i przedmiotéw zawodowych w zakresie dronéw i BSP.

6) Okreslenie wymagan prawnych i kompetencyjnych wzgledem operatoréw BSP
we wspotpracy z przedsiebiorcami.

7) Tworzenie ciat doradczych skupiajgcych ekspertow w réznych obszarach techniki
bezzatogowej, ktdrzy wspdtpracowaliby z przedsiebiorcami, centrami szkoleniowymi
oraz instytucjami branzowymi.

adresaci rekomendacji

1) Uczelnie, administracja publiczna, pracodawcy, pracownicy, instytucje branzowe

2) Uczelnie, administracja publiczna, pracodawcy

3) Urzad Lotnictwa Cywilnego, Osrodki Szkolenia Lotniczego, Polska Agencja Kosmiczna,
instytucje branzowe, centra szkoleniowe, pracodawcy, pracownicy

4) Uczelnie, przedsiebiorcy, instytucje branzowe, Polska Agencja Kosmiczna

5) Uczelnie, szkoty $rednie, szkoty branzowe, administracja publiczna

6) Administracja publiczna, Urzad Lotnictwa Cywilnego, Polska Agencja Zeglugi
Powietrznej, Polska Agencja Kosmiczna, instytucje branzowe, przedsiebiorcy

7) Instytucje branzowe, przedsiebiorcy, uczelnie, centra szkoleniowe, Urzad Lotnictwa
Cywilnego, Polska Agencja Zeglugi Powietrznej, Polska Agencja Kosmiczna

oczekiwane efekty
wdrozenia

Wozrost kompetencji pracownikéw, absolwentdéw i studentéw dotyczgcych w zakresie obstugi
i mozliwosci wykorzystania dronow i bezzatogowych statkéw powietrznych.

Rekomendacja 6

wniosek z badania

Prawne uregulowanie zasad dostepu do przestrzeni powietrznej spowodowac¢ moze

wzrost zapotrzebowania na specjalistéw zajmujgcych sie prawem lotniczym oraz prawem
kosmicznym, jak réwniez licencjonowaniem. Réwniez biezgce dziatania podejmowane

w celu wykorzystania przestrzeni lotniczo-kosmicznej bedg musiaty byé podejmowane

w zgodzie z przepisami i wtasciwymi licencjami, a zatem rola prawnikdw okaze sie niezwykle
istotna.

Optymistyczne scenariusze rozwoju branzy oznaczajg, ze nowe regulacje prawne nie beda
utrudniaty rozwoju nowych ustug. Aby tak sie stato, przedsiebiorstwa branzowe muszg mie¢

bardzo dobrze rozpoznane kwestie prawne i ich wptyw na rozwéj nowych produktéw i ustug.

rekomendacje

W programach studiéw prawniczych oraz lotniczo-kosmicznych nalezy uwzgledni¢ wiedze
zwigzang z tymi regulacjami, a pracownikom branzy LOT-KOS nalezy umozliwi¢ doksztatcanie
i specjalizacje w tym zakresie.

sposoby wdrozenia

Wprowadzenie interdyscyplinarnych zagadnien powigzanych z prawnymi regulacjami
dostepu do przestrzeni lotniczo-kosmicznej do programow studiow.

adresaci rekomendacji

Uczelnie, instytucje branzowe, Polska Agencja Zeglugi Powietrznej, przedsiebiorcy,
pracownicy, centra szkoleniowe, Polska Agencja Kosmiczna

oczekiwane efekty
wdrozenia

Wzrost kompetencji pracownikéw, absolwentéw i studentéw w zakresie prawa lotniczego
i kosmicznego.
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Rozdziat 7. Rekomendacje

Rekomendacja 7

wniosek z badania

WSspotpraca pomiedzy przedsiebiorstwami branzy lotniczo-kosmicznej a instytucjami
edukacyjnymi nie jest powszechna. Zdecydowana wiekszo$¢ pracodawcéw nie wspodtpracuje
z zadng tego typu instytucja (90%). Tylko 7% firm wspétpracuje ze szkotami lub uczelniami,
rzadziej z placowkami doskonalenia zawodowego oraz innymi instytucjami edukacyjnymi
(po 1%).

rekomendacje

Wspieranie wspdtpracy pomiedzy instytucjami edukacyjnymi a firmami celem dostosowania
programu ksztatcenia do potrzeb pracodawcéw (np. przy aktualizacji podstawy
programowej, programow studidw), w tym okreslenia kompetencji kluczowych dla
pracodawcow obecnie oraz w perspektywie najblizszych lat, oraz w zakresie odbywania
praktyk u potencjalnych pracodawcow.

sposoby wdrozenia

1) Dziatania informacyjno-promocyjne zwiekszajgce u instytucji edukacyjnych swiadomos¢
potrzeby angazowania sie we wspotprace z przedsiebiorcami oraz przedstawiajace
korzysci takiej wspotpracy.

2) Wspdtpraca pomiedzy uczelniami i instytucjami edukacyjnymi a branzg LOT-KOS,
np. mozliwos¢ odbycia praktyk w przedsiebiorstwach, projekty komercyjne realizowane
przez studentdw/stuchaczy, programy badawcze, doktoraty wdrozeniowe, konkursy dla
studentéw.

3) Pozyskiwanie praktykéw i profesjonalistow z organizacji techniczno-naukowych
(np. NOT) dziatajgcych w branzy jako wyktadowcdéw oraz doszkalanie pracownikéw
dydaktycznych szkot i uczelni przez przedsiebiorcow.

4) Promowanie uczestnictwa przedsiebiorcéw w doposazaniu warsztatéw szkolnych oraz
ich wspotpracy z instytucjami edukacyjnymi przy tworzeniu pracowni praktycznej nauki
zawodu.

5) Zachety finansowe dla szkét i pracodawcdw do podejmowania wspdtpracy oraz
powigzanie dotacji infrastrukturalnych z odpowiedzig instytucji edukacyjnej
na zapotrzebowanie konkretnego przedsiebiorcy (np. podpisanie listu intencyjnego).

adresaci rekomendacji

1) Administracja publiczna, instytucje branzowe, instytucje otoczenia biznesu

2) Uczelnie, szkoty Srednie, szkoty branzowe, pracodawcy, instytucje branzowe

3) Uczelnie, szkoty srednie, szkoty branzowe, pracodawcy, pracownicy, instytucje branzowe,
organizacje techniczno-naukowe

4) Uczelnie, szkoty srednie, szkoty branzowe, pracodawcy

5) Uczelnie, szkoty srednie, szkoty branzowe, pracodawcy, pracownicy

oczekiwane efekty
wdrozenia

Wzrost wspétpracy biznesu i edukacji, w tym w zakresie okreslenia kompetencji kluczowych
dla branzy.

Rekomendacja 8

wniosek z badania

Wyniki badania ilosSciowego wskazujg na spadek odsetka pracownikéw deklarujgcych
che¢ podnoszenia kompetencji. Plany takie w ciggu najblizszych 12 miesiecy wskazato
20% pracownikéw (36% w poprzedniej edycji badania). Gtéwnymi motywacjami
pracownikow do rozwoju jest podniesienie umiejetnosci potrzebnych do pracy i uzyskanie
certyfikatu/licencji (60% i 29%).

rekomendacje

Tworzenie przez pracodawcdw systemu zachet dla pracownikéw motywujacych
do podnoszenia kompetencji oraz dofinansowania szkolen i kursow ze srodkéw
zewnetrznych.
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1) Petne lub czesciowe dofinansowanie nauki pracownikéw przez pracodawcow,
dofinansowanie udziatu w konferencjach lub seminariach, wspomaganie
samoksztatcenia pracownikéw poprzez zakup ksigzek, prenumerat czasopism,
oprogramowania czy dostepu do internetowych baz wiedzy.

2) Dotacje dla firm (zwt. MSP) na podnoszenie kompetencji pracownikéw.

3) Promowanie tworzenia planéw kariery przez pracownikéw, uwzgledniajgcych

sposoby wdrozenia planowanie dalszego ksztatcenia, np. studidw podyplomowych.

4) Wykorzystywanie przez pracodawcéw danych z badan socjologicznych, np. dotyczacych
motywacji pracownikéw do podnoszenia kompetencji.

5) Tworzenie przez pracodawcdw systemu zachet dla pracownikéw obejmujgcych m.in.
mozliwos$é awansu, wzrostu wynagrodzenia, otrzymania premii, odbycia szkolenia
w czasie pracy lub elastyczny czas pracy, a takze mozliwosci wyboru preferowanej formy
pozyskania kompetencji (np. instruktaz, szkolenie, mentoring, job shadowing).

1) Przedsiebiorcy, pracownicy

2) Instytucja Zarzadzajgca FENG 2021-2027, Instytucja Zarzadzajgca FEPW 2021-2027,

adresaci rekomendacji przedsigbiorcy, pracovynicy

3) Pracodawcy, pracownicy

4) Pracodawcy, pracownicy

5) Pracodawcy, pracownicy

oczekiwane efekty
wdrozenia

Wozrost zainteresowania pracownikéw zatrudnionych w branzy lotniczo-kosmicznej
ksztatceniem ustawicznym i podnoszeniem kompetencji.
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