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Wstep

Szanowni Panstwo,

Mam przyjemnos¢ przedstawi¢ Panstwu publikacje podsumowujgcy realizacje
przedakcesyjnego programu PHARE Spojnos¢ Spoteczno-Gospodarcza. Rok 2006
jest rokiem konczacym realizacje tego programu, 30 listopada uptywa bowiem ter-
min rozliczenia koncowej, czwartej edycji programu.

Program Phare jest pierwszym kompleksowym mechanizmem pomocy finansowej Unii Europejskiej
przeznaczonym na wsparcie transformacji politycznej i gospodarczej panstw Europy Srodkowej i Wschod-
niej, Program Phare Spojnos¢ Spoteczna i Gospodarcza jest natomiast rozpoczetym w 2000 roku przedak-
cesyjnym zintegrowanym instrumentem finansowania polityki regionalnej. Jego gtéwnym zatozeniem i ce-
lem byto przygotowanie do wykorzystania znacznie wiekszych srodkow dostepnych po przystgpieniu Polski
do Unii Europejskiej, praktyczne zapoznanie sie z mechanizmami stosowanymi w ramach polityki spdjnosci
UE, uksztattowanie odpowiedniego zaplecza instytucjonalnego gotowego do realizacji polityki spojnosci.
Wojewoddztwa wykorzystujgce te srodki wspotdecydowaty o wyborze najefektywniejszych instrumentow
wsparcia dla regionu, w konsekwencji do przygotowania i realizacji projektéw. Poczawszy od edycji Phare
2000 Spojnose Spoteczno-Gospodarcza, w ktorej uczestniczyto pie¢ wojewoddztw, stopniowo Program roz-
szerzyt zakres wsparcia na obszar catego kraju, przy zachowaniu jego regionalnego charakteru. Wpisujac sie
w strategiczne ramy rozwoju wojewodztw, taczy dziatania inwestycyjne na rzecz wzrostu konkurencyjnosci
gospodarki z aktywizacjg rynku pracy i przeciwdziataniem marginalizacji oséb bezrobotnych i zagrozonych
bezrobociem. Wspierajgc samorzady inwestycjami w lokalng infrastrukture, sektor matej i sredniej przedsie-
biorczosci oraz kapitat ludzki, daje podstawe dla zrownowazonego rozwoju polskich regionow.

Program Phare Spdjnos¢ Spoteczno-Gospodarcza adresowany jest do gmin, powiatow i wojewodztw,
matych i Srednich przedsiebiorcow, kobiet, os6b mtodych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, oséb
powyzej piecdziesigtego roku zycia, nauczycieli oraz tzw. beneficjentdéw instytucjonalnych. Zrealizowano
179 projektdw infrastrukturalinych, ponad 8 900 przedsiebiorcoéw skorzystato z dotacji, ponad 158 tys.
0s0b zostato objetych wsparciem w komponencie rozwoju zasobow ludzkich. Czes¢ projektow byta z powo-
dzeniem realizowana cyklicznie, w wiekszosci lub we wszystkich edycjach Programu, inne natomiast miaty
charakter pilotazowy. Wobec tak obszernego materiatu publikacja z koniecznosci prezentuje jedynie wy-
brane przyktady projektow.

Adresowana do Panstwa publikacja stara sie odpowiedzie¢ na pytanie, na ile Program Phare Spojnosc
Spoteczno-Gospodarcza spetnit postawione przed nim cele. Jest tez probg podsumowania zastosowanych
rozwigzan, przedstawieniem zaréwno najlepszych praktyk jak i ogdlnych efektow Programu, nie tylko
z punktu widzenia instytucji zarzadzajacych programem, ale rowniez jego beneficjentow.

Grazyna Gesicka

Minister Rozwoju Regionalnego






1. Wprowadzenie

1.1 ZALOZENIA PROGRAMU PHARE SSG

1.1.1 Program Phare — uwagi ogdlne i tfo historyczne

Program Phare" — Poland and Hungary Assistance for Restructuring their Economies — Pomoc dla
Polski i Wegier w celu restrukturyzacji ich gospodarek, byt programem pomocowym przeznaczonym pier-
wotnie tylko dla tych dwdch krajow.

Decyzja o pomocy gospodarczej dla rozpoczynajacych transformacje ustrojowg Polski i Wegier, podjeta
zostata podczas szczytu paryskiego siedmiu najbardziej uprzemystowionych panstw swiata (14-15.07.89).
Formalne ramy prawne dla realizacji programu Phare stworzone zostaty decyzja Rady Ministrow Wspolnoty
Europejskiej z dnia 18 grudnia 1989 r.2

Pomoc w ramach programu Phare zostata z czasem rozszerzona na inne panstwa regionu Europy $rod-
kowej i Wschodniej. Poczatkowymi priorytetami Phare staty sie dziatania na rzecz wzmacniania struktur
demokratycznych i transformacji gospodarczej. W latach 1990-1998 pomoc polegata gtdbwnie na przekazy-
waniu doswiadczen UE i byfa catkowicie finansowana ze srodkow unijnych.

W zwigzku z podjetg na szczycie w Luksemburgu (1997) decyzja Rady Europy dotyczaca procesu
rozszerzenia Unii Europejskiej, Komisja Europejska przedstawita nowa, dostosowang do zmieniajgcej sie
rzeczywistosci perspektywe dalszego funkcjonowania programu Phare — Nowq Orientacje PHARE (New
Orientation for PHARE)*. W stosunku do pierwotnie przyjetych celow dziatania programu, Nowa orientacja
zaktadata miedzy innymi:

e koncentracje na priorytetach zidentyfikowanych w Partnerstwie dla Cztonkostwa oraz Narodowym Pro-
gramie Przygotowan do Cztonkostwa,

e wymaog zapewnienia wspotfinansowania z budzetu panstwa beneficjenta,
e odpowiedzialnos¢ strony panstwa-beneficjenta na etapie realizacji projektow, gtownie poprzez delega-
cje na jego rzecz zarzadzania ptatnosciami i kontroli finansowej wykorzystania srodkow z UE.

Na mocy decyzji podjetych podczas szczytu berlinskiego (24-25.03.1999), oprécz ustalen dotyczacych
funduszy strukturalnych (Agenda 2000), poczawszy od roku 2000 w krajach kandydujacych wprowadzono
nowe instrumenty finansowe nazywane instrumentami przedakcesyjnymi (SAPARD?, ISPA®). Zmianie ulegty

T W poczatkowym o}<resie dziatalnosci, wyraz PHARE traktowany byt jako skrét i pisany zapisywany wielkimi literami. Po jego rozszerzeniu na
inne kraje Europy Srodkowej i Wschodniej skrot nazwy programu zaczeto zapisywac rozpoczynajac go wielka litera.

Rozporzadzenie Rady Unii Europejskiej 3906,/89 z 18 grudnia 1989 roku.
Por. Negocjacje cztonkowskie. Polska na drodze do Unii Europejskiej, KPRM 1999.
Nowa Orientacja PHARE [w:] Monitor integracji europejskiej, UKIE 1998.

Special Accession Programme for Agriculture and Rural Development (SAPARD) — Specjalny Program Akcesyjny na Rzecz Rozwoju Rolnictwa
i Obszaréw Wiejskich

& Instrument for Structural Policies for Preaccession (ISPA) — Instrument Przedakcesyjnej Polityki Strukturalnej
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takze priorytety programu Phare, w celu ich lepszego dostosowania do wymagan zwigzanych z szybko
postepujacym procesem przygotowania krajow kandydujgcych do wejscia do UE. Zadaniem instrumen-
tow przedakcesyjnych stato sie szybsze i bardziej efektywne wspomaganie krajow kandydujacych w przy-
gotowaniach do petnego cztonkostwa w Unii Europejskiej, w tym zwtaszcza do aktywnego uczestnictwa
w realizowanej przez nig polityce spojnosci.

W wyniku tej reorganizacji, w programie Phare wyodrebniono grupe dziatan ukierunkowanych na za-
gadnienia spdjnosci spoteczno-gospodarczej (SSC). Wsrdd dziatan stuzacych realizacji polityki spdjnosci spo-
tecznej i gospodarczej w okresie przedakcesyjnym oraz przygotowujgcych do przysztej realizacji tej polityki
juz w ramach funduszy strukturalnych, stworzono trzy podstawowe programy Phare:

e Program spojnosci spoteczno-gospodarczej Phare (Phare SSG),
e Program wspotpracy przygranicznej Phare CROSSBORDER (Phare CBC),

e Programy rozwoju instytucjonalnego (Phare Institutional Building), wzmacniajace zdolnosci administra-
cyjne w korzystaniu z Funduszy Strukturalnych na poziomie centralnym i regionalnym’.

1.1.2 Program Phare Spéjnos¢ Spoteczno-Gospodarcza

Uruchomiony w roku 2000, program Phare SSG byt instrumentem stuzgcym rozwinieciu zdolnosci Pol-
ski do przygotowania absorpcji funduszy strukturalnych, w tym przede wszystkim srodkéw pochodzacych
Z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego. Majac na
uwadze planowang strukture przysztych programow operacyjnych, w ramach Phare SSG przewidziano za-
rowno programy regionalne (obejmujace komponent Infrastrukturalny, wsparcia Matych i Srednich Przed-
siebiorstw oraz Rozwoju Zasobow Ludzkich), jak i programy sektorowe. Tym samym Phare SSG stanowit
bezposrednio przygotowanie do wdrazania:

e Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego (programy regionalne),
e Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw (programy sektorowe MSP),
e Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoj Zasobow Ludzkich (programy sektorowe RZL).

W celu scislejszego powigzania dziatan podejmowanych na rzecz spojnosci spoteczno-gospodarczej
W ramach programow Phare z dziataniami podejmowanymi w ramach krajowej polityki regionalnej (zgod-
nie z zapisami Narodowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2001-2006 oraz Ustawy o zasadach wspiera-
nia rozwoju regionalnego®) program Phare SSG - podobnie jak program wspotpracy przygranicznej Phare
CROSSBORDER - wtaczony zostat do kontraktow wojewddzkich, dzieki czemu mozliwa byta preliminacja
srodkow budzetowych na lata 2001-2002. Zostata ona zrealizowana poprzez rozporzadzenie Rady Mini-
strow z 28.12.2000 r. (znowelizowane 11.04.01) w sprawie przyjecia programu wsparcia.

Propozycja zasiegu terytorialnego kolejnych edycji programu Phare SSG zostata okreslona we Wstep-
nym Narodowym Planie Rozwoju 2000-2002 (WNPR). Dokument ten okreslit cztery rodzaje kryteriow, ktore
byty stosowane przy wyborze wojewddztw uczestniczacych w programie Phare SSG dla edycji 2000 i 2001:
e niski poziom rozwoju spoteczno-gospodarczego mierzony poziomem PKB na 1 mieszkanca,

e duza skala problemoéw spoteczno-gospodarczych wynikajacych z przeprowadzanych programoéw re-
strukturyzacji sektorowej,

7 Wstepny Narodowy Plan Rozwoju 2002-2003, Warszawa.

& Uchwata Rady Ministréw Nr 105 z dnia 28 grudnia 2000 r. w sprawie przyjecia Narodowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2001-2006 (Moni-
tor Polski z dnia 30 grudnia 2000 r.) na podstawie art. 11 ust. 7 ustawy z dnia 12 maja 2000 r. o zasadach wspierania rozwoju regionalnego
(Dz. U. Nr 48, poz. 550, Nr 95, poz. 1041 i Nr 109, poz. 1158 z podzn. zm.)

9 Dokument przyjety przez Komitet Integracji Europejskiej w dniu 22 grudnia 1999 .
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e pOziom rozwoju spoteczno-ekonomicznego mierzony wskaznikiem bezrobocia,

e ocena faktycznej zdolnosci poszczegolnych wojewddztw do programowania, monitorowania i realizacji
programow rozwoju regionalnego.

Wedle zatozen zapisanych w WNPR, beneficjentami programu Phare SSG powinny stawac sie sukcesyw-
nie wszystkie wojewddztwa, poniewaz wszystkie spetniaty kryteria gtowne okreslone poprzez Cel 1 polityki
strukturalnej Unii Europejskiej. Ponadto, uczestnictwo w realizacji programu miato umozliwi¢ wszystkim
polskim regionom zapoznanie sie z zasadami zarzadzania programami pomocowymi W oparciu 0 reguty
rzadzace programami Celu 1 Funduszy Strukturalnych.

Catos¢ programu Phare SSG wdrazana byta w ramach czterech kolejnych edycji — 2000, 2001, 2002
i 2003. Kolejne edycje Phare SSG obejmowaty programami regionalnymi stopniowo coraz wiecej wojewodztw:
w edycji Phare SSG 2000 udziat brato 5 wojewddztw (warminsko-mazurskie, podlaskie, lubelskie, podkarpackie
i slaskie), w edycji Phare 2003 programy regionalne wdrazane byty juz we wszystkich wojewddztwach. Projek-
ty sektorowe (horyzontalne) wszystkich edycji dostepne byty dla beneficjentdw z terenu catego kraju.

Koordynacje i nadzér nad programami regionalnymi sprawowat minister wiasciwy ds. rozwoju regio-
nalnego, za programy sektorowe MSP odpowiedzialnos¢ ponosit minister wtasciwy ds. gospodarki, zas za
programy sektorowe RZL — minister wtasciwy ds. pracy. W okresie 2003-2005 funkcje te byty scalone
w Ministerstwie Gospodarki, Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej, w stosunku do dwoch ostatnich edycji programu Phare
zastosowano podejscie bardziej zblizone do obowigzujgcego w przypadku programow wspotfinansowanych
z funduszy strukturalnych. Edycje 2002 i 2003 Phare SSG — w stopniu wiekszym niz poprzednie — oprocz
wyréwnywania dysproporcji w rozwoju spoteczno-gospodarczym, miaty za zadanie zaznajamia¢ benefi-
cjentow z procedurami pozyskiwania i zarzgdzania $rodkami pochodzgcymi z Funduszy Strukturalnych
oraz priorytetami polityki strukturalnej UE. Sukcesywnie, do wdrazania kolejnych programoéw wprowadzano
obowigzujace w Unii Europejskiej zasady udzielania i monitorowania pomocy publicznej, limity pomocy dla
przedsiebiorstw, wykazy kosztow kwalifikowanych, system informowania o nieprawidtowosciach oraz proce-
dury kontraktacji zgodne w dyrektywami UE.

Szczegdlnie duzy nacisk potozony zostat na edukacyjne aspekty programow Phare SSG tak, aby insty-
tucje i beneficjenci ze wszystkich wojewoddztw mieli mozliwos¢ nabycia i zastosowania w praktyce konkret-
nych umiejetnosci zwigzanych z programowaniem i wdrazaniem instrumentow pomocowych.

1.1.3 Podstawowe komponenty Programu Phare SSG

Alokacja $rodkow Phare dla poszczegolnych edycji (na podstawie Memoranddw Finansowych) przed-
stawia sie nastepujgco:

e Phare 2000 - 130 min EUR'®,

e Phare 2001 - 169,955 min EUR™,

e Phare 2002 - 145,09 min EUR™ i 26,32 mIn EUR™,
e Phare 2003 - 169,52 min EUR™.

19 Memorandum Finansowe Krajowy Program dla Polski 2000 cze$¢ Il z dnia 21.12.2000 .
" Memorandum Finansowe Krajowy Program dla Polski 2001 z dnia 20.12.2001 .

2 Memorandum Finansowe Krajowy Program dla Polski 2002 cze$¢ Il z dnia 11.10.2002 r.
3 Memorandum Finansowe Krajowy Program dla Polski 2002 cze$¢ Il z dnia 9.12.2002 r.
4 Memorandum Finansowe Krajowy Program dla Polski 2003 cze$¢ | z dnia 16.07.2003 r.
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W ramach Programu Phare SSG realizowane byty trzy typy projektow:

e projekty rozbudowy i modernizacji infrastruktury warunkujacej prowadzenie dziatalnosci gospodarczej,
e projekty rozwoju zasobow ludzkich,
e projekty rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw.

Projekty rozbudowy i modernizacji infrastruktury warunkujgcej prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
(business-related infrastructure), obejmowaty projekty w ramach ktorych wspétfinansowane byty dziatania
w zakresie: budowy i modernizacji drog i mostow, sieci wodociggowo-kanalizacyjnych i oczyszczalni scie-
kow, obiektow kubaturowych, a takze uzbrajania terendw inwestycyjnych oraz przygotowania terendw do
sktadowania odpadow komunalnych. Wszystkie one miaty na celu zwiekszenie potencjatu inwestycyjnego
i atrakcyjnosci gmin oraz rozwoj sektora matych i srednich przedsiebiorstw. Jednym z problemow zwigza-
nych z realizacjg projektow infrastrukturalnych okazata sie by¢ minimalna wartos¢ dotacji dla tego typu
projektow, ustalona na poziomie 2 min EUR™. Pewne odstepstwa od zasady podziatu alokacji regionalnych
byty mozliwe w przypadku wojewoddztw o najnizszym poziomie absorpcji srodkow pomocowych. Miato to
na celu umozliwienie realizacji wszystkich rodzajow projektow takze w przypadku niespetnienia — zaréwno
kwotowo, jak i procentowo — kryterium minimalnej wartosci dotacji.

Projekty rozwoju zasobow ludzkich miaty na celu wsparcie czterech filarow Europejskiej Strategii Za-
trudnienia, a wiec: wzrost mozliwosci zatrudnienia, rozwoj przedsiebiorczosci, umiejetnosci przystosowaw-
cze oraz réwnosci szans mezczyzn i kobiet na rynku pracy. Dziatania w ramach programu miaty przyczynia¢
sie do wzmocnienia potencjatu ludzkiego w regionach, zgodnie z zasadami Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego.

Projekty rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw sktadaty sie z komponentow o charakterze dorad-
czym oraz komponentow inwestycyjnych. W ramach komponentow doradczych przedsiebiorcy mieli moz-
liwos¢ uzyskania wsparcia w zakresie dofinansowania zakupu ustug zwigzanych miedzy innymi z: rozwojem
przedsiebiorstw, wprowadzaniem nowych technologii czy opracowywaniem planéw rozwoju eksportu. Do-
tacje inwestycyjne byty natomiast ukierunkowane na pomoc przedsiebiorstwom w zwiekszeniu ich konku-
rencyjnosci i efektywnosci na rynku, poprzez wspotfinansowanie projektow inwestycyjnych. Dodatkowo
dzieki programom sektorowym, przedsiebiorcy mieli mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia w postaci pozyczki
na przedsiewziecia innowacyjne, zas w ramach programow regionalnych wspierane finansowo byty fundu-
sze pozyczkowe dla MSP

Szczegotowe zasady realizacji poszczegodlnych rodzajow projektow oraz zakresy kompetencji i relacje
pomiedzy instytucjami uczestniczacymi we wdrazaniu Programu Phare SSG zostaty zawarte w takich doku-
mentach jak: System Wdrazania, Podrecznik Procedur Finansowych oraz Podrecznik Monitorowania.

1.1.4 Programowanie Phare SSG

W marcu 1999 roku podczas szczytu berlinskiego, przyjety zostat dokument Agenda 2000, w ktorym
zdefiniowane zostaty tzw. instrumenty przedakcesyjne (PHARE, SAPARD, ISPA). Formalne rozpoczecie ko-
rzystania ze srodkow dostepnych w ramach tych funduszy, stato sie jednak mozliwe dopiero po opracowa-
niu przez Polske odpowiednich dokumentow programowych, stanowigcych podstawe realizacji programow
pomocowych. W przypadku Polski, dokumentami tymi byty Partnerstwo dla Cztonkostwa oraz Narodowy
Program Przygotowan do Cztonkostwa w Unii Europejskiej. Priorytety i cele dziatarh w okresie przedakcesyj-
nym, wynikajace z przeprowadzonej oceny stopnia przygotowania Polski do przyjecia acquis communau-

5 Zasada ta nie byta stosowana do tzw. ,matych projektow infrastrukturalnych” realizowanych w ramach Phare SSG edycji 2000.
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taire okreslone zostaty w przygotowanym przez Komisje Europejska i przyjetym w 1999 roku dokumencie
Partnerstwo dla Cztonkostwa. Ze strony polskiej przygotowany zostat Narodowy Program Przygotowan
do Cztonkostwa w Unii Europejskiej, bedacy odpowiedzig na Partnerstwo dla Cztonkostwa i okreslajacy
szczegotowo sposob realizacji priorytetdow i celow tam przedstawionych.

W oparciu o powyzsze dokumenty oraz Wstepny Narodowy Plan Rozwoju 2000-2002 rozpoczety
zostat proces programowania. Wyborowi projektow dla poszczegdlinych edycji stuzyty Regionalne Komite-
ty Sterujace (RKS), powotywane i dziatajace pod przewodnictwem marszatka wojewodztwa, zatwierdzane
przez Petnomocnika ds. Realizacji Programu (PAQ). Regionalne Komitety Sterujace byty ciatami doradczym
i opiniodawczym w zakresie ukierunkowanych na realizacje celdw wojewoddzkich programow operacyjnych
dziatan zarzadu wojewoddztwa.

W szczegolnosci, do zadan RKS nalezata ocena i rekomendowanie zarzgdowi wojewoddztwa wybranych
projektow, starajacych sie o wspotfinansowanie z programu Phare (przygotowanych i przedstawionych
przez potencjalnych beneficjentdw) oraz opiniowanie i rekomendowanie Zarzadowi Wojewodztwa propo-
ZyCji zmian w zapisach planu rozwoju regionalnego wojewodztwa.

W skfad Regionalnego Komitetu Sterujacego wchodzili przedstawiciele:
e zarzadu wojewoOdztwa,
e administracji rzadowej w wojewodztwie,
e samorzadow powiatow i gmin,
e Srodowisk gospodarczych i pracowniczych,
e innych instytucji publicznych oraz organizacji spotecznych dziatajgcych na terenie wojewodztwa,
e ministra wiasciwego ds. rozwoju regionalnego (PAO Programu Phare SSG).

Obserwatorami w Regionalnych Komitetach Sterujacych mogli by¢ przedstawiciele Komisji Europejskiej,
wiasciwych ministerstw, Urzedu Komitetu Integracji Europejskiej (UKIE) oraz innych instytucji, ktérych dzia-
talno$¢ mogta miec istotny wptyw na przebieg realizacji Programu, a ktére nie odpowiadaty bezposrednio
za jego wdrozenie (np. instytucji akademickich, administracji specjalnych dziatajacych w wojewddztwie, or-
ganizacji spotecznych, itd.).

Za przygotowanie dokumentacji zwigzanej z przygotowaniem posiedzen oraz sprawozdan z obrad Ko-
mitetu, odpowiedzialny byt sekretariat Regionalnego Komitetu Sterujgcego, prowadzony przez wtasciwy
urzad marszatkowski.

Wyboru projektow w ramach programu Phare SSG dokonywaty zarzady wojewddztw poprzez przyjecie
Wojewoddzkich Programow Operacyjnych Rozwoju Regionalnego na podstawie rekomendacji Regionalnych
Komitetéw Sterujacych. Powyzsze dokumenty okreslaty wynikajace z analizy sytuacji spoteczno-gospodar-
czej danego wojewoddztwa cele strategiczne (priorytety) i operacyjne oraz instrumenty stuzace ich reali-
zacji, ze wskazaniem priorytetow i instrumentéw wspoétfinansowanych w ramach Programu. Zatacznikami
do Wojewoddzkich Programdw Operacyjnych byty Karty Projektu (Project Fiches — fisze projektowe), a wiec
dokumenty opisujgce samodzielne elementy Programu: przedsiewziecia stuzace realizacji danego prioryte-
tu w danym wojewoddztwie’®.

Wszystkie wybrane projekty musiaty spetnia¢ okreslone kryteria, sposrod ktorych za najwazniejsze
uznano oddziatywanie przedsiewziecia na poprawe konkurencyjnosci catego regionu. Dziatajgc zgodnie
Z zasadami zintegrowanego programowania funkcjonujgcego w ramach funduszy strukturalnych Unii Euro-
pejskiej, projekty Phare SSG zachowywaty wzgledem siebie komplementarnosc i zintegrowanie, co oznacza,
ze dziatania podejmowane w ramach jednego komponentu uzupetniaty i byty uzupetniane przez dziatania
realizowane w pozostatych dwoch komponentach?.

16 Rozszerzony Zdecentralizowany Podrecznik Wdrazania (EDIS) z dnia 12 stycznia 2006 r.
7 Wojewddzkie Programy Operacyjne
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Po wyborze projektow dla poszczegdinych edycji, pomiedzy Komisjg Europejska a krajem bedacym
adresatem pomocy zawierane byty odpowiednie umowy, tzw. Memoranda Finansowe (Financing Memo-
randum). Wyznaczaty one cele oraz zasieg danego programu pomocowego. Podpisanie Memorandum dla
danej edycji Phare SSG konczyto okres programowania i rozpoczynato okres wdrazania.

1.1.5 Podreczniki PRAG, GGAPP, EDIS

Wszystkie zagadnienia zwigzane z programowaniem, wdrazaniem, monitorowaniem i sprawozdawczoscia
programow finansowanych z Unii Europejskiej zostaty okreslone w opracowanym przez Komisje Europejska
Podreczniku Zdecentralizowanego Wdrazania (Podrecznik EDIS). Stanowit on instrukcje dotyczgca stoso-
wania standardowych procedur, ktore musza by¢ respektowane przez organy realizujace program Phare.
Podrecznik DIS okreslat miedzy innymi obowigzki instytuciji nadzorczej zwigzane ze sprawowaniem kontroli,
w tym w zakresie skutecznego wdrazania programu, gospodarnego i oszczednego wykorzystywania srod-
kow oraz przestrzegania zasad racjonalnego zarzgdzania finansowego.

Procedury oraz standardowe dokumenty dotyczace zawierania umow na wykonywanie ustug, dostaw
i robot budowlanych w ramach Phare SSG 2000-2001 zawarte zostaty w Praktycznym przewodniku proce-
dur zawierania umow w ramach programow PHARE, ISPA oraz SAPARD wraz z zatacznikami, zwanym dalej
Podrecznikiem PRAG'. Podrecznik PRAG obowigzywat od 01.01.01 do 30.04.04 i zastapit odpowiednie
rozdziaty Podrecznika DIS™.

Po wstapieniu Polski do Unii Europejskiej (01.05.04) Podrecznik PRAG zostat zastapiony przez Pod-
recznik GGAPP (Przewodnik po dotacjach i zamowieniach publicznych w ramach instrumentow przedak-
cesyjnych)?. Stanowit on zestaw procedur dotyczacych realizacji programodw oraz zamawiania ustug, robot
i dostaw finansowych ze srodkow Phare. Wedtug Podrecznika GGAPP zostaty zakontraktowane projekty
Phare SSG edycji 2002 oraz prawie wszystkie podstawowe projekty rozbudowy i modernizacji infrastruktu-
ry warunkujgcej prowadzenie dziatalnosci gospodarczej Phare SSG dla edycji 2003.

W dniu 17.02.05 Polska uzyskata akredytacje w ramach systemu EDIS?' — wprowadzonego przez Komi-
sje Europejskag systemu wdrazania i monitorowania Phare, w ktérym kontrola ex-ante postepowan prze-
targowych zostata przekazana stronie polskiej. Potgczone byto to z przejsciem na polskie regulacje prawne
w zakresie zamowien publicznych??.

1.2 PHARE SSG W UJECIU INSTYTUCJONALNYM

Jak juz wspomniano, podstawowym celem Phare SSG byto przygotowanie instytucji centralnych, regio-
nalnych i lokalnych do absorpcji funduszy strukturalnych. Tym samym struktura instytucjonalna systemu
wdrazania i monitorowania Phare SSG byfa — jak na potrzeby i wartos¢ realizowanych projektow — zbyt roz-
budowana, ale umozliwi¢ miata praktyczng weryfikacje zatozen docelowej struktury wdrazania programow
operacyjnych. Wiele instytucji réznego szczebla zyskato jednakze praktyczng mozliwos¢ przygotowania sie

8 Practical Guide for PHARE, ISPA, SAPARD.

19 Podrecznik PRAG byt wielokrotnie nowelizowany przez Komisje Europejska, co przyczynito sie do opdznien we wdrazaniu miedzy innymi
Programu Phare SSG edycji 2001.

20 Guide on Grants and Public Procurement under pre-accession instruments
21 Extended Decentralised Implementation System
22 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. Nr 19, poz. 177, z pdzn. zm.)
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do roli pézniejszych instytucji zarzadzajacych, posredniczacych i wdrazajacych, zas wielu beneficjentow
poznato praktyczne aspekty wdrazania projektéw finansowanych z udziatem srodkow Unii Europejskie;.

1.2.1 Minister wiasciwy ds. rozwoju regionalnego — PAO

Wszystkie dziatania zwigzane bezposrednio z realizacjg polityki regionalnej panstwa, w tym kolejne edy-
cje Programu Phare SSG koordynowane byty na biezaco przez ministra wiasciwego do spraw rozwoju regio-
nalnego?s. Ponadto we wspotpracy z urzedami marszatkowskimi i wojewoddzkimi byt on odpowiedzialny za
opracowywanie projektow programow rozwoju regionalnego panstwa, a nastepnie nadzor nad przebiegiem
ich realizacji. W zakresie jego kompetencji lezata takze odpowiedzialnos¢ za ich monitorowanie. W celu
sprawnej realizacji powyzszych zadan zwigzanych z realizacjg programu Phare SSG, na wniosek ministra wta-
Sciwego do spraw rozwoju regionalnego Krajowy Urzednik Zatwierdzajacy (NAO) w porozumieniu z Narodo-
wym Koordynatorem Pomocy (NAC), powotywat Petnomocnika ds. Realizacji Programu (PAO — Programme
Authorising Officer).

Za realizacje programoéw sektorowych MSP odpowiadat minister wtasciwy ds. gospodarki, za programy
sektorowe RZL — minister wiasciwy ds. pracy.

PAQO - przedstawiciel wtasciwego ministra wraz z podlegtymi mu stuzbami — w programie Phare SSG
wypetniat zadania podobne do tych, ktorymi zgodnie z ustawg o Narodowym Planie Rozwoju zajmowata sie
instytucja zarzadzajaca, co miato dodatkowo wskaza¢ na program Phare SSG jako element przygotowujacy
struktury administracji centralnej do absorpcji funduszy strukturalnych.

1.2.2 Regionalny Zastepca Pelnomocnika ds. Realiza¢ji Programu?*

Regionalny Zastepca Petnomocnika ds. Realizacji Programu (R-PAQ) wyznaczany byt przez ministra wtas-
ciwego ds. rozwoju regionalnego na wniosek wojewody. Doktadny zakres odpowiedzialnosci Regionalnego
Zastepcy PAO, w tym jego upowaznienie do autoryzacji ptatnosci, zawierato pethomocnictwo udzielane
w formie pisemnej przez PAO i zatwierdzane przez NAO w porozumieniu z NAC. Osoba na stanowisku R-PAO
musiata petni¢ funkcje wojewody lub urzednika podlegtego wojewodzie w wysokiej randze. R-PAO ponosit
odpowiedzialnos¢ za przekazywanie dotacji na projekty realizowane w ramach komponentu rozbudowy
i modernizacji infrastruktury warunkujgcej prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (z wytgczeniem projek-
tow, ktérych beneficjentem byta Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad) okreslone w wojewddz-
kim programie operacyjnym rozwoju regionalnego. Regionalny Zastepca PAO nadzorowat takze sposéb
wykorzystania dotacji i przebieg realizacji projektu, na ktory dotacja zostata przyznana oraz ponosit odpo-
wiedzialnos¢ za prowadzenie monitoringu — niezbednego dla autoryzowania ptatnosci — realizacji projektow
oraz w zakresie niezbednym do obstugi prac Regionalnego Komitetu Monitorujacego.

Podobnie jak w przypadku PAQ, rowniez osadzenie instytucjonalne R-PAO wskazuje, ze Program Phare
SSG miat na celu przygotowanie administracji szczebla wojewddzkiego do petnienia funkgcji instytucji po-
Sredniczacej.

2 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 31 pazdziernika 2005 r. w sprawie szczegoétowego zakresu dziatania Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego (Dz. U. z 2005 r. Nr 220, poz. 1892 i 1893, z pdzn. zm.)

24 Na podstawie Systemu Wdrazania Phare 2003 SSG oraz Podrecznika EDIS z dnia 12 stycznia 2006 r.
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1.2.3. Zastepcy Peinomocnika ds. Realizacji Programu (D-PAO)

Zastepca PAQ, zgodnie z Trybem powotywania Petnomocnikow ds. Realizacji Projektow i ich Zastep-
coOwW?>, mogta zosta¢ osoba upowazniona przez ministra wiasciwego ds. rozwoju regionalnego zatrudniona
w jednostce wdrazajacej projekty Programu, zajmujgca stanowisko nie nizsze niz zastepca dyrektora depar-
tamentu lub réwnorzednej komaorki organizacyjnej, np. prezes, zastepca prezesa w Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (PARP). Na podstawie odpowiednich pethomocnictw udzielonych przez PAQ, osoba na
stanowisku D-PAO wykonywata powierzone jej funkcje w imieniu PAQ.

1.2.4 Krajowy Urzednik Zatwierdzajacy*

Krajowy Urzednik Zatwierdzajacy (NAO — National Authorising Officer) byt przedstawicielem ministra
wtasciwego do spraw finansow, odpowiedzialnym za autoryzacje dokonywanych ptatnosci ze srodkéw pro-
gramu Phare SSG przeznaczonych na wspotfinansowanie projektow okreslonych w Wojewoddzkich Progra-
mach Operacyjnych. Ponosit on takze odpowiedzialnos¢ za autoryzacje ptatnosci w realizowanych hory-
zontalnie programach MSP rozwoju zasobow ludzkich i projektow pomocy technicznej, zatwierdzonych do
realizacji w ramach programu Phare SSG. Zgodnie z przyjetymi ogoélnymi zasadami obstugi srodkéw pocho-
dzacych z Unii Europejskiej, stuzby finansowe Komisji Europejskiej, na wniosek NAO dokonywaty ptatnosci
na wydzielone konto w Narodowym Banku Polskim, zgodnie z Memorandum Finansowym oraz aktualnymi
kartami projektow. Srodki te przekazywane byty przez NAO na podstawie odpowiednich wnioskow o reali-
zacje pfatnosci.

1.2.5 Narodowy Koordynator Pomocy?

Funkcje Narodowego Koordynatora Pomocy (NAC — National Aid Coordinator) petnit  szef Urzedu
Komitetu Integracji Europejskiej lub osoba upowazniona przez niego do koordynowania, programowania
i wdrazania programu Phare SSGC. W ramach kompetencji NAC lezato opiniowanie kandydatow do petnienia
funkcji Petnomocnika ds. Realizacji Programu oraz jego zastepcow, a takze podejmowanie dziatan w zakresie
programowania, monitorowania i ewaluacji programu.

Dodatkowo osoba na stanowisku NAC zatwierdzata i przekazywata do akceptacji Komisji Europejskiej
(na wniosek Petnomocnika ds. Realizacji Programu i we wspotpracy z Krajowym Urzednikiem Zatwierdza-
jacym) zmiany w kartach projektéw oraz realokacje srodkow w ramach projektow. Opiniowata takze oraz
przedktadata do Komisji Europejskiej wnioski Petnomocnika ds. Realizacji Programu o przedtuzenie okresu
wydatkowania srodkéw w ramach poszczegolnych projektow.

W ramach dziatan zwigzanych z monitorowaniem, Narodowy Koordynator Pomocy zwotywat i przewod-
niczyt posiedzeniom Wspdlnego Komitetu Monitorujacego i Sektorowych Podkomitetéw Monitorujgcych.
Przedstawiat takze Wspodlnemu Komitetowi Monitorujgcemu informacje na temat postepow we wdrazaniu
Programu oraz dokonywat okresowej oceny jego realizacji. Brat takze udziat w pracach Krajowego Komitetu
Monitorujgcego. W porozumieniu ze stuzbami PAO przygotowywat on okresowe sprawozdania (na posiedzenia

% Dokument KIE z dnia 14 maja 2004 .
26 Podrecznik EDIS z dnia 12 stycznia 2006 .
27 Tryb powotywania i zadania Narodowego Koordynatora Pomocy i jego Zastepcy dla programoéw Phare i Srodki Przejéciowe z dnia 29 lipca 2005 r.
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Komitetu Europejskiego Rady Ministréw) dotyczace postepdw we wdrazaniu Programu. W uzasadnionych
przypadkach, przeprowadzat kontrole i wizyty monitorujgce na miejscu realizacji okreslonych projektow.

PAO wspotpracowat rowniez z Komisjg Europejskg w zakresie przeprowadzanych przez nig ewaluacji
expost. Monitorowat realizacje zalecen, stanowigcych rezultat ewaluacji okresowych Programu oraz za-
twierdzat Skonsolidowane Raporty z Ewaluacji Okresowej i przedktadat je na posiedzenia Wspolnego Komi-
tetu Monitorujgcego.

1.2.6. Jednostka Wdrazajaca

Jednostka Wdrazajgca petnita funkcje doradcze w zakresie przygotowania przetargdw i kontraktow
zgodnie z procedurami Programu Phare SSG, na etapie wdrazania projektow (zgodnie z podrecznikami
PARG, GCAPP lub EDIS), weryfikowata pod wzgledem finansowym polecenia ptatnosci, nadzorowata wdra-
zanie projektdow, monitorowata ich realizacje oraz organizowata i prowadzita sprawozdawczos$¢ w systemie
monitoringu finansowego Komisji Europejskiej dla Programu Phare — PERSEUS. Jednostka wdrazajaca po-
nosita odpowiedzialnos¢ za przygotowywanie zbiorczych planéw ptatnosci, utrzymywanie ptynnosci finan-
sowej oraz przesytanie NAO (za posrednictwem PAQ) dokumentacji niezbednej do wystepowania o kolejne
transze srodkow finansowych z Unii Europejskiej. Do kompetencji jednostki wdrazajgcej nalezato takze
organizowanie i prowadzenie sprawozdawczosci dla zainteresowanych instytucji, w szczegolnosci PAO, NAC,
NAO oraz Komisji Europejskiej.

W celu realizacji powyzszych zadan, jednostka wdrazajgca w porozumieniu z PAO, uzgadniata sposob
postepowania z innymi instytucjami uczestniczacymi we wdrazaniu Programu. Po uzyskaniu akceptacji PAQ,
jednostka wdrazajgca mogta podzleca¢ innym instytucjom, w tym organizacjom rozwoju regionalnego,
pomoc w realizacji projektow.

Jednostky wdrazajacy projekty infrastrukturalne programu Phare SSG 2000 byta Polska Agencja Roz-
WOju Przedsiebiorczosci, zas projekty infrastrukturalne programu Phare SSG edycji 2001-2003 — Wtadza
Wdrazajaca Program Wspotpracy Przygranicznej (WWPWP). WWPWP byta rowniez odpowiedzialna za prze-
bieg kontraktowania duzych projektow infrastrukturalnych w ramach Phare SSG 2000.

Dla projektow rozwoju zasobodw ludzkich oraz rozwoju sektora matej i sredniej przedsiebiorczosci jed-
nostka wdrazajaca byta Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP).

1.2.7. Wojewoda i Zarzad Wojewédztwa?®

W ramach kompetencji wojewody lezato przede wszystkim wypetnianie funkcji jednostki finansujacej
(poprzez autoryzacje ptatnosci zgodnie z zasadami przyjetymi podczas programowania) oraz funkcji jed-
nostki monitorujgcej projekty realizowane w ramach programu Phare SSG na terenie wojewoddztwa. Woje-
woda byt rowniez odpowiedzialny za zapewnienie wspotpracy z zarzagdem wojewoddztwa w celu sprawnej
koordynacji wszelkich dziatan regionalnych finansowanych ze srodkow Unii Europejskiej. Dodatkowo, w ra-
mach realizacji zadan o charakterze finansowym, po stronie wojewody lezato przekazywanie — zgodnie
Z przyjetymi zasadami wspotfinansowania projektdw realizowanych w ramach Programu Phare SSG - dota-
cji budzetowych na rzecz:

26 Na podstawie Systemu Wdrazania Phare 2003 SSG oraz Podrecznika EDIS z dnia 12 stycznia 2006 r.
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e jednostek samorzadu terytorialnego lub podlegtych mu jednostek organizacyjnych sektora finansow
publicznych,

e |okalnych i regionalnych instytucji, a takze organizacji realizujgcych zadania w ramach rozwoju regional-
nego.

Zadania i zakres otrzymanego przez wojewode i Regionalnego Zastepce PAO upowaznienia, okreslato
Porozumienie Trojstronne zawierane w formie pisemnej pomiedzy NAO, PAO i wojewodg, tzw. Porozumie-
nie robocze. Wojewoda petnit w nim funkcje przewodniczacego Regionalnego Komitetu Monitorujgcego.

Za kreowanie i realizacje polityki regionalnej w wojewddztwie ponosit odpowiedzialnos¢ zarzad woje-
wodztwa. W szczegdlnosci dotyczyto to programowania i realizacji celdw na poziomie regionalnym oraz
nadzoru merytorycznego nad realizacjg programu Phare SSG w wojewodztwie. Zadanie to obejmowato
miedzy innymi przygotowanie listy projektow w zgodzie z Wojewddzkim programem operacyjnym rozwoju
regionalnego i na podstawie rekomendacji Regionalnego Komitetu Sterujacego oraz finansowanie i nadzor
merytoryczny nad dziatalnoscig instytucji regionalnych i lokalnych wdrazajacych w wojewodztwie projekty
w ramach programu Phare SSC. Zarzad wojewoddztwa odpowiedzialny byt rodwniez za przygotowanie we
wspotpracy z wojewodg, rocznych i kwartalnych raportdw na temat realizacji programu, ktore byty pdzniej
przedstawiane PAO Programu Phare SSC.

1.2.8. Regionalne Instytucje Finansujace?’

Czes¢ zadan zwigzanych z wdrazaniem projektow rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw przypi-
sanych do kompetencji jednostki wdrazajgcej (PARP), zostato przekazane Regionalnym Instytucjom Finan-
sujacym (RIF). Szczegotowy zakres zadan RIF regulowaty stosowne umowy zawarte pomiedzy RIF a PARP
(jako jednostka wdrazajgca) w zakresie regionalnych i krajowych projektow wsparcia rozwoju MSP

1.2.9. Komitety Monitorujace Program Phare $SSG*°

Catos¢ dziatan zwigzanych z wdrazaniem Programu Phare SSG, wspotfinansowanego ze srodkow Unii
Europejskiej, nadzorowana byta przez:

e Komitet Monitorujacy oraz Regionalne Komitety Monitorujgce (na szczeblu PAO/R-PAQ),

e Wspolny Komitet Monitorujacy (JMC)?', w ktorym oprocz przedstawicieli podmiotéw krajowych uczest-
niczyli przedstawiciele Komisji Europejskiej (na szczeblu KUZ).

29 Na podstawie Systemu Wdrazania Phare 2003 SSG oraz Podrecznika EDIS z dnia 12 stycznia 2006 r.

30 Na podstawie Systemu Wdrazania Phare 2003 SSG, Systemu Monitorowania Phare 2003 SSG oraz Podrecznika EDIS z dnia 12 stycznia
2006 1.

51 Joint Monitoring Committee
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2. Komponent ,Infrastruktura”

2.1 OGOLNY OPIS KOMPONENTU

W ramach programu Phare SSG zrealizowano szereg projektow o charakterze inwestycyjnym, ktére
W znhaczacy sposob przyczynity sie do rozwoju regionalnego Polski. Projekty infrastrukturalne Phare SSG
wpisywaty sie w gtowne strategie programowe kraju, przede wszystkim w powstatg w roku 2000 Narodo-
wq Strategie Rozwoju Regionalnego 2001-2006. Gtdbwnym celem zapisanym w Strategii byto zwiekszanie
konkurencyjnosci regiondw i przeciwdziatanie marginalizacji obszarow w taki sposob, aby przyczynic sie do
dtugofalowego rozwoju gospodarczego, spotecznego oraz spojnosci terytorialnej kraju, a takze integracji
z Unig Europejska. Osiggniecie tak okreslonego celu byto mozliwe dzieki wskazaniu obszarow prioryteto-
wych, wokot ktorych skupity sie dziatania w zakresie infrastruktury. Priorytety te uwzglednione zostaty
w petni w komponencie infrastrukturalnym Phare SSG, obejmujac:

e rozw0j i modernizacje infrastruktury przyczyniajacej sie do wzrostu konkurencyjnosci regiondéw — prio-
rytet realizowany poprzez inwestycje w regionalng i lokalng infrastrukture transportowg oraz infrastruk-
ture ochrony srodowiska,

e restrukturyzacje bazy gospodarczej regiondw i stwarzanie warunkow dla jej dywersyfikacji — priorytet
przewidywat dotacje dla tworzonych hal wystawienniczych, inkubatorow przedsiebiorczosci, centrow bi-
znesu, parkow przemystowo-technologicznych, instytucji wsparcia transferu wiedzy w zakresie biznesu,
centrow przemystowo-ustugowych przeznaczonych na dziatalnos¢ matych i srednich przedsiebiorstw.

Odzwierciedleniem powyzszych priorytetdw strategicznych byty cele projektéw w ramach komponentu
infrastrukturalnego Phare SSG, zapisane w fiszach projektowych. Do gtéwnych celdw nalezaty: rozwoj i mo-
dernizacja infrastruktury przyczyniajacej sie do wzmocnienia konkurencyjnosci regionow, rozwoj infrastruk-
tury podnoszacej atrakcyjnosc inwestycyjng regionow oraz rozwoj lokalnych firm sektora MSP Zgodnie
z tymi celami zrealizowano projekty z zakresu:

e Ufatwiania dostepu do kluczowych obszaréw, na ktorych mozna rozwija¢ dziatalnos¢ przemystowsa i han-
dlowa,

e modernizacji i rozbudowy drog krajowych i wojewodzkich, w tym zwtaszcza poprawiajgcych dostep
do transeuropejskich korytarzy transportowych,

e tworzeniairozbudowy infrastruktury (w tym ochrony srodowiska) powiekszajacej potencjat inwestycyj-
ny na danym obszarze,

e tworzenia i rozwoju infrastruktury turystycznej,

e zagospodarowywania terenow poprzemystowych,

e \Wwsparcia budowy infrastruktury stuzacej rozwojowi innowacji i technologii dla przedsiebiorczosci,

e rozwoju infrastruktury stuzacej rozwojowi spoteczenstwa informacyjnego,

e rewitalizacji osrodkow miejskich, stuzacej zwiekszaniu ich atrakcyjnosci inwestycyjnej i turystycznej.
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W celu realizacji powyzszych zadan, funkcje beneficjentdbw programu powierzono podmiotom pu-
blicznym — gminom, zwigzkom gmin, powiatom, wojewoddztwom oraz — w zakresie projektow drogowych
— Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad (GDDKIiA). Podmioty te byty odpowiedzialne za przygoto-
wanie projektu zgodnie z obowigzujacymi standardami programu Phare SSG, w tym wybor bezposrednich
wykonawcow inwestycji, dostawcoOw ustug i towarow w ramach realizacji poszczegolnych projektow inwe-
stycyjnych. W szczegdlnosci podmioty te ponosity odpowiedzialnos¢ za wykonanie zaplanowanych dziatan
zgodnie z opisem projektu, zas w przypadku koniecznosci modyfikacji projektu, za przygotowanie jej pro-
pozycji, harmonogramow ptatnosci, osiggniecie zaplanowanych wskaznikow i celdw projektu, nadzorowanie
bezposrednich wykonawcodw projektu oraz gromadzenie dokumentacji i danych pozwalajacych na petna
kontrole sposobu realizacji projektu oraz jego ewaluacje. Jednostka wdrazajaca projekty infrastrukturalne
byta dla edycji 2000 Polska Agencja Rozwoju Regionalnego, a dla edycji 2001-2003 Wtadza Wdrazajaca
Program Wspotpracy Przygranicznej (WWPWP), ktorej zlecono realizacje zadan na podstawie umowy z Mi-
nisterstwem Rozwoju Regionalnego. Na poszczegolnych etapach realizacji projektu beneficjenci korzystali
Z pomocy doradczej jednostki wdrazajgcej oraz Ministerstwa Rozwoju Regionalnego.

Wybor projektow w ramach programu Phare SSG dokonany zostat w oparciu o wojewddzkie programy
operacyjne, pozostajace w zgodzie z ich strategiami rozwoju. Wyboru poszczegolnych projektow dokonat
zarzad wojewddztwa, po konsultacjach z innymi podmiotami. Ostateczna decyzja o wyborze projektow
zostata podjeta przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, ktore nastepnie przekazato liste przedsiewziec¢
do akceptacji Komisji Europejskiej.

Tabela 1. Zestawienie projektow infrastrukturalnych Phare SSG

EDYCJA WOJEWODZTWO LICZBA PROJEKTOW KOSZT CAEKOWITY

Mate Granty Inwestycyjne

lubelskie, podlaskie, slaskie, warminsko-mazurskie 62 23091 583,38
2000
Duze Projekty Infrastrukturalne

lubelskie, podkarpackie, podlaskie, $laskie, warminsko-ma-
zurskie

127 699 120,24

dolnoslaskie, kujawsko-pomorskie, lubelskie, lubuskie, t16dz-
kie, matopolskie, opolskie, podkarpackie, podlaskie, pomor-
skie, $wietokrzyskie, warminsko-mazurskie, zachodnio-po-
morskie

2002 37 148 637 087,21

RAZEM 594 832 654,38

Zrodto: dane Ministerstwa Rozwoju Regionalnego

Kontraktacja projektow Phare SSG przebiegata w oparciu o Memoranda Finansowe, fiszki projektowe
oraz dokumentacje przetargowa. Kontrakty dla edycji 2000 oraz 2001 zostaty zawarte zgodnie z Podrecz-
nikiem PRAG, natomiast projekty edycji 2002 oraz wiekszos¢ podstawowych projektéw Phare 2003 — zgod-
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nie z Podrecznikiem GGAPP. Nieliczne projekty edycji 2003 oraz wszystkie zadania dodatkowe Phare 2003
zostaty zakontraktowane zgodnie z ustawa Prawo zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r.32

W efekcie we wszystkich edycjach w komponencie infrastrukturalnym udato sie zrealizowac¢ 179 projek-
tow o fgcznej wartosci blisko 600 min EUR. Szczegoty przedstawione sg w tabeli 133:

Warto nadmienic¢, iz w komponencie infrastrukturalnym Phare SSG poza zadaniami podstawowymi
pierwotnie przewidzianymi w fiszkach, w celu zagospodarowania 0szczednosci powstatych po zakonczonej
procedurze przetargowej, dokonywano takze kontraktacji zadan dodatkowych, stanowigcych uzupetnienie
i rozszerzenie wczesniejszych kontraktow. Ponadto dokonywano realokacji srodkow, polegajacych na prze-
sunieciu oszczednosci powstatych podczas realizacji projektu do innych, majgcych mniej korzystne propor-
cje finansowe. Wszystkie powyzsze zmiany w budzetach projektow przygotowane byty przez Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego we wspotpracy z beneficjentami oraz Urzedami Marszatkowskimi, a nastepnie pod-
legaty akceptacji Komisji Europejskiej.

Dziatania przewidziane w programie Phare SSG miaty na celu zwiekszenie potencjatu inwestycyjne-
go i atrakcyjnosci regiondw oraz rozwoj sektora matych i srednich przedsiebiorstw. Zgodnie z wnioskami
z przeprowadzonych wstepnych badan ewaluacyjnych, projekty infrastrukturalne zrealizowane w ramach
Phare SSG stanowity odpowiednia, spojng i dobrze ustrukturyzowang odpowiedz na potrzeby poszcze-
golnych wojewoddztw oraz sektora MSP Ponadto, doswiadczenia zdobyte przez beneficjentow oraz inne
instytucje zaangazowane w realizacje projektow Phare stanowity przygotowanie do absorpcji funduszy
strukturalnych.

2.2 DOSWIADCZENIA Z WDRAZANIA
— PROBA PODSUMOWANIA | WNIOSKI

2.2.1 Uwagi ogodine

Podstawowym celem realizacji programu Phare SSG byto przygotowanie — instytucjonalne i orga-
nizacyjne — do wdrazania wielokrotnie wiekszych projektéw wspotfinansowanych w ramach funduszy
strukturalnych UE. Nie mozna zatem ocenia¢ bezposredniego wptywu projektow Phare SSG na rozwaoj
poszczegodlnych regiondw (wartos¢ alokacji na poszczegdlne wojewoddztwa — czy to pojedynczej edyciji,
czy tez wszystkich edycji 2000-2003 tgcznie — nie moze dac efektu odczuwalnego w skali catego regio-
nu). Ze wzgledu na przygotowanie do absorpcji funduszy strukturalnych, niezwykle istotna byta identy-
fikacja i ocena najstabszych elementdw systemu odpowiedzialnego za petne i prawidtowe wykorzystanie
Srodkow UE.

Aby ocena ta byta wiarygodna, oprocz analiz dokonywanych na biezaco przez instytucje wdrazajace,
prowadzona byfa rownoczesnie ewaluacja okresowa, realizowana przez niezalezne firmy zewnetrzne. W wy-
niku ewaluacji czastkowych wdrazane projekty poddano ocenie z punktu widzenia kryteriow adekwatnosci,
efektywnosci, skutecznosci, wptywu i trwatosci.

Ewaluowane projekty uznano za wysoce adekwatne do potrzeb sektora rozwoju regionalnego. Cele
0golne oraz bezposrednie, oparte na strategii narodowej oraz strategiach regionalnych, dotyczyty obszarow

52 Dz.U. 22004 r.Nr 19, poz. 177, z pbzn. zm.

35 Szczegotowa lista projektéw zrealizowanych w ramach komponentu infrastrukturalnego przedstawiona zostata w aneksach 1 i 2 do niniejszej
publikagji.
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0 decydujgcym znaczeniu dla rozwoju regionalnego. W szczegolnosci, projekty odpowiadaty na regionalne
potrzeby zwigzane z niewystarczajgco rozwinietg siecig drogowg oraz infrastrukturg ochrony srodowiska.
Byty to niewatpliwie jedne z najpilniejszych problemodw dotyczacych spdjnosci gospodarczej i spotecznej dla
prawie wszystkich regionow, a w szczegolnosci dla terendw wiejskich.

Zdecydowana wiekszos¢ projektdw byta wdrazana w sposob efektywny, a struktury wdrazajgce dziataty
sprawnie i zgodnie z zasadami Phare. Nalezy jednak dokona¢ rozrdznienia pomiedzy programami edycji
2000 i 2001 a edycjami 2002 i 2003 SSC. Efektywnos¢ wdrazania projektow infrastrukturalnych edycji
2000 i 2001 zostata w znacznym stopniu obnizona przez duze opodznienia zwigzane z niskg jakoscig do-
kumentacji przetargowej przygotowywanej przez beneficjentow, ktéra wymagata wielu czasochtonnych
poprawek. Co wiecej, w poczatkowej fazie wdrazania, niska jakos¢ ustug $wiadczonych w ramach projek-
tow pomocy technicznej sprawita, ze beneficjenci nie uzyskali oczekiwanego wsparcia. Skutkiem opdznien
byto kontraktowanie ,na ostatnig chwile” i koniecznos¢ wystepowania o wydtuzanie okresdw wydatkowania.
Terminowos¢ kontraktowania znaczgco poprawita sie w kolejnych edycjach (2002 i 2003). Na wdrazanie
programu Phare SSG 2002 negatywny wptyw miaty jednak narzucone przez Komisje Europejskg zmiany
formatu wymaganej dokumentacji.

Skutecznos¢ wdrazania projektdbw uznana zostata za zadowalajacy, aczkolwiek na wdrazanie pro-
jektow edycji 2001 i 2003 w powaznym stopniu wptynety trudnosci w utrzymaniu ptynnosci finanso-
wej. Nalezy spodziewac sie, iz zjawisko to wystgpi rowniez w przypadku projektow infrastrukturalnych
wspotfinansowanych z funduszy poakcesyjnych, procedury wystepowania o kolejne transze sg bowiem
zalezne od tempa naptywu wnioskow o ptatnos¢, te zas sktadane sg nie w sposdb ciggty, a zaleznie od
harmonogramu kolejnych sezondw budowlanych. Naturalng kolejg rzeczy wystepuja wiec okresowe ku-
mulacje ptatnosci w okresach jesiennych, co zwigzane jest z rozliczeniami na koniec kolejnych sezonéw
budowlanych.

Oczekuje sie, ze wdrozone projekty osiagna pozytywny wptyw na sektor. Wszystkie realizowane pro-
jekty osiggnety zatozone cele czastkowe (produkty) i bezposrednie (rezultaty). Na przyktadzie projektow
edycji 2000 i 2001 mozna wnioskowac, iz zatozone cele dtugoterminowe (oddziatywanie) zostang réwniez
osiggniete.

Ze wzgledu na charakter inwestycji — gtéwnie w infrastrukture komunalng — nie nalezy obawiac sie
0 trwatos¢ projektéw. W zdecydowanej wiekszosci przypadkow zapewnienie funkcjonowania i konserwacji
przedmiotow inwestycji lezy w zakresie zadan wtasnych jednostek samorzadu terytorialnego.

2.2.2 Wnioski i zalecenia

W oparciu o doswiadczenia z wdrazania programow przedakcesyjnych mozna stwierdzic, ze kluczowym
dla sprawnego wdrazania projektow jest wtasciwe przygotowanie dokumentacji juz na etapie tzw. koncepcji
projektu (project outline) a nastepnie przygotowanie i przeprowadzenie procedury kontraktacji srodkow
przyznanych w ramach dotacji lub umowy finansowania.

Doswiadczenia wdrazania projektow wspotfinansowanych ze srodkow Unii Europejskiej jednoznacz-
nie wskazuja, ze efektywnosc¢ wykorzystania dostepnych srodkow jest zalezna od sprawnosci procesow
przygotowania i przeprowadzenia postepowan przetargowych. O ile jednak do roku 2004 funkcjonowaty
narzucone przez Komisje Europejska procedury®* (w wiekszosci nieznane beneficjentom) to od 2004 roku

34 W wiekszosci przypadkow, ale nie zawsze: szereg programow, w tym na przyktad Program usuwania skutkéw powodzi ODBUDOWA'97 i 2001
oraz TOURIN IIl byty kontraktowane w oparciu o procedury ,Ustawy o zamoéwieniach publicznych” z 1994r., jednakze z wytaczeniem zasady
preferencji krajowych. Odstepstwo to byto wprowadzone w oparciu o zapis art. 3a dwczesnie obowiazujacej ustawy.
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wiekszos¢®® srodkow UE kontraktowana jest w oparciu o prawo krajowe, w tym o Ustawe z 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych. A zatem nie tylko procedury przyznawania dotacji, ale takze proce-
dury wydatkowania — w tym procedury poprzedzajgce podpisanie umow z Wykonawcami lub Dostawcami
— W najwiekszym stopniu ograniczaja mozliwosci absorpcji funduszy Unii Europejskiej.

Wydaje sie wskazane w tym miejscu poruszenie tematu procedur kontraktacji narzucanych kazdora-
Zowo przez Komisje Europejska. Przede wszystkim watpliwosci budzi zasadnosc¢ narzucenia przez Komisje
procedur PRAG w okresie bezposrednio poprzedzajgcym akcesje i w programach ukierunkowanych wprost
na przygotowanie do absorpcji funduszy strukturalnych. O ile zrozumiatym jest fakt narzucania takich pro-
cedur w poczatkowym okresie wdrazania programu Phare, zwifaszcza wobec braku odpowiednich przepi-
sow krajowych (Ustawa o zamowieniach publicznych weszta w zycie w 1994 r.), to wymog ten dla okresu
2002-2004, kiedy miato miejsce wdrazanie programu Phare SSG, nie byt w petni uzasadniony. Co wiecej,
doswiadczenia z wdrazania programu Phare ODBUDOWA'97, w ktorym stosowano procedury oparte na
regulacjach krajowych wskazywaty, ze poprzez drobne modyfikacje obejmujgce jedynie obszary niezgod-
nosci bwczesnej ustawy z dyrektywami UE, mozna z powodzeniem wdraza¢ wielomilionowe programy Unii
Europejskiej stosujgc procedury krajowe — tak, jak to byto i jest stosowane w przypadku funduszy struk-
turalnych. Przytoczony jako przyktad Program ODBUDOWA'97 uzyskat w ocenie stuzb kontrolnych Komisji
Europejskiej najwyzsza z mozliwych not (Highly satisfactory). Niezgodnos¢ ustawy z 1994 r. z dyrektywami
unijnymi tez nie wydaje sie argumentem przekonujacym, gdyz obowigzujgce w Phare SSG procedury PRAG
i GGAPR réwniez nie byty zgodne z dyrektywami UE dotyczacymi zamowien publicznych. Tak wiec wysitek
beneficjentdw, zaangazowanie szeregu instytucji i koszty pomocy technicznej nie mogty zosta¢ wykorzy-
stane w przysztosci. Przygotowanie i przeprowadzenie procedury w obcym jezyku i w mys$l odmiennych
procedur stanowity dla beneficjentdw pojedyncze doswiadczenie.

Komisja Europejska nie zgodzita sie na kontynuacje w edycjach 2001, 2002 i 2003 komponentu tzw.
matych grantéw infrastrukturalnych. Co prawda projekty te nie wyczerpywaty przestanki ,koncentracji”
srodkow (projekty infrastrukturalne od edycji 2001 miaty wymagang wartos¢ powyzej 2 min EUR), zas
w toku ich wdrazania identyfikowano liczne problemy — zaréwno natury techniczno-projektowej, jak i pro-
ceduralnej, komponent ten stanowit jednak doskonate przygotowanie do przewidywanego w ramach ZPORR
priorytetu lll - Rozwoju lokalnego.

W dokumentach odnoszacych sie do funduszy UE znajduje sie szereg pojec¢ i definicji, ktore nie maja
bezposredniego odpowiednika w ustawie o finansach publicznych i prawie zamowien publicznych. Identy-
fikacja poje¢ rownowaznych lub powigzanych nastrecza wiele problemow i rodzi w konsekwencji szereg
problemow podczas wydatkowania srodkow UE.

W terminologii funduszy europejskich wyrdznia sie trzy podstawowe okresy:
e Okres programowania,
e okres kontraktaciji,
e okres wydatkowania.
W okresie programowania ustalone zostajg obszary wsparcia a zatem zakres podmiotowy i przedmio-
towy dla ktorych dostepna jest pomoc ze srodkow poszczegolnych funduszy i programows3®. Zostajg takze

opracowane i wdrozone procedury ubiegania sie o dotacje (formularze wnioskow, kryteria wyboru). Odby-
wa sie nabor i ocena ztozonych wnioskow. Okres programowania konczy sie wraz z podpisaniem umowy,

% W praktyce $rodki Phare kontraktowane sa w oparciu o procedury pzp od daty uzyskania przez odpowiednie jednostki krajowe akredytacji
w Rozszerzonym Zdecentralizowanym Systemie Zarzadzania ($rodkami UE) — tzw. EDIS — czyli od | kwartatu 2005 r. a niektére dziatania zwia-
zane z przyznawaniem dotacji realizowane sg w oparciu o procedury tzw. ,schematdw grantowych” (Grant Scheme) adaptowanych wprost
z procedur PRAG/GGAPP i usankcjonowanych rozporzadzeniami do ustawy o Narodowym Planie Rozwoju oraz ustawy o PARP .

Pojecie programowania ma kilka wymiaréw: na poziomie umoéw miedzynarodowych programowanie poprzedza podpisanie stosownych

umow pomiedzy Rzadem RP a Komisja Europejska (np. tzw. Financing Memorandum), z kolei podczas wdrazania programu mowimy o pro-
gramowaniu w odniesieniu do naboru wnioskéw do np. Funduszu Dotacji Inwestycyjnych.

3

>
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W oparciu o ktorag zostajg przyznane srodki. Po podpisaniu umowy rozpoczynaja sie rownoczesnie okresy
kontraktacji®” i wydatkowania. W okresie tym nalezy przeprowadzi¢ procedury zwigzane z podpisaniem umow,
w ramach ktorych bedzie miato miejsce wydatkowanie przyznanej dotacji oraz zadeklarowanych srodkow
wiasnych beneficjenta. Zapisy umowy dotacji okreslaja (na podstawie np. zapisdéw Programéw Operacyjnych)
nieprzekraczalne terminy, do ktorych musi nastgpic¢ podpisanie ,umowy wydatkowania”, a wiec odpowiedniej
umowy na dostawy, roboty lub ustugi. Jest to zatem data graniczna okresu kontraktowania oraz nieprzekra-
czalny termin dostepnosci srodkow, czyli okres wydatkowania. Podpisanie ,umowy wydatkowania” po okresie
kontraktacji oznacza, ze srodki objete umowg dotacji nie zostang przekazane beneficjentowi. Z kolei realizacja
Jumowy wydatkowania” (czyli umowy na dostawy, ustugi lub roboty) po okresie wydatkowania skutkuje tym,
ze zadne pfatnosci ze srodkow dotacji nie mogg by¢ dokonane po dacie granicznej. Majgc na uwadze, ze
beneficjent zobowigzany jest do realizacji zadania opisanego w umowie dotacji, w przypadku niezakonczenia
projektu w okresie wydatkowania musi zakonczy¢ go za srodki wtasne pod rygorem zwrotu wydatkowanej
dotychczas dotacji wraz z odsetkami. Warunkiem wykorzystania przyznanej dotacji jest przeprowadzenie po-
stepowania o udzielenie zamowienia publicznego w taki sposob, aby podpisa¢ umowe z Wykonawcg przed
uptywem terminu kontraktacji oraz w terminie zapewniajacym realizacje projektu w okresie wydatkowania.

Majac w pamieci zasady wydatkowania srodkow publicznych wedtug zapisow ustawy o finansach pub-
licznych mozna zauwazyg, iz:
e W okresie programowania rozstrzygajg sie kwestie celowosci: samo przyznanie dotacji musi odbywac
sie z zachowaniem zasady rownego dostepu (z zastrzezeniem, ze liste podmiotdw uprawnionych do
ubiegania sie o dotacje okreslaja czestokro¢ odrebne ustawy lub umowy miedzynarodowe),

e W okresie kontraktacji oprocz rownego dostepu (w tym przypadku dotyczy to wykonawcow ubiegaja-
cych sie o uzyskanie zamowienia) kluczowe znaczenie ma przestrzeganie zasad gospodarnosci*® i uczci-
wej konkurencji®®,

e W okresie wydatkowania podstawowg kwestig jest przestrzeganie zasady terminowosci.

Doswiadczenia z wdrazania programow przedakcesyjnych pozwalajg na stwierdzenie, ze efektywnosé
absorpcji funduszy Unii Europejskiej (oraz programéw pomocowych finansowanych z innych zrédet) jest
W znaczacym stopniu zalezna od:

e prawidtowosci przygotowania i przeprowadzenia procedury kontraktacii,

e uwzglednienia w harmonogramie realizacji projektu czasu niezbednego dla przeprowadzenia kontrakta-
Cji w oparciu o zasady udzielania zamowien publicznych,

e rzetelnosci przygotowania dokumentacji wdrozeniowe;j.

Przytoczone wyzej wnioski i zalecenia $wiadczg 0 znaczacym oddziatywaniu programu Phare SSG za-
rowno w skali bezposredniej, mierzonej wartoscig inwestycji i ich rezultatami, jak rowniez w zakresie przy-
gotowania do absorpcji funduszy strukturalnych UE. Phare SSG byt bowiem pierwszym przedakcesyjnym
regionalnym programem Unii Europejskiej ukierunkowanym bezposrednio na przygotowanie do wdrazania
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W przygotowaniu, ocenie i monitorowaniu projektow infrastrukturalnych braty udziat wtadze regionalne
- Urzedy Marszatkowskie i Urzedy Wojewodzkie. Obecnie te same instytucje odpowiedzialne sg za podobne
dziatania realizowane w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego (ZPORR).
W tym kontekscie doswiadczenia zdobyte przy wdrazaniu programu Phare SSGC stanowig istotny element
przygotowania administracji regionalnej do korzystania z funduszy strukturalnych.

57 W terminologii anglojezycznej odpowiednio: tzw. contracting period oraz disbursement period.

%8 Stosowanie w praktyce zasady best value for money oznacza koniecznos$¢ poréwnywania jak najwiekszego spektrum ofert, z czego wynika
prymat trybdw ogtaszanych publicznie.

39 Przektada sie to na zapisy Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia, zaréwno w czesci opisu przedmiotu zamoéwienia, jak i w kryteriach
wyboru najkorzystniejszej oferty.
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2.3.1 wojewédziwo warminsko-mazurskie (maly grant)

Beneficjent Gmina Lubomino

Nr projektu: PL0008.01.06.0014

Wojewddztwo: warminsko-mazurskie

Powiat: lidzbarski

Miasto / Cmina: Gmina Lubomino, miejscowos¢ Etdyty Wielkie

Tytut projektu: Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni sciekow w miejscowosci Etdyty Wielkie

Catkowita wartos¢
kontraktu (z aneksami):

w tym Phare: 141,16 tys. EUR

469,95 tys. EUR

Celem projektu byto uporzadkowanie gospodarki wodno-sciekowej na terenie gminy Lubomino.

Omina Lubomino potozona jest na potnocnej Warmii, w potnocno-zachodniej czesci woj. warminsko-
mazurskiego. Na terenie gminy znajduje sie rezerwat przyrody ,Ostoja Bobrow Na Rzece Pastece” oraz ob-
szary objete ochrong: Obszar Chronionego Krajobrazu Doliny Pasteki oraz Obszar Chronionego Krajobrazu
Rowniny Orneckiej. Gmina posiada wiele waloréw turystyczno-rekreacyjnych i klimatycznych. W celu zacho-
wania atutdéw srodowiskowych regionu podjeto decyzje o modernizacji i rozbudowie oczyszczalni sciekow
w miejscowosci Etdyty Wielkie.

Inwestycja dotyczyta modernizacji i rozbudowy oczyszczalni sciekdw w miejscowosci Etdyty Wielkie.
W ramach projektu zostaty wykonane nastepujgce dziatania:
e budowa budynku socjalno-technicznego,
e budowa obiektow technologicznych o przepustowosci 180 m3/dobe,
e budowa przyfgcza energetycznego,
e zagospodarowanie terenu.
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2.3.2 wojewodztwo dolnoslaskie

Nr projektu: 2003/004-379/05.04
Wojewodztwo: dolnoslaskie

Powiat: gtogowski

Miasto / Gmina: Glogow

Wartos¢ alokacji Phare z Memorandum Finansowego: 2 min EUR

Catkowita wartosc¢ kontraktow: 2,7 min EUR

w tym Phare: 2 min EUR

0goélnym celem projektu byta poprawa warunkow rozwoju przedsiebiorczosci w wojewodztwie dolno-
Slaskim poprzez rozwdj infrastruktury, zas celem bezposrednim — zwiekszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej
Gtogowa.

Gtogodw jest szostym co do wielkosci miastem wojewodztwa dolnoslgskiego i liczy blisko 70 tys. miesz-
kancow. Przemystowy charakter miasta jest zdeterminowany przez hutnictwo miedzi, a jego potencjat eko-
nomiczny skupiony przede wszystkim w jednym przedsiebiorstwie — Hucie Miedzi ,Gtogow”, ktdra angazuje
okoto 20% 0sob czynnych zawodowo. Staboscig miasta jest brak innych sektorow gospodarki i stosunkowo
wysokie bezrobocie — 15% w Gtogowie oraz 20% na obszarze powiatu. W zwigzku ze zmniejszajacymi sie zaso-
bami rudy miedzi i przeprowadzana restrukturyzacjg przemystu wydobywczego, konieczna byta modyfikacja
struktury ekonomicznej gminy, przyciggniecie kapitatu inwestycyjnego i ozywienie gospodarki.

W ramach projektu wybudowano badz zmodernizowano fgcznie 2,8 km drdg na terenach przezna-
czonych pod inwestycje oraz zaopatrzono te tereny w infrastrukture wodociggowa, kanalizacje sciekowa
i deszczowa o dtugosci 2,1 km.

W efekcie powstato 23,7 ha w petni uzbrojonych terendw, przygotowanych na przyjecie nowych inwe-
stycji w postaci matych i srednich przedsiebiorstw. Bliskos¢ portu rzecznego na Odrze dodatkowo wptyneta
na podniesienie atrakcyjnosci inwestycyjnej tego terenu, dlatego tez w ramach projektu rozpoczeto budo-
we drogi taczacej port z uzbrojonym obszarem. Projekt byt kontynuacja dziatan podejmowanych wczesniej
przez miasto, ktore pierwszy etap uzbrojenia przeprowadzito z wykorzystaniem wtasnych srodkéw budze-
towych. W jego wyniku na tych terenach swoje przedsiebiorstwa ulokowali pierwsi inwestorzy.

Szacuje sie, ze efektem realizacji projektu bedzie powstanie okoto 10 nowych przedsiebiorstw, ktore
stworzg razem okoto 500 nowych miejsc pracy.
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2.3.3 wojewoddztwo kujawsko-pomorskie

Typ projektu: Lokalna inwestycja o oddziatywaniu sektorowym
Beneficjent: Torunska Agencja Rozwoju Regionalnego

Nr projektu: PLO1.06.01.03

Wojewodztwo: kujawsko - pomorskie

Powiat: torunski

Miasto / Gmina: Torun

Tytut projektu: Centrum Transferu Technologii (CTT) w Toruniu
Wartos¢ alokacji Phare z MoF: 2,1 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 1,82 min EUR

w tym Phare: 1,26 min EUR

Celem projektu byt wzrost spdjnosci spoteczno-gospodarczej wojewddztwa poprzez aktywizacje sek-
tora matych i Srednich przedsiebiorstw.

Projekt ,Centrum Transferu Technologii w Toruniu” byt elementem szerszego przedsiewziecia pod na-
zwg Technopark, ktore docelowo miato obejmowac obszar 7 ha. Projekt miat za zadanie wsparcie sektora
MSP poprzez zaciesnienie jego powigzan z sektorem nauki i badan, co powinno przetozy¢ sie wzrost in-
nowacyjnosci regionu. Centrum funkcjonowato na bazie wspotpracy duzych, srednich i matych przedsie-
biorstw, organizacji pozarzadowych i sektora publiczhnego. W ramach Centrum mate i srednie przedsiebior-
stwa ukierunkowane na innowacje mogty na preferencyjnych warunkach uzyska¢ dostep do powierzchni
produkcyjnych, biurowych oraz szkoleniowych. Uruchomione zostaty takze ustugi doradcze w zakresie two-
rzenia biznes plandw, pozyskiwania wsparcia finansowego i ustug specjalistycznych. Przy udzielaniu wspar-
cia preferowane byty przedsiebiorstwa sektora elektronicznego, telekomunikacyjnego, rozwoju technologii
przyjaznych srodowisku, biotechnologii, technologii medycznych, informatycznych i konserwacji zabyt-
kowych ksiegozbiorow. Centrum Transferu Technologii promuje badania i rozwoj. Majac na celu transfer
pozyskanej know-how do sektora prywatnego, popularyzuje podejscie innowacyjne oraz unowoczesnienia
technologiczne, organizacyjne i ekonomiczne.

W wyniku projektu powstat budynek o funkcjach przemystowych, technologicznych i edukacyjnych
0 facznej powierzchni 2490 m?2. Swiadczone sg w nim ustugi szkoleniowo-doradcze dla matych i $rednich
przedsiebiorstw. Dzieki projektowi przedsiebiorstwa proinnowacyjne i wdrazajgce nowoczesne technologie
uzyskaty wsparcie dla swojej dziatalnosci. Stworzony zostat réwniez system wspotpracy pomiedzy jednost-
kami badawczo-rozwojowymi a przedsiebiorstwami. Powstata baza szkoleniowa ma przyczynic¢ sie do wzro-
stu konkurencyjnosci przedsiebiorstw w regionie. Ponadto utworzono dodatkowe 140 nowych migjsc pracy
dla wysoko wykwalifikowanej kadry, w szczegolnosci dla absolwentow szkot wyzszych.

W dalszej perspektywie projekt powinien przyczyni¢ sie do realizacji strategii rozwoju wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego, zwiekszenia efektywnosci wdrazania nowoczesnych rozwigzan dla gospodarki oraz
zwiekszenia konkurencyjnosci sektora MSP Waznym aspektem projektu jest promowanie nastawienia pro-
innowacyjnego i rozwoj spoteczenstwa informacyjnego.
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2.3.4 wojewodztwo lubelskie

projekt regionalny, wieloetapowy, oddziatujacy poprzez tranzyt

e e e na wspotprace miedzyregionalng i transgraniczng
Beneficjent: Urzad Miasta Lublin

Nr projektu: 2003/004-379/05.14

Wojewodztwo: lubelskie

Powiat: lubelski

Miasto: Lublin

Tytut projektu: Strefy wspotdziatania przedsiebiorstw w Lublinie
Wartos¢ alokacji Phare z MoF: 2,1 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 3,4 min EUR

w tym Phare: 2,1 min EUR

Celem projektu byto zwiekszanie spdjnosci spoteczno-gospodarczej poprzez modernizacje infrastruk-
tury transportowe;j.

Projekt dotyczyt modernizacji i budowy sieci drég na terenie Lublina, w szczegodlnosci budowy ob-
wodnicy fgczacej potnocng i wschodnig czes¢ miasta. W potgczeniu dwodch przodujacych pod wzgledem
rozwoju ekonomicznego dzielnic, wtadze miasta upatrywaty szans na rozwoj catego Lublina. Zmiany miaty
przyczynic sie rowniez do poprawy potgczen drogowych z innymi duzymi miastami regionu oraz wzrostu
inwestycji, zwtaszcza na obszarze utworzonej w roku 2002 strefy ekonomicznej. Modernizacja infrastruk-
tury miata takze za zadanie poprawe komfortu zycia mieszkancow korzystajacych z lubelskich drég oraz
korzystny wptyw na ceny i jakos¢ nieruchomosci usytuowanych wzdtuz drég.

W ramach projektu utworzono dwupasmowg droge taczaca ulice Melgiewska i Aleje Tysigclecia, wiadukt
przeprowadzajgcy budowang droge nad drogg krajowa S-17, nowy zjazd z drogi krajowej pozwalajacy na
ominiecie ruchu miejskiego oraz zmodernizowano nawierzchnie istniejagcych drog.

Poprzez poprawe pofgczen pomiedzy potnocnymi i wschodnimi strefami gospodarczymi wzmochiony
zostat rozwdj przedsiebiorczosci. Stworzono lepszg przepustowos¢ transportowg na linii pétnoc-wschéd
oraz potudnie-wschod, tj. pomiedzy Wtodawag, teczng, Zamosciem a Chetmem. llos¢ punktow kolizyjnych
na drogach zostata znacznie zredukowana, a czas tranzytu ulegt skroceniu do 10 minut. Stworzona infra-
struktura transportowa poprawita dojazd do 200 ha strategicznych terendw gospodarczych. Oczekuje sie,
ze w ciggu 5 lat od zakonczenia projektu powstanie ponad 30 firm z sektora MSP oraz ok. 75 nowych miejsc
pracy, a proces redukcji zatrudnienia zostanie skrocony o co najmniej 50%.
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2.3.5 wojewoddztwo lubuskie

Typ/rodzaj/zasieg oddziatywania: grupa lokalnych dziafan o tagcznym oddziatywaniu regionalnym

Gubin, Kostrzyn, Miedzyrzecz, Witnica, Zielona Goéra, z Miedzyrze-

Beneficjent: Miasta: : .
czem jako partnerem wiodacym

Nr projektu: 2002/000-580.06-11

Wojewodztwo: lubuskie

Miasto / Gmina: Gubin, Kostrzyn, Miedzyrzecz, Witnica, Zielona Gora
Tytut projektu: Miasta przyjazne inwestorom

Wartos¢ alokacji Phare z MoF: 2,9 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 10,3 min EUR

w tym Phare: 6,1 min EUR

Celem projektu byta poprawa warunkow inwestowania dla MSP i polepszenie atrakcyjnosci turystycz-
nej regionu, poprzez ustalenie stref inwestycyjnych posiadajacych odpowiednia infrastrukture techniczna.
Infrastruktura ta czesciowo zostata sfinansowana w ramach niniejszego projektu, a czesciowo z budzetow
miast. Do realizacji projektu wybrano pie¢ miast sredniej wielkosci: Gubin, Miedzyrzecz, Kostrzyn, Witnice
i Zielong Gore. W sumie projekt zwiekszyt powierzchnie przemystowe pod inwestycje o okoto 100 ha.

Jednym z najwazniejszych problemow, ograniczajgcych mozliwosci rozwoju wojewddztwa lubuskiego
byt spadek atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu i wigzacy sie z tym spadek nowych inwestycji. Kolejnym
problemem wynikajgcym ze stabosci rynku regionu i jego niskiej konkurencyjnosci byta bardzo wysoka sto-
pa bezrobocia (ok. 24%). Ponadto zmniejszajaca sie liczba inwestycji byta rezultatem braku odpowiednio
wyposazonych terendw pod nowe przedsiewziecia, jak rowniez relatywnie wysokich kosztéw kredytow
utrudniajgcych rozpoczecie dtugoterminowych inwestycji.

W trakcie opracowywania Strategii Rozwoju Wojewodztwa Lubuskiego oraz Programu Operacyjnego
dla wykorzystania srodkow Phare 2002, przygotowany zostat program zaktadajgcy stopniowe usuniecie po-
wyzszych ograniczen. Wsrod miast wybranych do pierwszej edycji znalezli sie regionalni liderzy w przyciaga-
niu inwestorow: Miedzyrzecz, Kostrzyn i Zielona Gora, borykajacy sie z problemem niedoboru obszaréw do
inwestowania, co ograniczato ich dalszy rozwaj, a takze rozwoj okolicznych miast. Pozostate miasta objete
projektem dotkniete sg przede wszystkim problemem wysokiego bezrobocia, bedacym nastepstwem likwi-
dacji duzej liczby garnizondw wojskowych, a co za tym idzie utrata dalszej liczby miejsc pracy.

Inwestycje podejmowane w ramach projektu skupiaty sie przede wszystkim na tworzeniu infrastruktury
technicznej na obszarach przemystowych, czego spodziewanym efektem miat by¢ rozwoj przedsiebiorczo-
§ci oraz zapewnienie konkurencyjnosci obszarom zagrozonym bezrobociem strukturalnym.

W wyniku realizacji projektu zwiekszona zostata powierzchnia strefy przemystowej na cele inwestycyjne
0 ok. 100 ha. W Gubinie 29 ha strefy przemystowej wyposazono w niezbedne udogodnienia, jednoczesnie
odnotowano wzrost miejsc pracy o 600. W Miedzyrzeczu i Kostrzynie zagospodarowano po 17 ha stref
inwestycyjnych, dodatkowo w Kostrzynie wzrosto wykorzystanie oczyszczalni sciekow o 40%. W Witnicy
zagospodarowano 21 ha powierzchni, zas w Zielonej Gorze przygotowano 16,42 ha powierzchni dla inwe-
storow.

Wsrod rezultatow projektu mozna wymieni¢ m.in.: stworzenie potgczen drogowych do stref przemy-
stowych o powierzchni 112 000 m?, wybudowanie 44 km sieci kanalizacji sanitarnej i 20 km wodociggdw
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oraz stworzenie centrum turystyki wodnej na Odrze. Dzieki realizacji projektu powstato 230 nowych przed-
siebiorstw oraz zostato utworzonych ok. 2500 nowych miejsc pracy.

W wyniku poprawy warunkow inwestycyjnych dla MSP oczekiwany jest rozwoj spoteczno-gospodarczy
miast objetych projektem. Wzrosna¢ powinna takze ich atrakcyjnos¢ turystyczna — zgodnie z przewidywa-
niami liczba turystow powinna zwiekszyc¢ sie 0 5500 osob.

Beneficjent: miasta Nowa Sol, Wschowa, Kozuchow (porozumienie gmin)

Nr projektu: 2003/004-379/05.15

Wojewodztwo: lubuskie

Miasto: Nowa Sol, Wschowa, Kozuchow

Tytut: !_ubuska sie¢ obszaréw ak’gywnoéci biznesowej — miasta przyjazne
inwestorom — druga edycja

Wartosc alokacji Phare z MoF: 2 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 2,7 min EUR

w tym Phare: 1,7 min EUR

Celem projektu byto wspotfinansowanie dziatan na rzecz poprawy atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu
poprzez zapewnienie odpowiedniej infrastruktury technicznej dla inwestycji biznesowych na trzech obsza-
rach, w trzech roznych miastach (Nowa Sol, Wschowa, Kozuchéw). Projekt byt czescig strategii rewitalizacji
miast wojewodztwa lubuskiego.

Potudniowo-wschodnia czes¢ wojewoddztwa lubuskiego, w ktorej zlokalizowane sg obszary objete pro-
jektem zmaga sie juz od wielu lat z wieloma problemami strukturalnymi, wsréd ktérych najpowazniejszym
pozostaje stopa bezrobocia (0 150% przewyzszajgca srednig krajowa). Ponadto obszar ten charakteryzuje
sie najnizszymi zarobkami brutto w porownaniu z resztg wojewoddztwa lubuskiego (77,2% Sredniej krajowej,
podczas gdy dla reszty wojewddztwa wskaznik ten wynosi 87%). Sytuacja ta spowodowana jest zamyka-
niem najwiekszych zaktadow przemystowych i konstrukcyjnych oraz brakiem nowych inwestycji, wynika-
jacym z niedoboru sprawnej i atrakcyjnej infrastruktury. Niniejszy projekt byt szansg na wyeliminowanie
powyzszych barier rozwojowych, gdyz jego efektem miato by¢ stworzenie warunkow do rozwoju inwestycji
i przedsiebiorczosci.

W wyniku realizacji projektu powstato 20 nowych firm w sektorze MSP oraz utworzonych zostato 900
nowych miejsc pracy. W Nowej Soli wybudowano 1,7 km sieci kanalizacyjnej, 1,4 km sieci wodociggowej,
2,35 km kanalizacji deszczowej oraz skonstruowano 1,7 km drogi dojazdowej. W miejscowosci Wschowa
wybudowano 4,2 km systemu kanalizacji, 2 pompownie $ciekdbw oraz zmodernizowano droge gminng na
powierzchni 4 800 m2. W Kozuchowie w petni wyposazono pompownie sciekow, wybudowano 1,5 km kana-
lizacji deszczowej, 4 km sieci dystrybucji wody PE @ 110-160 oraz 3 km systemu kanalizacji.

W rezultacie Nowa S0l zostata zaopatrzona w 70 ha strefy przemystowej (sie¢ wodociggowa, kanalizacja
sanitarna i deszczowa, drogi dojazdowe), w miejscowosci Wschowa wyposazono 47 ha obszarow przemy-
stowych (kanalizacja, sie¢ wodociggowa zmodernizowane drogi), zas w Kozuchowie udostepniono 34 ha
terenu zaprojektowanego dla przemystu i zaplecza uzupetniajgcego (np. budynki magazynowe).

Oczekuje sie, ze projekt przyczyni sie do zwiekszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej i turystycznej miast,
dzieki czemu zapewniony zostanie ich rozwoj gospodarczo-spoteczny. Spadnie takze stopa bezrobocia oraz
polepszy sie 0golny stan srodowiska naturalnego.
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2.3.6 wojewodztwo todzkie

Typ projektu: projekt o znaczeniu ponadregionalnym

Beneficjent: Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad — oddziat w todzi

Nr projektu: 2002/000-580-06.13

Wojewodztwo: todzkie

Powiat: rawski

Miasto / Gmina: Gmina i Miasto Rawa Mazowiecka

Tytut projektu: Rc.)zw{)j.sektora Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci w Rawie Mazo-
wieckiej

Wartos¢ alokacji Phare z MoF: 4,8 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 7,1 min EUR

w tym Phare: 2,6 min EUR

Celem projektu byto podniesienie atrakcyjnosci inwestycyjnej miasta i regionu Rawy Mazowieckiej.

Powiat rawski jest potozony w wojewodztwie todzkim. Znajduje sie w poblizu waznych miast, takich jak
Warszawa, £6dz, Skierniewice i Piotrkow Trybunalski. Ponadto znajduje sie w niedalekiej odlegtosci od strefy
przemystowej w Mszczonowie. Przez jego terytorium przebiegajg gtowne arterie komunikacyjne, m. in.: dro-
ga krajowa nr 8 Wroctaw — Warszawa, droga nr 72 +t6dz — Rawa Mazowiecka, droga nr 707 Rawa Mazowiecka
— Skierniewice, droga nr 725 Rawa Mazowiecka — Grojec. Wiele z drog przebiegato przez centrum miasta, co
byto uciazliwe dla mieszkancdw oraz przyczyniato sie do powstawania korkdw drogowych. Projekt zaktadat
stworzenie obwodnicy oraz rozwoj infrastruktury transportowej w Rawie Mazowieckiej.

W ramach projektu wybudowano obwodnice wokdt Rawy Mazowieckiej o dtugosci 3,399 km o naste-
pujacych parametrach:
e dwa pasy ruchu (7 m szerokosci),
e utwardzenie pobocza o szerokosci 2 m,
e bezkolizyjne skrzyzowanie na przecieciu drogi krajowej nr 8,
¢ klasa techniczna GR
e kategoria ruchu KR5, 115kN/0s.
Nowa droga zmniejszyta natezenie ruchu w centrum miasta. Zrekonstruowano takze infrastrukture
energetyczng i teleinformatyczng, systemy wodociggowe i kanalizacyjne oraz kanalizacje burzowg i sie¢

gazociggowa. Dzieki temu zdecydowanie wzrosta atrakcyjnos¢ inwestycyjna terendw przylegtych do drogi,
stworzono takze lepszg przepustowose¢ transportowg przez teren powiatu rawskiego.

Projekt przyczynit sie do rozwigzania problemu transportowego nie tylko powiatu rawskiego ale i cate-
go wojewodztwa. Zwiekszyt przepustowos¢ ruchu drogowego w regionie, poprawit warunki i bezpieczen-
stwo na drogach. Oczekuje sie, ze projekt przyczyni sie rowniez do rozwoju infrastruktury transportowe;j
W regionie poprzez m. in. utworzenie parkingdw, stacji benzynowych, garazy, restauracji i kawiarni. Projekt
posiada oddziatywanie ponadregionalne poprzez utatwienie dostepu do drogi nr 8 i autostrady A2.
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2.3.7 wojewodztwo matopolskie

projekt lokalny, element kompleksowej polityki rozwoju

113 MR 221/ ZET=( OEle e eIy realizowanej przez wtadze miasta

Beneficjent: Gmina Brzesko

Nr projektu: 2002/000-580-06.17
Wojewodztwo: matopolskie

Powiat: brzeski

Miasto / Gmina: Brzesko

Tytut projektu: Rozwaj gospodarczy Brzeska
Wartos¢ alokacji Phare z MoF: 3,4 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 9,4 min EUR

w tym Phare 5,8 min EUR

Celem ogoélnym projektu byto zapewnienie wzrostu spojnosci spoteczno-gospodarczej wojewddztwa
matopolskiego, poprzez stworzenie warunkéw dogodnych dla rozwoju przedsiebiorczosci. Zapewnione mia-
ty one zostac¢ dzieki wzrostowi atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu, poprawie warunkéw dla dziatalnosci
MSP oraz polepszeniu stanu srodowiska.

Gmina Brzesko lezy w centralnej czesci strefy ekonomicznej wojewodztwa matopolskiego. Dodatni bilans
migracji wskazuje na duzg atrakcyjnos¢ gminy, pomimo dos¢ wysokiej stopy bezrobocia (15,9%). W ciggu
trzech ostatnich lat liczba przedsiebiorstw wzrosta o 19%, zapewniajac tym samym korzystne warunki roz-
Woju ekonomicznego, szczegolnie poprzez wzrost inwestycji. Jednoczesnie, brak dostatecznie rozwinietej
infrastruktury transportowe;j i kanalizacyjnej, szczegolnie w potudniowej czesci gminy, uniemozliwiat dalszy
rozwaoj istniejgcych juz przedsiebiorstw oraz powstawanie nowych. W celu zapewnienia warunkdw rozwoju
spoteczno-ekonomicznego gminy, prace nad infrastruktura lokalnych drég dojazdowych i infrastruktura
kanalizacyjng (bedace przedmiotem projektu), zostaty uwzglednione w polityce rozwoju realizowanej przez
wtadze miasta. Projekt stanowi czes¢ programu zagospodarowania 30 ha nowych powierzchni pod inwe-
stycje dokonywane przez mate i srednie przedsiebiorstwa, oprocz istniejacych juz 65 ha powierzchni han-
dlowych.

W wyniku realizacji projektu zagospodarowano 78 ha obszar dla inwestycji MSP oraz umozliwiono pod-
taczenie do systemu kanalizacji przedsiebiorstwom z obszaru 76 ha. Wydtuzono istniejacy system kanalizacji
sanitarnej i deszczowej o ok. 114,5 km oraz zmniejszono ilos¢ nieoczyszczonych sciekow, poprzez zaopa-
trzenie 75% potudniowej czesci gminy oraz 200 ha potnocnej czesci gminy w system kanalizacji. Zmoder-
nizowano takze 11,3 km drog lokalnych, co spowodowato wzrost ich przepustowosci i utatwienie dostepu
do obszardéw ustugowych.

Dzieki realizacji projektu stworzono nowe oraz rozwinieto istniejagce juz przedsiebiorstwa, w wyniku
czego powstaty trwate miejsca pracy. Projekt wptyng takze na wzrost czystosci wod (z klasy Il na I) oraz
wartosci gruntdw, co przyczynito sie do wzrostu atrakcyjnosci gminy.

Oczekuje sie, ze w diuzszym okresie projekt przyczyni sie do spadku bezrobocia w regionie oraz pobu-
dzenia rozwoju gospodarczego na terenie gminy poprzez wzrost liczby MSP oraz ich obrotéw handlowych.
Projekt pozytywnie wptynie tez na ogolny stan srodowiska naturalnego.
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2.3.8 wojewddztwo mazowieckie

Typ/rodzaj/zasieg oddziatywania: projekt lokalny

Beneficjent: Zarzad Miasta w Nasielsku

Nr projektu: 2003/004-379/05.22

Wojewodztwo: mazowieckie

Powiat: nowodworski

Miasto/Gmina: Nasielsk

Tytut projektu: Poprawa warunkow rozwoju dla sektora MSP w Nasielsku
Wartos¢ alokacji Phare z MoF: 2,2 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 2,7 min EUR

w tym Phare: 2,0 min EUR

Celem projektu byto stworzenie warunkoéw dla prawidtowego funkcjonowania sektora MSP poprzez
wykonanie systemu kanalizacji sanitarnej, co miato wptynac na zwiekszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej re-
gionu.

Budowa systemu kanalizacji byta czescig plandw zaktadajacych — poza usprawnieniem systemu kanaliza-
cji miasta — uatrakcyjnienie terendw przeznaczonych pod inwestycje gospodarcze. Zwigzana byta rowniez
ze staraniem witadz samorzgdowych majgcych na celu stymulacje rozwoju gospodarczego poprzez po-
budzenie aktywnosci zawodowej mieszkancow. Projekt spetniat takze oczekiwania mieszkancow Nasielska
i okolic, wptywajac na poprawe ich zdrowia oraz poprawe stanu srodowiska naturalnego.

W wyniku realizacji projektu wybudowano i wyposazono 13 oczyszczalni sciekdw, wykonano siec kanali-
zacyjna o dtugosci 5 km wraz z dwiema przepompowniami oraz zrealizowano prace budowlano-montazowe
ZWigzane z uzbrojeniem i zagospodarowaniem terenu oczyszczalni, a takze budowg drogi dojazdowe;.

Inwestycja poza pozytywnym wptywem na stan srodowiska naturalnego oraz zdrowia mieszkancéw ma
duze znaczenie dla rozwoju gospodarczego regionu. Stworzenie korzystnych warunkow dla rozwoju sekto-
ra MSP oraz otwarcie terendw pod nowe inwestycje w znaczacy sposob powinno wptynac na zmniejszenie
bezrobocia i tym samym na wzrost dochodu mieszkancow regionu.
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2.3.9 wojewoddztwo opolskie

projekt o znaczeniu lokalnym obejmujacy dywersyfikacje dziatalnosci pole-

13 TR 22y ZeiT=( OEle EEi eI gajacej na stymulacji rozwoju turystyki w regionie przemystowym

Beneficjent: Gmina Miasto Ozimek

Nr projektu: 2002/000-605-06.07

Wojewodztwo: opolskie

Powiat: opolski

Gmina/Miasto: Ozimek

Tytut projektu: Turystyka i rozwéj matych i srednich przedsiebiorstw w Ozimku
Wartos¢ alokacji Phare: 2 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu: 2,7 min EUR

W tym Phare: 2 min EUR

Jako cel projektu wyznaczono wzmochienie spdjnosci spotecznej i ekonomicznej wojewddztwa opol-
skiego poprzez wzrost agroturystyki oraz polepszenie atrakcyjnosci turystycznej regionu jeziora Turawy,
a takze stworzenie warunkow sprzyjajacych inwestycjom w gminie i miescie Ozimek.

Gmina Ozimek potozona jest w Srodkowo-wschodniej czesci wojewddztwa opolskiego. Przebiega przez
nig droga Warszawa-Opole oraz linia kolejowa z Opola do Czestochowy i z Opola do Katowic. Gmina graniczy
z aglomeracja Gérnego Slaska. Powierzchnia gminy wynosi 12,655 ha, z czego 325 ha to tereny uprzemy-
stowione, a 12,330 ha stanowi obszar rolniczy. Na terenie gminy znajduje sie wiele obszaréw chronionego
krajobrazu oraz miejsc atrakcyjnych turystycznie. Gmina postanowita ten potencjat wykorzystac i w swojej
strategii rozwoju zadecydowata, ze bedzie ewoluowac w kierunku uzyskania statusu kurortu wypoczynko-
wego dla mieszkancow Opola i Gornego Slaska, a takze dla obcokrajowcdw. Realizacja projektu miata umoz-
liwi¢ gminie i miastu Ozimek promowanie sie jako obszaru atrakcyjnego turystycznie, a takze miejsca sprzy-
jajacego rozwojowi sektora przemystu i ustug. Dziatania realizujace powyzsze zatozenie obejmowaty rozwoj
infrastruktury technicznej, w tym: rozbudowe oczyszczalni sciekow, usprawnienie systemu kanalizacji oraz
poprawe innej infrastruktury niezbednej dla dalszego rozwoju zaplecza technicznego, umozliwiajacego sze-
roko rozumiany rozwoj gminy, a takze stwarzajgcego mozliwos¢ wykorzystania jej potencjatu przez mate
i sSrednie przedsiebiorstwa.

W wyniku realizacji pierwszej fazy projektu zagospodarowano 10 ha powierzchni przeznaczonych na
inwestycje turystyczne, utworzono 5 gospodarstw agroturystycznych oraz 2 nowe punkty turystyczne. Po-
nadto dokonano catkowitego zagospodarowania i dostosowania 7 ha strefy przemystowej, zmodernizowano
oczyszczalnie sciekdw w Antoniowie, co przyczynito sie do zwiekszenia jej przepustowosci z 2000 m3/dobe
do 2500 m3/dobe oraz do zmniejszenia ilosci zanieczyszczen uwalnianych z oczyszczanych sciekow do
rzeki Mata Panew. Wybudowano system transportowy o dtugosci 9,1 km, co zwiekszyto ilos¢ gromadzonych
przez oczyszczalnie sciekow o ok. 420 m3/dobe i umozliwito oczyszczanie odpowiedniej ich ilosci, a takze
podtaczenie 6 istniejgcych przedsiebiorstw do systemu kanalizacji. Dodatkowo potgczono strefy turystycz-
ne pod budowe kompleksu rekreacyjno-sportowego na drodze do miejscowosci Dylaki i Antoniow. Efektem
realizacji drugiej fazy przedsiewziecia byto dostarczenie profesjonalnego wyposazenia, jako kontynuacja
rozszerzenia i modernizacji oczyszczalni sciekdw w Antoniowie, umozliwiajacego utrzymanie systemu kana-
lizacji w lepszym stanie, a takze jego konserwacje oraz naprawe w razie awarii.
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Realizacja powyzszych dziatan przyczynita sie do zmniejszenia problemu bezrobocia poprzez utrzyma-
nie 230 istniejacych miejsc pracy w strefie turystycznej w Dylakach oraz utworzenie nowych w zwigzku
z rozwojem turystyki i agroturystyki (ok. 20), a takze w sektorze przemystu i ustug (ok. 180).

Dzieki realizacji inwestycji zapewniono mozliwos¢ oczyszczania sciekow istniejagcym obszarom agrotury-
stycznym i przemystowym. Dodatkowo doprowadzono do usprawnienia funkcjonowania oczyszczalni scie-
kow poprzez znaczne zwiekszenie jej efektywnosci, a takze poprawiono ogolny stan kanalizacji sanitarne;.

W konsekwencji projekt ten umozliwit utworzenie strefy turystycznej i przemystowej oraz stworzyt
warunki do jej petnego wykorzystania. Przewidywanym oddziatywaniem projektu bedzie zwiekszenie liczby
turystow odwiedzajacych region i korzystajacych z utworzonej w ramach projektu infrastruktury. Spodzie-
wane jest rowniez zwiekszenie rocznego obrotu handlowego MSP mieszczacych sie na obszarze objetym
projektem, a takze zmniejszenie stopy bezrobocia. Realizacja przedsiewziecia w dtuzszej perspektywie po-
winna przyczynic sie zatem do zwiekszenia dynamiki rozwoju spoteczno-gospodarczego gminy Ozimek.
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2.3.10 wojewddziwo podkarpackie

Beneficjent: Urzad Miasta Lesko

Nr projektu: 2003/004-379/05.26
Wojewddztwo: podkarpackie

Powiat: leski

Miasto / Gmina: Lesko

Tytut projektu: Rozwoj sektora MSP w Lesku
Wartosc¢ alokacji Phare z MoF: 2,3 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 2,8 min EUR

w tym Phare: 2,1 min EUR

Celem projektu byto zwiekszanie aktywnosci turystycznej oraz inwestycji w regionie poprzez budowe
brakujacej linii sieci wodno-kanalizacyjnej.

Lesko jest potozone w potudniowo-wschodniej czesci wojewddztwa podkarpackiego w sgsiedztwie
Bieszczadzkiego Parku Narodowego. Miasto jest waznym weztem komunikacyjnym zarowno dla bieszczadz-
kich turystow jak i dla lokalnej spotecznosci. W chwili obecnej powiat leski dotkniety jest wysokim bez-
robociem strukturalnym, charakteryzuje sie niskim poziomem rozwoju przedsiebiorczosci, za$ potencjat
ekonomiczny miasta w niktym stopniu wptywa na reszte regionu. Miasto stworzyto strefe ekonomiczna
0 powierzchni 79,4 ha przystosowang dla matych i srednich firm. Przeszkode dla dalszego rozwoju przed-
siebiorczosci w powiecie stanowit jednak brak sieci wodno-kanalizacyjnej.

W wyniku projektu powstato ponad 50 km sieci wodno-kanalizacyjnej oraz 8 przepompowni. Zmoder-
nizowano takze nawierzchnie drogowg na odcinku 5,1 km oraz 2 km chodnika. tacznie prace te dotyczyty
obszaru o powierzchni 106,4 ha.

Dzieki wdrozeniu projektu poprawie ulegty warunki funkcjonowania juz istniejgcych przedsiebiorstw
oraz zwiekszyta sie turystyczna atrakcyjnosc regionu. Ponadto oczekuje sie, ze dzieki stworzeniu dogod-
nych warunkéw dla nowych inwestycji powstanie ok. 35 nowych przedsiebiorstw i ok. 165 nowych miejsc
pracy.
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2.3.11 wojewodztwo podlaskie

Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad, oddziat w Biatym-

Beneficjent: stoku

Nk POOBO20S
Wojewodztwo: podlaskie

CPowat gmesd
Tytut projektu: Modernizacja drogi nr 61 na odcinku Grajewo-Rajgrod

WaroscakagiPrarezMoR:  38mnelR
Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 8.7 min EUR

Wojewddztwo: podlaskie

Tytut projektu: Modernizacja drogi nr 61 na odcinkach: Szczuczyn-Grajewo i Gra-
bowo-Szczuczyn

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 8,6 min EUR

Wojewodztwo: podlaskie
Tytut projektu: Modernizacja drogi nr 61 na odcinku Barszcze-Netta

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 6,4 min EUR

Celem projektu byto zapewnienie wzrostu spdjnosci spoteczno-gospodarczej wojewddztwa podlaskie-
go poprzez poprawe jakosci infrastruktury drogowej. Cel ten byt wspoélny dla wszystkich trzech projektow
realizowanych w ramach kolejnych edycji programu Phare — 2000, 2001, 2002.

Modernizacja kluczowych potaczen drogowych uznana zostata przez wtadze wojewddztwa podlaskiego
za jeden z gtdwnych obszarow dziatan skierowanych na zwiekszenie konkurencyjnosci regionu oraz pod-
wyzszenie wartosci inwestycji w poszczegodinych gminach. Jednym z najwazniejszych szlakow transporto-
wych regionu jest droga krajowa nr 61 (Warszawa — Suwatki — kraje battyckie). Jest to droga o znaczeniu
ponadregionalnym i posrednio rowniez miedzynarodowym, stanowigca potaczenie z droga Via Baltica. Jej
stan sprzed modernizacji, odznaczajacy sie ztg jakoscig nawierzchni oraz matg przepustowoscia ruchu dro-
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gowego, uniemozliwiat wykorzystanie w petni wewnetrznego potencjatu regionu, jakim sg unikatowe walory
przyrodnicze (Pojezierze Augustowskie, Suwalskie, sgsiedztwo Biebrzanskiego Parku Narodowego) oraz do-
godne tereny inwestycyjne. Przewiduje sie, iz realizacja projektu bedzie miata bezposredni wptyw na wzrost
konkurencyjnosci regionu poprzez stworzenie mozliwosci rozwoju sektora MSP i turystyki.

W wyniku realizacji projektow zmodernizowana zostata droga krajowa nr 61 na odcinkach: Grajewo-
Rajorod (17,594 km), Szczuczyn-Crajewo (13,109 km), Grabowo-Szczuczyn (10,975 km), Barszcze-Netta
(12,632 km). Prace modernizacyjne objety: poszerzenie jezdni tacznie z budowa chodnikow, zwiekszenie
nosnosci drogi oraz wykonanie elementdw bezpieczenstwa ruchu.

Realizacja projektow miata na celu: skrocenie czasu przejazdu (podniesienie przecietnej predkosci),
zwiekszenie bezpieczenstwa ruchu drogowego (zmniejszenie liczby wypadkdw) oraz zapewnienie wiekszej
przepustowosci transportowej zmodernizowanych odcinkdw drogi. W dalszej perspektywie jako cele defi-
niowano: wzrost liczby inwestoréw poszukujacych mozliwosci inwestowania w miejscowosciach, do ktérych
w wyniku realizacji projektdw poprawiony zostat dojazd, wzrost liczby turystéw odwiedzajgcych region oraz
stworzenie nowych miejsc pracy.
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2.3.12 wojewodziwo pomorskie

projekt realizowany w uzgodnieniu z Gming Hel, Jastarnia, Wta-

e e e dystawowo, Puck, Kosakowo

Nr projektu: 2002/000-580-06.28

Wojewddztwo: pomorskie,

Powiat: Gdynia (powiat grodzki), Powiat pucki
Miasto Gdynia, Gmina Kosakowo (projekt realizowany w miej-
scowosci Rewa), Miasto Puck, Gmina Puck (projekt realizowa-

s/ Gy
Miasto Jastarnia, Gmina Jastarnia (projekt realizowany w miej-
scowosci Kuznica), Miasto Hel.

Tytut projektu: Rozwdj turystyki w rejonie Zatoki Gdanskiej

Wartosc¢ alokacji Phare z MoF: 3,6 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 5,1 min EUR

w tym Phare: 3,6 min EUR

Celem projektu byto wzmocnienie spodjnosci spoteczno-gospodarczej w wojewodztwie pomorskim po-
przez rozwoj infrastruktury turystycznej.

Projekt zlokalizowano w rejonie Zatoki Gdanskiej oraz Zatoki Puckiej, posiadajgcych unikatowy nadmor-
ski charakter. Gminy bedace beneficjentami projektu potozone s na terenie Nadmorskiego Parku Krajo-
brazowego. Nalezg one do organizacji jednostek samorzadu terytorialnego ,Norda”, ktére jest Stowarzy-
szeniem na Rzecz Rozwoju Kaszub Pétnocnych. Rejon Zatok oraz Morza Battyckiego odwiedzany jest przez
turystow z Polski, zagranicy, a takze stanowi ulubione miejsce wypoczynku mieszkancow Trojmiasta.

Na terenie gmin znajdujg sie hotele, pensjonaty, pola namiotowe, porty jachtowe, punkty informacyjne,
sciezki rowerowe, zabytki oraz wiele innych atrakcji turystycznych. Znaczng czes¢ przystanii portow wyma-
gata remontu oraz rozbudowy. Niewystarczajgca byta takze ilos¢ punktow turystycznych, w ktoérych istnia-
taby mozliwos$¢ wypozyczenia sprzetu do turystyki wodnej czy rowerowej oraz ktore stanowityby punkty
sanitarne. Projekt zaktadat budowe i modernizacje infrastruktury wodnej i wypoczynkowej w pierscieniu
Zatoki Gdanskiej, przyczyniajac sie tym samym do zwiekszenia atrakcyjnosci regionu i powstania nowych
miejsc pracy.

Ze wzgledu na swaoj regionalny charakter, projekt przyczynit sie do stymulacji wspotpracy pomiedzy
jednostkami samorzadu terytorialnego, poprzez wspoélne dziatania ukierunkowane na podniesienie konku-
rencyjnosci regionu oraz wykorzystanie unikatowych walorow naturalnych.

W ramach prac wykonanych w Gdyni, zrealizowano: remont nabrzeza w porcie jachtowym wraz z to-
warzyszacymi nawierzchniami, instalacje jednego urzadzenia do odbioru sciekow z jednostek objetych kon-
wencjag MARPOL i dwoch punktow odbioru odpadow, wykonanie i montaz ramp do wodowania jednostek
ptywajacych z przyczep samochodowych, budowe czterech pomostow ptywajacych oraz instalacje Systemu
monitoringu (TV przemystowej) Basenu Jachtowego. W miescie Hel zmodernizowane zostaty miejsca cu-
mownicze, powiekszona zostata pojemnos¢ portu (do 40 miejsc) oraz wybudowany zostat punkt obstugi
ruchu turystycznego. W Jastarni wybudowane zostaty dwa pomosty cumownicze o pojemnosci okoto 50
miejsc oraz punkt obstugi ruchu turystycznego.
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Szczegotowy wykaz przedsiewzie¢ zrealizowanych w ramach projektu przedstawia sie nastepujaco:

e modernizacja portu jachtowego w Gdyni,

e pomost cumowniczy z przyczotkiem w Rewie,

e budynek Punktu Informacji Turystycznej w Rewie,

e przystan dla fodzi w Ostoninie,

e przystan dla todzi w Rzucewie,

e przystan dla fodzi w Swarzewie,

e budynek stacji turystycznej w Swarzewie,

e adaptacja Bosmanatu Portu na Stacje Turystycznag w Pucku,

e przebudowanie szaletu publicznego na Punkt Informacji Turystycznej w Chatupach,
e przystan dla todzi w Chatupach,

e budynek Stacji Turystycznej w Kuznicy,

e pomost cumowniczy z przyczotkiem w Kuznicy,

e zagospodarowanie dla celdow turystycznych polskich fortyfikacji z 1939 r. w Jastarni,
e pomost cumowniczo-spacerowy w Jastarni,

e pomosty cumownicze w porcie w Jastarni,

e adaptacja zespotu fortyfikacji poniemieckich (baterii dziat 406 mm Schlezwig-Holstein, stanowiska dziata
B2, wiezy dalmierza) na Helu dla celow turystycznych,

e Obiekt zaplecza socjalnego w punkcie informacji turystycznej dla Basenu Jachtowego Portu na Helu,
e powiekszenie basenu jachtowego na Helu.

Oczekuje sie, ze projekt przyczyni sie do realizacji programu rozwoju turystyki, majacego na celu zwiek-
szenie liczby turystow w regionie o 10%. Ponadto, w powstatych obiektach znajdg zatrudnienie osoby
bezrobotne. W rejonie projektu powstang nowe sklepy, wypozyczalnie sprzetu wodnego oraz rybackiego,
stacje benzynowe, restauracje oraz inne przedsiebiorstwa.
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2.3.13 wojewddztwo slaskie

Nr projektu: PL01.06.06.03
Wojewddztwo: Slaskie

Powiat: cieszynski

Miasto / Gmina: Cieszyn

Tytut projektu: Centrum Przedsiebiorczosci
Wartos¢ alokacji Phare z MoF: 2 min EUR

Catkowita wartosc¢ kontraktu: 2,3 min EUR

w tym Phare: 1,7 min EUR

Celem ogélnym projektu byta poprawa spdjnosci spoteczno-ekonomicznej w regionie Slaska, po-
przez wykorzystanie potencjatu projektantow i artystow dla pobudzenia rozwoju gospodarczego regionu
i wzmocnienia konkurencyjnosci przedsiebiorstw.

Restrukturyzacja przemystu ciezkiego na Slasku pod koniec lat 90-tych spowodowata znaczne pogorszenie
sytuacji na rynku pracy. W Cieszynie pomiedzy rokiem 1997 a 2000 bezrobocie wzrosto ponad dwukrotnie.
Jednoczesnie mate i srednie przedsiebiorstwa stanowity 99,97% wszystkich przedsiebiorstw w regionie, a za-
trudnienie w nich siegato prawie 60%. Restrukturyzacja przemystu zmobilizowata wtadze lokalne i regionalne do
tworzenia warunkow do rozwoju MSP co znalazto odzwierciedlenie w strategiach rozwoju na szczeblu miasta
i wojewddztwa. Utworzenie Slaskiego Zamku Sztuki i Przedsiebiorczoéci w Cieszynie byto dodatkowo uzasad-
nione poprzez fakt zlokalizowania w mieécie Wydziatu Artystycznego Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach.

W ramach projektu wyremontowano i zaadaptowano do nowych celéw czes¢ B i C Zamku w Cieszynie
oraz wolnostojgcy budynek mieszkalny, a takze wybudowano nowe centrum przedsiebiorczosci w miejscu
dawnej oranzerii. W wyremontowanych pomieszczeniach mieszczg sie obecnie m.in. sale seminaryjne, gale-
ria, pracownie, powierzchnie wystawowe, a takze biura zwigzane m.in. ze wspotpracg w ramach Euroregionu
i powierzchnie dla matych i Srednich przedsiebiorstw. Swojg siedzibe w Zamku ma réwniez Agencja Rozwoju
Slaska Cieszynskiego. Dopetnieniem projektu jest amfiteatr oraz sfinansowany dodatkowo ze $rodkow be-
neficjenta hotel.

Slaski Zamek Sztuki i Przedsiebiorczoéci zostat utworzony z dniem 1 stycznia 2005 r. uchwata Rady Miej-
skiej w Cieszynie. Poprzez swoja dziatalnos¢ Zamek wspiera rozwoj przedsiebiorczosci promujac wzornictwo
przemystowe, chronigc i popularyzujac rzemiosto artystyczne i gingce zawody. W zakres jego dziatalnosci
wchodzi rowniez promocja sztuki wspotczesnej i rozwoj turystyki.

Realizacja projektu wywotata efekt katalityczny — obecnie Slaski Zamek Sztuki i Przedsiebiorczosci reali-
Zuje szereg projektow wspotfinansowanych przez fundusze strukturalne. W jego ramach funkcjonuje m.in.
Klub Przedsiebiorcy, Polsko-Czeska Akademia Ginacych Zawoddw oraz Slaska Sie¢ na Rzecz Wzornictwa,
realizowane w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoj Regionalny oraz Inicjatywy Wspol-
notowej INTERREG.

Projekt zaktadat, ze w wyniku jego realizacji powstanie 120 nowych miegjsc pracy zwigzanych bezpo-
Srednio z dziatalnoscig Zamku oraz 30 nowych miejsc pracy w sektorze ustug okototurystycznych. Zaktada
sie rowniez utworzenie 15 matych i srednich przedsiebiorstw. Dzieki wspotpracy z licznymi partnerami od-
dziatywanie projektu obejmuije caty region Slaska Cieszynskiego po obu stronach granicy.
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2.3.14 wojewodztwo swietokrzyskie

ZASIEG/TYP/RODZAJ: projekt o znaczeniu lokalnym i regionalnym

Beneficjent: Gmina Ostrowiec i Powiat Ostrowiecki

Nr projektu: 2003/004-379-05.34

Wojewodztwo: Swietokrzyskie

Miasta: Starachowice i Ostrowiec Swigtokrzyski

Tytut projektu: Aktywizacja gospodarcza ijewé(thwa éwietpkrzyskiego - osrodkow po-
przemystowych w Starachowicach i Ostrowcu Swietokrzyskim.

Wartosc¢ alokacji Phare z MoF: 3,8 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu: 8,9 min EUR

W tym Phare: 3,8 min EUR

Celem projektu byta aktywizacja gospodarcza i rozwoj firm w wojewodztwie swietokrzyskim poprzez
finansowanie podmiotow wspierajacych dziatalno$¢ gospodarcza w Ostrowcu Sw. i Starachowicach, roz-
woj Inkubatora Przedsiebiorczosci w Starachowicach, stworzenie nowych obszaréw przeznaczonych na
dziatalnos¢ biznesowgq przedsiebiorstw oraz pozniejsza poprawa ich atrakcyjnosci wynikajaca z Erozwoju
infrastruktury miejskiej.

Projekt zostat zrealizowany w Ostrowcu Swietokrzyskim — gtéwnym centrum ekonomicznym powiatu os-
trowieckiego i drugim co do wielkosci miastem w tym rejonie wojewddztwa swietokrzyskiego — oraz w Sta-
rachowicach — miescie bedagcym waznym centrum przemystowym wojewddztwa swietokrzyskiego. Zarowno
Starachowice jak i Ostrowiec stanowig takze znaczace osrodki administracyjne, edukacyjne i kulturalne. Rozwaj
tych miast bardzo silnie zwigzany byt z rozwojem takich gatezi przemystu jak hutnictwo, metalurgia, przemyst
samochodowy i maszynowy, ktore do pewnego momentu wyznaczaty trendy wzrostu gospodarczego obu
miast. Jednakze od poczatku lat dziewiecdziesiatych miasta te borykaja sie z powaznymi problemami struktu-
ralnymi wynikajgcymi z ograniczenia dziatalnosci duzych zaktaddw przemystowych, a co za tym idzie z redukgji
zatrudnienia w przodujgcych branzach przemystu. Zjawiska te stworzyty powazne zagrozenia dla obu miast
zwigzane z ich ekonomiczng i spoteczng degradacja. W celu przeciwdziatania tej niekorzystnej sytuacji podjeto
dziatania wspierajace inne dziedziny przemystu oraz sprzyjajgce rozwojowi sieci bankow i instytucji tworzacych
tzw. otoczenie biznesowe. Nowe branze zaczety odgrywac dominujacg role w gospodarce opisywanych miast
i konieczne stato sie dalsze stymulowanie ich rozwoju. Realizacja powyzszego zadania przewidziana zostata
w ramach modernizacji i rozbudowy juz istniejagcego Inkubatora Przedsiebiorstw dziatajgcego od 1994 roku
w Starachowicach na dawnych terenach przemystowych i petnigcego funkcje stymulatora przedsiebiorczosci
i zatrudnienia. Niezbednymi dziataniami staty sie rowniez budowa i unowoczesnienie infrastruktury miejskiej
oraz dostosowanie i udostepnienie jej pod nowe inwestycje. W Ostrowcu Swietokrzyskim rozpoczeto wie-
le przedsiewzie¢ zwigzanych ze wspieraniem aktywnosci gospodarczej, ktorej waznym aspektem okazata sie
poprawa istniejacej infrastruktury technicznej i jej adaptacja na cele dziatalnosci Centrum Przedsiebiorczosci
i Aktywizacji Zawodowej, oferujgcego ustugi szkoleniowe i informacyjne, a takze poradnictwo zawodowe. Caty
projekt byt czescig zintegrowanego programu rozwoju ekonomicznego regionu wojewodztwa swietokrzyskie-
go. W odniesieniu do rejonu Ostrowca stanowit on natomiast rozszerzenie zadan realizowanych w obrebie
opracowanego przez wiadze samorzgdowe, programu rozwoju biznesu, obejmujgcego w gtownej mierze przy-
stosowanie obszarow poprzemystowych na potrzeby inwestycji, a takze rozbudowe infrastruktury komunika-
cyjnej i transportowej. Byty one przedmiotem projektu wdrazanego w ramach edycji 2002 programu Phare.
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Wdrozenie projektu umozliwito modernizacje istniejacego Inkubatora Przedsiebiorczosci i utworzenie
Centrum Obstugi Biznesu w Starachowicach. Stworzono takze Centrum Aktywnosci Gospodarczej i Zatrud-
nienia w Ostrowcu oraz rozbudowano istniejacy system kanalizacji w potudniowej czesci Starachowic.

W wyniku realizacji projektu stworzono warunki do inkubowania nowych 65 firm, wybudowano nowe
nieruchomosci o powierzchni 1800 m?, stworzono dostep do nowych nieruchomosci produkcyjnych dla
Inkubatora w Ostrowcu o powierzchni 3 652 m?. Dodatkowo udostepniono 3 767 m? powierzchni pod biura
i pomieszczenia konferencyjne, a takze 3 260 m? pod Centrum Aktywizacji Zatrudnienia. Zbudowano sie¢ ka-
nalizacyjna o dtugosci 41,4 km i zwiekszono obcigzenie miejskiej oczyszczalni sciekow z 50 do 70%, w wyniku
czego nastapita redukcja kosztu jednostkowego Sciekdw na terenie lokalizacji projektu o ok. 50%.

Oczekuje sie, iz zapewnienie korzystnych warunkow dla rozwoju MSP oraz poprawienie atrakcyjnosci
inwestycyjnej obszaru objetego projektem, a takze czterokrotny wzrost liczby potencjalnie inkubowanych
firm doprowadzi do uzyskania pozytywnych rezultatow ekonomicznych i spotecznych m.in. w postaci spad-
ku stopy bezrobocia w powiatach Starachowice i Ostrowiec, w efekcie zas$ do stymulacji wzrostu gospodar-
czego. W ramach przedsiewziecia umozliwiono powstanie ok. 140 nowych firm i stworzenie ok. 750 nowych
miejsc pracy.

1
T
W

e
i
T

L

55



m PHARE SPOINOSE SPorECZNO-GOSPODARCZA

2.3.15 wojewoddztwo warminsko-mazurskie

Beneficjent: Gmina Miejska Elblag oraz Zarzad Portu Morskiego Elblag Sp. z 0.0.
Nr projektu: 2002/000-580-06.32

Wojewodztwo: warminsko-mazurskie

Powiat: elblgski

Miasto/Gmina: Elblag

Tytut projektu: Rozbudowa portu morskiego w Elblagu.

Wartos¢ alokacji Phare z MoF: 2,1 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 4,8 min EUR

w tym Phare (EUR, %): 3,2 min EUR

Celem projektu byto zapewnienie wzrostu inwestycji w sektorze MSP oraz turystycznej atrakcyjnosci
Elblaga poprzez modernizacje i rozbudowe infrastruktury portowe;j.

Elblag potozony jest w pdthocno-zachodniej czesci wojewodztwa warminsko-mazurskiego nad rzekg El-
blag uchodzaca poprzez Zalew Wislany do Morza Battyckiego. Rozwoj gospodarczy miasta zwigzany jest sil-
nie z jego potozeniem oraz wykorzystaniem systemu transportu morsko-rzecznego o znaczeniu lokalnym,
regionalnym i miedzynarodowym. Podstawowa role odgrywa tu port morski w Elblggu, ktdrego reaktywacja
w 1990 r. stata sie waznym czynnikiem pobudzajagcym gospodarke i rozwoj dziatalnosci gospodarczej. Drogi
wodne i infrastruktura portowa stworzyty firmom (gtéwnie sektora MSP) szanse na rozpoczecie dziatalno-
$ci gospodarczej, zwigzanej z turystyka i zeglarstwem, a tymsamym umozliwity utrzymanie nowych miejsc
pracy i stworzenie nowych szans dla sektora przemystowego. Ze wzgledu na kiepskie warunki techniczne,
teren portu nie byt jednak w petni wykorzystywany, a jego dostepnos¢ dla potencjalnych uzytkownikow
— ograniczona. Wybudowana infrastruktura techniczna, ktéra bedzie zarzadzana przez miasto Elblag, po-
winna przyczynic sie do poprawy tego stanu rzeczy.

Projekt ma bezposredni zwigzek z projektami dofinansowanymi w ramach programu Phare 2000 ,Dro-
ga dojazdowa do mostu nad rzekg Elblag” (PLO008.01.04) oraz Phare 2001 ,Wschodnia obwodnica Elblgga”
(PLO106.08.01).

Korzystny wptyw na ozywienie portu w Elblaggu poprzez zwiekszenie dostepnosci drogi wodnej Szkar-
pawa — Wista Krolewiecka bedzie miat projekt zrealizowany w ramach programu Phare 2003 ,Zwiekszenie
atrakcyjnosci inwestycyjnej i turystycznej Mierzei Wislanej poprzez modernizacje drog wodnych i 13do-
wych”.

W wyniku realizacji projektu zmodernizowana zostata infrastruktura portu morskiego w Elblagu, po-
prawiona infrastruktura basenu jachtowego ,BRYZA" oraz usprawniony system transportu towarowego
i pasazerskiego do i z terminala portowego.

Projekt przyczynit sie do ulepszenia dostepu inwestoréw do terendw o fgcznej powierzchni 5 ha, be-
dacych wtasnoscig miasta Elblgg. Ponadto zmodernizowany port, jako jeden z elementow spdjnego ukta-
du drog wodnych: Zalew Wislany, Kanat Elblasko-Ostrodzki, Wielkie Jeziora Mazurskie, bedzie miat istotny
wptyw na zwiekszenie ruchu turystycznego w miescie oraz rozwoj sektora ustugowego.

Szacuje sie, ze w wyniku realizacji projektu powstanie 10 nowych firm, a zatrudnienie wzrosnie
0 95 osob.
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2.3.16 wojewoddztwo wielkopolskie

Typ/rodzaj/zasieg oddziatywania: projekt regionalny o oddziatywaniu ponadregionalnym/transgra-

nicznym
Beneficjent: samorzad wojewodztwa wielkopolskiego
Nr projektu: 2003/004-379/05.38
Wojewodztwo: wielkopolskie
Powiat: nowotomyski
Miasto/Gmina: Nowy Tomysl

Stworzenie dostepu do terenéw inwestycyjnych poprzez budowe

ULy [y obwodnicy Nowego Tomysla
Wartos¢ alokacji Phare z MoF: 2,6 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 4 min EUR

w tym Phare: 2,5 min EUR

Celem projektu byto zwiekszenie atrakcyjnosci terendw inwestycyjnych poprzez rozbudowe infrastruk-
tury sprzyjajacej rozwojowi przedsiebiorczosci i poprawiajgcej dostep do terendw inwestycyjnych.

Ruch tranzytowy w Nowym Tomyslu kierowat sie przez centrum miasta obcigzone dodatkowo bardzo
duzym ruchem miejskim. Powodowato to duzg ucigzliwos¢ dla podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ go-
spodarczg i wptywato na zahamowanie rozwoju miasta i regionu. Ponadto brak obwodnicy uniemozliwiat
zagospodarowanie czesci terendw przeznaczonych pod inwestycje. Do obwodnicy przylega okoto 60 ha
terendw przemystowych, a kolejne 160 ha lezy w jej bezposrednim sasiedztwie. Tereny te posiadaty dostep
do niezbednej infrastruktury z wyjatkiem dogodnego dojazdu. Wybudowanie obwodnicy znaczaco wptyne-
to na wzrost dostepnosci komunikacyjnej tych terendw oraz zwiekszyto ich atrakcyjnose inwestycyjna.

W wyniku realizacji projektu wybudowano nowg droge o dtugosci ok. 4,3 km, tagcznie z poboczami
i skrzyzowaniami, o$wietleniem ulicznym, kanalizacjg deszczowsq i sanitarng oraz ekranami akustycznymi.
Przebudowano rowniez droge wojewddzka nr 305 na odcinku o dtugosci ok. 2,5 km.

Inwestycja ma duze znaczenie dla rozwoju gospodarczego regionu, ze wzgledu na potaczenie tere-
now aktywizacji gospodarczej wokot Nowego Tomysla z istniejacg drogg krajowa nr 2 oraz autostradg A2.
W planach rozwoju miasta i gminy, tereny zlokalizowane wzdtuz obwodnicy sa przeznaczone pod nowe
inwestycje gospodarcze. Zaktada sie, ze planowane inwestycje w znaczacy sposob przyczynig sie do spadku
bezrobocia.
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2.3.17 wojewodztwo zachodniopomorskie

Nr projektu: 2003/004-379/05.40

Beneficjent: Urzad Miasta Biatogard

Wojewddztwo: zachodniopomorskie

Powiat: biatogard

Miasto / Gmina: Biatogard

Tytut projektu: \é/\éizemB?aCfr(])iSQ;(ej aktywnosci gospodarczej i rozwoj turystyki w mie-
Wartosc¢ alokacji Phare z MoF: 2 min EUR

Catkowita wartos¢ kontraktu (z aneksami): 2,8 min EUR

w tym Phare: 2 min EUR

Za cel projektu uznano zwiekszanie aktywnosci turystycznej oraz inwestycji w regionie.

Biatogard dotkniety jest wysokim bezrobociem strukturalnym (25% w miescie, 40% w powiecie). Wtadze
miasta daza do stworzenia sprzyjajacego klimatu dla zrownowazonego wzrostu ekonomicznego i spotecz-
nego. Projekt byt kontynuacja poprzednich dziatan lokalnych wiadz, ukierunkowanych na poprawe sytuacji
gospodarczej w powiecie. W ramach projektu zmodernizowana zostata sie¢ wodno-kanalizacyjna funkcjo-
nujaca wczesniej infrastruktura byta przestarzata i zniechecata potencjalnych inwestorow. Dzieki projektowi
Biatogard powinien by¢ w stanie rozwing¢ ustugi turystyczne wokot rzeki Parseta. Dzieki poprawie jakosci
wody, rzeka powinna stac sie atrakcyjna dla wedkarzy, kajakarzy a takze spacerowiczow.

W ramach projektu powstaty dwie nowe sekcje kanalizacji wodnej o diugosci 2,9 km kazda, dwie nowe
sekcje systemu sciekowego o diugosci 1,8 km kazda, zmodernizowana zostata sekcja kanalizacji wodnej
o dtugosci 8,2 km oraz dokonana rekonstrukcja przepompowni sciekdw, a takze zbudowane dwie nowe
przepompownie.

Bezposrednie efekty projektu to wzrost atrakcyjnosci obszaru o powierzchni 155 ha, dzieki uzbroje-
niu go w sie¢ wodno-kanalizacyjng. Ponadto 97% sciekdw do tej pory odprowadzanych bezposrednio do
srodowiska poddanych zostato filtracji. Cztery firmy wyrazity zainteresowanie rozpoczeciem dziatalnosci
na zmodernizowanych terenach. Szacuje sie, ze w wyniku wdrozenia projektu powstanie ok. 380 nowych
miejsc pracy.
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3.1 0GOLNY OPIS KOMPONENTU

Wzrost aktywnosci matych i srednich przedsiebiorstw, poza rozbudowsg infrastruktury zwigzanej
Z rozwojem przedsiebiorczosci i wzmocnieniem rozwoju zasobow ludzkich, zostat uznany za jeden z prio-
rytetdébw polskiej regionalnej polityki spojnosci spoteczno-gospodarczej. Zarowno w okresie uruchamia-
nia dziatan finansowanych z przedakcesyjnych srodkéw Phare SSG, jak i w warunkach dostepu Polski
do funduszy strukturalnych, dziatania zorientowane na rozwoj przedsiebiorczosci miaty prowadzi¢ do
stworzenia dogodnych warunkéw dla diugotrwatego rozwoju polskich wojewoddztw, ukierunkowanego na
zmniejszenie roznic wewnetrznych, jak i roznic pomiedzy nimi a regionami pozostatych krajow cztonkow-
skich Unii Europejskiej.

Zgodnie z zapisami Wstepnego Narodowego Planu Rozwoju na lata 2000-2002, dziatania na rzecz
wspierania rozwoju MSP miaty na celu rozwoj tego sektora poprzez wzrost naktaddw inwestycyjnych
W przedsiebiorstwach, pobudzenie eksportu oraz zwiekszenie konkurencyjnosci przedsiebiorstw na ryn-
ku. Realizacja powyzszego celu miata by¢ zapewniona miedzy innymi poprzez wdrozenie projektéw Phare
SSG wspierajacych rozwoj sektora MSR wspotfinansujacych ustugi doradcze oraz granty inwestycyjne dla
firm. Udzielana pomoc miata forme matych bezzwrotnych dotacji (w dwodch pierwszych edycjach Phare nie
wiekszych niz 50 tys. EUR)*, przeznaczonych na rozwdj i dziatania innowacyjne w przedsiebiorstwach (np.
unowoczesnienie urzadzen produkcyjnych, rozwoéj eksportu, usprawnienie systemow zarzadzania)*'.

Projekty realizowane w ramach komponentow MSP Phare 2000-2003 SSG bazowaty na doswiadcze-
niach i wynikach osiggnietych przez kilka poprzednich programédw wsparcia MSP finansowanych ze $rod-
kow Phare:

< PL9004 Program Wspierania Rozwoju MSP (SME),
- PL9109 Program Rozwoju Sektora Prywatnego (PSD),
- PL9511 Wsparcie dla Przedsiebiorczosci w Polsce (STEP 1),
«  PL9610 Wsparcie dla Przedsiebiorczosci w Polsce Il (STEP II).
Wsrod innych projektow wptywajacych na sektor MSP nalezy wymienic:
- PL9111 Program Inicjatyw Lokalnych (LIU);
« PL9207 STRUDER,
. PL0O003.07 Krajowy Rozwaoj MSP
. PL0O003.12 Krajowy Rozwdj EKksportu.

4 Uruchomiony w ramach Sektorowego komponentu MSP Phare 2002 SSG i kontynuowany w edycji Phare 2003, Krajowy Fundusz Dotacji
Inwestycyjnych pozwalat na zakup srodkow trwatych przez mate i srednie przedsiebiorstwa na kwote nawet do 100 000 EUR.
Wytyczne dla ewaluacji Programu Phare SSG 2000, Konsorcjum ARUP i Scott Wilson dla Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (opra-

cowanie finansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach projektu PLO008.06 Ustugi inzynierskie, nadzér i monitorowanie Phare 2000
SSG.

&
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Wymienione programy zapewnity wsparcie zarowno w tworzeniu polityki i rozwigzan instytucjonalnych,
jak rowniez w Swiadczeniu bezposredniej pomocy dla firm. Koncentrowaty sie one na dziataniach poprawia-
jacych konkurencyjnosc¢ polskich matych i srednich przedsiebiorstw, zaréwno na rynku polskim, jak i miedzy-
narodowym, zwiekszajgc ich mozliwosci eksportowe.

Dziatania Phare SSGC skierowane do sektora MSP w pierwszych dwu edycjach (2000, 2001) realizowane
byty w formie projektow regionalnych, natomiast wraz z uruchomieniem edycji Phare 2002 dziatania regio-
nalne zostaty uzupetnione o ogodlnopolskie projekty sektorowe*?. W projektach regionalnych wiekszos¢ dziatan
administracyjnych zostata przeniesiona na poziom wojewodztwa tj. do Regionalnych Instytucji Finansujacych
— w jeszcze wiekszym zakresie po uruchomieniu Zdecentralizowanego Systemu Wdrazania EDIS*. Za wdra-
zanie catego pakietu wsparcia skierowanego do sektora matych i Srednich przedsiebiorstw Phare 2000-2003
SSG odpowiedzialna byta Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, dziatajgca pod nadzorem odpowiednich
Petnomocnikdw ds. Realizacji Programu (PAO) usytuowanych dla projektow sektorowych w ministerstwie wta-
sciwym ds. gospodarki, a dla projektow regionalnych — w ministerstwie ds. rozwoju regionalnego.

Tabela 2. Zasieg regionalnych instrumentow wsparcia MSP Phare 2000-2003 SSG

Phare 2000 Phare 2001 Phare 2002 Phare 2003

Lp. Wojewodztwo

e e e e Y e
1. dolnoslaskie X X X X X X X X X
2. kujawsko - pomorskie X X X X X X X X X X X
3. lubelskie X X X X X X X X X X X
4. lubuskie X X X X X X
5. fodzkie X X X X X X X X X X X
6. matopolskie X X X X X X X X X
7. mazowieckie X X X X X X X X
8. opolskie X X X X X X X
9. podkarpackie X X X X X X X X X X X X
10. podlaskie X X X X X X X X X
11. pomorskie X X X X X X X X X X X X
12. Slaskie X X X X X X X X X
13. Swietokrzyskie X X X X X X X X X
14. warminsko-mazurskie X X X X X X X X X X X X X
15. wielkopolskie X X X X X X X X

zachodniopomorskie

RSN nnnnnonoonannan

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP

42 Krajowy komponent MSP Phare 2000 (PLO003.07 Krajowy Rozwo6j MSP PLO003.12 Krajowy Rozwdj Eksportu) nie byt realizowany w ramach
priorytetu Spojnos¢ Spoteczna i Gospodarcza.

43 System EDIS zostat wprowadzony od 17.02.2005 .
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3.1.2 Edycje Phare SSG 2000-2003

Okres wdrazania funduszy dotacji dla przedsiebiorcéw finansowanych ze srodkéw Phare SSG rozpo-
czeto otwarcie pierwszych rund aplikacyjnych dla wnioskodawcow edycji Phare 2000 w sierpniu 2002 roku,
a zakonczyto rozliczenie ostatniej edycji programu regionalnego i sektorowego w listopadzie 2006 roku.

W ramach wszystkich edycji komponentu MSP Phare SSG ztozono 29 740 wnioskow, podpisano 13 683
umow na taczng kwote 197,5 min EUR. Statystyki na poziomie poszczegolnych wojewddztw ksztattowaty
sie nastepujaco:

Tabela 3. Statystyki ogodlne Phare SSG

ztozone podpisane srodki wydatkowane
wnioski umowy (EUR)

dolnoslagskie 1877 8 380 844
kujawsko-pomorskie 1435 701 7 948 800
lubelskie 2225 1332 17 932 918
lubuskie 790 413 5116 728
todzkie 1199 578 6 335 146
matopolskie 2 697 1092 13 189 587
mazowieckie 2525 1061 12157 710
opolskie 647 371 4 873 009
podkarpackie 2771 1444 19 616 705
podlaskie 1403 726 10 807 704
pomorskie 1838 750 7 467 133
Slaskie 3887 1645 18 460 480
Swietokrzyskie 916 401 5 640 866
warminsko-mazurskie 1439 798 11 543 167
wielkopolskie 2153 873 10 693 780
zachodniopomorskie 1226 491 5893 292
braki danych 1812 910

29740 13 683 167 870 779

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP (stan na 30.09.2006 r)
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3.1.2.1 Edycja 2000

Phare 2000 SSG Liczba ztozonych Liczba podpisa- Liczba beneficjen- taczna kwota wydatkowa-

whioskow nych umow téw (MSP) nych srodkéw (EUR)

Regionalny 3 663 2 635 1857 32 918 167

Zrodto: Baza danych Phare ESC

W ramach komponentu MSP edycji Phare 2000 SSG realizowano regionalny program Rozwdoj Matych
i Srednich Przedsiebiorstw (PL0O008.01.02, PL0008.02.02, PL0008.03.02, PL0008.04.02, PL 0008.05.02),
ktory sktadat sie z pieciu projektow obejmujacych swym zasiegiem wojewodztwa dobrane wg kryteriow
rozwoju spoteczno-gospodarczego i specyficznych problemow regionalnych. Byty to cztery wojewddz-
twa tzw. ,$ciany wschodniej” o niskich wskaznikach rozwoju gospodarczego (warminsko-mazurskie, pod-
laskie, lubelskie i podkarpackie) oraz wojewddztwo $laskie ponoszace negatywne skutki restrukturyzacji
przemystu®.

Komponent wsparcia MSP Phare 2000 SSG obejmowat nastepujace projekty:

- Fundusz Dotacji Inwestycyjnych — FDI 2000 (dotacje na pokrycie czesci kosztow inwestycji przeznaczo-
nych na zakup przez MSP nowych maszyn i urzadzen),

- Program Rozwoju Przedsiebiorstw — PRP 2000 (dotacje na pokrycie czesci kosztow ustug doradczych),

- Program Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych — PRPE 2000 (dotacje na pokrycie kosztow doradztwa
eksportowego i czesci kosztow bezposrednich zwigzanych z rozwojem eksportu w firmie).

W strukture komponentu MSP Phare 2000 SSG wchodzit takze Fundusz Poreczen Kredytowych reali-
zowany w wojewodztwie lubelskim — FPK (oferujacy poreczenia dla kredytdw zacigganych na finansowanie
inwestycji wspieranych z Funduszu Dotacji Inwestycyjnych) oraz projekt w wojewoddztwie podkarpackim,
przy czym byt on skierowany do dziatajgcych tam organizacji wspierania biznesu, a nie bezposrednio do
MSP*.

Celem ogoélnym programu Rozwoj MSP byto stworzenie warunkéw dla osiggniecia wiekszej spojnosci
gospodarczej i spotecznej wojewodztw, dzieki rozwojowi matych i srednich przedsiebiorstw. Cele szczego-
towe adresowane byty do MSP dziatajacych w sektorze ustug i produkcji w wojewddztwach: warminsko-
mazurskim, podlaskim, lubelskim, podkarpackim, slgskim i miaty by¢ osiggniete poprzez rozwdj matych
i Srednich przedsiebiorstw oraz zwiekszenie udziatu sektora MSP w lokalnych gospodarkach.

Priorytetem edycji Phare 2000 byta realizacja komponentu MSP w odniesieniu do celéw wyznaczonych
przez Programy Operacyjne poszczegolnych wojewoddztw. Drugorzedne znaczenie miata natomiast realiza-
cja celow programu Rozwdj MSP w uktadzie horyzontalnym nakierowanym na poszczegolne projekty (tj. dla
wszystkich wojewddztw, w ktorych dany projekt wystepowat)?e.

4 Program Rozwdj Matych i Srednich Przedsiebiorstw (PL0008.01.02, PL0008.02.02, PL0008.03.02, PL0008.04.02, PL 0008.05.02) realizowa-
no na podstawie Memorandum Finansowego podpisanego w grudniu 2000 r. pomiedzy Rzadem RP a Komisja Europejska.

4> PLO008.04.02.003 Program Dotacji dla Organizacji Wspierania Biznesu.

46 Opis celow programu Rozwoéj MSP oraz oczekiwanych wynikow i efektow zostat szczegdtowo przedstawiony w Kartach Projektow (Project
Fiche) opracowanych w edycji Phare 2000 SSG odrebnie dla kazdego z wojewddztw objetych wsparciem.
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3.1.2.2 Edycja 2001

Liczba Liczba
podpisanych beneficjen-
umow tow (MSP)

taczna kwota wydatkowa-
nych srodkow (EUR)

Liczba ztozonych

Phare 2001 SSG S
wnioskow

Regionalny 8817 4 551 3414 58 790 120

Zrodto: Baza danych Phare ESC

W ramach komponentu MSP edycji Phare 2001 SSC realizowano program Promocja Rozwoju Matych
i Srednich Przedsiebiorstw/’. Komponent MSP Phare 2001 SSG rozszerzyt zasieg wsparcia na obszar catego
kraju, zachowujac jednak regionalny charakter, zapoczatkowany w ramach Phare 2000 SSG. W ramach pro-
gramu Promocja Rozwoju MSP realizowano nastepujace projekty (fundusze dotacji dla przedsiebiorcow):

- Fundusz Dotacji Inwestycyjnych — FDI 2001,
- Program Rozwoju Przedsiebiorstw — PRP 2001,
- Program Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych — PRPE 2001,

- Program Rozwoju Przedsiebiorstw Internetowych — PRPI (wspoffinansowanie czesci kosztow realizacji
dziatan zwigzanych z utworzeniem nowych przedsiebiorstw internetowych lub podjeciem nowych dzia-
tan opartych na komercyjnym wykorzystaniu Internetu®®).

Pierwsze trzy z wyzej wymienionych funduszy dotacji (FDI, PRR PRPE) byty kontynuacja zainaugurowa-
nych w ramach Phare 2000 SSG projektow, czwarty natomiast — Program Rozwoju Przedsiebiorstw Inter-
netowych (PRPI) — byt nowa inicjatywa Phare 2001, wprowadzong do struktury programow wsparcia MSP
W sktad komponentu MSP Phare 2001 SSC dodatkowo wchodzit takze projekt Pomocy Technicznej (TA)*.

Sprawdzone i kontynuowane w edycji 2001 trzy programy wsparcia MSP (FDI, PRP PRPE), miaty prawie
identyczng formute, jak ich odpowiedniki w edycji Phare 2000 SSC. Poza rozszerzeniem dostepu do finan-
sowego wsparcia na wszystkie regiony i uruchomieniem dodatkowego funduszu dotacji (Program Rozwoju
Przedsiebiorstw Internetowych), zmianie ulegty jedynie drobne elementy w obszarze dziatah programow.
Bardziej istotne zmiany regionalnych funduszy dotacji pojawity sie w komponentach MSP edycji Phare 2002
i 2003 SSC.

Specyfika programu Promocja Rozwoju MSP byto rozwijanie nowych rozwigzan w przedsiebiorstwach
(np. komercyjne wykorzystanie Internetu) oraz dopasowanie strategii MSP do warunkdw transformacji go-
spodarki (np. rozwoj strategii przedsiebiorstwa, budowanie strategii eksportowych). Phare 2001 SSG kom-
ponent MSP wiekszy nacisk ktadt na kwestie zatrudnienia. Program zostat zaprojektowany, aby wzmocni¢
wzrost zatrudnienia w sektorze MSP oraz uczyni¢ go trwatym i zrbwnowazonym.

Celem ogodlnym programu Promocja Rozwoju MSP byto zmniejszenie poziomu bezrobocia w wojewddz-
twach, wsparcie regiondw w 0sigganiu lepszych rezultatow przy tworzeniu nowych miejsc pracy, a co za
tym idzie stworzenie warunkow, pozwalajgcych regionom osiggngc wyzszy poziom spojnosci gospodarczej
i spotecznej dzieki rozwojowi matych i srednich przedsiebiorstw, w warunkach restrukturyzacji gospodarki.

4 PLO1.06.09.02 Program Promocja Rozwoju Matych i Srednich Przedsiebiorstw realizowano na podstawie Memorandum Finansowego pod-
pisanego 20 grudnia 2001 roku pomiedzy Rzadem RP a Komisja Europejska.

4 \W ramach PRPI realizowano 2 rodzaje dotacji: dotacje na ustugi doradcze (w jaki sposdb przygotowac firme do nowej dziatalnosci opartej na
Internecie - biznes plan) oraz dotacje na rozwoj dziatalnosci (pomoc w fazie uruchomienia nowej dziatalnosci).

4% Projekt TA finansowat m.in. szkolenia i warsztaty dla osrodkéw KSU, pomoc szkoleniowo-doradcza dla pracownikow MGPIPS, oraz ekspertyzy
i konferencje.
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Cele szczegotowe natomiast adresowane byty wprost do MSP dziatajgcych w sektorze ustug i produkcji,
i miaty by¢ osiggniete poprzez rozwdj matych i Srednich firm oraz zwiekszenie udziatu sektora MSP w lokal-
nych gospodarkach. Program zaktadat wzrost potencjatu zatrudnienia i podniesienie pozycji konkurencyjnej
przedsiebiorstw oraz zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia w regionach. Cele programu miaty zosta¢ osig-
gniete poprzez realizacje potaczonych celdow stosowanych interwencji i instrumentow w wojewddztwach.
Ponadto program zaktadat dodatkowa korzy$¢ — wzmochienie regionalnych instytucji wspierajacych MSP
Realizacja tych celéw miata stanowi¢ wprowadzenie do systematycznego rozwoju potencjatu instytucjonal-
nego w zakresie kapitatu ludzkiego polskiej administracji (instytucji zarzadzajacych i wdrazajacych programy
wsparcia MSP) oraz rozwoju instrumentdw wsparcia (zaprojektowanych po raz pierwszy w ramach Phare
2000) w kierunku zgodnosci z przysztym finansowaniem z funduszy strukturalnych UE>°.

3.1.2.3 Edycja 2002

taczna kwota srodkow

Liczba ztozonych Liczba podpisa- Liczba benefi-

P 2002 550 wnioskow nych umow cjentow (MSP) Wyda'(cléavg)anych
Regionalny 5959 2 444 1962 26 143 113
Sektorowy 4312 2 054 1807 14 499 218

Ogotem 10 271 4498 3769 40 642 331

Zrodto: Bazy danych Phare ESC, FWnD 2002, KFDI 2002

Realizacja Phare 2002 SSG zbiegta sie z akcesjg Polski do Unii Europejskiej. Warunki cztonkostwa bez-
posrednio wptynety na wprowadzenie istotnych modyfikacji w ustawodawstwie dotyczacym udzielania
pomocy publicznej®!, zwtaszcza w obszarze kwalifikowalnosci do uzyskania wsparcia, a nawet w samym ro-
zumieniu matego i sredniego przedsiebiorstwa. W ramach sektora pojawity sie nowe kategorie dziatalnosci
gospodarczej: samozatrudnienie oraz mikroprzedsiebiorstwo.

Nowym waznym elementem komponentu MSP Phare 2002 SSGC byta realizacja dwodch programow skie-
rowanych do sektora MSP obejmujgcych krajowe dziatania sektorowe, oraz dziatania regionalne:
. PL2002/000-580.06.05 Przedsiebiorczos¢ w Polsce. Regionalny Program Wsparcia dla MSP,
- PL2002/000-580.06.02 Sektorowy program MSP i innowacyjnosci.

Na etapie programowania zaktadano komplementarnos¢ i wzajemne powigzanie obu programow.

Regionalny Program Wsparcia MSP Przedsiebiorczos¢ w Polsce®? wdrazano w 13 wojewddztwach (wspar-
ciem nie objeto mazowieckiego, $laskiego i wielkopolskiego). W ramach programu w 13 wojewoddztwach uru-
chomiono cztery fundusze dotacji dla przedsiebiorcéw o réznym zasiegu w obrebie 13 wojewodztw:

Fundusz Dotacji Inwestycyjnych — FDI 2002,

Program Rozwoju Przedsiebiorstw — PRP 2002,

%0 QOpis celow programu Promocji Rozwoju MSP oraz oczekiwanych wynikow i efektow zostat szczegdtowo przedstawiony w Karcie Projektu
(Project Fiche) opracowanej tacznie dla 4 funduszy dotacji dla MSP wdrazanych w 16 wojewodztwach i projektu Pomoc Techniczna.

51 Rozporzadzenia Komisji nr 70/2001 z 12 stycznia 2001 r. dotyczace stosowania artykutow 87 i 88 Traktatu ustanawiajacego Wspolnote
Europejska dotyczacych pomocy publicznej dla matych i $rednich przedsigbiorstw (Dz. Urz. WE L10 z dn.13 stycznia 2001 r.) zmienionego
rozporzadzeniem nr 364,/2004 z dn. 25 lutego 2004 r. (Dz. Urz. WE L63 z dn. 28 lutego 2004 r.).

52 PL2002/000-580-06.05 Przedsiebiorczos¢ w Polsce. Regionalny Program Wsparcia dla MSP realizowano na podstawie Memorandum Finan-
sowego podpisanego w pazdzierniku 2002 r. pomiedzy Rzadem RP a Komisja Europejska.
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e Program Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych — PRPE 2002,

e Technologie Informatyczne dla Przedsiebiorstw — TIP 2002 (wsparcie we wprowadzaniu w MSP rozwig-
zan opartych na IT, oraz po moc w lepszym dostosowaniu sie przedsiebiorstw do wymogow rynku).

Fundusze dotacji, uruchomione w obrebie komponentu regionalnego, stanowity kontynuacje podob-
nych instrumentow realizowanych w ramach Phare 2000 i 2001 SSG. FDI umozliwiat MSP uzyskanie bez-
posrednich grantow na inwestycje zrealizowane przez zewnetrznych dostawcow, natomiast trzy pozostate
fundusze dotacji (PRP 2002, PRPE 2002, TIP 2002) pozwalaty na dofinansowanie kosztow ustug dorad-
czych $wiadczonych w przewazajacej wiekszosci przez wykonawcow akredytowanych przez PARP — firmy
doradcze i organizacje wspierania biznesu. Wyjatek stanowit TIP 2002, ktory nie miat bezposredniego po-
przednika w komponencie regionalnym, natomiast byt wzorowany na programie Innowacje i technologie
dla rozwoju przedsiebiorstw (PL003.07 Krajowy Rozwdj MSP) oraz Programie Rozwoju Przedsiebiorstw
Internetowych (Phare 2001 SSG).

Dodatkowo w ramach regionalnego komponentu MSP Phare 2002 SSG realizowany byt projekt Pomocy
Technicznej — Rozwdj Regionalnych Instytucji Otoczenia Biznesu.

Celem ogoélnym Regionalnego Programu Wsparcia MSP — Przedsiebiorczos¢ Polska byto petniejsze
osiggniecie celdw regionalnej spdjnosci gospodarczej i spotecznej, w odniesieniu do restrukturyzacji i dy-
wersyfikacji gospodarek poszczegdlnych regiondw oraz tworzenia nowych miejsc pracy. Cele szczegoto-
we zaktadaty natomiast wzrost liczby nowo powstatych firm oraz wskaznikbw przetrwania i rozwoju MSP
wzrost udziatu MSP w eksporcie regionalnym, wzrost regionalnego wskaznika wykorzystania IT oraz wzrost
znaczenia MSP w gospodarkach poszczegolinych regiondw przechodzacych restrukturyzacje.

Sektorowy program dotyczqcy MSP oraz innowacyjnosci?® realizowano w $cistym zwigzku z zaintere-
sowanymi lokalnymi i regionalnymi wtadzami oraz w koordynacji z regionalnym komponentem MSP Phare
2002 SSG. Dziatania komponentu regionalnego zostaty przygotowane tak, aby w petni uzupetni¢ krajowe
instrumenty sektorowe, ktore z kolei nakierowane byty na przedsiebiorstwa o duzym potencjale wzrostu
oraz firmy sredniej wielkosci, szczegodlnie w zakresie modernizacji bazy technologicznej, utatwienia dostepu
do inwestoréw oraz wprowadzania innowacyjnych rozwigzan.

W ramach Sektorowego programu dotyczgcego MSP i innowacyjnosci dostepne byty nastepujace fun-
dusze dotacji dla MSP:
e Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych — KFDI 2002,
e Pie¢ Funduszy Wsparcia na Doradztwo — FWnD 2002:

Rozwoj i modernizacja przedsiebiorstw w oparciu o nowe technologie®* - RiM 2002,
Wstep do jakosci® - WdJ 2002,
Finansowanie dla wzrostu®,

Sciezki od innowacji do biznesu?” - SIB 2002,
— Dostep do innowacyjnych ustug doradczych?.
Komponent sektorowy Phare 2002 SSG zapewniat MSP ukierunkowane doradztwo, narzedzia infor-

macyjne i finansowe w zakresie kluczowych priorytetow rozwoju MSP zwifaszcza w dziedzinie dostepu do
technologii umozliwiajacych rozwoj przedsiebiorstw, wprowadzenia do jakosci oraz finansowania rozwoju.

5 PL2002/000-580.06.02 Sektorowy program dotyczqcy MSP oraz innowacyjnosci realizowano na podstawie Memorandum Finansowego
podpisanego w pazdzierniku 2002 r. pomiedzy Rzadem RP a Komisja Europejska.

> 2002/000-580-06.02.01-01
*> 2002/000-580-06.02.01-02
% 2002/000-580-06.02.01-03
7 2002/000-580-06.02.01-04
%8 2002/000-580-06.02.01-05
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Zgodnie z planem wspierania innowacyjnosci, w dwoch priorytetowych dziedzinach zapewnione zostaty
dotacje na doradztwo i inwestycje: drodze od innowacyjnosci do przedsiebiorczosci i dostepie do innowa-
cyjnych ustug.

Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych stworzono w oparciu o doswiadczenia i rezultaty Funduszy
Dotacji Inwestycyjnych realizowanych w ramach regionalnych komponentow MSP edycji Phare 2000 i 2001
SSG, natomiast FWnD opierat sie gtownie na doswiadczeniach programow doradczych — Wstep do jakosci
oraz Innowacje i technologie dla rozwoju przedsiebiorstw realizowanych w ramach Phare 2000 Krajowy
Rozwoj MSP (PLO03.07).

Celem ogolnym komponentu sektorowego byto petniejsze osiggniecie celow spodjnosci spotecznej i go-
spodarczej w zakresie konkurencyjnosci gospodarki, poprzez zmiany strukturalne oraz modernizacje sek-
tora produkcji i ustug. Cele szczegdtowe zaktadaty natomiast wzrost konkurencyjnosci sektora MSP zwiek-
szenie zdolnosci innowacyjnych w sektorze produkcyjnym i ustugach oraz wzrost liczby miejsc pracy poza
sektorem przemystu bedacym w fazie schytkowej i przechodzgcym restrukturyzacje.

Dwa projekty doradcze — Rozwdj i modernizacja w oparciu o nowe technologie i Sciezki od Innowacji
do Biznesu oraz projekt inwestycyjny — Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych w zintegrowanej formie
znalazty kontynuacje w sektorowym komponencie MSP edycji Phare 2003 SSG.

3.1.2.4 Edycja 2003

Phare 2003 SSG Liczba _ziozpnych Liczba poqplsanych L]czbg benefi- taczna kwota srodkow
whnioskow umow cjentéw (MSP) zakontraktowanych

Regionalny 5618 1535 1320 24 410 912
Krajowy 1371 464 410 11 109 249
Ogotem 6989 1999 1730 35520 161

Zrodto: Bazy danych programéw Phare: Phare ESC, Rozwdj i Modernizacia w Oparciu Nowe Technologie 2003,
Sciezki od Innowagji do Biznesu 2003,

W ramach komponentu MSP Phare 2003 SSG, podobnie jak w poprzedniej edycji byty realizowane dwa
programy obejmujacych krajowe dziatania sektorowe oraz dziatania regionalne:

- PL2003,/004-379/05.04 Regionalny Program Wsparcia dla MSP,

. PL2003/004-379/05.02 Wsparcie Konkurencyjnosci Polskich Przedsiebiorstw — Inwestycje MSP w Tech-
nologie i Innowacje.

Na etapie programowania zaktadano komplementarnosc¢ i wzajemne powigzanie obu komponentow
oraz uzupetnianie dziatan réwnolegle realizowanymi w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego
Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw finansowanego ze $rodkdw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego.

Fundusze dotacji wdrazane w ramach Regionalnego Programu Wsparcia dla MSP>° Phare 2003 SSG
byty kontynuacjg instrumentéw wdrazanych w edycjach 2000, 2001 i 2002 Phare Spojnos¢ Spoteczno-

%9 PL2003/004-379/05.04 Regionalny Program Wsparcia dla MSP realizowano na podstawie Memorandum Finansowego podpisanego w paz-
dzierniku 2002 r. pomiedzy Rzadem RP i Komisja Europejska.
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Gospodarcza. W ramach regionalnego komponentu MSP Phare 2003 SSG realizowane byty nastepujace
instrumenty wsparcia:

e Fundusz Dotacji Inwestycyjnych — FDI 2003,

e Program Rozwoju Przedsiebiorstw — PRP 2003,

e Program Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych — PRPE 2003,
e Technologie Informatyczne dla Przedsiebiorstw — TIP 2003.

Celem ogolnym Regionalnego Programu Wsparcia dla MSP byto utatwienie realizacji celow regionalnej
spojnosci gospodarczej i spotecznej w odniesieniu do restrukturyzacji i dywersyfikacji gospodarek poszcze-
golnych regiondw oraz tworzenia nowych miejsc pracy. Cele szczegdtowe natomiast byty zorientowane na
zwiekszenie wskaznikow przetrwania wspartych przedsiebiorstw, tworzenie nowych miejsc pracy lub utrzy-
mywanie dotychczasowych, wzrost obrotow oraz udziatu eksportu w wielkosci sprzedazy przedsiebiorstw
objetych wsparciem oraz wzrost udziatu sektora MSP w sprzedazy eksportowej regionu.

Program Wsparcie konkurencyjnosci polskich przedsiebiorstw - Inwestycje MSP w technologie i innowa-
cje®® zawierat nastepujace instrumenty wsparcia:

e Rozwdj i modernizacja w oparciu 0 nowe technologie — RiM 2003,
— Wsparcie na doradztwo®’,
— Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych®.

Wspotfinansowaty one projekty doradcze oraz inwestycyjne w MSP wspierajgce rozbudowe przedsie-
biorstwa lub wprowadzanie w nim zasadniczych zmian produktow lub procesu produkcyjnego, w szczegol-
NoSCi poprzez racjonalizacje prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, wdrazanie innowacji lub nowej tech-
nologii. Granty inwestycyjne przyznawano podmiotom bedacym w trakcie modernizacji technologii lub
wdrazajacym plany rozwoju majgce na celu poprawe konkurencyjnosci i wydajnosci.

e Sciezki od innowagji do biznesu — SIB 2003:

— Wsparcie na doradztwo®,

— Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych®.

Umozliwiaty one wspotfinansowanie projektow doradczych i inwestycyjnych wspierajgcych rozwoj no-
wych dziatalnosci opartych na innowacjach oraz tworzenie powigzan pomiedzy jednostkami badawczo-roz-
wojowymi a przedsiebiorstwami. Dotacje udzielano w odpowiedzi na specyficzne potrzeby przedsiebiorcow
rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarczg lub bedacych we wczesnej fazie rozwoju (w okresie pierwszego
roku dziatalnosci) poprzez wdrozenie innowacji lub nowych technologii prowadzacych do uruchomienia
nowej produkcji badz ustugi. Realizacja projektu miata zapewni¢ mtodemu przedsiebiorcy stabilny udziat
w rynku lub znaczne podniesienie konkurencyjnosci, wydajnosci i pozycji na rynku jego firmy.

Celem ogolnym komponentu sektorowego byto utatwienie realizacji celdw spojnosci gospodarczej
i spotecznej w kraju w odniesieniu do dostosowan strukturalnych oraz modernizacji produkcji i ustug, po-
przez wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Celem szczegdtowym byto wsparcie MSP w rozwoju ich
konkurencyjnosci i zdolnosci wdrazania innowacyjnych rozwigzan, oraz tworzenie miejsc pracy poza upada-
jacymi lub przechodzacymi restrukturyzacje branzami przemystu.

80 PL2003/004-379/05.02 Wsparcie Konkurencyjnosci Polskich Przedsiebiorstw — Inwestycje MSP w Technologie i Innowacje realizowano na
podstawie Memorandum Finansowego podpisanego w lipcu 2003 r. pomiedzy Rzadem RP i Komisjg Europejska.

PL2003/004-379/05.02/01-01
62 PL2003/004-379/05.02/01-02
55 PL2003/004-379/05.02/02-01
64 PL2003/004-379/05.02/02-02
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3.1.3 Typy projektow

3.1.3.1 Granty na trwate inwestycje w MSP

Wsparcie na inwestycje w srodki trwate okazato sie najpopularniejszym wsrod matych i srednich przed-
siebiorstw instrumentem pomocowym komponentow MSP edycji 2000-2003 Phare Spojnos¢ Spotecz-
no-Gospodarcza. Skorzystato z niego 65% sposrod wszystkich przedsiebiorcow, ktorzy uzyskali dotacje
w ramach programow wsparcia MSP Phare 2000-2003 SSG.

Niewielkie granty na zakup srodkow trwatych udzielane byty we wszystkich edycjach regionalnych kom-
ponentow MSP w ramach Funduszy Dotacji Inwestycyjnych. Wraz z uruchomieniem Phare 2002 pojawita
sie takze mozliwos¢ uzyskania grantow inwestycyjnych o dwukrotnie wiekszej, niz w komponencie regio-
nalnym, kwocie wsparcia w ramach Sektorowego programu wsparcia MSP i Innowacyjnosci — Krajowy
Fundusz Dotacji Inwestycyjnych.

Fundusze Dotacji Inwestycyjnych umozliwiaty MSP dofinansowanie kosztéw zakupu i prawidtowego
wdrozenia nowych maszyn i urzadzen wspierajacych rozwoj przedsiebiorstwa. Inwestycje miaty przyczy-
ni¢ sie do wzrostu konkurencyjnosci firm przede wszystkim poprzez wprowadzenie nowych technologii
i odnowienie parku maszyn zwigzanych z kluczowq dziatalnoscig produkcyjng i ustugowg MSP wtgczajgc
w to takze zakup sprzetu komputerowego wraz z oprogramowaniem. Przedsiebiorcy prowadzacy hote-
le i restauracje mogli liczy¢ na dofinansowanie zakupu nowych mebli. Wsparciu podlegaty takze wszelkie
inne wydatki bezposrednio zwigzane z prawidtowa instalacjg i uruchomieniem sprzetu do 15% catkowitych
kosztow kwalifikowanych. Stosunkowo niewielkie granty inwestycyjne (w regionalnym FDI nie wieksze niz
50 tys. EUR, w krajowym FDI nie wieksze niz 100 tys. EUR) przeznaczone na zakup maszyn i sprzetu miaty
docelowo wspierac¢ tworzenie nowych miejsc pracy w firmach beneficjentow.

Dotacje z funduszy inwestycyjnych udzielane byty w pierwszej kolejnosci MSP ktoére skorzystaty z in-
strumentow rozwoju firmy, tj. dotacji stuzacych wspotfinansowaniu dziatan podnoszacych jakos¢, innowa-
cyjnosc¢ i rozwoj technologiczny, dziatan z zakresu rynku elektronicznego (e-commerce), promociji eksportu
i rozwoju zasobow ludzkich. Pomoc techniczna zwigzana z przygotowaniem wniosku o finansowanie ze-
wnetrzne oraz studium wykonalnosci przedsiewziecia, a takze innej niezbednej dokumentacji pod inwesty-
cje, mogta byc¢ finansowana z doradczych funduszy dotacji dla przedsiebiorcow wdrazanych przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci®.

Uruchomienie Phare 2002 SSG zbiegto sie z wejsciem Polski do Unii Europejskiej, co posrednio znacz-
nie wptyneto na zmiany w obszarze kwalifikowalnosci do uzyskania wsparcia w ramach FDI 2002 przez
przedsiebiorstwa i spowodowato wprowadzenie niezbednych zmian we wniosku®®. Wprowadzono miedzy
innymi ograniczenie dotyczace firm transportowych, ktore w FDI edycji 2002 nie mogty uzyskac¢ dota-
cji na zakup srodkow transportu. Pozostata jednak mozliwos¢ dofinansowania zakupu specjalistycznych
srodkow transportu przez firmy dla ktorych transport nie byt gtowna branzg dziatalnosci. Wprowadzono
takze wykluczenia przedmiotowe, polegajace na braku mozliwosci przyznania wsparcia na okreslone ro-
dzaje dziatalnosci gospodarczych, co dotyczyto miedzy innymi rybotdwstwa, gornictwa, produkcji zeliwa
i stali, ustug transportu morskiego, okreslonych procesow produkcji wtokien syntetycznych i przedzy oraz
wybranych dziatalnosci zwigzanych z produkcja, przetworstwem i obrotem towarami rolnymi.

% Phare 2000-2003 SSG / regionalny komponent MSP / Program Rozwoju Przedsiebiorstw / dziatanie Planowanie inwestycyjne: pomoc
doradcza majaca na celu rozwdj i wdrozenie planu inwestycyjnego oraz przygotowanie dokumentacji niezbednej dla inwestycji zwigzanej
ze strategia przedsiebiorstwa: wniosek o finansowanie zewnetrzne, business plan inwestycji, studium wykonalnosci, ocena oddziatywania
inwestycji na srodowisko i/lub dokumentacja techniczna zwigzana z inwestycja.

% Np. wprowadzono dodatkowy zatacznik zawierajacy informacje o pomocy innej niz de minimis.
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Ponadto zakupiony w ramach FDI 2002 sprzet musiat pochodzi¢ z krajow UE lub krajow objetych reali-
zacja programu Phare (Butgarii, Czech, Estonii, Wegier, totwy, Litwy, Polski, Rumunii, Stowacji, Stowenii) oraz
Cypru, Malty i Turcji. Ponadto w sytuacji, gdy umowa z jednym dostawca sprzetu przewidywata dotacje na
ponad 5 tys. EUR, beneficjent musiat wybiera¢ wsrod minimum trzech oferentdw i dotgczy¢ uzasadnienie
swojego wyboru do raportu z realizacji przedsiewziecia.

W odréznieniu od poprzednich edycji FDI, w Phare 2002 zniesiono wymog wspotfinansowania inwesty-
cji kredytem bankowym, co byto oczekiwang zmiang przez znaczng liczbe przedsiebiorcow zainteresowa-
nych wsparciem. Tylko jezeli firma nie dysponowata wystarczajgcymi srodkami, mogta skorzystac z kredytu
bankowego lub pozyczki z funduszu pozyczkowego dziatajgcego w ramach Krajowego Systemu Ustug dla
MSP (KSU). Musiata wowczas jednak wytozy¢ co najmniej 20% srodkdw wtasnych.

Nowoscig wprowadzong od FDI 2002 byto zwiekszenie udziatu dotacji w catkowitej wartosci projektu
Zz 25% do 50%. Jednak wielkosci udzielnej dotacji zostata uzalezniona od siedziby przedsiebiorstwa tj. fir-
my z powiatdéw Krakow, Wroctaw, Gdansk, Gdynia, Sopot mogty maksymalnie uzyska¢ zwrot 40% kosztow
kwalifikowanych projektu, natomiast firmy z pozostatych 13 wojewddztw objetych wsparciem FDI 2002,
mogty otrzymac dotacje stanowigca potowe wartosci inwestycji. Wzrost putapu dotacji spowodowat liczne
przypadki rezygnacji przedsiebiorcow z realizacji umowy w ramach Phare 2001 SSG i wnioskowanie o wyz-
szg dotacje na ten sam projekt w ramach edycji 2002. W sytuacji rozszerzenia obszaru wsparcia grantami
inwestycyjnymi (regionalny FDI 2003 na 14 wojewodztw, KFDI edycji 2002 i 2003 na obszar catego kraju)
analogicznie ulegty zmianie udziaty kwot przyznawanych dotacji w catkowitych kosztach kwalifikowanych
— w zaleznosci od siedziby firmy®”. Kwoty bezwzgledne w regionalnym FDI 2002 i 2003 pozostaty bez
zmian (2-50 tys. EUR), ale dodatkowym ograniczeniem wprowadzonym w ramach Phare 2002 byt wymag,
aby zakupy produktu w ramach jednego rodzaju Klasyfikacji Srodkéw Trwatych nie przekraczaty 30 tys.
EUR. Dotacje na inwestycje z funduszy regionalnych byty finansowane w 75% ze srodkéw Phare i w 25%
z krajowych srodkow publicznych, natomiast granty z instrumentow sektorowych w przyblizeniu w 42% ze
srodkdw Phare 2002 oraz w 58% z polskich srodkéw publicznych.

Edycja 2003 Phare SSG przyniosta dwie znaczace zmiany w formule funduszy inwestycyjnych. Byty
nimi, odstapienie od tak zwanej zasady pochodzenia dostawcoéw towardw, co pozwalato przedsiebior-
com na dokonywanie zakupow maszyn i urzadzen nie tylko z krajow Unii Europejskiej i krajow objetych
programami Phare oraz tagodniejsze traktowanie wymogu przedstawiania ofert minimum trzech kon-
kurencyjnych dostawcow (w edycji Phare 2003 w $cisle uzasadnionych przypadkach beneficjent mogt
odstapi¢ od tej zasady). Niestety mimo wyraznych oczekiwan beneficjentow w zadnym z funduszy
inwestycyjnych Phare SSG nie udato sie wprowadzi¢ mozliwosci dofinansowania zakupu uzywanych
srodkow trwatych.

Fundusze Dotacji Inwestycyjnych realizowane w ramach sektorowego komponentu MSP Phare 2002-
2003 SSG w swej specyfice jedynie nieznacznie roznity sie od regionalnych FDI, zwtaszcza ze zostaty stworzo-
ne w oparciu o ich doswiadczenia i rezultaty z edycji Phare 2000 i 2001. Wsparcie inwestycyjne realizowane
w ramach instrumentow sektorowych nakierowane zostato jednak na przedsiebiorstwa o duzym potencjale
wzrostu oraz firmy sredniej wielkosci. Praktycznym obszarem wsparcia modernizacji bazy technologicznej,
byty utatwienia dostepu do inwestorow oraz wprowadzania innowacyjnych rozwigzan (pozyskanych lub opar-
tych na wtasnych rozwigzaniach). Granty inwestycyjne przyznawano MSP bedacym w trakcie modernizacji
technologii, wdrazajagcym plany rozwoju (z uwzglednieniem unowoczesnienia produktu, maszyn, urzadzen,
urzadzen automatyzacji, sprzetu komputerowego i oprogramowania) i miaty one za zadanie poprawi¢ konku-
rencyjnosc, innowacyjnosc oraz wydajnos¢ przedsiebiorstw. Warto zauwazyc¢, ze w odrdznieniu od regional-
nych FDI, w KFDI 2002 mozna byto uzyska¢ dofinansowanie na zakup i transport urzadzen, wyposazenia biu-

67 Maksymalny udziat dofinansowania w projektach inwestycyjnych Phare 2002 i 2003 Spojnos¢ Spoteczna i Gospodarcza: 30% kosztéw kwali-
fikowanych, jezeli projekt byt realizowany w powiecie m. Warszawa lub Poznan; 40% w powiecie m. Wroctaw, Krakéw, Gdansk, Gdynia, Sopot;
50% w powiatach innych niz wyzej wymienione.
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rowego, wartosci niematerialnych i prawnych (w tym patentow), nowego majatku obrotowego o kluczowym
znaczeniu dla projektu oraz zakup ustug prawnych o charakterze jednorazowym niezbedne dla projektu.

W ostatniej edycji Phare SSG, podczas gdy regionalny FDI skutecznie wspierat inwestycje w ,tradycyjne”
srodki trwate, sektorowe instrumenty inwestycyjne zostaty w jeszcze wiekszym stopniu ukierunkowane na
wspieranie wprowadzania w przedsiebiorstwach nowoczesnych technologii i innowacji, gtbwnie poprzez
zintegrowanie grantow inwestycyjnych z dwoma programami doradczymi wprowadzonymi od edycji Phare
2002: Rozwdj i modernizacja w oparciu o nowe technologie oraz Sciezki od Innowacji do Biznesu. Wynikato
to z koniecznosci dostosowania przedakcesyjnych instrumentéw pomocy dla MSP i odpowiedniego uzu-
petnienia zakresu wsparcia do rownolegle realizowanych dziatann z Sektorowego Programu Operacyjnego
Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw 2004-2006. Wyrazne kierunki zostaty takze wyznaczone przez
Unie Europejska, dla ktorej wspieranie innowacyjnych gospodarek krajow cztonkowskich stato sie prioryte-
tem kolejnej perspektywy finansowej 2007-2013.

3.1.3.2 Doradztwo dla rozwoju przedsiebiorstw

Wsparcie ukierunkowane na podnoszenie konkurencyjnosci mniejszych firm, w momencie wkraczania
w faze wczesnego wzrostu i zwigzanego z tym zwiekszenia zatrudnienia oraz problemow z zarzadzaniem ofe-
rowat Program Rozwoju Przedsiebiorstw realizowany w ramach regionalnych komponentow MSP wszystkich
edycji Phare Spojnos¢ Spoteczno-Gospodarcza. Program Rozwoju Przedsiebiorstw wykorzystywat doswiad-
czenia i rezultaty poprzednich programow Phare: STEP |1 STEP Il wdrazanych w latach 1995- 2000.

PRP stwarzat matym i srednim przedsiebiorstwom mozliwos¢ skorzystania z dotacji na przygotowanie
planéw inwestycyjnych, okreslenie pozycji firmy na rynku i tworzenie strategii rozwoju, czyli w kluczowych
dziedzinach zwigzanych z rozwojem przedsiebiorstwa, majgcych wptyw na konkurencyjnosc firmy i przy-
stosowanie do wymagan acquis. Program miat by¢ szansg dla przedsiebiorstw, ktérych nie sta¢ byto na
Zlecenie doradcom opracowania profesjonalnego biznes planu czy strategii dziatania.

Jednym z dziatan, na ktére mozna byto uzyskac dotacje, byta wykonywana przez firme doradcza ocena
pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa. W sktad ustug wchodzit szereg czynnosci takich jak analizy rynku
oraz oceny pozycji rynkowej firmy pod wzgledem stylu zarzadzania, jakosci produkcji, marketingu czy poli-
tyki cenowej w odniesieniu do konkurencji i firm wspofpracujacych. Na tej podstawie doradca mogt opraco-
wac strategie przedsiebiorstwa, dotyczgcag rozwoju firmy i jej personelu oraz zalecanych zmian organizacji,
produkcji, promogiji, dystrybucji, kosztow i cen. Oznaczato to np. staranne zaplanowanie wprowadzenia
produktu na rynek, analize kosztoéw sprzedazy i reklamy, planowanie finansowe czy opracowanie koncepcji
wizerunku firmy na rynku. W ramach programu przedsiebiorca mogt skorzystac¢ z pomocy doradczej w celu
rozwoju i wdrozenia planu inwestycyjnego, tacznie z przygotowaniem niezbednej dokumentacji — napisa-
nie biznes planu inwestycji, sporzadzenie studium jego wykonalnosci, dokumentacji technicznej i oceny
oddziatywania na srodowisko. Przedsiebiorca mogt rowniez zlecic firmie doradczej przygotowanie wniosku
o finansowanie zewnetrzne. Nie dotyczyto to jednak wnioskéw o udzielenie wparcia w ramach programow
dotacji realizowanych przez PARP ale przygotowania dokumentacji zwigzanej z uzyskaniem kredytu banko-
wego lub pozyczki z funduszu dziatajgcego w ramach KSU.

Dziatania programowe wykonywane byty przez firmy doradcze i organizacje wspierania biznesu akre-
dytowane przez PARP (w okreslonych przypadkach firmy nieakredytowane). W kazdym z realizowanych
dziatan na podstawie opracowanej dokumentacji wykonawca przygotowywat raport z wykonanej ustugi do-
radczej dotyczacy metodologii i 0siggnietych celow, ktory byt podstawa dla przedsiebiorcy do ubiegania sie
o refundacje kosztow projektu. W regionalnych programach doradczych (takze PRPE i TIP) miejsce realizacji

74



KOMPONENT ,R0zwWOJ MAEYCH | $REDNICH PRZEDSIEBIORSTW” m

projektu byto tozsame z siedzibg firmy, w odroznieniu od programow inwestycyjnych w przypadku, ktorych
dopuszczalna byta sytuacja, ze tylko inwestycja byta realizowana na obszarze regionu objetego wsparciem,
natomiast siedziba firmy beneficjenta znajdowata sie poza zasiegiem danej edycji Phare SSC.

Oferta programowa PRP praktycznie nie zmienita sie w toku realizacji kolejnych edycji Phare SSG. Zmia-
ny jakie zaszty w formule programu po wejsciu Polski do UE z perspektywy beneficjentow okazaty sie nie-
korzystne. Ograniczaty one kwalifikowalnos¢ do ubiegania sie 0 wsparcie dla okreslonych branz dziatalnosci®®
i zmniejszyty 0 10% putap dotacji, jaki mozna byto uzyskac realizujac projekt doradczy PRP (z 60% do 50%
kosztow kwalifikowanych). Bezwzgledne limity dofinansowania nie ulegty zmianie i utrzymywaty sie w prze-
dziale 500-5000 EUR.

3.1.3.3 \Wsparcie eksporterow

Wsparcie rozwoju regionalnych eksporterow, jako gtdwnego ogniwa odpowiedzialnego za naptyw $rod-
kow do gospodarki regionu zapewniat Program Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych, realizowany podob-
nie jak Program Rozwoju Przedsiebiorstw we wszystkich edycjach Phare SSG. Jego celem byto zwiekszenie
wartosci sprzedazy eksportowej oraz wzrost liczby rynkéw eksportowych i zagranicznych klientow benefi-
cjentdw wsparcia, a takze zwiekszenie powigzan eksportujgcych MSP z krajowymi i zagranicznymi partnerami,
prowadzacych do wzrostu wartosci dodanej dla gospodarek regionu oraz wzrost udziatu matych i srednich
przedsiebiorstw w eksporcie regionalnym. PRPE wykorzystywat doswiadczenia i rezultaty poprzednich pro-
gramow promocji eksportu: EXPROM I, EXPROM I, Krajowy Rozwaj Eksportu®® (Program Promocji EKsportu i
Wprowadzenie do Eksportu) Phare 2000 wdrazanych w latach 1993-2002. Program skierowany byt do firm
sprzedajacych juz swoje towary i ustugi na rynkach zagranicznych oraz takich, ktore dopiero rozpoczynaja
dziatalnos¢ eksportowg (potencjalnych eksporterow). PRPE, jako wyjatek sposrod projektow Phare SSG fi-
nansowat dziatania prowadzone zaréwno w Polsce, jak i za granicg. Program udzielat dotacji na pokrycie czesci
kosztow doradztwa eksportowego i kosztow bezposrednich zwigzanych z rozwojem eksportu w firmie.

Przedsiebiorstwa, ktére zajmowaty sie juz dziatalnoscig eksportowa, mogty skorzystac¢ z dofinansowania
ustug akredytowanych firm doradczych przy planowaniu ekspansji na nowe rynki zbytu, rozwoju produktow
eksportowych i marketingu eksportowym. Doradztwo mogto dotyczy¢ opracowania raportu oceniajgcego
pozycje konkurencyjng firmy na wybranych rynkach zagranicznych oraz wypracowania strategii ekspor-
towej. Analizy miaty uwzglednia¢ badania rynku i okreslenie wszelkich czynnikow konkurencyjnosci firmy,
miedzy innymi polityki handlowej i cenowej. Ustugi doradcze mogty by¢ takze zwigzane z opracowaniem
i wdrozeniem Plandw Rozwoju Eksportu. Przedsiebiorca w ramach programu mogt rowniez przeprowadzi¢
ocene ryzyka i aspektow prawnych eksportu przez Internet. Program Rozwoju Przedsiebiorstw Ekspor-
towych miat utatwi¢ przedsiebiorstwom sam proces nawigzywania kontaktéw z zagranicznymi klientami
i promocje produktow za granica. Dotacja mogta bowiem dotyczy¢ rowniez takich dziatan jak posrednictwo
w pozyskaniu zagranicznych partnerow czy najbardziej popularne dofinansowanie udziatu przedsiebiorstw
w miedzynarodowych targach i wystawach za granica.

Firmy, ktore dotychczas nie zajmowaty sie eksportem, ale miaty plany wejscia ze swoim produktami lub
ustugami na rynki zagraniczne, rowniez mogty skorzystac¢ z PRPE. W ich przypadku dofinansowanie mogto
dotyczy¢ marketingu eksportowego i transakcji eksportowych. W drugim etapie wsparcia potencjalnych
eksporterdw na szczegdlng uwage zastugiwaty takie dziatania jak okreslenie szans na rynkach zagranicznych,
planowanie eksportu i przygotowanie ofert.

8 Zob. rozdziat 3.1.3.1
% PL000.3.12
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Formuta programu w trakcie realizacji kolejnych edycji Phare SSG przechodzita stopniowg ewolucje.
Oferta programowa pierwszych edycji PRPE nie profilowata wsparcia dla firm eksportujgcych i potencjal-
nych eksporterow, przez co, jak pokazaty badania ewaluacyjne edycji 2001, PRPE byt pod wieloma czyn-
nikami duzo mniej skuteczny dla firm planujgcych eksport. Wykorzystujac doswiadczenia szkoleniowego
programu Wprowadzenie do Eksportu’®, od edycji 2002 udostepniono przedsiebiorcom zainteresowanym
sprzedazg eksportowa instrument finansujacy indywidualne projekty doradcze dla personelu kierownicze-
go MSP Gtownym ich celem byfo podniesienie kwalifikacji menedzeréw przedsiebiorstw w zakresie mar-
ketingu eksportowego i technik eksportowych, co mogto znaczgco wptyng¢ na skutecznos¢ wsparcia tej
grupy beneficjientow.

Zmiany w schemacie dziatari PRPE wprowadzono juz w edycji Phare 2001 SSG, wytaczajac z oferty
Jplanowanie inwestycyjne ukierunkowane na eksport”, ktore nie spotkato sie z zainteresowanie przedsie-
biorcow w pierwszej edycji Phare SSG. Dziatanie obejmowato ustugi doradcze skierowane na rozwoj i wdro-
zenie plandw inwestycyjnych oraz przygotowanie dokumentacji niezbednej w przypadku inwestycji powig-
zanych ze strategiami eksportowymi przedsiebiorstwa. Dziatanie byto zatem odpowiednikiem eksportowym
podobnego instrumentu, skutecznie realizowanego w Programie Rozwoju Przedsiebiorstw we wszystkich
edycjach Phare SSC. Dwa pozostate dziatania doradcze PRPE majace swoje odpowiedniki w PRP?" byty z po-
wodzeniem realizowane przez caty okres wdrazania Phare SSG. W edycji Phare 2002, z oferty programowe;j
PRPE wytaczono takze dofinansowanie na wyjazdy studialne do zagranicznych partneroéw w celu zainicjo-
wania wymiany handlowej oraz pomoc techniczng dotyczaca promocji produktdéw na rynkach miedzyna-
rodowych’? (dotacje na opracowanie projektu materiatbw promocyjnych oraz kampanii w zagranicznych
mediach i Internecie).

Podobnie jak w przypadku pozostatych funduszy dotacji Phare SSG, wejscie Polski do Unii przyniosto
wiele radykalnych zmian w Programie Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych edycji 2002 i 2003. Poza
ograniczeniami udziatu dla okreslonych branz, wprowadzono niekorzystne zmiany w dziataniu cieszgcym sie
najwieksza popularnoscig wsrod beneficjentow poprzednich edycji PRPE — uczestnictwo w zagranicznych
targach lub wystawach. Nowym warunkiem dofinansowania byto, aby firma uczestniczyta w danej imprezie
PO raz pierwszy oraz wynajetfa dla siebie jako wystawcy powierzchnie wystawiennicza. Byto to ograniczenie,
ktore niejednokrotnie uniemozliwiato przedsiebiorstwom kolejny udziat w gtéwnych branzowych imprezach
wystawienniczych.

Podobnie jak w przypadku innych programow doradczych, poziom dofinansowania w ramach PRPE
od edycji Phare 2002 SSG zostat zmniejszony do 50% kosztow kwalifikowanych projektu eksportowego
firmy. Natomiast dolny limit kwot dotacji od edycji Phare 2002 SSG zostat obnizony z poziomu 1500 EUR
do 500 EUR.

3.1.3.4 Wsparcia dla firm internetowych oraz rozwoju IT
W przedsiebiorstwach

Wsparcie matych i srednich przedsiebiorstw we wprowadzaniu rozwigzan opartych na IT, oraz pomoc
dla MSP w dostosowaniu dziatalnosci do wymogow rynku poprzez komercyjne wykorzystanie Internetu
zapewniaty dwa fundusze dotacji Phare SSG — Program Rozwoju Przedsiebiorstw Internetowych oraz Tech-
nologie Informatyczne dla Przedsiebiorstw.

70 Komponent krajowy Phare 2000 (PL003.12)
71 Ocena pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa na wybranych rynkach eksportowych oraz Rozwdj strategii eksportowej przedsiebiorstwa.
72 Dziatanie wzorowane na Programie Promocji Eksportu realizowanym w ramach PL003.12 Krajowy Rozwoj Eksportu.
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Program Rozwoju Przedsiebiorstw Internetowych realizowany w ramach komponentu regionalnego
Phare 2001 SSG, wykorzystywat doswiadczenia i rezultaty m.in. funduszu dotacji Innowacje i technologie
dla rozwoju przedsiebiorstw, wdrazanego przez PARP w ramach Krajowego Programu Rozwoju MSP Phare
2000 (PLO03.07). Cele PRPI byty zorientowane na zwiekszenie potencjatu oraz zdolnosci firm w tworzeniu
miejsc pracy oraz zwiekszaniu mozliwosci zatrudnienia w regionach, poprzez wspieranie rozwoju nowych
przedsiebiorstw w dziedzinach opartych na komercyjnym wykorzystaniu technologii Internetu.

Program umozliwiat MSP wspotfinansowanie kosztow dziatan ukierunkowanych na stworzenie nowej
dziatalnosci opartej na komercyjnym wykorzystaniu Internetu. Zostat on podzielony na dwa wzajemnie
uzupetniajgce sie etapy i sktadat sie z przygotowania, uruchomienia oraz utrzymania nowej dziatalnosci,
zdolnej do dalszego niezaleznego trwania, po zakonczeniu poczatkowej fazy dziatalnosci wspieranej dotacja.
W pierwszym etapie (wsparcie doradcze) analizowano szanse przedsiebiorstwa na stworzenie nowej dzia-
talnosci bazujacej na wykorzystaniu Internetu oraz okreslano wykonalnos¢ potencjalnej inwestycji. Nastep-
nie przygotowywany byt plan dziatania w odniesieniu do wymaganych czynnosci (biznes plan). Drugi etap
(wsparcie na rozwdj dziatalnosci) dotyczyt uruchomienia poprzednio okreslonego przedsiewziecia — wdro-
zenia biznes planu.

Whnioskodawcy mogli wystepowac o dotacje na ustugi doradcze w celu zrealizowania wszystkich wyma-
ganych studiow przygotowawczych i analiz oraz przygotowania dokumentow wymaganych w inwestycyjnej
fazie realizacji projektu. Wykonawcami ustug doradczych byli konsultanci i organizacje wspierania biznesu
w wiekszosci akredytowane przez PARP Bazujac na pozytywnych rekomendacjach studidw przygotowaw-
czych, przedsiebiorstwa byty uprawnione do aplikowania o dotacje na rozwoj nowej dziatalnosci, przezna-
czong na wspotfinansowanie kosztéw operacyjnych (np. zatrudnienia personelu, magazynowania i wynajmu
pomieszczen, zakupu praw intelektualnych, promocji i dystrybucji) przez okres nie dtuzszy niz 6 miesiecy
nowo utworzonej dziatalnosci, jak rowniez dofinansowanie doradztwa zwigzanego z wdrazaniem wniosko-
wanych dziatan.

Koszty projektow doradczych byty dofinansowane w 60%, maksymalnie do 5 tys. EUR, natomiast dofi-
nansowanie pierwszych 6 miesiecy dziatalnosci firmy internetowej musiato zmiescic sie w przedziale 3 - 10
tys. EUR i obejmowato 25% poniesionych w tym okresie kosztéw kwalifikowanych.

Program Technologie Informatyczne dla Przedsiebiorstw realizowano w ramach edycji Phare 2002
i 2003 SSC. Byt on bezposrednim nastepca pilotazowego Programu Rozwoju Przedsiebiorstw Internetowych
i bazowat na doswiadczeniach i rezultatach z wdrazania PRPI. TIP umozliwiat przedsiebiorstwom uzyskanie
dotacji na doradztwo we wprowadzeniu nowoczesnych technologii informatycznych (IT) do dziatalnosci
firmy — wdrozenie Internetu, profesjonalnego sprzetu komputerowego i oprogramowania. Przedsiebiorcy
mogli otrzymac¢ dofinansowanie kosztow ustug akredytowanych doradcow przy planowaniu i wdrozeniu
rozwigzan IT .

W ramach wsparcia firmy mogty sfinansowac¢ dziatania zwigzane z wprowadzeniem technologii infor-
matycznych na kazdym etapie jej projektowania, wyboru oraz implementacji. Dofinansowanie obejmowato
zatem pomoc przy okresleniu potrzeb informatycznych firmy, audycie technologicznym, tworzeniu specy-
fikacji technicznej, zwigzanej ze sprzetem, czy tworzeniu aplikacji dla programow informatycznych.

Projekty realizowane w ramach TIP dotyczyty doradztwa przy wyborze programu np. do ksiegowosci,
jednak juz nie samego zakupu oprogramowania, komputerdw czy licencji. Przedmiotem dofinansowania
byty projekty baz danych, lokalnych sieci (LAN) i firmowych stron w Internecie. Przedsiebiorca mogt takze
skorzysta¢ z doradztwa przy wyborze narzedzi informatycznych, negocjacjach przy zakupie sprzetu czy
Z promocji przy tworzeniu dziatu do spraw technologii informatycznych. Mogt otrzymac takze zwrot czesci
kosztow zamowienia wsparcia technicznego przy instalacji zakupionego poza programem sprzetu i opro-
gramowania wdrazanego w ramach projektu zgtoszonego do TIP
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Program Technologie Informatyczne dla Przedsiebiorstw oferowat dofinansowanie na poziomie
50% kosztow kwalifikowanych projektu. Wsparcie przyznawane w ramach TIP 2002 musiato zawierac sie
w przedziale 1 - 10 tys. EUR, natomiast w edycji 2003 dolny limit dofinansowania zostat obnizony do
kwoty 500 EUR.

Oba fundusze dotacji odegraty znaczaca role w formutowaniu ostatniej edycji sektorowego komponen-
tu MSP Phare 2003 oraz w testowaniu skutecznych instrumentow wsparcia zorientowanych na promocje
nowoczesnych technologii i innowacji. Doswiadczenia i rezultaty tych funduszy sg obecnie rozwijane w ra-
mach Sektorowych Programow Operacyjnych — Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw 2004-2006 oraz
Innowacyjna Gospodarka 2007-2013.

3.1.3.5 Wprowadzenie i rozwoj systemow zarzadzania

Jedynym funduszem dotacji Phare Spodjnos¢ Spoteczna i Gospodarcza wspierajgcym w sposob bez-
posredni wprowadzanie i odnawianie certyfikatow (w tym takze znakdw zgodnosci) dotyczacych rdznego
typu systemow zarzadzania w przedsiebiorstwach byt Wstep do Jakosci, realizowany w ramach edycji Phare
2002 sektorowego komponentu MSP WdJ 2002 byt naturalnym kontynuatorem skutecznego instrumentu
szkoleniowo-doradczego o tej samej hazwie wdrazanego przez PARP w ramach Krajowego Programu Roz-
woju MSP Phare 2000 (PL0O03.07) oraz Ill edycji programu Dotacja na Uzyskanie Certyfikatu, finansowane-
go w catosci z budzetu panstwa.

W ramach Wstepu do Jakosci, MSP ubiegaty sie o wsparcie na ustugi doradcze, badawcze i certyfika-
cje, poprzedzajace zaplanowane dziatania wdrazajace, rozwijajace lub doskonalgce rozwigzania jakosciowe
W przedsiebiorstwie, efektem ktorych byto uzyskanie znaku jakosci (zgodnosci) lub certyfikatu.

Dofinansowanie udzielane w ramach Funduszu Wsparcia na Doradztwo — Wstep do Jakosci obej-
mowato zatem koszty ustug informacyjnych oraz konsultingowych i inne koszty zwigzane z formalnym
procesem wprowadzania systemow i standardow kontroli jakosci w MSR istotnych w kontekscie uczest-
nictwa na zasadach konkurencji w konkretnych rynkach. W szczegolnosci dotyczyto to: certyfikatow serii
ISO, zarzgdzania jakoscig, srodowiskiem oraz bezpieczenstwem i higieng pracy, systemow zarzgdzania
w laboratoriach i w sektorach przemystowych, dyrektyw Nowego Podejscia UE, Systemu TQM (Total Qu-
ality Management), Modelu Europejskiej Fundacji ds. Zarzadzania Jakoscig (EFQM), wdrazania wybranych
narzedzi zarzadzania jakoscig (np. kosztow jakosci, organizacji pracy, metod statystycznych w kontroli
jakoscig), przygotowania do oceny zgodnosci, oceny zgodnosci produktow z dyrektywami UE, oznacze-
nia CE produktow (dajacego dostep do rynku unijnego), rozwijania i wdrazania okreslonych systemow
jakosci w wybranych sektorach (motoryzacyjnym, spozywczym, medycznym, lotniczym, telekomunika-
cyjnym, przewozu substancji niebezpiecznych), poprawy systemow zarzadzania po certyfikacji, kosztow
certyfikacji dla produktow, surowcow, silnikdw i urzadzen, sprzetu mierniczego oraz zasobow ludzkich
w przypadku certyfikatow zgodnosci z odpowiednimi normami, certyfikacji i zgodnosci dokumentacji
technicznej przez uprawnione instytucje, a takze certyfikacji systemow jakosci charakterystycznych dla
niektoérych branz przemystu.

Obowigzkowym produktem koncowym projektow zrealizowanych w ramach Wstepu do Jakosci byt cer-
tyfikat lub znak jakosci/zgodnosci (wigcznie z deklaracja zgodnosci producenta) ustug, surowcow, maszyn
i urzadzen, aparatury kontrolno-pomiarowej oraz kwalifikacji personelu, nadany przez uprawniong jednost-
ke certyfikujaca. Zatem realizowane czynnosci musiaty obejmowac przynajmniej audyt, ocene lub badanie
przeprowadzone przez uprawniong jednostke certyfikujaca lub akredytowang jednostke badawcza.
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Wsparcie przyznawane MSP w ramach Wstepu do Jakosci zawierato sie w przedziale 1 - 13,5 tys. EUR,
a uzyskana dotacja mogta stanowi¢ maksymalnie 50% kosztow kwalifikowanych projektu. Popularnos¢ tego
instrumentu wsrod MSP potwierdza fakt, ze caty budzet WdJ 2002 zostat wykorzystany w pierwszej run-
dzie aplikacyjnej.

3.1.4 Charakterystyka profilu beneficjentow i podsumowanie
komponentu MSP”

W ramach wszystkich edycji Phare SSG komponent MSP ztozono 29 740 wnioskow, podpisano 13 683
umowy o tacznej wartosci 202 195 468 EUR. Najwiecej wnioskow ztozono w ramach edycji 2002 (10 27174),
zas najwiecej umow podpisano w regionalnym programie Phare SSG 2001 (43% umow zawartych w ramach
wszystkich edycji). Z dotacji skorzystato 8 9007° beneficjentdow?’®, przy czym tylko 18% z wiecej niz jednego
funduszu. Najliczniejszg, pod wzgledem wielkosci grupe stanowili mali przedsiebiorcy zatrudniajacy od 10
do 49 pracownikow (45%) — oni tez podpisali umowy na najwieksza pule srodkow (38% zakontraktowa-
nych).

Tabela 4. Podsumowanie realizacji Phare SSG wg wielkosci beneficjentow

Wartos¢ zakontraktowanych srodkow Liczba beneficjentow
Mikro 54 848 213 28% 2488 31%
Mate 75 436 455 38% 3583 45%
Srednie 67 216 845 34% 1957 24%
Ogotem 197 501 513 100% 8028 100%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie baz danych PARP

W ramach poszczegolnych edycji Phare SSG komponent MSP beneficjenci skorzystali z najwiekszej licz-
by dotacji w edycji 2002 (3 769 beneficjentow’”: 1962 komponent regionalny oraz 1 807 komponent sek-
torowy). Natomiast najwiekszym powodzeniem wsréd beneficjentdw cieszyt sie program Fundusz Dotacji
Inwestycyjnych — az 65% wszystkich przedsiebiorstw (5 800 podmiotow) bedacych beneficjentami Phare
SSG skorzystato wiasnie z dotacji na inwestycje.

7

P

Opracowanie na podstawie: Analiza profilu beneficientéw dotacji udzielanych w PARP w latach 2001-2006 dla sektora MSP Seweryn Krup-
nik, http://www.parp.gov.pl/index2.php; Warszawa 2006.

7410 271 wnioskéw (Phare SSG MSP regionalny: 5959 wnioskow; sektorowy 4312 wnioskdw)
75 Analiza oparta na danych dostepnych na wrzesierr 2006 r.; dane aktualizowane na stronach PARP http://www.parp.gov.pl/index2.php

76 Beneficjent Phare SSG MSP - firma ktdra rozliczyta umowe. Jedna firma mogta bra¢ udziat w kilku progrmach, kilku edycjach tzn. rozliczy¢
wiecej niz jedng umowe. Dlatego tez liczba beneficjentow jest mniejsza od liczby rozliczonych umow (przedsiebiorstwo, ktore rozliczyto
wiecej niz jedna umowe jest uwzglednione tylko raz). W przypadku edycji 2003 uwzgledniono takze podmioty majace aktywne umowy
(w trakcie realizacji).

77 Umowy rozliczone.

o
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Tabela 5. Beneficjenci poszczegolnych podprogramow

Phare komponent regionalny Phare komponent krajowy

Nazwa Nazwa
_-—-
PRP 2000 FWnD 1196
_-—-
edycja 2000 1857 Rozwoj i Modernizacja — cz. doradcza
_-—-
PRP 2001 Rozwdj i Modernizacja - cz. inwestycyjna
_-—-
PRPI 2001 edycja 2003

FDI 2002

PRPE 2002

PRP 2003

TIP 2003

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie baz danych PARP
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Najliczniejsze grupy wsrod beneficjentow programodw wsparcia MSP Phare SSG stanowili przedsiebiorcy
Z wojewodztw: Slaskiego (12,2%), podkarpackiego (9,6%) oraz lubelskiego (8,8%). Najmniej beneficjentow
pochodzito z wojewodztwa opolskiego (2,7%) oraz lubuskiego (3,2%).

Tabela 6. Siedziba beneficjentow komponentu MSP Phare SSG wg wojewddztw

Wojewodztwo Liczba beneficjentow Udziat procentowy

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

WOj.

Woj

Og

dolnoslaskie

kujawsko-pomorskie

lubelskie

lubuskie

todzkie

matopolskie

mazowieckie

opolskie

podkarpackie

podlaskie

pomorskie

Slaskie

Swietokrzyskie

warminsko-mazurskie

wielkopolskie

. zachodniopomorskie

otem

Braki danych

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP

584

443

762

275

371

744

727

234

836

444

469

1058

280

473

659

328

8687

213

6,7

51

8.8

3,2

4,3

8.6

8.4

2,7

9,6

51

54

12,2

3,2

54

7,6

3,8

100,0

Do najliczniejszych kategorii dziatalnosci beneficjentdow komponentu MSP Phare SSG nalezaty branze:
handel hurtowym lub komisowym (12,3%), transport lgdowy lub rurociggowy (7,9%) oraz budownictwo
(7,8%). Podmioty nalezace do tych trzech kategorii stanowity tacznie ponad jedng czwartg beneficjentow.
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Tabela 7. Dziatalno$¢ beneficjentow wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci

Handel hurtowy i komisowy, z wytaczeniem handlu pojazdami samochodowymi 1053 12,3
Transport ladowy; transport rurociagowy 680 7,9
Budownictwo 671 7.8
Dziatalnos¢ gospodarcza pozostata 502 59
Sprzedaz, obstuga i naprawa pojazdow samochodowych 497 58
Produkcja artykutow spozywczych i napojow 467 55
Produkcja metalowych wyrobdw gotowych, z wytaczeniem maszyn 444 5,2
Handel detaliczny, z wytaczeniem sprzedazy pojazdéw samochodowych 371 4,3
Produkcja wyrobéw gumowych i z tworzyw sztucznych 349 4.1

Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 332 3,9
Produkcja mebli; dziatalno$¢ produkcyjna, gdzie indziej niesklasyfikowana 275 3,2

Produkcja maszyn i urzadzen, gdzie indziej niesklasyfikowana 268 3,1

Hotele i restauracje 242 2,8
Produkcja drewna i wyrobéw z drewna oraz z korka 233 2,7
Produkcja wyrobow z pozostatych surowcodw niemetalicznych 206 2,4
Dziatalnos¢ wydawnicza; poligrafia i reprodukcja zapisanych 191 2,2

Informatyka 182 21

Produkcja odziezy i wyrobow futrzarskich 168 2,0
Produkcja wyrobéw chemicznych 130 1,5
Produkcja instrumentdw medycznych, precyzyjnych i optycznych 118 1,4
Produkcja maszyn i aparatury elektrycznej, gdzie indziej nie sklasyfikowana 110 1,3

Dziatalnos¢ wspomagajaca transport 104 1,2

Produkcja przedzy z wiokien tekstylnych i nici 102 1,2

Obstuga nieruchomosci 82 1,0
Publikacyjna i poligraficzna produkcja masy wtoknistej, papieru 65 0.8
Produkcja pojazdoéw samochodowych, przyczep i naczep 63 0,7

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare 56 0,7

Dziatalnos¢ sanitarna 56 0,7

Pozostate 542 6,3

Ogotem 8559 100
Braki danych 341

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP
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Najczesciej wystepujacymi formami prawnymi wsrod beneficjentow programow wsparcia MSP Phare
SSG byty osoba fizyczna (45,8%) oraz spotka z 0.0. (31,3%). Podmioty nalezace do tych kategorii stanowity
tacznie ponad 75% wszystkich przedsiebiorstw korzystajacych z wsparcia w ramach Phare SSG.

Tabela 8. Forma prawna beneficjentdw programow wsparcia MSP Phare SSG

0soba fizyczna 4072 45,8
spotka jawna 1084 12,2
spotka z o.0. 2787 31,3
spotka akcyjna 338 3,8
pozostate 619 7,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP

Ponad potowa beneficjentow nie korzystata wczesniej z zadnej pomocy publicznej (61,5%). W ciggu
trzech lat przed ztozeniem wniosku 14,4% przedsiebiorcow otrzymato pomoc publiczng nie zwiazang
z programami Phare. Blisko 18% beneficjentdw zrealizowato umowy w ramach innych programow Phare
SSG komponent MSP a 6,3% podmiotow zrealizowato umowy w ramach innych niz SSG programow Phare.
Zmienng wyraznie roznicujaca fakt otrzymania pomocy publicznej poza programami Phare byta wielkos¢
przedsiebiorstwa. Podczas gdy wsrdod mikroprzedsiebiorstw tylko 14,3% beneficjentow otrzymato pomoc
publiczna, to wsrdd przedsiebiorstw sredniej wielkosci wskaznik ten wyniost 36,4%.

Wykres 1. Otrzymanie pomocy publicznej wg wielkosci beneficjentow (jednorazowi beneficjenci / N= 6 462)
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP

Przewazajgca wiekszos¢ beneficjentdw programow to firmy powstate miedzy 1989 a 2002 rokiem
(81,1%). Firmy z dtugoletnim stazem dziatalnosci — minimum pietnastoletnia dziatalnos¢ (10,4%) oraz firmy
nowopowstate — zatozone po 2002 roku (8,5%) stosunkowo najrzadziej korzystaty z funduszy dotacji dla
przedsiebiorcow.
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Tabela 9. Wiek firm — beneficjentow programow wsparcia MSP Phare SSG

84

przed 1989
1989-2002
po 2002

Ogotem
Brak danych

669

5210

545

6424
2476

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie baz danych PARP

10,4
81,1
8.5

100,0

Patrzac na zmienna ,wiek przedsiebiorstwa” mozna zaobserwowac wsrod beneficjentdw wsparcia skie-
rowanego do sektora MSP kilka zaleznosci. Firmy zarejestrowane:

przed 1989 rokiem miaty stosunkowo wysoki udziat wsrdd beneficjentow, ktorzy zrealizowali umowy
w ramach wiecej niz jednego programu (13%),

miedzy 1989 a 2002 rokiem miaty najwiekszy udziat (powyzej 85%) wsrod beneficjentow, ktorzy zrea-
lizowali umowy tylko w edycji 2000 Phare regionalnego, Programu Rozwoju Przedsiebiorstw Eksporto-
wych 2001 lub edycji 2002 Technologii Informacyjnych dla Przedsiebiorstw (88%),

po 2002 roku miaty stosunkowo najwiekszy udziat wsrdd podmiotow, ktoére zrealizowaty umowy tylko

w ramach Programu Rozwoju Przedsiebiorstw Internetowych (30%).

Wykres 2. Wiek firm-beneficjentow poszczegolnych programéw wsparcia MSP Phare SSG (N= 6 424)
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Obraz typowego beneficjenta programow wsparcia MSP Phare SSG w oparciu o0 analize najczesciej wy-
stepujacych cech przedsiebiorstw wskazuje ze:

e zatrudniat od 10 do 49 pracownikow (45%),

e powstat miedzy 1989 a 2002 rokiem (81,1%),

e miat status prawny osoby fizycznej (45,8%),

o wilascicielem byt mezczyzna (73,8%),

e wczesniej nie korzystat z pomocy publicznej (61,5%).

3.2 WNIOSKI, KONCEPCJE, OCENY

Przedstawione ponizej wnioski ewaluacyjne pochodzg z raportu z ewaluacji koncowej’® funduszy dotacji
dla przedsiebiorcow, wdrazanych przez PARP w ramach regionalnego komponentu MSP Phare 2001 Spoj-
nos¢ Spoteczna i Gospodarcza. W przypadku cyklicznych funduszy dotacji (FDI, PRP PRPE) wyniki ewaluacji
uwzgledniajg poréwnania efektow edycji Phare 2001 SSG (po 12 miesigcach od zakonczenia programu)
z odpowiednimi wskaznikami ewaluacyjnymi zebranymi dla komponentu MSP edycji Phare 2000 SSG7.

3.2.1 Projekty inwestycyjne

Fundusz Dotacji Inwestycyjnych — kondycja wspartych MSR po roku od zakonczenia FDI 2001:

W 5 na 6 przedsiebiorstwach beneficjentdw zrealizowana inwestycja wymagata przyjecia nowych pra-
cownikéw (Srednio 4,7 osoby). W okresie 12 miesiecy od realizacji programu, we wspartych MSP powstato
ok. 10 000 nowych miejsc pracy (wartos¢ oczekiwana: 1700). Beneficjenci grantdw inwestycyjnych wyka-
zywali wysokie wskazniki wielkosci sprzedazy (mediana 6 min PLN w 2005 r.) oraz naktaddw inwestycyjnych
(mediana 0,7 min PLN w 2005 r.). Najblizsze plany inwestycyjne beneficjentdw nalezy jednak uznac za nie-
zadowalajgce — tylko co trzecie MSP planowato zwiekszy¢ nakfady inwestycyjne w 2006 r. Po czesci mozna
to uzasadnia¢ faktem, ze inwestycja powodowata zadtuzanie przedsiebiorstw. W 83% wspartych przedsie-
biorstw, program wptynat na wzrost poziomu konkurencyjnosci (srednia ocena 4,2 na skali 1-5)

Beneficjenci grantdw inwestycyjnych wysoko oceniali wptyw inwestycji na ogolny rozwoj firmy (Sred-
nia ocena 4,3 na skali 1-5 — najwyzsza ocena tego aspektu wptywu u beneficjentow FDI wsrod wszystkich
funduszy dotacji komponentu MSP Phare 2001 SSG®°). Zapewne dlatego tez rekomenduja go innym przed-
siebiorstwom (3,8 na skali 4 stopniowe;j).

Ponadto programy inwestycyjne byty oceniane przez beneficjentdw jako bardzo uzyteczne (wskaznik:
$rednia ocena sktonnosci udziatu w programie i polecenia FDI innym MSP - 3,7 i 3,8 na skali 1-4). Ocena
uzytecznosci projektow inwestycyjnych byta zdecydowanie wyzsza niz projektow doradczych (PRP PRPE),
zwtaszcza w przypadku firm $rednich. Zaden beneficjent FDI nie stwierdzit, ze udziat w programie nie przy-
niost mu korzysci (w programach doradczych ten wskaznik wynosit kilkanascie procent).

78 Raport z ewaluacji koncowej programu PL01.06.09.02 ,Promocja Rozwoju MSP” - Phare 2001 SSG komponent MSP 2005 (http://www.parp.
gov.pl/ewall1a.php)

79 Ewaluacja koncowa poréwnujaca efekty wszystkich edycji komponentéw MSP Phare SSG zostanie przeprowadzona w roku 2007.

80 Porownujac jednak wptyw dotacji inwestycyjnych na dziatalno$¢ MSP pomiedzy FDI 2001 a FDI 2000 mozna dostrzec duzo nizsze oceny
wptyw FDI 2001 na rozne aspekty dziatalnosci MSP w poréwnaniu z wynikami ewaluacji FDI 2000). Dopiero wyniki kolejnych edycji ewaluacji
pokaza czy ewentualnie mamy do czynienia z tendencja zjawiska.

85



m PHARE SPOINOSE SPorECZNO-GOSPODARCZA

Badania ewaluacyjne pokazaty, ze FDI 2001 byt najbardziej efektywnym instrumentem wsparcia dla
srednich firm. Az 97% beneficjentdw uznato, ze efekty udziatu w FDI byty warte poniesionych naktadow
(wskaznik efektywnosci FDI byt najwyzszy w komponencie MSP Phare 2001 SSG). Dla 83% MSP program byt
warunkiem realizacji inwestycji w terminie i petnym jej zakresie. Jednak az dla 44% beneficjentéw dotacji
inwestycyjnych najwiekszg korzyscig z FDI byto samo dofinansowanie i redukcja kosztdéw (sprawg drugo-
rzedna byto stymulowanie rozwoju MSP unowoczeshienie czy podniesienie poziomu technologicznego).
W celu otrzymania dotacji, az 39% beneficjentow musiato skorzysta¢ z doradztwa na etapie wnioskowa-
nia. W 12 miesiecy po zakonczeniu projektu stosunkowo nisko zostata oceniona dostepnos¢ do informaciji
o FDI, zwtaszcza w regionach, gdzie program realizowany po raz pierwszy. W FDI 2001 nastapit spadek
jakosci obstugi beneficjentdw w stosunku do programu edycji Phare 2000.

Ewaluacja koncowa FDI 2001 wskazata na niskie wartosci wskaznikow trwatosci zrealizowanych projektow
(wskaznik: gotowos¢ do korzystania z dotacji w przysziosci wystgpit tylko u 65% beneficjentow). U beneficjentow
grantow inwestycyjnych nastapita wyrazna redukcja plandw inwestycyjnych. Wzrost dotyczyt tylko planowanych
inwestycji w doradztwo, co okazato sie wyjatkiem w stosunku do pozostatych beneficjentow Phare 2001.

3.2.2 Projekty doradcze

Program Rozwoju Przedsiebiorstw — kondycja wspartych MSP rok od zakonczenia PRP 2001:

U beneficjentow PRP 2001 w rok po zakonczeniu programu zanotowano wzrost zatrudnienia w MSP
0 28%, czyli srednio z 43 do 55 osob. Warto zaznaczy¢, ze u beneficjentow PRP 2000 wzrost zatrudnienia
po roku wyniost tylko 18%, a w przypadku beneficjentdéw FDI 2001 o 20%. Blisko potowa (43%) wspartych
przedsiebiorstw zwiekszyta naktady inwestycyjne w 2005 r., w stosunku do roku 2004 (wskaznik wyzszy
niz w FDI 2001). Jednak wzrost poziomu konkurencyjnosci firm beneficientow PRP 2001 zostat oceniony
jako niezadowalajgcy (Srednia ocena wptywu PRP na wskaznik konkurencyjnosci: 3,9 na skali 1-5 — najnizsza
w komponencie MSP Phare 2001 SSG).

Beneficjenci wsparcia na doradztwo (PRP) stosunkowo wysoko oceniali optacalnosci udziatu w progra-
mie: srednia 3,6 na skali 1-4 (ponad 90% beneficientdow uznato, ze udziat w PRP byt warty poniesionych
naktadow — wyzsze wartosci wskaznikow wystepowaty tylko w przypadku beneficjentdw grantow inwesty-
cyjnych). Tylko 49% beneficijentéw PRP 2001 deklarowato, ze dotacja byta dla nich warunkiem podjecia
dziatan (wskaznik deadweight®' najwyzszy u beneficjentow PRP). Przedsiebiorcy stosunkowo nisko oceniali
efektywnosci zarzadzania PRP 2001: dostepnos¢ informacji o programie i jakos¢ obstugi (srednie oceny 2,9
na skali 1-4, oraz 7,3 na skali 1-10).

Wptyw PRP na rozne aspekty dziatalnosci wspartych przedsiebiorstw byt uzalezniony od wielkosci
firm — w najwiekszym stopniu skorzystaty przedsiebiorstwa mate. Generalna ocena wptywu PRP na rozwoj
wspartych MSP okazata sie umiarkowanie pozytywna w poréwnaniu z wynikami w pozostatych funduszach
dotacji komponentu MSP Phare 2001 ($rednia ocena 4,2 na skali 1-5). Instrument wsparcia planowanie
inwestycyjne wdrazany w ramach PRP miat najmniej pozytywne przetozenie na efekty dziatania beneficjen-
tow wsparcia.

Stosunkowo wysoko oceniano jakos¢ swiadczonych w ramach PRP ustug (Srednie oceny poziomu wy-
konania ustug i profesjonalizmu wykonawcow — 7,8 oraz 8,0 na skali 1-10). Jednak wskaznik sktonnosci do

81 Efekt zdarzenia niezaleznego (deadweight) to stopien, w jakim efekty wystapityby niezaleznie od wsparcia programu. Jest to wartos¢
produktow, uzyskanych przez beneficjentow, ktore mogty zostac zrealizowane lub nabyte ze srodkow wiasnych beneficjentdw lub innych
niezwigzanych z programem (np. kredyt bankowy). Efekt deadweight wystepuje takze w przypadku, kiedy inwestycja zostataby zrealizowana
przez beneficjentdw w pdzniejszym okresie, na mnigjsza skale lub w nieco innej formie.
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wziecia udziatu w kolejnej edycji PRP i gotowosci polecenia PRP innym przedsiebiorstwom byt nizszy niz
u pozostatych beneficjentow komponentu MSP Phare 2001. Az 13% beneficjentow PRP nie widziato zad-
nych korzysci z udziatu w programie (w FDI nie odnotowano takich wskazan).

W rok po zakonczeniu PRP 2001, u beneficjentdw wsparcia odnotowano wzglednie wysoki poziom
realizacji zalecen z oceny pozycji konkurencyjnej MSP i wdrozenia strategii (odpowiednio: 93% i 98%).
Jednak trwatos¢ rezultatdw dziatania planowanie inwestycyjne pozostaje niezadowalajgca w stosunku do
pozostatych dziatan (75% MSP rozpoczeto wdrazanie inwestycji).

Badania ewaluacyjne wskazaty takze na systematyczny spadek planowanych przez beneficjentow PRP
dziatan inwestycyjnych w najblizszym roku oraz spadek zainteresowania dotacjami ze srodkow publicznych
(wskaznik nizszy niz w PRPE, ale nieznacznie wyzszy w stosunku do FDI).

Program Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych — kondycja wspartych MSP po 12 miesiacach od za-
konczenia PRPE 2001:

U beneficjentow PRPE wystapit najwyzszy wzrost wskaznika zatrudnienia w poréwnaniu z beneficjenta-
mi pozostatych funduszy dotacji komponentu MSP Phare 2001 SSC. Odnotowano takze wyrazng poprawe
w stosunku do PRPE 2000 (wzrost zatrudnienia po roku wyniost: 30% w PRPE 2001, czyli srednio z 52 do
68 0s6b zatrudnionych w MSP oraz 23% w PRPE 2000).

Blisko potowa (48%) wspartych MSP zadeklarowato wzrost eksportu w 2005 r. (wzrost objat 57% matych
przedsiebiorstw). Wskaznik wzrostu wielkosci sprzedazy w rok od zakonczenia PRPE 2001 okazat sie wyz-
szy niz u beneficjentow FDI 2001 i PRP 2001. Badania ewaluacyjne wskazaty jednak na matg skutecznosc
PRPE 2001 dla potencjalnych eksporteréw. W rok po programie tylko cztery przedsiebiorstwa dotychczas
nie eksportujgce, zostaty aktywnymi eksporterami. Zdaniem beneficjentow PRPE 2001, program w duzym
stopniu pozwolit na podniesienie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa (srednia ocena 4,2 na skali 1-5).

Ocena konncowa PRPE 2001 wskazata na wysokg opfacalnos¢ udziatu w programie (srednia 3,5 na skali
1-4). Ponad potowa (55%) beneficjentow uznata uzyskanie dotacji, jako warunek niezbedny do podjecia
realizacji dziatan, jednak az 18% MSP mogtoby zrealizowac¢ dziatania w tym samym terminie i zakresie nie-
zaleznie od programu — efekt deadweight. Wskazuje to na drastyczne pogorszenie efektywnosci programu
w stosunku do edycji 2000 Phare SSG. Ponadto, podobnie jak w innych programach wsparcia MSP Phare
2001, niezadowalajgca okazata sie dostepnos¢ informacji o programie, az co pigty beneficjent PRPE 2001
uznat informacje o PRPE za trudno dostepna.

Ocena wptywu PRPE na ogolny rozwdj wspartych przedsiebiorstw, w poréwnaniu z innymi funduszami
dotacji komponentu MSP Phare 2001 wypadta umiarkowanie pozytywnie (srednia ocena 4,0 na skali 1-5).
Oddziatywanie PRPE na rozne aspekty dziatalnos¢ MSP byto z reguty wyzsze u $srednich firm — najwiekszy
wptyw dziatania ocena konkurencyjnosci firmy na wybranych rynkach eksportowych. Wyniki badan ewalu-
acyjnych zwracajg uwage takze na spadek nowych kontaktow handlowych, nawigzanych przez MSP dzieki
pomocy programu — w PRPE 2000 nowe kontakty handlowe nawigzato 88% MSP w PRPE 2001 83%.

Program Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych uzyskat bardzo wysokg ocene uzytecznosci (wskaznik:
chec¢ udziatu w kolejnej edycji programu i polecenia PRPE innym MSP wyrazona przez odpowiednio 87% i 96%
beneficjentow). Wyraznie widoczny okazat sie spadek jakosci ustug dostarczanych w ramach PRPE 2001. War-
tosci wskaznikow poziomu wykonania i profesjonalizrnu wykonawcy byty duzo nizsze niz w PRPE 2000.

Czes¢ przedsiebiorstw (12%) wspartych z PRPE 2001 nie odniosto zadnych korzysci z udziatu w progra-
mie, a dla 28% korzysci wigzaty sie najczesciej wytacznie z redukcja kosztow.

Po realizacji projektow PRPE 92% MSP rozpoczeto wdrazanie zalecen z oceny konkurencyjnej pozycji
przedsiebiorstwa, a wszyscy beneficjenci dziatania dotyczacego budowania strategii, po roku wdrazali wy-
pracowane strategie (skutecznos¢ wdrazania produktow pomocy doradczej w PRPE byta wyzsza 0 26-27%
od analogicznych instrumentow w Programie Rozwoju Przedsiebiorstw).
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3.3 DOBRE PRAKTYKI

3.3.1 Brania tworzyw sztucznych

Typy projektow: doradcze, inwestycyjne

Beneficjent programu: Phare 2000, 2001, 2002, 2003 SSG - Fundusz Dotacji Inwestycyjnych
Phare 2000, 2001 SSG- Program Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych
Phare 2002 SSG- Program Rozwoju Przedsiebiorstw
Phare 2003 — Rozwdj i Modernizacja przedsiebiorstw w oparciu o howe technologie
Phare 2002 - Bezpieczenstwo i Higiena Pracy

Obecnie beneficjent SPO-WKP - Dziatanie 2.3, 2.1.

Firma Polimarky rozpoczeta swojg dziatalnos¢ w 1984 roku. W pierwszych latach istnienia dziatalnos¢
produkcyjna koncentrowata sie na produkcji rur z tworzyw sztucznych, jednak ciggle rosngce zapotrze-
bowanie rynku na nowe typy materiatéw polimerowych stymulowane mozliwosciami ich coraz szerszego
stosowania, doprowadzito do uruchomienia produkcji modyfikowanych granulatow tworzyw sztucznych
(compoundingu).

By moc to osiggnac, koniecznym stato sie wprowadzenie nowoczesnych i wysoce specjalistycznych
technologii w zakresie uszlachetniania tworzyw, umozliwiajgce sprostanie wymaganiom odbiorcow, a jed-
noczesnie majacych na celu ograniczenie ilosci odpaddw technologicznych na drodze optymalizacji catego
procesu wytworczego.

Rownolegle z wprowadzaniem nowocze-
snych technologii firma rozpoczeta, ciggle trwa-
jaca, wspotprace ze specjalistami i naukowcami
wywodzacymi sie ze znanych osrodkow przemy-
stowych i akademickich, ktora zaowocowata roz-
szerzeniem oferowanego asortymentu produk-
tow, jak rowniez wdrozeniem i opatentowaniem
rozwigzan technicznych.

v

Dzieki posiadanym mozliwosciom produk-
cyjnym oraz wtasnemu zapleczu badawczo-roz-
wojowemu firmie Polimarky udato sie osiggnac
pozycje czotowego krajowego producenta mo-
dyfikowanych gatunkoéw tworzyw i rur z two-
rzyw sztucznych.

W ramach programu Phare 2000 SSG - Pro-
gram Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych
firma Polimarky zrealizowata dwa projekty do-
radcze. Dotyczyty one:

e przygotowania i zorganizowania misji handlo-
wej do Francji, Kanady i Ukrainy,

e przygotowania i zorganizowania misji handlo-
wej do Czech, Rosji oraz Niemiec.
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Podstawowym celem obu projektéw byto
zdynamizowanie obrotow i wartosci sprzedazy
eksportowej, a przez to zwiekszenie jej udziatu
w sprzedazy ogotem. Gtowne dziatania polega-
ty na organizacji wyjazdéw studialnych w celu
umozliwienia spotkan z obecnymi i nowymi part-
nerami handlowymi, prowadzenia z nimi negocja-
cji oraz podpisania kontraktow handlowych obej-
mujacych nowe rynki.

W wyniku realizacji zamierzen poszerzono
wiedze dotyczacy zasad, mozliwosci i ograni-
czen aktywnosci handlowej na rynku europejskim
(Francja, Ukraina, Czechy, Rosja). Projekty byty
Scisle zwigzane ze strategig firmy i doprowadzity
do zwiekszenia eksportu, o co najmniej 25%.

Kontynuacjg dziatan rozwojowych byta reali-
zacja nastepnych planéw opartych o srodki Phare
2001 SSG z Programu Rozwoju Przedsiebiorstw
Eksportowych. Tym razem dotyczyty one zapro-
jektowania katalogow promocyjnych w jezykach
angielskim i rosyjskim, ktore to opracowania
W szczegotowy sposob  prezentowaty wyroby
firmy. Publikacje miaty utatwia¢ pozyskiwanie no-
wych odbiorcéw na tworzywa sztuczne, rury do
cieptej i zimnej wody oraz CO.

Najefektywniejszym sposobem przyciggniecia uwagi i pozyskania nowych odbiorcow oraz zachecenia
do wspotpracy — rozbudowy sieci dealerow i kooperantow, okazato sie wtasnie zastosowanie serwisu inter-
netowego, prezentacji multimedialnej oraz przejrzystych, atrakcyjnych graficznie katalogow, ktore prezen-
towaty zaréwno firme, jak i jej wyroby. Broszury promocyjne, z uwagi na potrzeby i konkretne wymagania
kontrahenta zagranicznego wzbogacono o niezbedne dane techniczne wszystkich produktow, tak aby row-
niez rzeczowoscia przekazu zacheci¢ do powaznej i scistej wspotpracy.

W trakcie prac wdrozeniowych nowej technologii do modyfikacji tworzyw sztucznych stwierdzono, iz
niezbedne jest zrealizowanie projektu doradczego, ktéry miat polegac na przeprowadzeniu badan i uzyska-
niu raportu wptywu inwestycji na srodowisko. Podjeto starania o sfinansowanie tego studium z programu
Phare 2002 - Program Rozwoju Przedsiebiorstw. Efektem projektu byt raport opisujacy wptyw i ocene
oddziatywania przedsiewziecia na srodowisko. Ocena opierata sie o dwa kryteria: 1) dotyczacy emisji gazow
i pytow, 2) zwigzany z mozliwosciami poboru wod podziemnych ze studni gtebinowej. Na ich podstawie wy-
dano stosowne pozwolenia, a caty projekt pozwolit na zgromadzenia niezbednej dokumentacji. Wspomnia-
ne kryteria zostaty dotaczone podzniej do dokumentow wymaganych przy planowanej przez firme kolejnej
inwestycji.

Firma Polimarky realizowata rowniez projekt finansowany z programu Phare 2002 Bezpieczenstwo i Hi-
giena Pracy (PL2002/000-196.01.04 Phare 2002 Wzmocnienie zdolnosci instytucjonalnej i administracyj-
nej). Projekt dotyczyt podniesienia jakosci BHP na stanowiskach pracy, na ktérych wytwarzano granulaty
i rury z tworzyw sztucznych. W wyniku jego realizacji opracowano projekt techniczny instalacji wentylacyj-
nej i przeprowadzono ocene ryzyka zawodowego dla poszczegolnych stanowisk pracy. Wykonano rowniez
pomiary natezenia oswietlenia i hatasu oraz stopnia zapylenia przed i po zainstalowaniu howych urzadzen
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wentylacyjnych. Realizacja projektu odpowiadata najnowszym trendom i zalecanym standardom operacyj-
nym w branzy tworzyw sztucznych. Co wiecej, usprawnita prace i zapewnita ciggtos¢ produkciji.

Specyficznym celem projektu byto podniesienie komfortu pracy i poczucia bezpieczenstwa pracowni-
kow. Ponadto wygenerowano dodatkowe srodki finansowe, ktore zostaty przeznaczone na rozwoj innych
gatezi dziafalnosci przedsiebiorstwa, tj. zwiekszenie produkcji z wykorzystaniem materiatow wtornych.

Wykonana wentylacja poprawita warunki pracy, zmniejszyta ryzyko wystepowania choréb zawodowych
oraz przyczynita sie do zwiekszenia ilosci przetwarzanych materiatdw wtornych. Poprawiono jako$¢ powie-
trza oraz zmniejszono wskaznik zapylenia, jak rowniez zwiekszono ilos¢ produkowanych wyrobow.

Firma korzystata rowniez z programow pomocowych o charakterze inwestycyjnym. Opisywane nizej
dziatania stanowity kolejne etapy ciagtego modernizowania firmy.

W ramach Regionalnego Programu PHARE 2000 SSG zakupiono linie technologiczng ZERMA ZES 80 do
rozdrabniania odpadow tworzyw sztucznych (PA, PP PE, PVC). Celem realizowanego przedsiewziecia byto
zapewnienie w firmie Polimarky mozliwosci produkowania we wtasnym zakresie wyrobdw w oparciu o od-
pady produkcyjne surowca o tzw. jakosci technicznej. Produkty wykonywane na ich bazie odbiegaja nieco
jakoscig od materiatéw oryginalnych, ale sg za to znacznie tansze. Realizacja projektu pozwolita obnizy¢
koszty produkcji oraz zwiekszy¢ sprzedaz materiatow o jakosci przemystowe;j.

Zrealizowano rowniez zakup nowoczesnej linii technologicznej do produkcji rur z polipropylenu ran-
domalnego, znajdujacych zastosowanie w branzy instalatorskiej gtownie do przesytu cieptej i zimnej wody
uzytkowej oraz centralnego ogrzewania. Uruchomienie tej linii doprowadzito do szybkiej i znaczacej popra-
wy w zakresie wielkosci mocy produkcyjnej oraz jakosci wytwarzanych rur.

Kolejnym przedsiewzieciem realizowanym w ramach tego programu byt zakup i wdrozenie nowoczes-
nego systemu zarzadzania firma wraz z niezbednym sprzetem i oprogramowaniem (zintegrowany program
zarzadzania, serwer i oprogramowanie sieciowe oraz stacje robocze). Osiggnietym celem projektu byto
usprawnienie zarzadzania na wszystkich szczeblach i w kazdym dziale firmy, co wyrazito sie we wzroscie
wydajnosci pracy. Zintegrowany system zarzadzania pozwala na efektywniejsze i bardziej elastyczne wyko-
rzystanie informacji, a dzieki zastosowanym zabezpieczeniom zapewnia petng poufnos¢ danych.

W ramach Regionalnego Programu Phare 2001 SSG firma zrealizowata przedsiewziecie polegajace na
zakupie dodatkowych urzadzen do wyttaczarki w celu uruchomienia linii produkcyjnej do wytwarzania rur
z polietylenu sieciowanego PEX-b. W projekcie sfinansowano zakup dodatkowych elementdw sktadowych,
m.in. wspotwyttaczarki do kleju i warstwy barierowej EVOH, pierscienia kalibrujgcego wewnetrznego, urza-
dzenia dozujgcego DOS - 3, slimaka barierowego 30D, gtowicy wyttaczajacej, pierscienia do wspotwyttacza-
nia kleju i EVOH, systemow integracyjnych. Uruchomienie produkcji rur PEX miato na celu dywersyfikacje
oferowanej przez firme gamy produktéw. Osiagnietym, strategicznym celem projektu byto zwiekszenie
obrotoéw i zyskow w dtugim okresie czasu.

W ramach Krajowego Funduszu Dotacji Inwestycyjnych programu Phare 2002 zrealizowano inwesty-
cje majaca na celu modernizacje parku maszynowego firmy. Zakupiono urzadzenie do schtadzania wody
przy produkgji rur oraz nawijarke do rur typu PEX-b. Zakupy te pozwolity znacznie zwiekszy¢ wydajnose
linii technologicznej i umozliwity uruchomienie produkcji nowego wyrobu zgodnie z planami rozwojowymi
przedsiebiorstwa. Ponadto zmodernizowano laboratorium firmy, zakupujac kompatybilng z komputerami
osobistymi PC, maszyne wytrzymatosciowa wraz ze specjalistycznym oprogramowaniem mogacym gro-
madzi¢, przetwarzac i wizualizowa¢ dane pomiarowe oraz dygestorium. Powyzsze inwestycje pozwolity na
wykonywanie niezbednych przy tego typie produkcji badan we wtasnym zakresie i znacznie je zintensyfiko-
waty. W wyniku sfinalizowania przedsiewziecia obnizono jednostkowy koszt wytwarzania i zwiekszono wy-
dajnosc linii, co umozliwito zaspokojenie wysokiego popytu na produkowane rury. Nowe urzgdzenia testowe
pozwolity wykrywac¢ wadliwe partie materiatow i zapobiega¢ ewentualnym reklamacjom.
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W ramach programu Phare 2003 — Rozwoj i Modernizacja Przedsiebiorstw w oparciu o howe techno-
logie firma zrealizowata dwa projekty. W ramach pierwszego projektu zmodernizowano linie technologicz-
na do compoundingu tworzyw sztucznych. Zakupiono pakowaczke umozliwiajaca hermetyczne pakowa-
nie tworzyw, podajnik pneumatyczny i separator metalu. W wyniku realizacji przedsiewziecia zwiekszono
wydajnosc linii do compoundingu tworzyw sztucznych oraz zastosowano innowacyjne rozwigzanie, jakim
byto uruchomienie zautomatyzowanej pakowaczki, zapewniajacej hermetyczne zamkniecie znajdujacych
sie w niej tworzyw. Zwiekszono wydajnos¢ produkcji, uczyniono ja bardziej ekonomiczng i poprawiono jej
jakos¢, czego efektem byt spadek liczby reklamacji. W ramach drugiego projektu, firma Polimarky wdrozy-
ta zaawansowane technologie informatyczne (Content Managment System — System Zarzadzania Trescig
w Serwisach Internetowych, aplikacje bazodanowe oparte na platformie SQL Server), stanowigce wspot-
czesne narzedzia rozwoju i wspierania dziatalnosci. Zakupiono licencje dostepowe do pakietow uzytkowych
w portalach branzowych, serwer sieciowy oraz licencje oprogramowania.

Podstawowym celem opisanych powyzej inwestycji byto wdrozenie nowych rozwigzan w sferze e-bi-
znesu, ktorych bezposrednim skutkiem byta intensyfikacja produkcji, umocnienie pozycji na rynku prze-
tworcow tworzyw sztucznych, zwiekszenie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa oraz rozwoj organizacji po-
przez implementacje nowoczesnych technologii informatycznych dajacych mozliwos¢ wzrostu poziomu
zatrudnienia. Wszystkie te dziatania byty kontynuacjg wdrazania planu rozwoju przedsiebiorstwa zmierzaja-
cego do poprawy konkurencyjnosci na szerokim rynku UE.

W ramach regionalnego komponentu Phare 2003 SSG, firma Polimarky zrealizowata projekt inwestycyj-
ny. Zakupiono nowy sprzet komputerowy, zrodtowy kod wynikowy, baterie kondensatorow, wage laborato-
ryjng, mieszalnik bebnowy, mtynek do tworzyw oraz wozek widfowy.

Przedsiewziecie to wptyneto na szybsze uruchomienie nowej linii technologicznej do compoundingu
termoplastycznych tworzyw konstrukcyjnych. Zakupy inwestycyjne wpisaty sie w plan rozwoju technologii
i biznesu zapewniajac jeszcze lepszg pozycje firmy na rynku poprzez wykorzystanie najbardziej zaawan-
sowanych, dostepnych rozwigzan. Nowy sprzet komputerowy umozliwit dostep do oprogramowania ze
wszystkich terminali, przez co poprawit skutecznos¢ komunikacji i warunki pracy. Wdrozenie oprogramo-
wania doprowadzito do zwiekszenia sprawnosci organizacyjnej przedsiebiorstwa.

Wszystkie wyzej wymienione dziatania inwestycyjne przyczynity sie do poprawy funkcjonowania zakta-
du, jego rozbudowy oraz efektywniejszego wykorzystania linii technologicznych. To spowodowato wzrost
satysfakgji klienta, poprawito warunki pracy oraz pozytywnie wptyneto na planowany wzrost obrotow
i umocnienie pozycji firmy.

Doswiadczenia z Phare pomogty uzyskac firmie wsparcie w ramach Sektorowego Programu Operacyj-
nego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw — Dziatanie 2.3 1 2.1.

,Dotacje uzyskane zaréwno na dziatania inwestycyjne jak i doradcze przyczynity sie do rozwoju naszej
firmy — sprawity, ze mozemy swobodnie konkurowac z firmami o podobnym profilu na rynku europejskim
i swiatowym. Dzieki nim mozemy produkowac wiecej i lepiej, kontrolowac proces produkcji na kazdym jego
etapie. Sam proces aplikacji, a poZniej nadzorowania i rozliczania nie jest tatwy, lecz kiedy widoczne sq
namacalne efekty zakornczonych projektow, planuje sie kolejne dziatania, ktore mogtyby poprawic¢ kondy-
cje firmy, jak rowniez polepszy¢ warunki pracy pracownikow. Z catq pewnosciq moge poleci¢ korzystanie
ze srodkow Unii Europejskiej w ramach programow operacyjnych jako jeden z najlepszych sposobow na
pozyskanie srodkow finansowych na rozwaoj firmy.” (Marek Kyc, Witasciciel Firmy Polimarky)
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3.3.2 Brania odzieiowa

Typy projektow: doradcze, inwestycyjne

Beneficjent programu: Phare 2001 SSG - Program Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych
Phare 2001 SSG - Fundusz Dotacji Inwestycyjnych

Spoétka Rewon dziata na rynku od 1995 roku. Firma produkuje skarpety i rajstopy dla niemowlat, dzieci,
mtodziezy i dorostych.

Firma posiada wtasng dziewiarnie, farbiarnie, gumiarnie, formiarnie. Sprzedaz wyrobow prowadzona jest
W sieci hurtowni na terenie catego kraju oraz na rynkach zagranicznych. Firma dazy do ciggtej ekspansji eks-
portowej, biorgc udziat w licznych imprezach zagranicznych. Wspotpracuje rowniez z renomowanymi produ-
centami odziezy dzieciecej, wykonujac dla nich wzory skarpet i rajstop uzupetniajagcych ich wiasne kolekcje.

Firma Rewon brata miedzy innymi udziat w programie Phare 2001 SSG — Program Rozwoju Przed-
siebiorstw Eksportowych PRPE — Rewon-eksport 2004. Realizacja projektu polegata na uczestnictwie
w odziezowych targach ,Textil”, ktore odbywaty sie w Moskwie w 2004 roku. Przedsiewziecie polegato na
zorganizowaniu stoiska, zaprezentowaniu skarpet i rajstop na stoisku w postaci ekspozycji towaréw oraz
w postaci elektronicznej. Co umozliwito pokazanie bogatej oferty kolorystycznej i wzorniczej. W ramach
projektu przygotowano profesjonalna prezentacje multimedialng (w jezyku angielskim i rosyjskim) na CD-
ROM zawierajgcg informacje o firmie oraz prezentacje produktu, a takze ulotke reklamowg oraz reklame
W Czasopismie branzowym.

Katalog byt dystrybuowany na targach w Moskwie i miat na celu mozliwie najdoktadniejsza prezentacje
produktow, tak aby utatwi¢ potencjalnym klientom sktadania zamowien, a takze utatwic prace dystrybuto-
rom z lokalna siecig detaliczna.

Gtownymi celami projektu byto powiekszenie udziatu sprzedazy eksportowej w catosci sprzedazy reali-
zowanej przez firme Rewon z 21,5% do 30 % na wszystkich rynkach eksportowych.

Ponadto pozyskano nowych partneréw handlowych na terenie Rosji oraz panstw osciennych. Zapre-
zentowano bogatg oferte firmy krajom Unii Europejskiej i Skandynawii. Dodatkowo przedstawiono marke
Rewon jako symbol dobrej jakosci wykonania i komfortu uzytkowania. W wyniku realizacji projektu osiggnie-
to nastepujace efekty:

e zaprezentowano najnowszg kolekcje wyrobodw potwierdzajgca wysoka jakos¢ oraz konkurencyjnos¢ wy-
robow,

e zdobyto dobra pozycje wyjsciowq na rynkach do dalszej ekspansji w krajach Europy Wschodniej — liczne
kontakty z klientami z Litwy, Biatorusi, Kazachstanu,

e zwiekszono sprzedaz na rynku rosyjskim poprzez wspotprace z solidnymi partnerami,

e zwiekszono zatrudnienie o 2 osoby.

Ponadto, firma Rewon uczestniczyta w programie Phare 2001 SSG ,Uruchomienie nowej technologii
w firmie Rewon” Fundusz Dotacji Inwestycyjnych, w ktérym celem projektu byt zakup nowoczesnych ma-
szyn dziewiarskich, w wyniku czego firma rozszerzyta swojg oferte o produkcje rajstop z wzorem wypuktym,
kalesony i rajstopy bawetniane damskie. Zakup nowoczesnych maszyn wtoskich firm umozliwit produkcje
wyrobow z przedz kolorowych, ponadto produkcje wyrobow z maszyn, ktore jako jedyne maja mozliwose
bezszwowego tgczenia czubkow palcodw LIN TOE®.
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Dzieki zakupowi nowoczesnych maszyn dziewiarskich firma wprowadzita na rynek oryginalne wyroby,
zapewniajgce komfort uzytkowania, estetyczny wyglad, doskonatg jakosc.

Korzystanie z funduszy pomocowych w ogromnym stopniu wptyneto na rozwaj i funkcjonowanie firmy.
Dzieki pozyskanym dotacjom firma zdobyta nowe rynki zbytu, rozszerzyta oferte produkowanych wyrobow
i stata sie jednq z wiodqcych firm na rynku polskim w branzy ponczoszniczej. Doskonata jakos¢ wyrobow
pozwolita zdoby¢ firmie prestizowy tytut Teraz Polska i osiqgnqc tytut Wybitnego Polskiego Eksportera. (...)
Z PeWNOSCIq firmq bedzie uczestniczy¢ w kolejnych programach kupujqc kolejne nowoczesne maszyny.”

3.3.3 Brania spoiywcza

Typy projektow: inwestycyjne, doradcze

Beneficjent programow: Phare 2001 SSG - Program Rozwoju Przedsiebiorstw
Phare 2003 SSG - Fundusz Dotacji Inwestycyjnych

Obecnie beneficjent SPO-WKP - Dziatanie 2.3

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe Emix powstato w 1991 roku na bazie niewielkiego gospodar-
stwa rolnego potozonego w Rusinowie koto Rypina.

Pierwszym produktem firmy byty lody w proszku do automatoéw lodziarskich. Wyznaczyty one gtowny
kierunek produkcyjny przedsiebiorstwa, jakim jest produkcja koncentratow deserow. Na przestrzeni 16 lat
funkcjonowania przedsiebiorstwa asortyment produkowanych wyrobow zwiekszyt sie do ponad 100 pozy-
cji. Obecnie firma wspotpracuje z ponad 350 statymi odbiorcami w kraju i zagranica.

W roku 2003 wdrozono system zarzadzania jakoscig HACCP - gwarantujgcy skuteczng kontrole jakosci
produkowanych wyrobow. Odzwierciedleniem jakosci produktow jest miedzy innymi tytut ,HIT Pomorza
i Kujaw” na grupe wyrobow ,ciasta w proszku” (rok 2004) Regionalny i Wojewodzki Mistrz AGROLIGI w ka-
tegorii zaktadow przetwoérstwa spozywczego (rok 2000).

W ramach szeroko pojetych dziatan marketingowych firma bierze udziat w wielu targach krajowych
i zagranicznych, wydaje foldery, gazetki, plakaty, reklamuje sie w prasie skierowanej do potencjalnych od-
biorcow oraz w telewizji publicznej.

W okresie 15 lat kazdy rok zamykat sie wzrostem sprzedazy w stosunku do okresu poprzedniego, przy
zachowaniu rentownosci na poziomie 4-5%. Zwiekszaniu poziomu sprzedazy, towarzyszy takze wzrost za-
trudnienia. Z roku na rok firma inwestuje w park maszynowy, inwestycje kubaturowe, systemy informa-
tyczne do zarzadzania procesem produkcji i sprzedazy oraz w kadry.

Sprostanie wymogom jakosciowym oraz zwiekszanie elastycznosci produkcji i poziomu produkcji,
wymusza na firmie modernizacje procesoéw produkcyjnych poprzez wdrozenie nowoczesnych rozwigzan
w szerokim zakresie technologicznym, w tym takze w obszarze infrastruktury technicznej produkujgcej
ciepto, w postaci ogrzewania pomieszczen, pary technologicznej oraz cieptej wody zuzywanych w proce-
sach produkcyjnych (wzrost sprawnosci dziatania kotta, automatyzacja jego pracy, bezobstugowos¢, nizsze
koszty produkcji dzieki zasilaniu kotta paliwem gazowym).

W tym celu firma aplikuje sie o $rodki z Unii Europejskiej. Z sukcesem zostaty sfinansowane trzy pro-
jekty z programow przedakcesyjnych Phare 2001 oraz 2003 SSG. W tej chwili z powodzeniem korzysta
z programu SPO-WKP Dziatanie 2.3.
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W ramach pierwszej umowy zostaty zakupione: maszyna pakujgca typu flowpack oraz tunel grzewczy
z automatyczng pakowarkg pozwalajacy przedsiebiorstwu zwiekszy¢ wydajnos¢ procesu pakowania oraz
podnies¢ jakos¢ oferowanych produktow — posrednio wptywajac na wzrost obrotdw i zwiekszenie ren-
townosci firmy. W kolejnych edycjach zastaty zakupione: kociot grzewczy zasilany paliwem gazowym, prze-
nosniki (transportery) powietrzne i wodne oraz maszyny, urzadzenia i aparaty do zamykania, korkowania,
etykietowania itp.

Powyzsze inwestycje wptynety znaczaco i pozytywnie na rozwdj firmy Emix. Zakup dwoch urzadzen
pakujacych (maszyna pakujaca typu flowpack, tunel grzewczy z automatyczng pakowarka) przyczyni sie
do zwiekszenia wydajnosci procesu pakowania, obnizenia kosztéw eksploatacyjnych o okoto 15% oraz
podniesie jakos¢ oferowanych produktow. Inwestycja ta wptyneta takze na wykonanie zatozen przyjetego
planu rozwoju, zaktadajgcego poprawe i umocnienie wskaznikdw przetrwania, rozwoju oraz zatrudnienia
przedsiebiorstwa. W wyniku realizacji inwestycji nastgpito zwiekszenie mocy produkcji ciepta umozliwiajgce
wzrost skali produkgji firmy 0 20% - 30% przy jednoczesnej redukcji kosztow produkgji ciepta 0 12% - 15%
(w tym dzieki wzrostowi sprawnosci dziatania kotta, automatyzacji jego pracy oraz zasilaniu gazem). Trzeci
zrealizowany projekt dotyczyt modernizacji procesu produkcyjnego i optymalnie wpasowat sie w biezace
i przyszte potrzeby firmy. W wyniku realizacji inwestycji zwiekszy sie wydajnos¢ i elastycznos¢ produkgji
wszystkich rodzajow wyrobow sypkich (o okoto 20-30%). Korzystajac z pomocy przedakcesyjnej firma zdo-
byta cenne doswiadczenie, ktoére teraz wykorzystuje do realizacji projektow dofinansowanych z funduszy
strukturalnych.

.Dzieki wsparciu finansowemu ze srodkow Phare (program doradczy - strategia dziatania oraz dotacja
inwestycyjna) firma ma mozliwos¢ zwiekszenia budzetu inwestycyjnego na kolejne lata. Dzieki dotacjom
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UE poziom odptywu srodkow finansowych ulega zmnigjszeniu, co umozliwia sfinansowanie biezqcych kosz-
tow produkcji oraz pozwala na sfinansowanie kosztow nowozatrudnionych pracownikow. (...) Planowane
W przysztosci projekty bedq elementem planu inwestycyjnego oraz strategii rozwoju PPH. Emix (opraco-
wanej w ramach programu Phare 2001), wpisanym w dtugofalowq strategie wzrostu konkurencyjnosci
i rozwoju Firmy.”

3.3.4 Brania ustugowa

Typy projektow: inwestycyjne, doradcze
Beneficjent programow: Phare 2001 SSG - Program Rozwoju Przedsiebiorstw
Phare 2001 SSG - Fundusz Dotacji Inwestycyjnych

Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe PIKA Sp. z 0.0. (obecnie PIKA Sp. z 0.0.) prowadzi dziatalnos¢
gospodarcza od 1992 roku. Firma specjalizuje sie w kompleksowym zarzadzaniu dokumentacja, $wiadczac
ustugi takie jak: archiwizacja, przechowywanie i obstuga dokumentéw, prowadzenie archiwow oraz bez-
pieczne niszczenie akt i nosnikow danych. PIKA tworzy i wdraza instrukcje obiegu dokumentow, systemy
kancelaryjne, doradza oraz oferuje narzedzia informatyczne wspomagajace obieg dokumentow i informacji
w firmach.

Celem projektu doradczego finansowanego w ramach Programu Rozwoju Przedsiebiorstw Phare 2001
SSG byto wykonanie biznes planu majgcego na celu rozwazenie modernizacji systemu przechowywania
dokumentacji oraz zarzadzania archiwami. Projekt ten byt bezposrednio zwigzany ze strategia rozwoju
i zwiekszania konkurencyjnosci firmy poprzez zmniejszanie dotychczasowych kosztow zwigzanych z eks-
ploatacjg aktualnych pomieszczen oraz kosztow zwigzanych z biezgcg obstuga firm zlecajgcych archiwizacje
swoich dokumentow. Gtownymi dziataniami projektu byto opracowanie dokumentacji technicznej zwigzanej
z planowanymi dziataniami, przygotowanie biznes planu przedsiewziecia oraz rozpatrzenie mozliwosci po-
zyskania zewnetrznego finansowania.

Zrealizowany w ramach fun-
duszu wsparcia Phare 2001 SSG
projekt pokazat mozliwosci zop-
tymalizowania wifasnych kosztow
zwigzanych z eksploatacja dotych-
czasowych magazynow — wskazat
mozliwos¢ wybudowania duzego
i wtasnego magazynu oraz biura na
terenie Trojmiasta. Wnioski zawar-
te w biznes planie jednoznacznie
okreslity, iz nie jest optacalne dal-
Sze wynajmowanie pomieszczen
przeznaczonych na archiwa. Opra-
cowanie zwrocito rowniez uwage
na dodatkowy aspekt, jakim byfa
mozliwos¢ podniesienia bezpie-
czenstwa przechowywanych do-
kumentow we wtasnym budynku.
Analiza objeta rowniez mozliwos¢
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inwestycji w nowe maszyny - wykorzystanie nowoczesnych, energooszczednych niszczarek przyczynitoby
sie zarobwno do 0szczednosci czasu, jak i zmniejszenia biezgcych kosztow eksploatacyjnych. Wyniki biznes
planu potwierdzity rowniez, iz firma jest w stanie sprostac¢ oczekiwaniom dotychczasowych klientéw, a row-
niez poszerzy¢ swoja dziatalnos¢ o kolejnych zleceniodawcow. Dzieki otrzymanym w biznes planie analizom
mozliwosci pozyskania zewnetrznego finansowania, firma uzyskata odpowiedZ na pytanie w jaki sposdb
najefektywniej sfinansowac wtasne zamierzenia.

Kolejnym krokiem na podniesienie efektywnosci dziatalnosci przedsiebiorcy byto uzyskanie dotacji w ra-
mach programu FDI Phare 2001 SSC. Po szczegdtowym zapoznaniu sie z opracowanym biznes planem do-
tyczacym modernizacji systemu przechowywania dokumentacji oraz zarzadzania archiwami, firma podjeta
decyzje o zakupie systemu elektronicznego zarzadzania zasobami aktowymi z wykorzystaniem technologii
kodow kreskowych oraz niezbednego sprzetu wraz z oprogramowaniem. Zakupy te zostaty dofinansowane
ze srodkow programu Fundusz Dotacji Inwestycyjnych Phare 2001 SSC.

Dzieki zakupowi systemu elektronicznego zarzgdzania archiwum wraz z urzgdzeniami wspotpracujgcymi
i licencjami zdecydowanie wzrosta konkurencyjnosc¢ oferty firmy co pozwolito na udziat w postepowaniach
przetargowych wymagajacych sytemu obstugi dokumentow opartego na procesach biznesowych wystepu-
jacych w zakupionym systemie. Zakup systemu umozliwit pozyskiwanie najbardziej wymagajgcych i atrak-
cyjnych klientow na rynku krajowym, zdecydowanej poprawie ulegta mozliwos¢ ewidencjonowania oraz
zarzadzania przechowywang dokumentacja. Beneficjent moze zgromadzi¢ i obstuzy¢ wieksza ilos¢ doku-
mentacji w krotszym czasie. Wszystkie te elementy pozwolg na zwiekszenie jego przychodow i otwieranie
kolejnych archiwdw na terenie catego kraju w zaleznosci od ksztattowania sie nowych i dotychczasowych
kontraktow. Dzieki realizacji projektu firma PIKA zwiekszyta swoje obroty oraz zatrudnita czterech pracow-
nikdw. Zawarta rowniez umowy z kilkoma waznymi klientami oraz poszerzyta zakres ustug swiadczonych dla
dotychczasowych klientow.

Firma PIKA planuje dalsze korzystanie z dotacji w ramach projektow unijnych.

3.3.5 Brania ochrony zdrowia

Typ projektu: inwestycyjny
Beneficjent programu: Phare 2002 SSG - Krajowy Fundusz Dotacji Inwestycyjnych

Centrum Soczewek Kontaktowych to nowoczesny osrodek medyczny powstaty w 1996 roku, specjali-
Zujacy sie w wykonywaniu kompleksowej obstugi w zakresie: badan narzadu wzroku, dobieraniu soczewek
kontaktowych (miekkich, twardych, kosmetycznych, torycznych).

Technologia leczenia, ktéra zostata wdrozona dzieki zakupowi w ramach programu KFDI Phare 2002
SSG specjalistycznych urzadzen, opiera sie na hajnowoczesniejszej, Swiatowej metodzie. Metoda polega na
wykorzystaniu mikroendoskopu o $rednicy 0,5 mm i Swiattowodu lasera diodowego. Uszkodzone kanaliki
rekonstruuje sie pod kontrolg wzroku przy pomocy lasera. Metoda ta jest bezpieczna i mozliwa do zasto-
sowania w kazdym wieku (najmtodsze dziecko operowane z powodu wrodzonego niedorozwoju przewodu
nosowo tzowego miato 2 miesigce) i pozwala zaoszczedzi¢ wiele czasu i pieniedzy (chirurgia odbywa sie
trakcie jednego dnia). Przed erg mikroendoskopowego laserowego leczenia dzieci musiaty by¢ leczone przez
4-6 lat antybiotykami, wielokrotnie hospitalizowane z powodu ostrych nawracajacych infekcji drog tzowych.
Osoby doroste po zabiegu moga wroci¢é nawet na drugi dzien do pracy. Zabiegi wczesniej dostepne byty
jedynie za granica. Obecnie prowadzone w gabinecie okulistycznym sg tansze (od tych samych zabiegow
przeprowadzanych w renomowanych klinikach zagranicznych) i staty sie dostepne dla szerszego ogdtu cho-
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rych. Endoskopowy system chirurgii drog tzowych pokryt nisze rynkowa na tego rodzaju zabiegi, podniost
ich jakosc.

Dzieki realizacji projektu Centrum Soczewek Kontaktowych ,LENS-MED” zwiekszyta sie liczba pacjentow
gabinetu okulistycznego oraz wzrosty jego obroty. W chwili obecnej za pomocg zakupionego sprzetu zo-
stato przeprowadzonych okoto 400 zabiegow. Pozwolito to zwiekszy¢ obroty z zakresu chirurgii w okresie
jednego roku az 3-krotnie. Metoda ta jest na tyle nowoczesna, ze pojawili sie rowniez pierwsi pacjenci
Z sgsiednich krajow.

W mojej opinii korzystanie z dotacji pozwala na szybkie wdrozenie nowych technologii i gwattow-
ny rozwoj przedsiebiorstwa. Kazda forma pomocy jest godna uwagi i jesli pozwala na unowoczesnienie
produkcji, czy tez poszerzenie oferty ustug, powinna by¢ rozpatrzona. Mam szerokie plany ubiegania sie
ponownhnie o dotacje, dzieki ktorym w szybkim czasie bede mogta zwielokrotni¢ zyski mojego przedsiebior-
stwa.” (Joanna Jaworska, wtasciciel firmy)

97



98



4. Komponent
,Rozw0®] zasobow ludzkich”

4.1 OGOLNY OPIS KOMPONENTU

Projekty realizowane w ramach komponentu Rozwaoj zasobow ludzkich, na poziomie celdw ogodlnych
byty w kazdej z edycji Phare SSG ukierunkowane na wsparcie czterech filarow Europejskiej Strategii Zatrud-
hienia, a wiec na: wzrost mozliwosci zatrudnienia, rozwoj przedsiebiorczosci, umiejetnosci przystosowaw-
czych przedsiebiorstw i ich pracownikdw oraz rownos¢ szans na rynku pracy (w tym rownych szans kobiet
oraz 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym). Realizowane dziatania miaty by¢ tym samym pilotazowa
realizacja regionalnych i horyzontalnych dziatanh Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Na tym poziomie ogdlnosci przyjeto rowniez, ze celem realizowanych projektow RZL bedzie wzmocnie-
nie potencjatu administracyjnego wtadz na szczeblu centralnym i wojewodzkim oraz potencjatu instytucjo-
nalnego ustugodawcow lokalnych pod katem realizacji programow EFS po akcesji Polski do UE.

Osiggnieciu celow ogolnych miata stuzy¢ realizacja celow szczegdtowych. Te byty kazdorazowo ope-
racjonalizowane poprzez konkretne, przekrojowe lub specyficzne dla kolejnych edycji projekty. W sumie,
w ramach czterech edycji Phare SSG RZL zrealizowano 45 projektow regionalnych (na zlecenie PARP przy
wspotpracy WUP), 10 projektow pilotazowych i ogélnopolskich oraz uruchomiono 6 funduszy dotacji.

Na realizacje powyzszych dziatan przeznaczony byt budzet w wysokosci blisko 170 min EUR, co zaowo-
cowato udzieleniem wsparcia tacznie okoto 168 tys. osob.

Na przekazang pomoc sktadaty sie gtownie ustugi szkoleniowe, doradcze, poradnictwa i posrednictwa
pracy. Oferowana byta réwniez pomoc w postaci subsydiowanego zatrudnienia, stazy (w tym zagranicz-
nych) oraz bezposrednie wsparcie finansowe w formie dotacji.

Pomocg zostaty objete w duzej skali przede wszystkim osoby bezrobotne i zagrozone bezrobociem,
z wyrdznieniem m.in. takich grup jak: kobiety, mtodziez, osoby dtugotrwale bezrobotne, absolwenci, osoby
Z obszarow wiejskich oraz z restrukturyzowanych gatezi przemystu. Ponadto wsparcie skierowane byto do
pracownikdw matych i srednich przedsiebiorstw, pracownikow administracji roznych szczebli, przedstawi-
cieli placowek edukacyjnych oraz tzw. partnerdow lokalnych (instytucje i ustugodawcy dziatajacy na poziomie
lokalnym, pracodawcy i ich organizacje, NGO i inni).
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4.1.1 Edycje Phare SSG 2000-2003

4.1.1.1 Edycja 2000

Realizacja pierwszej edycji Phare SSG RZL przypadta na okres od listopada 2002 do lutego 2004 roku.
Wzieto w niej udziat pie¢ regiondw (lubelskie, podkarpackie, podlaskie, $laskie oraz warminsko-mazurskie).
W kazdym z nich realizowano trzy gtowne typy projektdw, ktorych cele szczegdtowe obejmowaty:

e zwiekszenie zatrudnialnosci oraz przedsiebiorczosci wsrdd grup 0sob bezrobotnych i zagrozonych bez-
robociem,

e zwiekszenie zdolnosci adaptacyjnych, wydajnosci i konkurencyjnosci sektora matych i srednich przedsie-
biorstw,

e zwiekszenie kompetencji regionalnych i lokalnych partneréw w odniesieniu do rozwoju zasobow ludz-
kich, poprzez zawieranie lokalnych paktow na rzecz zatrudnienia.

Wyjatkiem w realizacji tak ukierunkowanych dziatan byto wojewodztwo Slaskie, w ktorym nie wdrazano
projektu promujgcego zawieranie lokalnych paktow na rzec zatrudnienia. Oprocz tego, w wojewodztwie
podlaskim zlecono realizacje dodatkowego projektu majacego na celu pilotazowe wdrozenie przedmiotu
przedsiebiorczos¢ w szkotach ponadpodstawowych, zas w wojewodztwie warminsko-mazurskim zrealizo-
wano dodatkowo projekt, ktérego celem byto przygotowanie bezrobotnej mtodziezy wiejskiej do podjecia
pracy w sektorze turystycznym (sie¢ nowych Osrodkdw Informaciji Turystycznej).

W sumie wsparciem objetych zostato okoto 43,5 tys. osob, w tym miedzy innymi: okoto 19,8 tys. oséb
bezrobotnych i zagrozonych bezrobociem, 15,8 tys. pracownikow przedsiebiorstw, 6,5 tys. uczniow szkot
ponadpodstawowych, 1,4 tys. przedstawicieli samorzaddw i organizacji pozarzadowych oraz 240 nauczycieli.

Na realizacje dziatan przewidziano budzet w wysokosci 31,7 min EUR, z ktérego ostatecznie wydat-
kowano 91% (28,7 min EUR). Wielkos¢ alokacji srodkow, kontraktacje oraz wydatkowanie w rozbiciu na
poszczegolne regiony prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 10. Struktura wydatkdw w ramach komponentu RZL w edycji 2000

Woiewodztwo Alokacja Kontraktacja Wydatkowanie Wydatkowanie/
! (EUR) (EUR) (EUR) Alokacja

lubelskie 10 344 036 10 343 011 8604 877 83%
podkarpackie 5214 918 5214 917 4 644 690 89%
podlaskie 3685 761 3532576 3391 330 92%
Slaskie 7 842 560 7 842 560 7 587 146 97%
warminsko-mazurskie 4 568 056 4 568 055 4 456 179 98%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP
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4.1.1.2 Edycja 2001

Druga edycja realizowana byta w okresie od listopada 2003 do marca 2005 roku. Tym razem program
objat swym zasiegiem wszystkie wojewodztwa. Dziatania realizowane byty w ramach dwdch komponentow:
regionalnego i krajowego. Pierwszy uwzgledniat wszystkie priorytety wskazane w pierwszej edycji wzboga-
cone dodatkowo o kwestie modernizacji oferty edukacyjnej szkét zawodowych. W wojewoddztwie tddzkim
zrealizowano ponadto pilotazowy projekt Job Rotation. Systemowo w projektach realizowanych w kompo-
nencie regionalnym wyrdznione zostaty cztery podprojekty. Przypisano im nastepujace cele:

e przeciwdziatanie bezrobociu — tagodzenie negatywnych skutkow restrukturyzacji sektorowej,

e \Wspieranie przedsiebiorczosci wsrod osob bezrobotnych i zagrozonych bezrobociem,

e doskonalenie kadr matych i srednich przedsiebiorstw,

e Wwzmocnhienie lokalnego potencjatu instytucjonalnego w zakresie przeciwdziatania bezrobociu — inicjowa-
nie partnerstwa lokalnego.
W komponencie krajowym znalazty sie dwa projekty: Poprawa jakosci ustug rynku pracy oraz ogolno-

polski, pilotazowy projekt @lternatywa. Cele, jakie przed nimi postawiono, to:

e wprowadzenie indywidualnych planow dziatania dla mtodziezy poszukujacej pracy,

e poprawa jakosci ustug rynku pracy.

Tabela 11. Struktura wydatkow komponentu regionalnego®? RZL w edycji 2001

AlokaCJa Kontraktaqa Wydatkowanle Wydatkowanle/

dolnoslaskie 2 227 867 2 227 867 2210637 99%
kujawsko-pomorskie 2482 178 2 447 418 2210614 89%
lubelskie 2391676 2391676 2150 871 90%
lubuskie 1517 484 1476 564 1301478 86%
todzkie 2 658270 2 658270 2631176 99%
todzkie (Job Rotation) 962 211 962 211 561718 58%
matopolskie 2 010 667 2 010 667 1 965 426 98%
mazowieckie 2 081 416 2081 416 2059 373 99%
opolskie 1 411 830 1 411 830 1 305 107 92%
podkarpackie 2 373 306 2281164 2197 786 93%
podlaskie 2 422 490 2 422 490 2 365 7884 98%
pomorskie 1693 017 1693 017 1437 655 85%
Slaskie 2 441 101 2 399 367 2 184 266 89%
Swietokrzyskie 2 379 390 2 379 390 1668 969 70%
warminsko-mazurskie 2 901 831 2 901 831 2 387 211 82%
wielkopolskie 1776 347 1776 347 1766 637 99%
zachodniopomorskie 1733123 1733123 1 588 459 92%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP

82 Nie zawiera wartosci kwot wktadu prywatnego
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Tabela 12. Struktura wydatkow komponentu krajowego RZL w edycji 2001

S Alokacja Kontraktacja Wydatkowanie Wydatkowa-
/ (EUR) (EUR) (EUR) nie/ Alokacja

Poprawa jakosci standardow
ustug rynku pracy

1042 158 1042 158 919 539 88%

Pomoc dla mtodziezy poszuku-
jacej pracy - Alternatywa

5999 315 5999 315 5065 980 84%

Oba komponenty razem 42 505 678 42 296 121 37 978 699

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie baz danych PARP

W projektach realizowanych w obu komponentach wzieto tacznie udziat okoto 50,9 tys. oséb, w tym
m.in.: okoto 23,5 tys. 0s6b bezrobotnych i zagrozonych bezrobociem, 15,4 tys. pracownikdw przedsie-
biorstw, 4,8 tys. przedstawicieli szkot zawodowych, samorzaddw i innych partneréw lokalnych, 278 przed-
stawicieli PUP i organizacji pozarzadowych oraz 6,9 tys. oséb mtodych w ramach projektu Alternatywa.

Na realizacje wszystkich dziatan przewidziano budzet w wysokosci 42,5 min EUR, z ktorego ostatecznie
wydatkowano 89% - 38 min EUR. Zréznicowanie regionalne oraz w podziale na komponenty alokacji, kon-
traktacji i wydatkowania srodkow prezentuja dwie w/w tabele.

4.1.1.3 Edycja 2002

Realizacja Phare 2002 SSGC RZL trwata od listopada 2004 do pazdziernika 2005 roku. Tak jak w poprzed-
nich programach, dziatania realizowane byty w ramach dwoch komponentéw: regionalnego i krajowego.
W poréwnaniu z edycja poprzednig ograniczono zasieg wdrazanych projektow w komponencie regionalnym
do obszaru 13 wojewddztw (program nie obejmowat wojewodztw: $lgskiego, wielkopolskiego i mazowie-
ckiego). Trzecia edycja byta w duzym stopniu kontynuacja dwoch wczesniejszych, przy czym zaprzestano
realizacji projektu skierowanego do pracownikow przedsiebiorstw. Bezposrednig przyczyng byto rozpocze-
cie w tym samym czasie wdrazania przez PARP Dziatania 2.3 w ramach SPO RZL, skierowanego witasnie do
grupy pracownikéw MSP Projektom realizowanym w komponencie regionalnym wyznaczono nastepujace
cele:

e zawodowa reorientacja bezrobotnych, osob zagrozonych bezrobociem oraz zyjacych na terenach rolniczych,
e promocja przedsiebiorczosci — zachecanie do dziatalnosci biznesowej,
e rozwdj lokalnych partnerstw na rzecz zatrudnienia.

W ramach komponentu krajowego w wojewodztwie Slaskim i kujawsko-pomorskim realizowany byt pro-
jekt Integracja i reintegracja zawodowa kobiet. Co istotne, zostaty rowniez uruchomione dwa ogolnopolskie

fundusze dotacji: Promocja wzrostu zatrudnienia wsrod mtodziezy oraz Integracja spoteczna i zawodowa
grup zagrozonych wykluczeniem. Ich celami programowymi byty:

e integracjaireintegracja kobiet na rynku pracy,
e promocja zatrudnienia wsrod mtodych ludzi poszukujgcych pracy,
e spoteczna i zawodowa integracja 0séb zagrozonych wykluczeniem.
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Z Phare 2002 SSG RZL skorzystato tagcznie okoto 35,7 tys. 0sob, w tym m.in.: okoto 17,1 tys. osob bez-
robotnych i zagrozonych bezrobociem, 2,1 tys. przedstawicieli szkot zawodowych, samorzgdow i innych
partnerow lokalnych, 11 tys. mtodych oséb bezrobotnych, 3,6 tys. 0séb z grup tzw. szczegdinego ryzyka
(m.in. osoby niepetnosprawne, dtugotrwale bezrobotne, mtodziez z patologicznych srodowisk, byli wieznio-
wie) oraz 1,8 tys. niepracujacych kobiet.

Alokacja w Phare 2002 SSG RZL w projektach ustugowych wyniosta 20,1 min EUR. Z tej kwoty wydat-
kowano 96% Srodkow, a wiec 19,3 min EUR. Ponadto w ramach utworzonych funduszy dotacji udostep-
nionych zostato 21,3 min EUR, z ktorych wykorzystane zostato 15 min EUR. Zroznicowanie regionalne oraz

podziat na komponenty alokacji, kontraktacji i wydatkowania srodkow zawierajg kolejne tabele.

Tabela 13. Struktura wydatkow komponentu regionalnego RZL w edycji 2002

Wojewodztwo

dolnoslgskie
kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

todzkie

matopolskie
opolskie
podkarpackie
podlaskie
pomorskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie

zachodniopomorskie

Alokacja

(EUR)

1 400 000

1089 673

1474 906

862 852

1988 937

2 373 000

1 960 000

1123 600

1 528 000

1170 000

1153 260

1213 867

1030 609

Kontraktacja Wydatkowanie Wydatkowanie/
(EUR) (EUR) Alokacja
1399 980 1393 304 100%
1089 673 1 005 093 92%
1474 906 1408 277 95%
862 852 862 805 100%
1988 937 1953 500 98%
2372975 2238094 94%
1 955 870 1893 041 97%
1123 550 1119 932 100%
1527 990 1456 324 95%
1169 805 1101 232 94%
1153 260 1109 727 96%
1197 967 1129 976 94%
1030 609 1011 357 98%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP

Tabela 14. Struktura wydatkéw komponentu krajowego RZL w edycji 2002

Proiekt Alokacja Kontraktacja Wydatkowanie Wydatkowanie/
) (EUR) =) (EUR) Alokacja

Integracja i reintegracja
zawodowa kobiet

Oba komponenty razem

1 800 000

20 168 704

1799 000 1614 358

20147 374 19297 027

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie baz danych PARP

90%

96%
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4.1.1.4 Edycja 2003

Ostatnia, czwarta edycja komponentu RZL Phare SSG byta realizowana od wrzesnia 2005 do pazdziernika
2006 roku. Jej charakter zdecydowanie odbiegat od edycji realizowanych wczesniej. Byto to uwarunkowane
zaawansowanym stanem realizacji programow wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Projekty Phare RZL zostaty zorientowane na bardziej zawezone problemy i grupy beneficjentow. W porow-
naniu do wczesniejszych edycji, kontynuacji doczekat sie program dotacyjny ukierunkowany na modernizacje
oferty edukacyjnej placowek ksztatcenia zawodowego oraz fundusz dotacji dla projektdow dotyczacych inte-
gracji spotecznej i zawodowej 0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Podjeto sie rowniez wdrazania
drugiej edycji projektu skierowanego do mtodych poszukujgcych pracy osob — Alternatywa Il.

Organizacyjnie, Phare 2003 SSG RZL tak jak wczesniej, realizowany byt w podziale na dwa komponen-
ty: regionalny i krajowy. W ramach pierwszego zrealizowano projekty: Migjsca pracy w sektorze kultury,
Zwolnienia monitorowane (outplacement), Wsparcie dla modernizacji oferty szkdét o profilu zawodowym.
Ponadto uruchomiono fundusze dotacji: Wsparcie na modernizacje oferty edukacyjnej oraz Wsparcie dla
Regionalnych Osrodkow Szkoleniowych EFS. Projekty te zostaty przyporzadkowane do nastepujacych ce-
[OGw:

e promocja zatrudnienia, przedsiebiorczosci i adaptacyjnosci — zawodowa reorientacja grup osob zagro-
zonych bezrobociem,

e rozw0j partnerstw na rzecz zatrudnienia oraz projektow finansowanych z EFS — wzmocnienie lokalnych
zdolnosci do projektowania i wdrazania spoteczno-ekonomicznych inicjatyw i projektow na rzecz zaso-
bow ludzkich,

e promocja zatrudnienia — dopasowanie oferty edukacyjnej placowek ksztatcenia zawodowego do potrzeb
rynku pracy.

W komponencie krajowym zrealizowano cztery projekty — wspomniany Pomoc dla mtodziezy poszuku-
jacej pracy — Alternatywa Il, Wsparcie aktywnosci zawodowej 0sob powyzej 50 roku zycia (wojewddztwa:
mazowieckie, $laskie, wielkopolskie) — realizowany rowniez w formie dotacyjnej na terenie catego kraju,
Wsparcie techniczne dla instytucji programujqcych inicjatywy wtasne w ramach EFS oraz uruchomio-
no kolejng edycje funduszu dotacji Integracja spoteczna i zawodowa grup zagrozonych wykluczeniem.
Te projekty miaty wpisywac sie w cele:

e promocji zatrudnienia mtodych, poszukujgcych pracy osob,

e aktywnego zarzadzania wiekiem,

e doskonalenia wdrazania innowacyjnych projektow typu EFS,

e integracji spotecznej i zawodowej grup 0séb zagrozonych wykluczeniem.

Zgodnie ze stanem na listopad 2006 roku, w ramach ostatniej edycji Phare wsparcia udzielono okoto
38,1 tys. 0s6b, w tym: 5,6 tys. osobom mtodym w ramach projektu Alternatywalll, 4,7 tys. osobom z grupy
.50 plus”, 1 tys. 0s6b z grup zagrozonych wykluczeniem, 2,8 tys. osobom zwalnianym z restrukturyzowa-
nych przedsiebiorstw, 7 tys. 0oséb dziatajgcym w sektorze kultury, 2 tys. nauczycieli placowek ksztatcenia
zawodowego, ok. 500 osobom z instytucji programujgcych inicjatywy wtasne finansowane z EFS (Komendy
Gtownej OHP Wojewodzkich Urzeddw Pracy, Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej i Polskiej Agenciji Roz-
woju Przedsiebiorczosci), 14,5 tys. osobom przeszkolonym przez ROSzEFS w zakresie wdrazania projektow
finansowanych z EFS i tworzenia partnerstw na rzecz rozwoju spoteczno-gospodarczego®.

Budzet ostatniej edycji to ponad 48,4 min EUR. Rozktad w podziale na poszczegodlne projekty przed-
stawiajg dwie kolejne tabele.

85 Skrdcony raport z postepdw realizacji PRZEDSIEWZIECIA na dzien 31 pazdziernika 2006 r.
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Tabela 15. Struktura wydatkow komponentu regionalnego RZL w edycji 2003

Proiekt Alokacja Kontraktacja Wydatkowanie Wydatkowanie
! (EUR) (EUR) (EUR) / Alokacja

Zwolnienia monitorowane* 3 600 000 3545 238 3 383 456 94%
Miejsce pracy w sektorze kultury* 4 000 000 3999 940 3937 005 98%
IEpEITEtE OB MOEEMIZEE O8] | ) g5 apg 1/900 000 1/900 000 95%
szkot o profilu zawodowym
HEREIERR [T MSelEmZEale ey 9 069 476 9 040 752 5916 116 65%
edukacyjnej
Rozwdj lokalnego partnerstwa na
PEEL il ey @ WAL 5 686 284 5482 378 4 950 501 87%

projektow finansowanych przez
Europejski Fundusz Spoteczny*

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP; * wartosé kwot wydatkowania aktualna na 30 listo-
pada 2006 r; ** wartos¢ kwot wydatkowania aktualna na 31 pazdziernika 2006 r.

Tabela 16. Struktura wydatkdw komponentu krajowego RZL w edycji 2003

Alokacja Kontraktacja Wydatkowanie Wydatkowa-

Projekt (EUR) (EUR) (EUR) nie / Alokacja

FRoE €le) i Ok eray [peRil e 4000 000 4 000 000 3 410 269 85%
pracy - Alternatywa II*

Integracja spoteczna i zawodowa

grup zagrozonych wykluczeniem 6400 000 2033 483 1464 091 23%
(dotacje)**

Wsparcie aktywnosci zawodowej
0s0b powyzej pie¢dziesigtego roku 2 000 000 1999 988 1999 988 100%
zycia (ustugi)*

Wsparcie na rzecz zatrudnienia 10 300 000
0s0b, ktore ukonczyty piecdziesiaty 4931 263 3497 413 34%
rok zycia (dotacje)**

Wsparcie techniczne dla instytucji
programujacych inicjatywy wiasne 1 350 0000 1190 476 1133 224 84%
w ramach EFS*

Razem 24 050 000 14 155 211 11 504 987

Oba komponenty razem 48 405 760 38123 521 31592 067

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP; * wartosé kwot wydatkowania aktualna na 30 listo-
pada 2006 r; ** wartos¢ kwot wydatkowania aktualna na 31 pazdziernika 2006 r.
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4.1.2 Typy projektow

Projekty realizowane w ramach kolejnych edycji Phare SSG RZL daja sie utozy¢ w pewng typologie
ze wzgledu na podobienstwo tematyczne i charakterystyke podejmowanych w ich ramach dziatann. Czes¢
Z projektow, tak jak to zostato zarysowane wczesniej, byta realizowana cyklicznie we wszystkich (poza ostat-
nig) edycjach Phare RZL. Inne miaty charakter pilotazu, byty to projekty innowacyjne i do pewnego stopnia
nietypowe, rowniez w kontekscie ustug dotychczas oferowanych na polskim rynku pracy. Stosujgc za kryte-
rium podziatu podobienstwo tematyczne projektow, mozna wyrdzni¢ nastepujace typy projektow:

e aktywizujgce w duzej skali grupy osob bezrobotnych i zagrozonych bezrobociem, ukierunkowane na ich
reorientacje zawodowa, podniesienie lub zmiane kwalifikacji, wspierajace osoby chcace zatozy¢ wtasna
dziatalnos$¢ gospodarcza (2000-2002),

e ukierunkowane na zwiekszenie adaptacyjnosci firm sektora MSP i ich pracownikow (2000-2001),
e promujace idee partnerstwa lokalnego na rzecz zatrudnienia (2000-2003),

e promujace idee tworzenia Indywidualnych Planow Dziatania, skierowane do mtodziezy poszukujacej pra-
cy - Alternatywa (2001) i Alternatywa Il (2003),

e skierowane do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym i zawodowym (2002-2003),

e pilotujace wdrozenie mechanizmu rotacji pracy — Job Rotation (2001),

e aktywizujace kobiety chcace wroci¢ lub wejse na rynek pracy (2002),

e skierowane do 0sob z grupy ,50 plus” (2003),

e skierowane do 0s6b z sektora kultury (2003),

e Wspomagajgce proces restrukturyzacji firm oraz kierujgce wsparcie do osob tracgcych miejsca pracy
(outplacement) (2003).

Kazdy z wyrdznionych typow projektow zostanie ponizej przekrojowo opisany. Tam gdzie jest to moz-
liwe przedstawione zostang wnioski z badan ewaluacyjnych pokazujace skutecznos¢ projektow i ich ocene
wystawiong przez samych beneficjentow.

41.21 Aktywizacja osob bezrobotnych i zagrozonych bezrobociems?
(2000-2002)

Na przestrzeni trzech pierwszych edycji realizowano na duzg skale projekty, ktore miaty za zadanie zaofe-
rowac kompleksowe wsparcie osobom bezrobotnym i zagrozonym bezrobociem. Ich celem byto wyposazenie
beneficjentow w nowe, wyzsze kwalifikacje zawodowe dajgce szanse ponownego zatrudnienia oraz przeka-
zanie umiejetnosci potrzebnych do samodzielnej adaptacji na rynku pracy. Projekty te pomyslane byty jako
uzupetnienie regionalnej polityki zatrudnienia, miaty stanowi¢ dodatek do dziatalnosci Powiatowych Urzedow
Pracy. Jednym z ich podstawowych zatozen byta koncentracja na strukturze bezrobocia na terenie danego
wojewodztwa. W kazdym wojewodztwie odmiennie okreslono grupy docelowe, w zaleznosci od zidentyfiko-
wanych problemow danego regionu. Oferowane beneficjentom w tych projektach ustugi to:

e poradnictwo zawodowe przed rozpoczeciem szkolenia,
e szkolenia zawodowe,

84 W pierwszej edycji projekty te nie miaty uspdjnionej nazwy w wymiarze regionalnym. W edycjach 2001 i 2002 projekty te przyjety wspéing
nazwe: ,Aktywne dziatania na rynku pracy — realizacja ustug rynku pracy dla bezrobotnych oraz innych oséb napotykajacych trudnosci na
rynku pracy” — tzw. Podprojekt 1 w projektach komponentu regionalnego.
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e praktyki zawodowe (szkolenia w migejscu pracy — on the job training) organizowane przez lokalnych pra-
codawcow,

e poradnictwo zawodowego po szkoleniu,
e posrednictwo pracy.

Patrzac na catos¢ Phare SSG RZL projekty te objety swym zasiegiem zaréwno najwiekszg liczbe bene-
ficjentow, jak rowniez najszerszy obszar terytorialny. W sumie, z oferowanej w nich pomocy skorzystato
okoto 45,5 tys. 0s6b z 16 regiondw Polski. (w edycji 2000 z 5, w 2002 z 13).

Badania ewaluacyjne i monitoringowe wskazujg na zroznicowang skutecznos¢ podejmowanych dziatan
w ramach poszczegolnych edycji. Wynika z nich, ze po zakonczeniu poszczegolnych edycji prace znalazto
ok. 31% (2000)8>, 47% (2001)% oraz 54% (2002)%” ich beneficjentow. Porownujac w tym wymiarze kolejne
edycje trzeba mie¢ na uwadze, ze w pierwszej z nich projekty realizowane byty na obszarze tzw. ,$ciany
wschodniej”, gdzie zarowno rozmiar, jak i struktura bezrobocia odbiegajg na niekorzys¢ od reszty kraju.

W samej opinii beneficjentow niezaleznie od edycji programu Phare, pomoc jaka zostata im zaofero-
wana byta niezmiennie oceniana wysoko. Na zadowolenie z uczestnictwa w projekcie i wyniesione z niego
korzysci kazdorazowo wskazywata zdecydowana wiekszos¢ beneficjentéw. Od 87% do 96% beneficjentow
polecitoby udziat w szkoleniach oferowanych w Phare innym osobom bezrobotnym, blisko trzy czwarte
deklarowata to w sposdb zdecydowany.

Obok projektow, w ktorych osoby bezrobotne i zagrozone bezrobociem objete byty pomocg zwieksza-
jacy ich szanse na rynku pracy, realizowane byty projekty, ktore miaty pomoc beneficjentom w rozpoczeciu
dziatalnosci gospodarcze;j.

W ramach tego typu projektow realizowane byty nastepujace ustugi (ich zakres réznit sie w zaleznosci
od konkretnej edycji i wojewddztwa, w ktorym wdrazany byt projekt):
e poradnictwo biznesowe przed rozpoczeciem szkolenia,
e Wwstepne szkolenie z zakresu przedsiebiorczosci,
e zaawansowane szkolenie z zakresu przedsiebiorczosci,
e doradztwo indywidualne (coaching).
We wszystkich edycjach z tak ukierunkowanego wsparcia skorzystato ok. 11,6 tys. osob. Zgodnie z wy-

nikami badan, w ramach kolejnych edycji wiasne przedsiebiorstwo zatozyto 4% (2000), 9% (2001) oraz 24%
(2002)28 beneficjentow szkolen z zakresu przedsiebiorczosci.

4.1.2.2 Promocja zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorstw sektora MSP
i ich pracownikow (2000-2001)

Projekty skierowane do przedsiebiorstw i ich pracownikow byty pierwszym tego typu przedsiewzie-
ciem dostepnym na polskim rynku ustug szkoleniowych, ktore w takiej skali promowaty idee ksztatcenia
ustawicznego. Miaty one przede wszystkim za zadanie podniesienie kwalifikacji kadr w celu zwiekszenia
konkurencyjnosci sektora MSP i tym samym utrzymania w nim zatrudnienia. Projekty te byty pomyslane

8!

@

Ewaluacja ex-post Programu Phare 2000 - PLOO08 Komponent RZL opracowany przez Pracownie Badan Spotecznych w Sopocie na zlecenie
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport24.html

8 Wstep do ewaluacji ex-post Programu PLO1.06.09.01-02 Promocja Zatrudnienia i Rozwoj Zasobow Ludzkich (Phare 2001 SSG komponent
RZL) opracowany przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport28.html

87 Raporty ewaluacyjne i monitoringowe PARP: http://www.parp.gov.pl/ewall1a.php
8 Tamze.
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rowniez jako swego rodzaju pilotaz dziatania 2.3 SPO RZL (Instytucja Wdrazajaca: PARP) i w momencie, gdy
rozpoczeta sie jego realizacja, Phare SSG RZL zostato pozbawione dziatan bezposrednio skierowanych do
pracownikdw przedsiebiorstw.

Dzieki dziataniom realizowanym w ramach Phare SSG, pracownicy MSP otrzymali szanse na podniesienie
swoich kwalifikacji i umiejetnosci w najbardziej potrzebnym w ich pracy zakresie. Dostepne byty szkolenia
0 przekrojowej tematyce, zaczynajac od typowo zawodowych, poprzez kursy jezykowe, na szkoleniach do-
tyczacych wdrazania systemow zarzadzania jakoscig konczac. Oprocz tego, menedzerowie biorgcy udziat
w projekcie otrzymywali indywidualne wsparcie doradcze w zakresie wykorzystania wiedzy zdobytej na
szkoleniach w przedsiebiorstwach lub w ich wyodrebnionych dziatach, ktorymi zarzadzali. Ogolnie, w ra-
mach projektu realizowane byty nastepujace ustugi:

e szkolenia dla pracownikéw kadry kierowniczej oraz wiascicieli MSP
e doradztwo dla MSP

W sumie w dwoch edycjach Phare ze szkolen skorzystato 31 tys. pracownikdw oraz osob z kadry zarza-
dzajacej, tacznie z 11,3 tys. przedsiebiorstw.

4.1.2.3 Promocja partnerstwa lokalnego na rzecz zatrudnienia (2000-2003)

Celem podprojektu byto wsparcie wtadz lokalnych, partnerow spotecznych oraz innych zaangazowa-
nych osob i instytucji w opracowaniu i realizacji dziatan w dziedzinie promocji zatrudnienia i przedsiebior-
czosci oraz lokalnych strategii rozwoju. Projekty promowaty wspotprace i dialog spoteczny na szczeblu
lokalnym. Promocja idei partnerstwa lokalnego na rzecz zatrudnienia byta obecna w Phare SSG RZL od
samego poczatku. Na przestrzeni kolejnych edycji ulegata jednak przeobrazeniom. Dla poczatkowo nie-
ukierunkowanych dziatanh nastawionych na promocje partnerstwa jako takiego, juz w drugiej edycji wpro-
wadzono modyfikacje, w wyniku ktorej spoiwem dla zawigzywanych partnerstw miata stac¢ sie kwestia mo-
dernizacji oferty edukacyjnej placdwek ksztatcenia zawodowego. Do zagadnien, ktorymi zajmowano sie juz
w ramach program Phare 2000 (przycigganie krajowych i zagranicznych inwestycji, tworzenie srodowiska
przyjaznego dla MSP projektowanie lokalnych dziatan rozwojowych) dodano nowy wymiar rozwoju regio-
nalnego: dostosowanie programow szkodt zawodowych do potrzeb lokalnego rynku pracy. W ramach tak
okreslonych celéw realizowano:

e szkolenia wspierajgce i motywujgce przedstawicieli instytucji zaangazowanych w rozwoj porozumien
lokalnych,

e doradztwo dla przedstawicieli instytucji zaangazowanych w rozwoj porozumien lokalnych,
e doradztwo dla szkét zawodowych chcgcych zmodernizowac swoje programy hauczania,

e granty na realizacje plandw modernizacji ofert edukacyjnych (wytgcznie na szkolenie oraz zakup zwigza-
nego ze szkoleniem sprzetu informatycznego).

W wyniku realizacji tego typu projektéw w trzech pierwszych edycjach udato sie przeszkoli¢ okoto
7,5 tys. nauczycieli, przedstawicieli samorzadu i innych partnerdw lokalnych. W pierwszych dwoch edycjach
zostaty zawigzane 302 porozumienia lokalne na rzecz zatrudnienia. W Phare 2002 zgodnie z wynikami ba-
dania monitoringowego w ramach projektu, wspotprace podjeto 83%8 instytucji w nim uczestniczacych.
W ramach Phare 2003 ROSZEFS przeszkolity ok. 14,5 tys. 0sob w zakresie wdrazania projektow finansowa-
nych z EFS i tworzenia partnerstw na rzecz rozwoju spoteczno-gospodarczego.

89 Raporty ewaluacyjne i monitoringowe PARP: http://www.parp.gov.pl/ewal1a.php
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Z promowang ideg partnerstwa, tak jak zostato wspomniane, wigzaty sie dziatania ukierunkowane na
modernizacje oferty edukacyjnej i jej lepsze dopasowanie do potrzeb lokalnego rynku pracy. Szkoty, ktore
we wspotpracy z innymi podmiotami opracowaty plan modernizacji oferty edukacyjnej, mogty starac sie
o dotacje na zakup sprzetu IT. Udato sie dzieki temu zakupi¢ sprzet informatyczny 287 szkotom (w edycji
2001: 213 szkot, w edycji 2002: 74) za taczng kwote ponad 4,3 min EUR. W Phare 2003 podpisanych zo-
stato w tym zakresie 200 umow.

4.1.2.4 Dziatania skierowane do bezrobotnej mtodziezy — Promocja
Indywidualnych Planéw Dziafania - Alternatywa (2001)
i Alternatywa Il (2003), fundusz dotacji: Promocja zatrudnienia
wsrod miodziezy.

Projekty Alternatywai Alternatywa Il byty kierowane do mtodych, poszukujgcych pracy osob. Gorna gra-
nica wieku dla uczestnikow byta ustalona na poziomie 26-27 lat. Zgodnie z zatozeniami projekty realizowane
byty w wybranych powiatowych urzedach pracy —w 49 w pierwszej i 59 w drugiej edycji. Realizacja projektu
odbywata sie z udziatem powiatowych urzedodw pracy zarowno ze wzgledu na ich wkfad organizacyjny, jak
i finansowy (wspotfinansowanie rownolegte). Pierwsza edycja projektu miata charakter pilotazowy. Pierwszy
raz w tak duzej skali zostata zaprezentowana i wdrozona idea tworzenia Indywidualnych Plandw Dziatania.
IPD to prowadzone pod okiem doradcy zawodowego systematyczne dziatania zmierzajgce do zaplanowania
sciezki kariery zawodowej. Najwiekszy nacisk potozony byt na aktywng postawe uczestnikow projektu, co
miato da¢ mozliwosc:

e rozpoznania przez osobe bezrobotng wtasnych ograniczen i mozliwosci,
e identyfikacji preferencji i predyspozycji zawodowych,

e doktadnego zaplanowania sciezki kariery zawodowej,

e uczestnictwa w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje,

e aktywnego poszukiwania pracy.

Po stworzeniu IPD osobom zostat zaproponowany udziat w szkoleniach zawodowych lub stazach, kto-
re miaty stanowic¢ czes¢ realizacji utworzonego planu. W ramach pierwszej edycji projektu 6,8 tys. 0sob
utworzyto wiasne, indywidualne plany dziatania, dalsze 4,7 tys. wzieto udziat w szkoleniach zawodowych,
82 skorzystato z zatrudnienia subsydiowanego poza miejscem zamieszkania.

Opierajac sie na wynikach badania ewaluacyjnego® nalezy wskaza¢ na duzg skutecznos¢ dziatan pod-
jetych w ramach pierwszej edycji projektu. Rok po jego zakonczeniu okoto 50% jego beneficjentow byto
zatrudnionych. Skutecznos$¢ byta jeszcze wyzsza wsrod osob, ktore skorzystaty z subsydiowanego zatrud-
nienia (na poziomie 81%).

W przypadku Alternatywy I, zgodnie z przyjetymi wczesniej zatozeniami, Indywidualne Plany Dziatania
powinny zostac¢ opracowane dla 4000 osoéb. Wedtug stanu na koniec pazdziernika 2006, IPD opracowato 5,6
tys. 0sob, ponad 4 tys. ukonczyto szkolenia zawodowe, zas wedtug wstepnych szacunkéw az 1,1 tys. z nich
znalazto zatrudnienie.

Za istotne osiggniecie wypracowane w ramach Phare 2002 nalezy uznac¢ uruchomienie funduszu dota-
cji Promocja zatrudnienia wsrod mtodziezy. Program miat charakter konkursowy. Aplikowa¢ mogty do niego

%0 Ewaluacja ex-post projektu Pomoc dla mfodziezy poszukujqcej pracy — Alternatywa — Phare 2001 SSG RZL, opracowany przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport26.htmi
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powiatowe urzedy pracy oraz organizacje pozarzadowe. Rowniez i tu na szeroka skale promowane byto po-
dejscie do rozwigzywanie problemdw bezrobocia wsrod mtodych oséb z wykorzystaniem Indywidualnych
Planéw Dziatania oraz zapewnienie kompleksowej ustugi poradnictwa i wsparcia szkoleniowego. W ramach
programu udzielono 176 dotacji, a wsparciem w postaci szkolen i poradnictwa objeto ponad 11 tys. osob.
Fundusz miat petni¢ rowniez funkcje pilotazu wobec Dziatania 1.2 SPO RZL.

4.1.2.5 Zagrozenie wykluczeniem spotecznym i zawodowym (2002-2003)

Celem dziatan realizowanych w ramach funduszy dotacji Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu
byta pomoc w integracji spoteczno-zawodowej grup szczegdlnego ryzyka — osdb niepetnosprawnych, by-
tych wiezniow, mtodocianych przestepcoéw po pobycie w zaktadzie poprawczym, mtodziezy z patologicz-
nych srodowisk, uchodzcow oraz repatriantow.

Dziatania w tym przedsiewzieciu przewidywaty poradnictwo zawodowe, posrednictwo pracy, pomoc
psychologiczng nakierowang na znalezienie zatrudnienia. Fundusz miat by¢ rowniez pilotazem Dziatan 1.4
i 1.5 SPO RZL.

Do funduszu aplikowa¢ mogty gminy, powiaty oraz organizacje pozarzadowe. W ramach dwoch edycji
udzielono 115 dotacji (86 —2002; 29 — 2003). W edycji Phare 2002 ze wsparcia skorzystato ponad 3 600
0sOb. W ramach Phare 2003 w szkoleniach wzieto udziat blisko tysiac osob, z ktorych 190 znalazto state
zatrudnienie lub samozatrudnienie®'.

4.1.2.6 Pilotazowe wdrozenie mechanizmu rotacji pracy - Job Rotation (2001)

Program Rotacja miejsc pracy (Job Rotation) realizowany byt jako jeden z elementdw programu Phare
SSG 2001. Byt on projektem pilotazowym, realizowanym po raz pierwszy w Polsce i wdrazanym jedynie
na obszarze wojewodztwa todzkiego. Rotacja miejsc pracy to potaczenie szkolenia pracownikow przedsie-
biorstw z jednoczesnym zatrudnieniem w tych firmach osob bezrobotnych w charakterze zastepcow.

Metoda Job Rotation ma trzy podstawowe cele:
e promocje przedsiebiorczosci: zwiekszenie umiejetnosci przystosowania sie do zmieniajgcych sie warun-
kow i konkurencyjnosci uczestniczgcych przedsiebiorstw,
e zwiekszenie jakosci kapitatu ludzkiego: podwyzszenie kwalifikacji pracownikow uczestniczacych w pro-
jekcie,
e zwalczanie bezrobocia: zwiekszenie szans bezrobotnych na znalezienie pracy.

Podczas obecnosci pracownikdw na szkoleniu, ich obowigzki przejmowali zastepcy — tymczasowo za-
trudnione osoby bezrobotne. Po ukonczeniu szkolenia pracownicy wracali do swojej pracy, a zastepcy albo
zostawali w przedsiebiorstwie, albo dzieki zdobytemu doswiadczeniu zwiekszali swoje szanse na rynku pra-
cy. Dzieki instytucji zastepcow, MSP mogty oferowac¢ swoim pracownikom szkolenia po niskich kosztach
i rozwigzac¢ problem brakow kadrowych. Dodatkowo zwiekszone kwalifikacje i motywacja pracownikow po-
winny przyczynia¢ sie do sukcesu firmy.

91 Skrécony raport z postepow realizacji PRZEDSIEWZIECIA na dzien 31 pazdziernika 2006 r.
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Job Rotation zostato okreslone jako strategia, w ktorej wygrywajg i odnosza korzysci wszystkie strony
biorgce udziat w projekcie. Produkcja firmy nie cierpi na skutek absencji pracownikow, gdyz sg oni zastepo-
wani; zwieksza sie konkurencyjnosc firmy, a rekrutacja nowych pracownikdw jest utatwiona. Zarbwno po-
ziom wiedzy, jak i motywacja pracownikdw wzrasta. Bezrobotni nabierajg doswiadczenia w pracy i zwieksza
sie ich poczucie wtasnej wartosci. Dzieki temu metoda ta pomaga bezrobotnym wyrwac sie z zamknietego
kota: nikt nie chce ich zatrudni¢, poniewaz nie majg doswiadczenia w pracy, a nie moga zdoby¢ doswiad-
czenia w pracy, poniewaz nikt nie chce ich zatrudni¢. Poziom zatrudnienia w spoteczenstwie zwieksza sie,
podobnie jak elastycznos$¢ na rynku pracy. Job Rotation byto stosowane wczesniej w wielu krajach Unii
Europejskiej. Celem projektu pilotazowego w wojewddztwie tddzkim byta weryfikacja metody Job Rotation
w warunkach polskich.

Ze szkolen dla pracownikow skorzystaty 234 osoby. W tym samym czasie w ich zastepstwie w firmach
pracowato 150 osob. Wyniki badania monitoringowego wskazuja, iz w pot roku po zakonczeniu realizacji
projektu 65%% zastepcow posiadato prace.

Bazujac na doswiadczeniach projektu Phare 2001 Job Rotation, zostat opracowany przez PARP i jest
realizowany, ogolnopolski projekt Rotacja miejsc pracy finansowany ze srodkdéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego, w ramach Dziatania 2.3 b SPO RZL.

4.1.2.7 Aktywizacja kobiet wracajacych/ wchodzacych na rynek pracy (2002)

Projekt Integracja i reintegracja zawodowa kobiet stanowit jeden z elementdw szerszych dziatan pro-
wadzonych w Polsce. Jako cztonek Unii Europejskiej, Polska zobowigzana jest do wspierania udziatu kobiet
w rynku pracy i istotnego ograniczenia réznic we wskaznikach zatrudnienia, bezrobocia i ptacy przedstawi-
cieli obu ptci do roku 2010. Oznacza to zniesienie barier w petnym uczestnictwie kobiet w rynku pracy. Cel
ten jest szczegdinym wyzwaniem w Polsce, gdzie wskaznik bezrobocia nalezy do najwyzszych w Europie,
mimo to, towarzysza temu istotne nierownosci w zakresie zatrudnienia i mozliwosci ekonomicznych na
szczeblu regionalnym i nizszym.

Projekt Integracja i reintegracja zawodowa kobiet byt programem pilotazowym dla Dziatania 1.6 SPO
RZL. Jego celem byta zmiana sytuacji zawodowej kobiet w dwdch wybranych regionach Polski (woj. $laskie
i kujawsko-pomorskie). Obejmowat on indywidualne ustugi w zakresie zatrudnienia zakwalifikowanym do
projektu kobietom w 10 powiatach w kazdym z powyzszych regionow, w ktorych istnieja najpowazniejsze
problemy bezrobocia wsrdd kobiet i trudnosci z ich integracja zawodowa. W woj. $laskim projekt koncen-
trowat sie na rejonach miejskich, a w woj. kujawsko-pomorskim szczegolny nacisk kfadziono na obszary
wiejskie. Wsparcie w ramach projektu udzielane byto poprzez:

e pomoc psychologiczng (zwang dalej szkoleniem motywacyjnym),

e poradnictwo zawodowe,

e szkolenie zawodowe,

e szkolenie/poradnictwo w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
e posrednictwo pracy.

W projekcie wzieto udziat 1,9 tys. kobiet. State zatrudnienie uzyskato 246 z nich®.

2 Wstep do ewaluacji ex-post Phare SSG 2001 RZL Rotacja migjsc pracy opracowany przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci,
Warszawa 2006 http://www.parp.gov.pl/raport29.html

9 Stan aktualny na potowe listopada 2005 r
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4.1.2.8 Wsparcie dla 0s6b powyzej piecdziesigtego roku zycia (2003)

Projekt Wsparcie aktywnosci zawodowej 0sob po 50 roku zycia adresowany byt do dwoch grup do-
celowych: osob powyzej 50 roku zycia, w tym bezrobotnych i poszukujgcych pracy chcacych podniese lub
uzupetni¢ swoje kwalifikacje zawodowe w celu zwiekszenia wiasnego potencjatu do bycia zatrudnionym
oraz do kadry zarzadzajacej przedsiebiorstw (np. wtasciciele, prezesi, dyrektorzy, osoby odpowiedzialne za
sprawy kadrowe) w celu zmiany ich sposobu postrzegania pracownikow powyzej 50 roku zycia. Program
miat na celu poprawe sposobu postrzegania i podejscia do zatrudniania starszych osob przez pracodawcow,
zmniejszenie zagrozenia pogtebiajacego sie zjawiska eliminacji osob dojrzatych z rynku pracy, zwiekszenie
aktywnosci zawodowej 0s6b po 50 roku oraz poprawe wskaznika zatrudnienia tych osob.

O potrzebie realizacji tego typu programu moze swiadczyc¢ fakt, ze wskaznik zatrudnienia osdb powyzej
50 roku zycia wynosi w Polsce 24,8%, zas dla grupy wiekowej powyzej 54 lat — okoto 15,1%. Sg to warto-
$ci zdecydowanie odbiegajace od sredniej dla krajow Unii Europejskiej, ktdra wynosi 38,5%%*. Dodatkowo,
sytuacja ta moze ulec pogorszeniu w zwigzku z powaznymi problemami zwigzanymi z rynkiem pracy, kto-
re dotycza restrukturyzacji przemystu i rolnictwa, nieodpowiednim tempem przyrostu liczby miejsc pra-
cy, szczegoblnie w matych i Srednich przedsiebiorstwach oraz nieodpowiednim rozwojem alternatywnych
miejsc pracy w ubozszych regionach.

W ramach projektu prowadzona byfa kampania informacyjno-promocyjna majgca na celu zmiane opinii
kadr zarzadzajacych zasobami ludzkimi MSP na temat zatrudniania pracownikdw powyzej 50 roku zycia.
Ponadto w ramach projektu realizowane byty:

e szkolenia z zakresu technologii informacyjnych,

e szkolenia doskonalgce znajomosc¢ jezykow obceych,

e szkolenia zawodowe,

e doradztwo psychologiczne,

e szkolenia w zakresie zaktadania dziatalnosci gospodarcze;.

Projekt realizowany byt w podwdjnej formule: jako ustugi oraz jako dotacje. W przypadku kontraktu
ustugowego, wsparciem zostato objete 3,2 tys. 0sob, z czego ponad 1,5 tys. wzieto udziat w szkoleniach
z zakresu technologii informacyjnych ICT, zas 1,6 tys. wzieto udziat w kursach jezykowych. Ze wstepnych
danych na temat skutecznosci wynika, ze ponad 114 0s6b bioracych udziat w szkoleniach znalazto zatrud-
nienie, kolejne 322 utrzymato swoje dotychczasowe zatrudnienie, a 28 0séb zmienito zatrudnienie dzieki
udziatowi w projekcie. W przypadku funduszu dotacji podpisanych zostato 28 umow z Wnioskodawcami.
W ramach realizacji projektow zakonczone zostaty 173 szkolenia, ktore ukonczyto tacznie 1.5 tys. osob.
W zwigzku z prowadzonymi w ramach projektu dziataniami 348 osob zarejestrowato dziatalnos¢ gospo-
darcza®.

4.1.2.9 Miejsca pracy w sektorze kultury (2003)

Projekt adresowany byt do osdb, absolwentdw szkodt, uczelni i kierunkdw ksztatcacych artystow i ani-
matoréw kultury oraz innych mtodych oséb poszukujgcych mozliwosci dziatania zawodowego w dziedzinie
kultury i sztuki. Zasadniczym celem projektu byta pomoc w znalezieniu odpowiedniego miejsca na rynku

% Wedtug danych BAEL z roku 2002 wspotczynnik aktywnosci zawodowej osob w wieku 50-54 wynosit 63,7%, w grupie 55-59 (39,7%) i 60-64
(20,3%).

9 Skrécony raport z postepow realizacji PRZEDSIEWZIECIA na dzien 31 pazdziernika 2006 r.
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pracy mtodym osobom ze wskazanych grup docelowych. Projekt miat utatwi¢ podejmowanie dziatalnosci
gospodarczej lub znalezienie trwatego zatrudnienia osobom zainteresowanym zawodowym wykorzystywa-
niem swoich zainteresowan i umiejetnosci tworczych. Miat sie takze przyczyni¢ do lepszego wykorzystania
W gospodarce zasobow kreatywnosci tej grupy. Operacyjnym celem projektu byto przekazanie uczestnikom
wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej w zakresie tzw. przemystow
kultury, lub do skutecznego poszukiwania zatrudnienia w przedsiebiorstwach, instytucjach publicznych
i organizacjach pozarzadowych, na stanowiskach umozliwiajacych zawodowe wykorzystywanie zdolnosci
i umiejetnosci tworczych. Do samozatrudnienia, a w dalszej kolejnosci do tworzenia nowych miejsc pracy,
zachecac¢ miata oferowana w ramach projektu pomoc specjalistow biznesowych oraz szkolenia dotyczace
prowadzenia wtasnej firmy.

Sciezka oferowanego w ramach projektu wsparcia przebiegata zgodnie z nastepujacym schematem:
e szkolenie wstepne,
e szkolenie profilowane - 4 typy:

e szkolenie dla os6b zamierzajgcych rozpocza¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza (dostepne razem z do-
radztwem biznesowym),

e szkolenie dla 0sob zainteresowanych pracg w firmie,

e szkolenie dla 0sob zainteresowanych wspotpraca z instytucjami publicznymi i samorzgdowymi,
e szkolenia dla os6b zainteresowanych dziatalnoscia w organizacjach pozarzadowych,

e szkolenia zawodowe tematycznie uwarunkowane wczesniejszym szkoleniem profilowanym,

e staz zagraniczny w krajach Unii Europejskiej (dla 250 osob).

Dane o stopniu realizacji programu wskazujg, ze pierwotnie przyjmowane zatozenia ilosciowe zostaty
przekroczone. Wedle informacji na koniec pazdziernika 2006, wskazniki realizacji w wiekszosci ofero-
wanych w ramach projektu szkolen osiggnety zaktadane wartosci. 6,9 tys. oséb dziatajgcym w sektorze
kultury otrzymato wsparcie w ramach projektu w postaci szkolen wstepnych, 2.1 tys. oséb wzieto udziat
w szkoleniach profilowanych, 251 odbyto zagraniczny staz. Wstepne dane na temat skutecznosci projek-

tu wskazuja, ze 619 beneficjentow projektdw znalazto zatrudnienie, a 65 uruchomito wtasna dziatalnos¢
gospodarczg®.

4.1.2.10 Outplacement (2003)

Jednym z nowych projektow pojawiajgcych sie po raz pierwszy w sferze zainteresowan Phare byt pro-
jekt Zwolnienia monitorowane (outplacement). Zaktadat on przeprowadzenie kampanii informacyjnej stu-
zqcej podniesieniu Swiadomosci wtascicieli, menedzerow i 0s6b odpowiedzialnych za polityke personalng
firm, w zakresie korzysci z wdrazania programow outplacementowych w procesie restrukturyzacji przed-
siebiorstw. Ponadto, w trakcie projektu realizowane byty ustugi ,outplacementu” w przedsiebiorstwach bez-
posrednio tym zainteresowanych, polegajgce na przekwalifikowaniu, poradnictwie zawodowym, posredni-
ctwie pracy $wiadczonym osobom bedacym w okresie wypowiedzenia lub nim zagrozonym.

Blisko 2,8 tys. osobom zostato udzielone wsparcie w postaci szkolen, 5,6 tys. skorzystato z poradnictwa
zawodowego, ponad 1,2 tys. z ustug posrednictwa pracy. Wstepne dane na temat skutecznosci projektu na
poziomie wptywu wskazuja, ze ponad 600 osob, ktore skorzystaty z posrednictwa pracy, znalazty zatrud-
nienie/ samozatrudnienie.

9% Skrodcony raport z postepodw realizacji PRZEDSIEWZIECIA na dzien 31 pazdziernika 2006 r.
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4.1.3 Beneficjenci

Projekty realizowane w ramach komponentu RZL Phare SSG adresowaty wsparcie do szerokiego spek-
trum grup beneficjentéw. Ponizej przedstawione zostang wybrane z nich. Sg to kolejno kobiety, osoby
mtode, zagrozone wykluczenie spotecznym, powyzej piecdziesigtego roku zycia, kadry przedsiebiorstw,
nauczyciele oraz tzw. beneficjenci instytucjonalni. Prezentacja poszczegoélnych grup jest przeprowadzona
z uwzglednieniem dodatkowego kryterium podziatu, jakim jest komponent (regionalny/ krajowy).

4.1.3.1 Kobiety

Kobiety jako beneficjenci regionalnych projektéw rynku pracy

W ramach edycji 2000 dostarczono 70 838 ustug aktywizacyjnych o réznorodnym charakterze (szkole-
nia zawodowe, szkolenia z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poradnictwo zawodowe i biznesowe, staze
zawodowe, doradztwo). Ponad potowa (56,7%) sposrod tych ustug trafita do kobiet. W edycji nastepnej
dostarczono 71 740 tego rodzaju ustug a analogiczny odsetek wyniost 55,4%. Edycjg 2002 objeto 55 180
ustug aktywizacyjnych, z czego do kobiet adresowanych byto 50,2%.

Tabela 17. Odsetek ustug aktywizacyjnych adresowanych do kobiet

Udziat procentowy kobiet

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie baz danych PARP

Kobiety jako beneficjenci projektéw sektorowych

Kwestia promocji rownouprawnienia ptci byta przedmiotem nie tylko interwencji objetych komponenta-
mi regionalnymi. Kobiety byty docelowg grupg beneficjentdéw projektu komponentu sektorowego. W edycji
Phare 2002 wdrazano projekt Integracja i reintegracja zawodowa kobiet, w trakcie ktorego 1 763 kobiety
skorzystaty ze szkolen psychologicznych, 534 z poradnictwa zawodowego, 566 ze szkolen zawodowych
a 79 ze szkolen biznesowych.

4.1.3.2 Mtodziez

Mtodziez jako beneficjenci projektéw regionalnych

W edycji Phare 2000 osoby do 24 roku zycia skorzystaty z 30% ustug aktywizacyjnych. W Phare 2001
odsetek ten wyniost 31,9%, a w edycji 2002 - 21,1%.

Tabela 18. Odsetek ustug aktywizacyjnych adresowanych do mtodziezy

Procentowy udziat mtodziezy

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie baz danych PARP
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Mtodziez jako beneficjenci projektéw sektorowych

W Phare 2002 i 2003 znalazty sie projekty promocji zatrudnienia wsrod mtodziezy. W pierwszej edycji
realizowano dziatania o charakterze dotacji, ktore za posrednictwem PARP wyptacane byty organizacjom
samorzadowym oraz Powiatowym Urzedom Pracy.

Tabela 19. Struktura ilosciowa programow adresowanych do mtodziezy

Projekty realizowane przez organizacje Projekty realizowane przez Powiatowe
pozarzadowe Urzedy Pracy

llos¢ projektow 84 92

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP

Projektami adresowanymi do mtodziezy byty réwniez dwie edycje programu Alternatywa — pomoc dla
mtodziezy poszukujqcej pracy. W pierwszej edycji programu 6 892 osoby utworzyty Indywidualne Plany
Dziatania, 4 679 ukonczyto szkolenia przekwalifikowujace, 2 559 oséb skorzystato z poradnictwa zawodo-
wego, 82 skorzystaty z zatrudnienia subsydiowanego poza powiatem. W edycji 2003 do programu wprowa-
dzono nowy element — szkolenia z dziatalnosci gospodarczej, coaching, szkolenia praktyczne.

Tabela 20. Dziatania realizowane w ramach programu Alternatywa i Alternatywa Il

Beneficjenci programu ,Alternatywa” Phare 2001 Phare 2003

Przygotowania Indywidualnych Planéw Dziatania 6862 5657
Szkolenia przekwalifikowujace 4679 4082
Zatrudnienie subsydiowane 82 0
Szkolenia dla rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza 0 19
Szkolenia praktyczne 0 31
Poradnictwo po szkoleniu 2559 2040

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP

4.1.3.3 Osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym

Osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym zostaty wyodrebnione jako kategoria beneficjentow
w projekcie sektorowym realizowanym w edycji Phare 2002. Projekt ten znalazt nastepnie kontynuacje
w edycji 2003, gdzie realizowany byt dwutorowo — poprzez dotacje PARP dla instytucji publicznych oraz dla
organizacji pozarzadowych.

Tabela 21. Struktura projektéw adresowanych do 0sob zagrozonych wykluczeniem
Liczba projektow realizowanych Liczba projektow realizowanych
przez instytucje publiczne przez organizacje pozarzadowe
Phare 2002 24 58
Phare 2003 2 27

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP
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4.1.3.4 Osoby powyzej 50 roku zycia

Phare byto pierwszym programem w Polsce podejmujacym problem zarzadzania wiekiem i pierwszym
programem finansujgcym przyjety przez Rzad program ,50+". Problem ten podjety zostat w edycji 2003
przez dwa projekty — dotacyjny i ustugowy. Projekt dotacyjny realizowany byt podobnie jak pozostate pro-
jekty o tej formule, poprzez dotacje PARP przyznawane organizacjom pozarzagdowym. tgcznie przyznano
dotacje na realizacje 28 projektow. Wsparciem w postaci szkolen objeto 1,5 tys. osob.

Projekt ustugowy realizowany byt w ramach kontraktu z wytonionym przez PARP wykonawcg. W ramach
projektéw dostarczono beneficjentom nastepujgce formy wsparcia.

Tabela 22. Formy wsparcia dla osdb powyzej 50 roku zycia

Rodzaj wsparcia Liczba beneficjentow

Poradnictwo zawodowe przed szkoleniem 3697
Szkolenia z zakresu technik informatycznych ITC 1552
Szkolenia jezykowe 1598

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie baz danych PARP

4.1.3.5 Kadry przedsiebiorstw

Projekty Phare RZL kierowane do przedsiebiorstw miaty posta¢ dotowanych szkolen dla pracownikow
kadr zarzadzajgcych przedsiebiorstw. Z uwagi na uruchomienie Sektorowego Programu Operacyjnego ,Roz-
woj Zasobow Ludzkich” zawierajacego odrebne dziatania w obszarze rozwoju kadr gospodarki, projekty te
realizowane byty tylko w edycjach 2000 i 2001.

Tabela 23. Liczba uczestnikdw szkolen adresowanych do sektora MSP

Uczestniczy szkolen dla firm 15870 15150 31020

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie baz danych PARP

tacznie ze szkolen w ramach komponentu regionalnego skorzystato 31 020 pracownikow firm. Szko-
leniami objeci zostali rowniez beneficjenci projektu pilotazowego Rotacja migjsc pracy w wojewodztwie
fodzkim, w ktérym przeszkolono 230 pracownikow z 47 przedsiebiorstw. Do firm adresowane byto row-
niez doradztwo, lecz rola tego instrumentu okazata sie raczej marginalna i ograniczata sie do uzupetniania
szkolen.
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4.1.3.6 Nauczyciele

Nauczyciele byli beneficjentami Phare RZL w nastepujgcych obszarach: wspieranie modernizacji oferty
edukacyjnej, szkolenia przygotowujgce do stosowania howoczesnych metod nauczania przedmiotédw zawo-
dowych, szkolenia przygotowujgce do nauczania przedsiebiorczosci.

W edycji 2000 nauczyciele z wojewddztwa podlaskiego uczestniczyli w szkoleniach z zakresu przedsie-
biorczosci. Ogotem szkolenia te ukonczyto 129 nauczycieli, z czego 11 pochodzito z obszardw wiejskich.

W nastepnej edycji realizowano projekt szkolen wspierajacych i motywujacych przedstawicieli instytuciji
Zaangazowanych w rozwoj porozumien lokalnych, ktorym objeto 1 776 nauczycieli. W nastepnej edycji
Z podobnych szkolen skorzystato 1 123 nauczycieli. W ostatniej edycji Phare organizowano szkolenia dla
nauczycieli w ramach projektu Wsparcie dla modernizacji oferty szkot o profilu zawodowym. Ze szkolen
skorzystato 2 042 nauczycieli.

Tabela 24. Liczba objetych wsparciem nauczycieli

_ Phare 2000 Phare 2001 Phare 2002 Phare 2003

Liczba nauczycieli 1776 1123 2042

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie baz danych PARP

4.1.3.7 Beneficjenci instytucjonalni

Szkoty zawodowe i o$rodki ksztatcenia zawodowego

Poczawszy od edycji 2001 w ramach Phare RZL przyznawano dotacje na modernizacje oferty progra-
mowej szkoét zawodowych. W pierwszej z realizowanych edycji przyznawano wytgcznie dotacje na zakup
sprzetu informatycznego. W edycji 2002 dofinansowywano rowniez zakup sprzetu niezbednego do mo-
dernizacji pracowni zawodowych. Dziatanie to kontynuowane byto rowniez w edycji 2003. Beneficjentami
dotacji byty szkoty zawodowe i osrodki ksztatcenia zawodowego. Instytucjami aplikujacymi byty natomiast
jednostki samorzadowe zarzadzajace placdwkami lub stowarzyszenia prowadzace statutowq dziatalnosc
w obszarze edukaciji.

Tabela 25. Liczba dotacji na modernizacje oferty programowej szkét zawodowych

Liczba dotacji

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie baz danych PARP

Instytucje rynku pracy

W komponencie krajowym Phare 2002 RZL realizowano program Poprawa jakosci standardow rynku
pracy. Beneficjentami programu zostaty 94 Powiatowe Urzedy Pracy, ktorych pracownikow przeszkolono
w zakresie tworzenia Indywidualnych Planow Dziatania.

117



m PHARE SPOINOSE SPorECZNO-GOSPODARCZA

Z programu skorzystaty ponadto organizacje pozarzadowe i instytucje publiczne $wiadczace ustugi ryn-
ku pracy. Do tej grupy beneficjentow adresowano szkolenia na temat stosowania standardow jakosci ustug.
Szkoleniami objeto 801 podmiotow.

4.2 WNIOSKI, KONCEPCJE, OCENY

Phare SSG RZL byt pierwszym tej skali programem UE w Polsce realizowanym w obszarze rynku pracy.
Podkreslenia wymaga fakt, ze jego wdrazanie przypadto na okres powaznego kryzysu na rynku pracy — wy-
sokie bezrobocie, zwiekszajaca sie stopa wykluczenia spotecznego. Stad zakonczenie realizacji jego ostatniej
edycji powinno rozpocza¢ debate na temat efektow, jakie rzeczywiscie zostaty dzieki niemu osiggniete. Jest
to rowniez czas na dokonanie podsumowan i na wyciagniecie wstepnych wnioskow.

Podstawowg obecnie kwestig jest odpowiedzenie na pytanie, na ile program Phare SSG RZL spetnit
postawione przed nim cele. Z uwagi na ograniczony zakres zrealizowanych dotychczas ewaluacji®” oraz ze
wzgledu na fakt, iz ostatnia edycja dopiero sie zakonczyta, postawione w tym miejscu wnioski mogag mie¢
charakter jedynie czastkowy. Nie mniej, zarbwno na podstawie samego doswiadczenia z wdrazania Phare,
dostepnych danych z realizacji poszczegolnych projektow, jak rowniez w oparciu o dostepny materiat ba-
dawczy, mozna wskazac juz teraz kilka ciekawych spostrzezen.

Dzieki Phare SSG RZL dziesiatki tysiecy 0sob bezrobotnych zostato objetych kompleksowymi dziataniami
zmierzajgcymi do ich aktywizacji zawodowej. Wiele z nich znalazto prace, rozpoczeto wtasng dziatalnos¢ go-
spodarcza. Na niespotykana, do czasu wdrazania Phare, skale udato sie wypromowac idee ksztatcenia usta-
wicznego wsrod pracownikow i kadry sektora MSP Podjeto istothg kwestie wspotpracy lokalnej, w ramach
programu udato sie zbudowac kilkaset partnerstw na rzecz zatrudnienia, setki szkét i placowek ksztatcenia
zawodowego zmodernizowato swojg oferte edukacyjng. Podjete zostaty istotne i rbwnoczesnie marginali-
zowane do tej pory kwestie, takie jak sytuacja zawodowa 0s6b powyzej piecdziesigtego roku zycia czy tez
0s0b zagrozonych wykluczeniem.

Z petnym przekonaniem mozna rowniez powiedzie¢, ze Phare okazat sie duzym sukcesem, jesli chodzi
0 realizacje celow na poziomie operacyjnym. Najczesciej wyznaczone na etapie programowania warto-
sci wskaznikow z poziomu produktow (np. ilos¢ rozpoczetych kursow szkoleniowych, sesji doradztwa itd.)
i poziomu rezultatdow (np. ilos¢ 0sdb, ktéra wzieta udziat w szkoleniach, doradztwie itd.) byty co najmniej
0siggane, a czesto w sposob istotny przekraczane. Do wyjgtkowych nalezata sytuacja gdy wskazniki na
tym poziomie nie byty realizowane, choc¢ trzeba przyznac, ze i tak sie zdarzato. Byto tak np. w przypadku
rekrutacji do projektow szczegdlnych grup beneficjentow — np. 0s6b zagrozonych bezrobociem, z wska-
zywanych sektorowo gatezi przemystu czy tez przedstawicieli tzw. partnerdw lokalnych — przedsiebiorcow
i ich organizacji — potencjalnych beneficjentdéw projektu promujacego partnerstwa lokalne. Problem ten
szczegodlnie wyraznie wystapit podczas realizacji regionalnego Phare 2001 RZL%. Zrodta problemu upatry-
wac nalezy zarowno po stronie trudnosci zwigzanych ze specyfikg rekrutowanej grupy (przedsiebiorcy), jak
rowniez w zdezaktualizowanej na moment wdrazania projektu skali potrzeb grup docelowych beneficjen-
tow (zagrozeni bezrobociem). W odniesieniu do ostatniego problemu trzeba bowiem pamietac, ze projekty
Phare —ich zakres merytoryczny oraz system wdrazania — opracowane zostaty w latach 2000 - 2001 przez
owczesne Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, a wiec na dtugo przed podjeciem rzeczywistych dziatan
operacyjnych. Zgodnie ze wskazaniami wykonawcow projektow, niektore z problemow, takie jak masowe
zwolnienia w wyszczegolnionych w dokumentach projektowych sektorach przestaty by¢ aktualne na mo-

9 W grudniu 2006 roku zakonczy sie realizacja ewaluacji komponentow regionalnych, dwdch edycji (2001, 2002) Phare SSG RZL.

% Wstep do ewaluacji ex-post Programu PLO1.06.09.01-02 Promocja Zatrudnienia i Rozwoj Zasobow Ludzkich (Phare 2001 SSG komponent
RZL) opracowany przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport28.html
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ment rzeczywistego wdrazania programu®. Pojawia sie tu wiec kwestia dotyczaca stopnia poziomu ogélno-
$ci, na jakim powinny by¢ formutowane dokumenty programowe. Aktualne staje sie rowniez podkreslenie
roli ewaluacji ex-ante w cyklu zarzadzania projektem, ktora zgodnie z zatozeniami powinna identyfikowac
zarysowane powyzej problemy.

Chot na realne, petne efekty dwoch ostatnich edycji Phare (zgodnie z przyjeta metodologia, ewaluacja
ex-post ostatniej edycji Phare bedzie miata miejsce drugiej potowie roku 2007) trzeba jeszcze poczekac, to
warto juz teraz odniesc sie do wynikdw ewaluacji/ badan juz dostepnych (2000-2002).

Szczegdlng uwage zwraca zauwazalny wzrost wskaznika skutecznosci na poziomie wptywu, ktory po-
stepowat z edycji na edycje. Dla przypomnienia, z przeprowadzonych badan ilosciowych komponentow
regionalnych Phare wynika, ze po zakonczeniu poszczegolnych edycji, prace znalazto odpowiednio ok. 31%
(2000)%, 47% (2001)'°" oraz 54% (2002)'°? ich beneficjentow. Te same wyniki badan wskazuja, ze wiasne
przedsiebiorstwo zatozyto ok. 4% (2000), 9% (2001) oraz 24% (2002) beneficjentoéw projektow ukierun-
kowanych na promocje przedsiebiorczosci. Wyttumaczenia tego faktu nalezy upatrywac zapewne w kilku
zaistniatych okolicznosciach. Mozna przypuszczac, ze dla skutecznosci podjetych dziatan nie bez znaczenia
byto wspominane juz miejsce (wojewoddztwa sciany wschodniej w edycji 2000) oraz sam czas ich realizacji.
Lata wdrazania drugiej i trzeciej edycji to moment wychodzenia Polski ze stagnacji gospodarczej, powolne-
go spadku poziomu bezrobocia oraz wzrostu aktywnosci matych przedsiebiorstw. W tym czasie, w kontek-
Scie projektu promujacego przedsiebiorczos¢, oprocz korzystniejszych warunkéw gospodarczych pojawity
sie rowniez utatwienia natury prawnej. W czerwcu 2004 roku weszta bowiem w zycie nowa ustawa o pro-
mocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktéra nadata starostom prawo przyznawania z Funduszu Pra-
cy osobom bezrobotnym jednorazowego wsparcia finansowego na podjecie dziatalnosci gospodarczej':.
Czas realizacji edycji 2001, a zwtaszcza 2002, to rowniez moment, w ktérym zaczety by¢ dostepne srodki
z projektdw wdrazanych w ramach funduszy strukturalnych ukierunkowanych na rozwoj przedsiebiorczosci
(SPO RZL — Dziatanie 1.2, 1.6; ZPORR — Dziatanie 2.5). Ostatecznie nalezy pamieta¢ réwniez o doswiadcze-
niu, jakie w ramach realizacji kazdej z edycji zdobywaty podmioty je wdrazajace i to zarbwno po stronie
zleceniodawcow, jak i wykonawcodw. Doswiadczenie w zakresie projektowania, organizacji dziatan, sposobu
operacjonalizacji celow, musiato przetozy¢ sie w pewnym stopniu na rosngca skutecznos¢ w kolejnych edy-
cjach i to zapewne nie tyko w komponencie RZL, ale i pozostatych realizowanych w ramach Phare SSGC. Petnej
odpowiedzi na pytanie o przyczyny w réznicach skutecznosci kolejnych edycji Phare powinny udzieli¢ obec-
nie realizowane na zlecenie PARP badania ewaluacyjne (w odniesieniu do Phare 2001, Phare 2002).

W tym miejscu adekwatne wydaje sie rowniez pytanie o wystepowanie i rozmiar efektu creamingu.
Jakkolwiek nie wypracowano dotychczas zadowalajgcej metodologii pomiaru tego zjawiska, to dostepne
badania ewaluacyjne pozwalajg na przedstawienie w tym zakresie pewnych szacunkowych, opartych o de-
klaracje beneficjentow, danych. W kazdym z realizowanych przez PARP badan ewaluacyjnych zadawano
beneficjentom pytanie o stopien, w jakim zaoferowane im ustugi (szkolenia, doradztwo) miaty wptyw na ich
sukces na rynku pracy/ rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. W przypadku projektow ukierunkowanych
na aktywizacje zawodowg 0sob, odpowiednio 45% (2000)'%, 39% (2001)'%5, 42% (2002)'% sposrod benefi-

% Tamze.

1% Ewaluacja ex-post Programu Phare 2000 - PLO0O08 Komponent RZL opracowany przez Pracownie Badan Spotecznych w Sopocie na zlecenie
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2005.

191 Wstep do ewaluacji ex-post Programu PL01.06.09.01-02 Promocja Zatrudnienia i Rozwdj Zasobow Ludzkich (Phare 2001 SSG komponent
RZL)" opracowany przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport28.html

192 Raporty ewaluacyjne i monitoringowe PARP: http://www.parp.gov.pl/ewall1a.php
195 Art. 46 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z dnia 1 maja 2004 r.).

%4 Ewaluacja ex-post Programu Phare 2000 - PLO0O08 Komponent RZL opracowany przez Pracownie Badan Spotecznych w Sopocie na zlecenie
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport24.html

195 Wstep do ewaluacji ex-post Programu PL0O1.06.09.01-02 Promocja Zatrudnienia i Rozwdj Zasobdw Ludzkich (Phare 2001 SSG komponent
RZL) opracowany przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport28.ntml

1% Raporty ewaluacyjne i monitoringowe PARP: http://www.parp.gov.pl/ewal1a.php
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cjentoéw, ktoérzy po programie podjeli prace wskazywato, ze udziat w projekcie w duzym lub bardzo duzym
stopniu przyczynit sie do znalezienia wykonywanej przez nich pracy. Pozostata czes¢ osob wskazuje na
bardzo maty lub brak wptywu projektu, w ktérym brali udziat na ich sytuacje zawodowa. W przypadku osob
korzystajgcych z projektow promujacych przedsiebiorczos¢ rozktad tych kategorii odpowiedzi wygladat dla
kolejnych edycji nastepujaco: 75% (2000), 55% (2001), 62,1%(2002). Chociaz dokonanie oceny przedsta-
wionych wynikow moze stwarza¢ pewne problemy, to ich interpretacja wydaje sie by¢ jasna. Po pierwsze
zachodzi podejrzenie, ze w programach Phare efekt creamingu wystapit. Znaczna czes¢ beneficjentow,
przynajmniej w ich opinii, znalaztaby zatrudnienie/ zatozyta wtasng dziatalno$¢ gospodarcza bez uczestnic-
twa w Phare. Po drugie zidentyfikowany problem w mniejszym stopniu dotyczy projektow ukierunkowa-
nych na promocje przedsiebiorczosci.

W kontekscie powyzszego pojawia sie pytanie, czy przypadkiem dazenie do objecia wsparciem tak duzej
liczby beneficjentow, tak jak to miato miejsce szczegodlnie w komponentach regionalnych Phare, nie odbijato
sie negatywnie na jakosci, a w efekcie uzytecznosci oferowanych w nich ustug. Podstawa do odrzucenia
tego zarzutu sg opinie tych samych beneficjentéw, ktorzy wypowiadali sie na temat wptywu projektu naich
sytuacje zawodowg. We wszystkich edycjach odsetek osdb gotowych poleci¢ udziat w szkoleniu, w ktorym
wzieli udziat, innym osobom bezrobotnym jest bliski lub przewyzsza 90%. Podobny odsetek beneficjentow,
ocenia odbyte szkolenie na pieciostopniowej skali: ,dobrze”, lub ,bardzo dobrze”. Abstrahujgc od opinii be-
neficjentow warto w tym miejscu zwrdocic jeszcze uwage na charakter dostepnych w ramach Phare ustug.
To, co w sposob istotny wyrdzniato je od oferowanych dwczesnie przez inne instytucje rynku pracy, to ich
daleko posunieta indywidualizacja. Doskonatym przyktadem jest tu realizowany w dwéch edycjach projekt
Alternatywa i promowane w nim podejscie tworzenia Indywidualnych Planow Dziatania. Osobiste spotkania
z profesjonalnym doradcg zawodowym, doktadne poznanie predyspozycji 0soby bezrobotnej, jej mocnych
i stabych stron, oczekiwan, nastepnie wspolne opracowanie mozliwej drogi rozwoju zawodowego oraz do-
branie w celu jej realizacji odpowiedniego narzedzia — np. profilowanego szkolenia zawodowego jest tym,
co czynito Phare wyjatkowym. Ponownie znajduje to odbicie zarobwno w wysokiej ocenie projektu przez
beneficjentéw i rownoczesnie w wysokiej skutecznosci mierzonej poziomem zatrudnienia (50%)'7. Indywi-
dualizacja ustug byta obecna w Phare w zasadzie we wszystkich projektach ukierunkowanych na aktywizacje
zawodowaq 0soOb. Druga istotna kwestia dotyczy zakresu $wiadczonych ustug. Kazdorazowo w standardo-
wym pakiecie osoba otrzymywata kompleksowg pomoc w uktadzie zblizonym do nastepujacego: poradnic-
two - szkolenie — poradnictwo — posrednictwo pracy lub poradnictwo — szkolenie wstepne/ zaawansowane
— doradztwo (coaching). Byt to znaczny skok jakosciowy w projekcie ukierunkowanym na wspieranie roz-
Wwoju zasobow ludzkich, wytyczajacy nowe standardy na rynku ustug szkoleniowych skierowanych do osob
poszukujgcych pracy. Bezrobotny zaczat by¢ traktowany jak klient.

Program Phare odegrat rowniez istotna role w zakresie pilotazu dziatan i rozwigzan dotychczas nieobec-
nych na gruncie polskim. Projekty takie jak Job Rotation, wspominana Alternatywa, fundusze dotacji na
projekty skierowane do kobiet powracajgcych na rynek pracy, osob mtodych, zagrozonych wykluczeniem,
jesli chodzi o ich cele oraz przyjete w nich rozwigzania, nie znajdowaty odpowiednikdw we wczesniejszych
dziataniach ukierunkowanych na zwalczanie bezrobocia. Wiekszos¢ z nich pomyslana byta jako pilotaze dla
konkretnych dziatan SPO RZL i tym samym doczekata sie kontynuacji, stanowiac istotny wktad w realizacje
projektow finansowanych z EFS.

O ile na petng ocene rzeczywistych efektow Phare przyjdzie nam jeszcze poczekaé, juz dzis trzeba
przyznac, ze dziatania podjete w jego ramach nie miaty w Polsce wczesniej precedensu w obszarze projek-
towania polityk rynku pracy. Krytyczne uwadgi, o ile sie pojawiaja, powinny by¢ zrodtem inspiracji w kolejnych
okresach opracowywania programow operacyjnych ukierunkowanych na wspieranie kapitatu ludzkiego.

97 Ewaluacja ex-post projektu Pomoc dla mfodziezy poszukujqcej pracy — Alternatywa — Phare 2001 SSG RZL, opracowany przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2005 http://www.parp.gov.pl/raport26.html
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4.3 DOBRE PRAKTYKI

4.3.1 Miejsca pracy w sektorze kultury

Numer projektu PL2003/004-379/05.03.01_02
Tytut projektu Miejsca pracy w sektorze kultury

Osoby pracujace lub bezrobotne, ktore nie ukornczyty 30 roku zycia, a w uzasadnionych
przypadkach 35 roku zycia, posiadajace wyksztatcenie wyzsze lub srednie w zakresie

Beneficiencl kultury i sztuki lub inne wyksztatcenie, poszukujace mozliwosci dziatania zawodowego
w dziedzinie kultury i sztuki.

Wartos¢ projektu 4 min EUR

Okres realizacji 2.11.05-30.09.06

Projekt ten przygotowany zostat z myslg o mtodych ludziach, ktorych dotychczasowe wyksztatcenie
lub osobiste zainteresowania predestynuja do dziatalnosci w szeroko rozumianej sferze kultury i sztuki. Ich
potencjat zdolnosci i kreatywnosci byt i jest niewykorzystany. Mtodym tworcom trudno jest znalez¢ zatrud-
nienie, w ktorym mogliby wykorzystac swoje umiejetnosci. Taki stan rzeczy nie sprzyja tez rozwojowi samej
kultury.

Rysunek 1: Sciezka zawodowego funkcjonowania artysty i tworcy kultury w Projekcie ,Miejsca pracy w sektorze kultury”.

zgfoszenie udzialu w Projekcie amel  KONFERENCJA INFORMACYJNO-PROMOCYJNA

.Miejsca pracy w sektorze kultury”

SZKOLENIE WSTEPNE
poradnictwo zawodowe
l doradztwo
SZKOLENIE Szkolenie dla 0s6b zamierzajacych rozpocza¢ wiasng dziatalnos¢ gospodarcza ” biznesowe

PROFILOWANE

Szkolenie dla 0s6b zainteresowanych praca w firmie
Szkolenie dla 0sob zainteresowanych wspotpraca z instytucjami publicznymi i samorzadowymi

Szkolenie dla 0s6b zainteresowanych dziatalnoscig w organizacjach pozarzadowych

SZKOLENIE Modut zawodowy dla 0s6b zamierzajacych rozpocza¢ wiasna dziatalnos¢ gospodarcza
ZAWODOWE Modut zawodowy dla 0sdb zainteresowanych praca w firmie
Modut zawodowy dla 0s6b zainteresowanych wspotpraca z instytucjami publicznymi i samorzadowymi

Modut zawodowy dla osdb zainteresowanych dziatalnoscia w organizacjach pozarzadowych

!

STAZ ZAGRANICZNY
(szkolenie w migjscu pracy)

wyjscie z projektu - powr6t na rynek

121



m PHARE SPOINOSE SPorECZNO-GOSPODARCZA

Ze wsparcia w ramach tego projektu skorzystato ok. 7 tys. mtodych lu-
dzi. Wsparcie obejmowato rézne typy ustug takie jak np. szkolenia wstepne /

w zakresie mozliwosci zawodowego funkcjonowania mtodych tworcow, po-
radnictwo zawodowe, szkolenia profilowane, szkolenia zawodowe, doradz-

two oraz staze w krajach tzw. ,starej pietnastki” dla 250 osob. Celem pro-
jektu byto przygotowywanie beneficjentow do:
e podejmowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w sferze kultury,

sztuki, mediow,

e zatrudnienia w firmach zainteresowanych wspotpracg z artystami, Mle ca

e wspoOtpracy z lokalnymi samorzadami oraz organizacjami pozarzadowy-

mi, umozliwiajacej faczenie tworczosci z uzyskaniem zrodta przychodu . w SERtorze

Kultury

Zwrocono sie do wielu przedsiebiorstw i samorzadow, aby zaintereso-
wac je wspotpraca z ludzmi kultury i sztuki. Prowadzona byta takze szeroka
kampania medialna, w wyniku ktoérej wykreowano szeroko rozpoznawalng i dobrze przyjmowang marke
projektu (jej elementem byto charakterystyczne logo).

Do dnia 31 pazdziernika 2006 r. w wyniku projektu 65 0sdb rozpoczeto dziatalnos¢ gospodarcza, a 619
0s0b znalazto prace w sektorze kultury.

Oto wypowiedzi uczestnikow naszego projektu:

Kazde doswiadczenie jest wazne,
trzeba sie przeciez rozwijac, by cos
osiggnqc!!l” ,Juz nawet sam temat
szkolen jest ciekawy. Takich szkolen
bowiem w Polsce jest mato, a wtasci-
wie to ich brak! Osobom uzdolnionym
artystycznie bardzo przydaje sie kaz-
da forma rozwiniecia swej znajomosci
rynku, poznanie mozliwosci rozwoju
swych umiejetnosci, zastanowienie sie
nad swojq dalszq drogq, ktorq sobie
cztowiek powinien wytyczyc.

Szkolenia oceniam bardzo pozytywnie. Byty ciekawe, wartko prowadzone, za pomocq ciekawych me-
tod. Wiele sie dowiedziatem. Ukierunkowaty mnie. Jestem artystq muzykiem. Chciatbym wspoforacowac
Z rozmaitymi instytucjami kulturalnymi, organizowac rozne przedsiewziecia muzyczne, artystyczne, poma-
gac¢ miodym artystom, byc instruktorem muzycznym. Jestem studentem pedagogiki dotyczqcej ksztat-
cenia zintegrowanego i terapii dziecka, co jak mysle, pomoze mi by¢ lepszym nauczycielem innych mimo
mtodego wieku. Dzieki tym szkoleniom rozwingtem swojq wiedze dotyczqcq projektow kulturalnych reali-
zowanych w sektorze publicznym oraz dowiedziatem sie jak wyglgda wspotpraca z instytucjami publiczny-
mi i organizacjami pozarzgdowymi.”

Damian Sikorski

.Na stazu zdobytam cenne doswiadczenie zawodowe, caty pobyt w Potenzy dat mi wiele satysfakcji.”

Maria Bodnar
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.Na stazu zajmowatam sie szeroko pojetym projektowaniem - przede wszystkim projektowaniem identy-
fikacji wizualnej dla firm min.: kreowanie logo oraz opracowanie wizualizacji papierow firmowych, wizytowek
i innych firmowych gadzetow. Jednym z zadan byto zaprojektowanie logo dla Sud Salento Festival, czyli fe-
stiwalu kultury srodziemnomorskiej, zawierajgcego w sobie symbole pieciu elementow symbolizujqgeych: jazz,
blues, tradycyjng muzyke srodziemnomorskq, kabaret i teatr. Festiwal odbywat sie w 62 miejscowosciach na
terenie potudniowych Wtoch. Logo miato odzwierciedlac w sobie idee tradycji i kultury obszaru srodziemno-
morskiego, jak i nawigzywac do Morza Srédziemnego oraz zawieraé pie¢ zmiennych elementdw, kojarzageych
sie z roznorodnosciq formy festiwalu. Moj pomyst polegat na potqgczeniu elementow - fali (morze) oraz drze-
wa, rosliny (nawigzanie do symboliki korzeni, drzewa oliwnego), z piecioma roznymi kolorami. Na pozniejszym
etapie , wykorzystujqc logo, zaprojektowatam plakat oraz broszure informacyjng dla ww festiwalu. Inni pra-
cownicy firmy zwieniczyli prace, projektujqc reszte gadzetow dla festiwal (torby, ulotki, itd.). Projekt wzigt
udziat w konkursie, na ktorego rozstrzygniecie z niecierpliwosciq czekam.”

Maria Bodnar

Zdjecia pochodzq ze strony internetowej www.pracawkulturze.info oraz z ,Folderu promocyjnego” projektu.

4.3.2 Glowa do gory

Numer projektu PL2002/000-580.06.01.01
Tytut projektu ,Gtowa do gory” - integracja i re-integracja zawodowa kobiet

Kobiety powracajace do pracy po dtuzszej przerwie w tym gtownie

Beneficjenci spowodowanej wychowywaniem dzieci i opieka nad innymi czton-
kami rodziny

Wartos¢ projektu 1,8 min EUR

Okres realizacji 30.11.04 - 30.10.05

Projekt Gfowa do gory, realizowany od wrzesnia 2004 do pazdziernika 2005, skierowany byt do bezro-
botnych kobiet gtownie tych, ktére zrezygnowaty z pracy ze wzgledu na urodzenie dziecka badzZ inne po-
wody rodzinne. Powrdét do pracy po kilkuletniej przerwie jest zawsze rzeczg trudna, szczegodlnie w sytuacji
panujacego wysokiego bezrobocia. Ponadto kobiety zamierzajace podjac prace po urlopie wychowawczym
badz macierzynskim majg znacznie mniejsze szanse na znalezienie zatrudnienia niz mezczyzni.

W zwigzku z powyzszym, celem projektu byto utatwienie beneficjentkom powrotu na rynek pracy.
Dzieki zajeciom z psychologiem podczas tzw. szkolen motywacyjnych i mozliwosci skorzystania z porady
doradcy zawodowego uczestniczki projektu zyskaty motywacje do podjecia zatrudnienia i sprecyzowaty
swoje plany zawodowe. Szkolenia zawodowe umozliwity im podniesienie posiadanych lub nabycie nowych
kwalifikacji zawodowych. Szczegdinym zainteresowaniem cieszyty sie szkolenia z zakresu sprzedazy, ob-
stugi komputera, bukieciarstwa oraz opieki nad osobami starszymi potaczone z kursem masazu. Szkolenia
zawodowe ukonczyty 1 064 kobiety. Osobom najbardziej przedsiebiorczym, ktore swojg przysztos¢ wigzaty
Z witasna dziatalnoscia gospodarcza, zaproponowano szkolenie z zakresu przedsiebiorczosci (m.in. specjalne
szkolenie z zakresu prowadzenia firmy na obszarach wiejskich — agroturystyki). Warto podkresli¢, ze szko-
lenia te ukonczyty wszystkie sposrdd 159 uczestniczek. Dzieki szkoleniom beneficjentki staty sie bardziej
konkurencyjne na rynku pracy i zyskaty pewnos¢ siebie.
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,Nauczytam sie jok mowi¢ o sobie pozytywnie, bo przeciez krytykowac kazdy potrafi” — mowi jedna
Z uczestniczek szkolenia motywacyjnego. ,Nie zalezy mi na papierku, chce sie czegos dowiedzie¢” — de-
klaruje Krystyna, ktora wzieta udziat w kursie zawodowym z zakresu finansow i ksiegowosci. Ania chciata
nauczyc¢ sie robienia bukietdw, wiec wybrata kurs bukieciarki-florystki. ,Mam pot hektara ziemi, mogtabym
Je obsiac kwiatami” — planuje.

Projekt miat charakter pilotazowy. Realizowany byt w wybranych powiatach dwoch wojewddztw o od-
miennych uwarunkowaniach spoteczno-gospodarczych — $lgskim i kujawsko-pomorskim. Ogotem projek-
tem objetych zostato prawie 1 800 kobiet, z czego 1 200 skorzystato ze wszystkich oferowanych form
wsparcia.

Rezultaty projektu mozna uznac¢ za wysoce satysfakcjonujace. Projekt dawat pierwszenstwo kobietom
0 najtrudniejszym dostepie do rynku pracy — dtugotrwale bezrobotnym, opiekujacym sie dzie¢mi, samot-
nym matkom o niskich kwalifikacjach zawodowych. Dzieki uczestnictwu w szkoleniach i skorzystaniu z po-
zostatych form wsparcia takich jak pomoc psychologiczna, poradnictwo zawodowe i posrednictwo pracy
246 kobiet znalazto zatrudnienie, 90 zdecydowato sie podjac dalsza nauke, a 11 zatozyto wiasng firme, co
oznacza, ze projekt ,Gtowa do gory” pomogt kilkuset kobietom powrdci¢ do zycia zawodowego. Nie wszyst-
kim udato sie znalez¢ prace zaraz po zakonczeniu projektu. Jednak zdecydowana wiekszos¢ uczestniczek
deklarowata, ze udziat w projekcie zmienit ich podejscie do zycia. ,Odwazniej zaczynamy szukac dla siebie
zajecia. Wiemy tez, co robic, by otworzy¢ wtasng firme. Mozemy pomaoc nie tylko sobie, ale takze innym
bezrobotnym kobietom.”

| “ ||I“|||| T
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Zdjecie pochodzi z konferencji koncowej projektu.
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4.3.3 Promogja Zatrudnienia i Rozwoéj Zasobow Ludzkich

— woj. podlaskie

Numer projektu PL2002/000-580.06.04.09-01
Tytut projektu “Promocja Zatrudnienia i Rozwoj Zasobow Ludzkich” — wojewoddztwo podlaskie
Beneficienci Osoby bt'azro'botne i zagrozone pezrochiem (1400 os6b), :
Nauczyciele i doradcy zawodowi ze szkét zawodowych (130 0sob)
Wartos¢ projektu 1,5 min EUR
Okres realizacji 19.11.04 - 19.10.05

Projekt Promocja Zatrudnienia i Rozwoj Zasobow Ludzkich — wojewddztwo podlaskie PL2002,/000-
580.06.04.09-01 byt jednym z 13 projektow regionalnych realizowanych w ramach programu Phare 2002
Spojnose Spoteczna i Gospodarcza — Rozwoj Zasobow Ludzkich. Projekt stanowit bezposrednig kontynuacje
projektow realizowanych w wojewoddztwie podlaskim w ramach Phare 2001 Rozwoj Zasobow Ludzkich Pro-
mocja Zatrudnienia i RZL, a takze Phare 2000 Rozwdj Zasobow Ludzkich — Szkolenia i Poradnictwo Bizne-
sowe dla Osob Bezrobotnych i Zagrozonych Bezrobociem. Podobnie jak wiekszo$¢ pozostatych projektow
regionalnych, projekt sktadat sie z trzech wzajemnie sie uzupetniajgcych komponentow:

Podprojekt 1

Szkolenia zawodowe dla 0séb bezrobot-
nych i zagrozonych bezrobociem obejmo-
waty rozne zawody uznane za deficytowe,
min.: ksiegowa, magazynier, sprzedawca,
opiekunka osob starszych, spawacz MAG,
kosmetyczka, administrator sieci kompu-
terowych. Dodatkowo 130 sposrod 1000
0s0b zostato przeszkolonych u konkretnych
pracodawcow, zainteresowanych ich zatrud-
nieniem po uzyskaniu kwalifikacji w danym
zawodzie (tzw. on the job training). Cieka-
wym przyktadem tego typu szkolenia byty
szkolenia realizowane we wspotpracy z firma
Keylite RW Polska, irlandzkim inwestorem
otwierajacym nowy zakfad produkcji okien

w powiecie zambrowskim. W ramach cyklu 6 szkolen zrealizowanych na terenie firmy Keylite RW Polska
przeszkolono bezrobotnych w nastepujacych zawodach: operator maszyny klejgcej, operator maszyn sto-
larskich i operator urzadzen do obrobki blach. Szkolenia byty prowadzone przez doswiadczonych pracowni-

kow firmy Keylite z Irlandii.

Sposrod wszystkich uczestnikdw szkolent w komponencie 1 138 0s6b znalazto zatrudnienie zaraz po

zakonczeniu realizacji projektu.
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Podprojekt 2

Osobom planujagcym zatozenie wtasnego
przedsiebiorstwa zaoferowano  praktyczny
kurs biznesu pogtebiajgcy wiedze na temat
przedsiebiorczosci i wyposazajagcy w wiedze,
jak rozpocza¢ wtasng dziatalno$¢ gospodarcza.
Podstawowym celem szkolen byto przekazanie
beneficjentom praktycznej wiedzy na temat
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz
wyksztatcenie postaw przedsiebiorczych wsrod
0s0b bezrobotnych i zagrozonych bezrobo-
ciem. Szkolenia umozliwiaty poznanie podsta-
wowych regut i zasad funkcjonowania firmy na
rynku, wyboru formy organizacyjno-prawnej,
zasad opodatkowania dziatalnosci gospodarczej
oraz zasad uproszczonej ksiegowosci. Uczestnicy nabywali umiejetnosci rozpoznania wtasnych predyspozycji,
mozliwosci Swiadomego podejmowania decyzji, analizowania potrzeb klientdw i dostosowania do nich dziatal-
nosci wiasnej firmy, tworzenia i postugiwania sie biznes-planem. Absolwentom szkolen, w zakresie przygoto-
wania i zaplanowania wtasnego przedsiewziecia, zapewniono wsparcie doradcze w formie coachingu.

Sposrod wszystkich uczestnikow szkolen w Podprojekcie 2 zaraz po zakonczeniu jego realizacji 25 oséb
zatozyto wiasne przedsiebiorstwo. Przyktadem moze by¢ pani Urszula Przyborowska-Buczko z Biategostoku
— bezrobotna przez poét roku — ktora o mozliwosci uczestniczenia w bezptatnym szkoleniu z przedsiebior-
czosci dowiedziata sie od znajomego. Pani Krystyna postanowita wykorzysta¢ okazje i dowiedziec¢ sie krok
po kroku, jak zatozy¢ wiasng firme. Zaraz po zakonczeniu kursu zaczeta szukac lokalu dla potrzeb swojego
biznesu. | tak od czerwca 2005 roku w Biatymstoku rozpoczat swojg dziatalnos¢ sklep odziezowy ,, Trendy”’
dla nowoczesnych kobiet.

Podprojekt 3

Dziatania podejmowane w ramach Pod-
projektu 3 dazyty do rozwijania potencjatu
spotecznosci lokalnych stuzacemu tworzeniu
i wdrazaniu strategii zatrudnienia, polegajacej
miedzy innymi na modernizacji ofert edukacyj-
nych szkot zawodowych, tak aby byty lepiej do-
pasowane do potrzeb dzisiejszego rynku pra-
cy i rynku pracy na danym terenie. Realizacja
tego Podprojektu wzmacniata lokalny potencjat
przyczyniajac sie do zapobiegania trwatemu
bezrobociu wsérod mtodziezy. Dziatania w ra-
mach Podprojektu 3 obejmowaty szkolenia dla
przedstawicieli szkot zawodowych, samorzadow
oraz partneréow lokalnych, ustugi doradcze, jak
rowniez konkurs o dotacje na zakup sprzetu IT o tagcznej wartosci 150 tys. euro dla szkdt zawodowych woje-
wodztwa podlaskiego. Do konkursu zgtosito sie 38 szkét, sposrod ktorych wytoniono 7 laureatow.

Jednym z ciekawszych projektodw byt program modernizacji oferty edukacyjnej opracowany przez Ze-
spot Szkét Zawodowych nrd w Suwatkach pt.: Technik hotelarstwa z fantazjg? Czemu nie? W konkur-
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sie 0 dotacje otrzymat fundusze na wyposazenie pracowni komputerowej oraz zakup specjalistycznego
oprogramowania, niezbednych do zrealizowania programu. Zakupiony sprzet pozwoli uczniom szkoty na
doskonalenie nabytych umiejetnosci w zakresie technologii informacyjnej, a takze zapewni nabycie nowych
umiejetnosci na typowych stanowiskach pracy w hotelarstwie, a w szczegolnosci: obstugi gosci na recepcii,
tworzenia dokumentacji programow imprez turystycznych, przygotowania materiatbw promocyjnych dla
hoteli i biur turystycznych, prowadzenia ksiegowosci hotelowej oraz zawierania umow z kontrahentami.

4.3.4 Wsparcie aktywnosci zawodowej oséb powyiej
piecdziesiatego roku zycia

Numer projektu PL2003/004-379/05.01_03_01

Tytut projektu Wsparcie aktywnosci zawodowej 0sob powyzej piecdziesiatego roku zycia®
Osoby powyzej piecdziesiatego roku zycia bezrobotne zarejestrowane w PUP i po-
Beneficjenci szukujace pracy osoby pracujgce z nastepujacych miast: Poznan, Warszawa, Radom,

Czestochowa, Sosnowiec, Katowice, Gliwice

Wartos¢ projektu 2 min EUR

Okres realizacji 14.10.05 - 30.09.06

Projekt Wsparcie aktywnosci zawodowej 0sob
powyzej piecdziesigtego roku zycia byt pierwszym
programem realizujgcym polityke panstwa wyni-
kajaca ze strategii rzadowej oraz polityke Komisji
Europejskiej w stosunku do grupy osob powyzej
piecdziesigtego roku zycia i kadry zarzadzajgcej
przedsiebiorstw. Zasieg projektu obejmowat wo-
jewodztwa mazowieckie, Slaskie i wielkopolskie,
jednakze idea promowania pozytywnego podej-
Scia pracodawcow do pracownikow z grupy 50+
miata wymiar ogolnopolski.

Projekt 50 na Plus (tytut projektu wykorzysty-
wany w trakcie kampanii promocyjnej) podejmo-
wat dziatania na rzecz przetamania stereotypow
i zmiany postaw pracodawcow wobec pracowni-
kow powyzej pie¢dziesigtego roku zycia. Projekt
promowat zalety i potencjat starszych pracow-
nikdbw oraz nowoczesne metody zarzadzania
kapitatem ludzkim (w tym zarzadzania wiekiem).
W ramach Projektu odbyto sie siedem konferencji
0 nazwie Piecdziesigt Plus Atutem Firmy, podczas
ktorych analizie poddano pozycje 0sob w wieku
powyzej 50 lat na rynku pracy i korzysci dla firm

doradnik

ila osob starszych
pracujacych
i szukajacych pracy

Material na sesje poradnictwa

~ zawodowego w ramach Projektu

~ "Wsparcie aktywnosci zawodowe]

0560 powylej piecdriesiqtego roku fycia™

n_mm-nmm

"~ sgarce snyerei Awadowe) mulb oy i) pttregtogs reks el
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wynikajgce z zatrudniania piec¢dziesieciolatkow jako osob posiadajacych duze doswiadczenie zawodowe.
W konferencjach uczestniczyli przedstawiciele firm, kadra zarzgdzajaca przedsiebiorstw, kadra zarzadzajaca
zasobami ludzkimi oraz organizacje przedsiebiorcow i pracodawcow.

Projekt 50 na Plus oferowat osobom powyzej piecdziesiatego roku zycia mozliwos¢ bezptatnego
przeszkolenia sie celem podniesienia lub uzupetnienia swoich kwalifikacji zawodowych. Oferta szkoleniowa
Projektu obejmowata szeroki wachlarz bezptatnych szkolernh komputerowych (zintegrowane szkolenie kom-
puterowe, komputer w ksiegowosci, komputer w kadrach i ptacach, grafika komputerowa, komputer w pro-
jektowaniu) i jezykowych (jezyk angielski i jezyk niemiecki). Ze wsparcia szkoleniowego skorzystato ogdtem
3200 os6b. Podczas szkolen uczestnicy zdobywali atrakcyjne kwalifikacje zawodowe, podnosili umiejetnosci
zawodowe poszukiwane przez pracodawcow, zwiekszali swoje szanse na znalezienie pracy, jak rowniez ko-
rzystali z bezptatnego poradnictwa zawodowego. W wyniku realizacji projektu ukazat sie Poradnik dla osob
starszych pracujqcych i szukajgcych pracy. W wyniku realizacji projektu, jeszcze w czasie jego trwania, 114
0s0b znalazto prace, 28 0séb zmienito prace, a 322 osobom udato sie utrzymac zatrudnienie.

Uczestnicy szkolen wyrazali duze zadowolenie z udziatu w Projekcie.

,Z Wyksztatcenia jestem inzynierem hutnikiem. Posiadatem status osoby bezrobotnej. Jako dodatkowe
kwalifikacje posiadam licencje zarzqdcy nieruchomosci. Pozytywnie oceniom idee szkolenia osob w mojej
grupie wiekowej, zwtaszcza w zakresie szkoleri informatycznych, jako ze nie mielismy mozliwosci zdobycia
takiej wiedzy wczesniej, nawet na studiach. (...) Szukajqc zatrudnienia znalaztem ogtoszenie, w ktorym jed-
nym z warunkow byta dobra znajomosc¢ obstugi komputera. Przed kursem postugiwatem sie komputerem
W ograniczonym zakresie, a po jego zakonczeniu swobodnie mogtem wykorzystac funkcje, ktorych do tej
pory nie znatem. Od poczqtku kwietnia zatrudniony jestem jako zarzqdca nieruchomosci”.

Krzysztof (55 lat), wojewddztwo $lgskie,
uczestnik szkolenia Zintegrowane szkolenie komputerowe

Weczesniej pracowatam jako agent ubezpieczeniowy, co zupetnie mnie nie zadowalato, nie byto zgodne
Z moim wyksztatceniem. Po szkoleniu znalaztam prace jako inspektor nadzoru budowlanego. Obecne sta-
nowisko zupetnie mnie satysfakcjonuje, pozwala wykorzystac wczesniejszq wiedze i umiejetnosci zdobyte
na szkoleniu.”

Hanna (53 lata), wojewodztwo wielkopolskie,
uczestnik szkolenia Komputer w projektowaniu (autoCAD)

,Od ponad dwoch lat jestem zatrudniona na stanowisku kierownika filii firmy zajmujgcej sie ubezpie-
czeniami majatkowymi i komunikacyjnymi. Dzieki uczestnictwu w kursie udafo mi sie utrzymac¢ obecne
stanowisko pracy i uniknqgc¢ zwolnienia. Wprowadzanie systemow komputerowych w obstudze klientow jest
azis powszechne, a nie wszystkie osoby po piecdziesigtce posiadajq takie umiejetnosci.”

Renata, wojewodztwo $laskie,
uczestnik szkolenia Zintegrowane Szkolenie Komputerowe

Wykorzystane zdjecia pochodzg ze strony www.50naplus.info.
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4.3.5 Alternatywa ll

Numer projektu:

PL2003/004-379/05.01_01

Tytut projektu: Pomoc dla Mtodziezy Poszukujacej Pracy — Alternatywa |l

Mtode osoby bezrobotne, ktore nie ukonczyty 25 roku zycia, lub ktére nie ukonczyli
27 roku zycia i ukonczyty studiow wyzszych w okresie ostatnich 12 miesiecy przed
Beneficjenci: dokonaniem rejestracji w rejestrze bezrobotnych. Do wspotpracy w realizacji projektu
zostaty zaproszone powiaty o wysokiej stopie bezrobocia i znacznym odsetku oséb

mtodych wsréd bezrobotnych.
Wartos¢ projektu: 3 min EUR

Okres realizacji: 18.10.05 - 30.09.06 r.

Projekt Pomoc dla mtodziezy poszukujqcej pracy — Alternatywa Il stanowit kontynuacije (Il edycje) pro-
jektu Pomoc dla mtodziezy poszukujqcej pracy Alternatywa, realizowanego w ramach programu Phare
2001 Spodjnose Spoteczno-Gospodarcza. Gtownymi celami projektu byto:

e zapobieganie bezrobociu wsrod mtodziezy poprzez: dostosowanie ich umiejetnosci i kwalifikacji zawo-
dowych do zmieniajacych sie potrzeb rynku pracy — dotyczy to zwiaszcza umiejetnosci zwigzanych
z technologiami informatycznymi (w tym uzupetnienie posiadanych kwalifikacji na kursach ECDL) oraz
umozliwienie zdobycia doswiadczenia zawodowego poprzez staze — w celu promowania mobilnosci
geograficznej, staze te odbywaty sie w przedsiebiorstwach zlokalizowanych poza powiatem, w ktérym

zarejestrowany byt bezrobotny,

e upowszechnianie stosowania metodologii Indywidualnych Planow Dziatania przez doradcow zawodo-

wych pracujgcych w powiatowych urzedach pracy.

W ramach projektu uczestnicy (po przygotowaniu przez kazdego z nich Indywidualnego Planu Dziatania)

zostali objeci nastepujacymi rodzajami wsparcia:

e szkolenia zawodowe,

e szkolenia zawodowe z praktykg zawodowa u pracodawcy,

e staze u pracodawcow.

W ramach projektu zorganizo-
wano m.in. nastepujgce szkolenia:
pracownik ds. kadrowych i ptaco-
wych, obstuga programu Ptatnik
Z jezykiem angielskim, praktyczne
aspekty realizacji zasad GHP/CMP
sekretarka — asystentka szefa
Z jezykiem angielskim, Europejski
Certyfikat Umiejetnosci Kompu-
terowych — ECDL, tworzenie i pu-
blikowanie witryn internetowych,
magazynier/hurtownik z zastoso-
waniem komputera i fakturowa-
niem, logistyka dla matych i $red-
nich przedsiebiorstw.
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W wyniku udziatu w projekcie ponad 1 100 osdb znalazto zatrudnienie, a 48 zatozyto wtasng firme.

Oto wypowiedzi kilku uczestnikow naszego projektu:

W ramach stazu przez 3 miesiqgce (od 10 kwietnia do 10 lipca) pracowatam w sekretariacie szkoty. My-
sle, Zze dla kogos, kto zaczyna prace po szkole srednigj, to bardzo dobry start, tym bardziej, ze ciqgle jesz-
cze tu pracuje. Dostatam propozycje przedtuzenia umowy na zlecenie i oczywiscie z radosciq jq przyjetam.
Mowiqc szczerze bardzo licze na to, ze zostane tu na dtuzej — a po cichu, ze moze na state. Zobaczymy.”

(Sylwia Liczmanska)

JJestem bardzo zadowolona, ze mogtam bezptatnie uczestniczy¢ w kursie ECDL, bo certyfikat jest
powszechnie znany i uznany (...). Zalezato mi na tym dlatego, ze w przysztosci chciatabym pracowac przy
komputerze, np. w biurze. Mysle, ze posiadanie tego certyfikatu pomoze mi w znalezieniu takiej pracy (...).
Poziom kursu byt wysoki, a atmosfera bardzo przyjemna.”

(Sylwia Laszczkowska Uczestniczka kursu ECDL w Zdunskiej Woli).

4.3.6 Zawodowe drogowskazy

Numer projektu PL 2003/004-379/05.03.01_03

Tytut projektu Wsparcie dla "modernlzaql oferty szkoét o profilu zawodowym ,Zawodowe
Drogowskazy

Beneficjenci Nauczyuele ze ;sz’r o profilu zawodowym, pracownicy Poradni Psycholo-
giczno Pedagogicznych

Wartos¢ projektu 1,9 min EUR

Okres realizacji 1.12.05 - 30.09.06

Celem projektu Zawodowe Drogowskazy byta pomoc dla szkédt o profilu zawodowym w dostosowaniu
ich oferty do potrzeb wcigz zmieniajacego sie rynku pracy. W tym celu przeprowadzone zostato duze
przedsiewziecie szkoleniowe skierowane do nauczycieli ze szkot o profilu zawodowym.

Uczestnicy pieciodniowych szkolen
dotyczacych poradnictwa zawodowego
poszerzali swojg wiedze na temat wspot-
czesnego rynku pracy, tworzenia planow
kariery zawodowej i zagadnien psycho-
logicznych pomocnych w bezposrednich
spotkaniach z uczniami. Nauczyciele, ktorzy
ukonczyli takie szkolenie otrzymali rowniez
specjalistyczne programy multimedialne
skierowane do ucznidw planujacych swojg
kariere i stojacych przed waznymi zyciowy-
mi wyborami. W szkoleniach kierowanych
do szkolnych doradcéw zawodowych wzie-
to udziat ponad 2000 os6b. Spodziewanym
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rezultatem szkolen jest wzmocnienie podstaw po-
radnictwa zawodowego w szkotach o profilu zawo-
dowym.

Druga czes¢ szkolen kierowana byta do nauczy-
cieli przedsiebiorczosci. Czterodniowe szkolenia
obejmowaty zajecia na temat tworzenia matych
przedsiebiorstw, mozliwosci samozatrudnienia na
wspotczesnym rynku pracy, aktualnych zagadnien
funkcjonowania firm na polskim i europejskim ryn-
ku. Nauczyciele poznawali mozliwosci tworzenia
,Szkolnych przedsiebiorstw” pozwalajgcych uczniom
sprawdzac swojg wiedze w praktyce. W materiatach
szkoleniowych znalazty sie rowniez komputerowe programy symulacyjne pozwalajace na tworzenie przez
uczniow wirtualnych firm podczas lekcji przedsiebiorczosci. W tym cyklu szkolen uczestniczyto ponad 2000
nauczycieli z catego kraju.

Trzecia czes¢ projektu obejmowata szkolenia w formie warsztatowej dla kadry kierowniczej i nauczycieli
szkot, ktore juz wezesniej otrzymaty pomoc (na zakup sprzetu i wyposazenia pracowni szkolnych) w ra-
mach Programu Phare 2003 — Wsparcie dla modernizacji oferty edukacyjne szkot o profilu zawodowym.
Na warsztatach Zawodowe Drogowskazy, uczestnicy tworzyli indywidualne strategie modernizacji oferty
edukacyjnej dla swoich placowek. Podczas warsztatdw poruszane byty réwniez istotne kwestie zwigzane
z wprowadzeniem ustug poradnictwa zawodowego w szkotach o profilu zawodowym. Z rozmow z benefi-
cjentami wynika, ze zrealizowane szkolenia odbierane byty bardzo dobrze. O ich atrakcyjnosci zadecydowaty
przede wszystkim: przydatna i aktualna tematyka, profesjonalizm i zaangazowanie wyktadowcow oraz fakt,
ze byty bezptatne.

Dodatkowym zadaniem w ramach projektu byto rowniez opracowanie standardéw i procedur Swiad-
czenia ustug orientacji i poradnictwa zawodowego w szkotach profilowanych zawodowo. Opracowanie to
w formie drukowanej i elektronicznej zostato przestane do zainteresowanych szkot na terenie catej Polski.
Zarowno wiedza jak i umiejetnosci przekazane nauczycielom podczas szkolen i warsztatdw w projekcie,
Z Pewnoscig przyczynig sie do realizacji nowatorskich rozwigzan dostosowujgcych program nauczania do
aktualnych potrzeb uczniow.

Zdjecia zostaty udostepnione dzieki uprzejmosci wykonawcy projektu.

4.3.7 Iwolnienia monitorowane

Numer projektu PL2003/004-379/05.03.01_01
Tytut projektu Ustugi zwigzane ze wsparciem zwolnierh monitorowanych

Pracownicy zagrozeni bezrobociem, zatrudnieni u przedsiebiorcow lub
pracodawcow niebedacych przedsiebiorcami przeprowadzajacych re-

e strukturyzacje lub ktoérych ogtoszono upadtos¢ lub otwarto likwidacje;
bezrobotni

Wartos¢ projektu 3,5 min EUR

Okres realizacji 14.11.05 - 30.09.06
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Zwolnienia monitorowane (outplacement)
to projekt, ktorego gtobwnym celem byto zta-
godzenie skutkow, jakie niosg ze sobg zwolnie-
nia, zarowno dla pracownikoéw, jak i dla catej
firmy. Program pomagat zwalnianym pracow-
nikom w zdobyciu nowych kwalifikacji i zna-
lezieniu innej pracy, w jak najkrotszym czasie
od momentu jej utraty. Korzystanie z pomocy
w trakcie dokonywania redukcji zatrudnienia
(jeszcze w zaktadzie pracy w okresie wypo-
wiedzenia) daje takze pracownikowi szanse na
zminimalizowanie stresu i poczucia zagrozenia
wynikajgcego z perspektywy bezrobocia.

Prawdziwg trudnos¢ w promociji idei projektu stanowita niewielka wiedza na temat programoéw zwol-
nien monitorowanych wsrod polskiej kadry zarzadzajacej i pracownikow firm, a takze ogolna atmosfera
w firmie (ktéra zawsze jest niesprzyjajaca w sytuacji zagrozenia bezrobociem).

Gotowos¢ kadry zarzadzajgcej do podjecia dziatan outplacementowych dawata ,zielone $wiatto” do
dalszych dziatan wsrdd pracownikow firmy. Ogromna role sprzyjajaca realizacji programu odgrywaty tak-
ze zwigzki zawodowe (tam, gdzie istniaty). Ich czynny udziat w przekazywaniu informacji o mozliwosciach
wsparcia i promowaniu projektu dawat efekt w postaci duzej liczby pracownikow uczestniczacych w tzw.
spotkaniach informacyjnych (pierwszy szeroki kontakt z pracownikami), ktore organizowane byty na tere-
nie zaktadu pracy (w miare mozliwosci w godzinach pracy). Podczas tych spotkan eksperci przekazywali
informacje o mozliwosciach, jakie wyptywaty z uczestnictwa w projekcie i odpowiadali na szereg pytan
i watpliwosci. Obecny na kazdym spotkaniu doradca zawodowy zachecat do indywidualnych spotkan, ktore
odbywaty sie w celu ukierunkowania zawodowego kazdej osoby (w oparciu o indywidualne preferencje).

W zaleznosci od potrzeb uczestnicy mogli, wzig¢ udziat w indywidualnym doradztwie zawodowym lub
biznesowym, szkoleniu zawodowym lub biznesowym oraz w warsztatach psychologiczno-aktywizujgcych.

Doradztwo i szkolenia biznesowe skierowane byty do 0s6b gotowych rozpocza¢ wtasng dziatalno$¢ gospo-
darczg. Doradztwo i szkolenia zawodowe dawaty natomiast szanse zmiany zawodu lub poszerzenia posiada-
nych kompetencji. Kazdy uczestnik otrzymat rowniez wsparcie wyspecjalizowanych posrednikdw pracy.

ZOSTALEM ZWOLNIONY

Bylem Magazynierem Jestem Slusarzem
'7’_'7 &
. ¥
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Udziat w programie dla zwalnianych pracownikow byt bezptatny, natomiast udziat w projekcie wigzat
sie z wyrazeniem zgody na czesciowg odptatnos¢ firmy za realizacje programu (20% w przypadku matych
i Srednich firm oraz 40% dla duzych firm).

W projekcie wzieto udziat ponad 4 700 osdb sposrdd 73 firm, z czego ponad 2 500 stanowity kobiety.
Odbyto sie ponad 15 spotkan informacyjnych dla 3 344 osob. Zrealizowano:

e poradnictwo indywidualne dla ponad 4 700 osob,
e szkolenia zawodowe dla ponad 2 800 o0sob,

e warsztaty aktywizujgce dla ponad 2 000 osob,

e posrednictwo pracy dla ponad 1 800 osob.

Dzieki szkoleniom w projekcie 307 0sob znalazto zatrudnienie, 127 0s6b nawigzato wspotprace na zasa-
dzie umow cywilnoprawnych, a 11 os6b rozpoczeto dziatalnos¢ gospodarcza.

W dniach 16-30 wrzesnia 2006 r. zostata w catej Polsce zrealizowana kampania billboardowa promujaca
idee zwolnienh monitorowanych. W tym celu uruchomiono tez specjalng infolinie, gdzie mozna byto uzyskac
informacje o kolejnych dziataniach wspotfinansowanych ze srodkdéw UE na rzecz restrukturyzujgcych sie
przedsiebiorstw1e,

Zdjecia pochodzg ze strony www projektu www.zwolnienia-monitorowane.org.pl.

4.3.8 Modernizacja oferty edukacyjnej

Numer projektu PL2003/004-379/05.03_03_141
Tytut projektu Wsparcie na modernizacje oferty edukacyjnej, ,Modernizacja pracowni cukierniczej”

Miasto Krakow, Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 31 w Zespole Szkoét Specjalnych nr 14,

BEETEEE] Os. sportowe 28, 31-966 Krakow
Wartos¢ projektu 44 tys. EUR
Okres realizacji 30.11.05 - 30.06.06 .

Celem projektu Modernizacja pracowni cukierni-
czej byta poprawa warunkow ksztatcenia zawodowego
uczniow kierunku cukiernik, oraz stworzenie bazy do
przeprowadzania czesci praktycznej egzaminu potwier-
dzajacego kwalifikacje zawodowe organizowane przez
Okregowa Komisje Egzaminacyjna. Nowoczesne wypo-
sazenie pracowni, zblizone do rzeczywistych warunkéw
zaktadu cukierniczego pozwoli uczniom na zapoznanie
sie z profesjonalnym sprzetem stosowanym w przysztym
miejscu pracy. Grupg docelowg projektu byta mtodziez
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi tj. uposledzeni
umystowo w stopniu lekkim i ze ,sprzezeniami”.

%8 \Viecej informacji o projekcie znajduje sie na jego stronie internetowej www.zwolnienia-monitorowane.org.pl
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Zakupiony sprzet zostat zainstalowany w sali do zaje¢ praktycznych. Sprzet moze by¢ wykorzystywany
zarébwno do przeprowadzania egzamindw zawodowych, jak rowniez w trakcie roku szkolnego. Szkota wspot-
pracuje z Matopolska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci, wspodtorganizujac na terenie placowki egzaminy
czeladnicze.

4.3.9 Modernizacja oferty edukacyjnej

Numer projektu PL2003/004-379/05.03_03_03_053

Wsparcie na modernizacje oferty edukacyjnej, ,Modernizacja bazy technodydak-

Tytut projektu tycznej Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Minsku Mazowieckim.

Beneficjenc Powiat Minski, Cer\trum Ksztg’rcepia Ustawicznego im. Stanistawa Staszica, ul. Budow-
lana 4, 05-300 Minsk Mazowiecki

Wartos¢ projektu 114 tys. EUR

Okres realizacji 30.11.05 - 30.06.06 .

Celem projektu byto dostosowanie oferty
edukacyjnej szkoty do potrzeb rynku pracy przez
zorganizowanie systemu ksztatcenia na odlegtosc
w wojewoddztwie mazowieckim.

Dzieki dotacji wyposazono 4 pracownie: in-
formatyczng, mechatroniki, ksztatcenia ustawicz-
nego (biblioteka) oraz firmy symulacyjnej. Z nowej
pracowni informatycznej korzysta¢ beda przede
wszystkim osoby zdobywajgce zawod technik in-
formatyk, ale rowniez i uczniowie innych zawodow
szkoty policealnej. Utworzona pracownia informa-
tyczna to czwarta pracownia informatyczna CKU.
Pozostate trzy pracownie, do ktorych trafito zaku-
pione wyposazenie, dzieki projektowi zostaty gruntownie zmodernizo-
wane, wyraznie polepszono w nich warunki praktycznej nauki zawodu.
Na szczegdlng uwage zastuguje bardzo nowoczesne wyposazenie pra-
cowni mechatroniki. Laboratorium mechatroniki bedzie wykorzysty-
wane W hauce zawodu technik mechatronik (od 1 wrzesnia 2006 r.),
technik elektryk i technik elektronik. Pracownia ksztatcenia otwartego
— biblioteka to potaczenie biblioteki, czytelni oraz miejsce spotkan stu-
chaczy uczacych sie w systemie eksternistycznym z nauczycielami —
konsultantami. Bedzie ona wykorzystywana przez wszystkich uczniow
szkoty. Pracownia ,Firma symulacyjna” umozliwia praktyczng nauke
zawodow ekonomicznych.

Centrum planuje takze zgtosi¢ wniosek do Okregowej Komisji EQ-
zaminacyjnej w Warszawie o powotanie Osrodka do przeprowadzania
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egzaminow potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe w zawodach: technik informatyk, technik elektronik
i technik mechatronik.

Zdjecia udostepniono dzieki uprzejmosci Centrum Ksztatcenia Ustawicznego im. Stanistawa Staszica
w Minsku Mazowieckim.

4.3.10 Biznes na 5-dziesiat

Numer projektu PL2003/004-379/05.01-03-02-02

Tytut projektu girzor?ersar::aPSh_adrzeiei%(i.B WSsparcie na rzecz oséb, ktore ukonczyty piedziesiaty rok zycia
Beneficjenci Gornoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. (GARR S.A.)

Wartos¢ projektu 200 tys. EUR

Okres realizacji 29.11.05 - 31.09.06

Projekt adresowany byt do 0séb po 50 r. zycia (w tym bezrobotnych i poszukujacych pracy, nie pobie-
rajgcych swiadczen emerytalnych), posiadajacych predyspozycje do prowadzenia firmy i pomyst na biznes.

Gtownym celem projektu byt wzrost aktywnosci zawodowej osob po 50-tce, poprzez wsparcie merytorycz-
ne (szkolenia i doradztwo) oraz finansowe, przy zaktadaniu firmy oraz w poczatkowym etapie jej rozwoju.

W projekcie wzieto udziat 20 osdb. Uczestnikom zostata dostarczona wiedza z zakresu podstaw prowa-
dzenia firmy w postaci szkolen obejmujacych zagadnienia prawne, finansowe, handlowe oraz informatycz-
ne. Uczestnicy mogli korzysta¢ rowniez z doradztwa specjalistycznego w ww. obszarach. Biezacy kontakt
z beneficjentami oraz podstawowe wsparcie doradcze byto swiadczone przez opiekundw indywidualnych.
W celu wymiany pierwszych doswiadczen zorganizowano spotkania grupowe.

Uczestnicy otrzymali rowniez wsparcie szkoleniowo-doradcze w zakresie przygotowania biznes planu.
Biznes plany przygotowane przez uczestnikdw w trakcie szkolen i spotkan doradczych zostaty ocenione
przez panel ekspertow w ramach konkursu biznes plandw. Oceny uzyskane przez poszczegolne biznes plany
pozwolity na stworzenie listy rankingowej beneficjentow, ktorym zostato przyznane wsparcie finansowe
(maksymalna, dopuszczalna wysokos¢ wsparcia na osobe wynosita 10 tys. EUR i stanowita rownowartos¢
50% kosztow planowanego przedsiewziecia). Uczestnicy mogli réwniez skorzysta¢ z refundacji kosztow
optacania sktadek ZUS-owskich przez okres 6 miesiecy od rejestracji firmy.

Sposrod 77 kandydatow w czteroetapowym procesie rekrutaciji i selekcji, na ktory sktadata sie ocena
formalna, ocena predyspozycji do prowadzenia firmy oraz stopnia zaawansowania planow w tym zakresie
zostato wytonione 20 oséb. Powstato 12 firm a 11 beneficjentow — przedsiebiorcéw skorzystato ze wsparcia
finansowego.

W ramach projektu uczestnikom zaproponowano:

e szkolenia z zakresu prowadzenia wtasnej firmy: jak zatozyc¢ firme, jak zaplanowac strategie swojej firmy,
jak napisac¢ dobry biznes plan, jak zarzadzac¢ finansami w firmie, jak sprzedawac swoje produkty i ustugi;
jak skutecznie wypromowac swojg firme; jak utatwic¢ sobie prace w firmie z komputerem i Internetem
(facznie zrealizowano 160 godzin szkoleniowych),
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e dwa rodzaje wsparcia doradczego: wsparcie opiekuna indywidualnego oraz wsparcie doradcow- spe-
cjalistow (w tym doradztwo z pisania biznes planu). Opiekun indywidualny to osoba, ktéra w sposob
biezacy monitorowata dziatania uczestnikow projektu; byta osoba ,pierwszego kontaktu” dla uczestnika.
Uczestnicy zostali objeci wsparciem doradczym, specjalistycznym nastepujacych zakresach: pisanie biz-
nes planu, finanséw, prawa, marketingu i sprzedazy. Czes¢ z zaplanowanych godzin doradczych zostata
zarezerwowana wytacznie dla osob, ktore otrzymaty wsparcie finansowe z projektu, dla zwiekszenia
szansy na sukces firm na rynku (Zrealizowano 135 godzin doradztwa specjalistycznego. Dwoch opieku-
now tacznie przeznaczyto 442 godziny pracy na obstuge beneficjentdw w ramach projektu),

e wsparcie psychologiczne, dla wiekszego zmotywowania beneficjentow do podjecia dziatalnosci go-
spodarczej oraz podniesienia wiary w powodzenie przedsiewziecia; (Wsparcie psychologiczne zostato
udzielone w formie dwoch dwudniowych treningdw psychologicznych oraz spotkan indywidualnych
w ramach poradnictwa psychologicznego),

e spotkania grupowe — ich celem byta wymiana doswiadczen miedzy uczestnikami projektu oraz wzajem-
ne wsparcie w stawianiu pierwszych krokdw w zaktadaniu i prowadzeniu firmy. (Zorganizowano 6 spot-
kan grupowych),

e wsparcie finansowe - zatozono wsparcie finansowe dla wybranych 10 najlepszych biznes planodw, wyto-
nionych w drodze konkursu; (Ze wsparcia skorzystato 11 beneficjentow. Kwota wyptaconych refundacji
to 52,7 tys. EUR, gtownie na sfinansowanie zakupu srodkow trwatych potrzebnych do rozpoczecia dzia-
talnosci gospodarczej).

W efekcie powyzszych dziatarh 20 uczestnikdw uzupetnito badz zaktualizowato swojg wiedze dotyczaca
roznych aspektow prowadzenia firmy. Zostali oni przygotowani do zatozenia i samodzielnego prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Dzieki spotkaniom szkoleniowo- doradczym z zakresu planu biznesu uczestnicy
skonkretyzowali swoje pomysty na planowang dziatalnos¢ gospodarczg. Wtasne biznes plany opracowane
zostaty przez 18 0sob.

W dniu zakonczenia projektu 12 uczestnikdw prowadzito swojg firme, z perspektywami rozwoju w ko-
lejnych miesigcach. 11 beneficjentow — przedsiebiorcodw, dokonato zakupdw refundowanych w ramach pro-
jektu i otrzymato zwrot poniesionych wydatkow.

W grupie 12 nowych przedsiebiorcoéw dla jednej osoby decyzja o zatozeniu wiasnej firmy byta szansa
na rezygnacje z dotychczasowej, niesatysfakcjonujgcej pracy. Dwie 0soby zamierzaja w najblizszych miesig-
cach opusci¢ dotychczasowe miejsce statego zatrudnienia i poswiecic sie catkowicie prowadzeniu wtasnego
biznesu. Dla siedmiu 0s6b udziat w projekcie byt mozliwoscig utrzymania aktywnosci zawodowej utraconej
w wyniku zwolnienia z pracy oraz usystematyzowania i uporzadkowania dziatalnosci zawodowej wykony-
wanej do tej pory dorywczo na podstawie czasowych umow o prace. Jedna osoba zamierza rozpoczac
dziatalnos$¢ gospodarczg pod koniec 2007, po zakonczeniu obecnej pracy zawodowe;.
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Phare Spojnos¢ Spoteczno Gospodarcza byt pierwszym kompleksowym programem unijnym adreso-
wanym do polskich regionow. Obowigzujgce procedury i specyfika tematyczna projektow stanowity duze
wyzwanie dla wszystkich podmiotow zaangazowanych we wdrazanie. Z nowymi doswiadczeniami regiony
stykaty sie juz na etapie programowania, co wigzato sie z koniecznoscig przyjecia strategicznego podejscia
wobec specyficznych dla danego wojewddztwa problemow i sposobow ich rozwigzywania. Realizacja na
dalszych etapach niosta natomiast ze sobg catg serie wyzwan charakterystycznych dla wszelkich dziatan pro-
wadzonych w pionierskich warunkach, a taki wtasnie byt kontekst wdrazania Phare. Instrumenty wspierania
przedsiebiorczosci byty bardzo stabo osadzone w regionalnych kulturach administracyjnych, co sprawiato, iz
powszechne wsrod przedsiebiorcow byto przekonanie, ze ,nigdy niczego za darmo dostac nie mozna”“. Na
nie mniejsze bariery napotykaty instytucje wdrazajace projekty rozwoju zasobow ludzkich. Regionalne rynki
ustug szkoleniowych znajdowaty sie w poczatkowej fazie rozwoju, a przyttaczajgca wiekszos¢ podmiotow
gospodarczych nie posiadata spojnej polityki doskonalenia kadr. Aktywne instrumenty rynku pracy, jakkol-
wiek wpisane w statutowe dziatania stuzb zatrudnienia, wykorzystywane byty w sposdb nieskoordynowany,
przy braku systemowej kontroli nad ich jakoscig. Phare SSG byto rowniez bezprecedensowym wyzwaniem
dla instytucji odpowiedzialnych za projekty infrastrukturalne. Po raz pierwszy na takg skalg aplikowano pro-
cedury Prawa zamowien publicznych. Bardzo zty stan systemow drog wymagat przyjecia spdjnego i podpo-
rzadkowanego daleko idgcym celom schematu doboru projektow. Skuteczna realizacja inwestycji w infra-
strukture srodowiskowg uwarunkowana byta z kolei wypracowaniem praktyk wspolnego dziatania Jednostek
Samorzadu Terytorialnego i partnerow spotecznych.

W ponizszym rozdziale omowiono realizacje Phare SSG na przyktadzie dwdch regiondw — woj. podkar-
packiego i woj. warminsko-mazurskiego. Byty to regiony, ktére objeto pomocg Phare SSG w ramach kazdej
z edycji Programu. Na uwage zastugujg one rowniez ze wzgledu na fakt, iz nalezaty do najstabiej rozwinie-
tych regiondw w kraju. Potrzeba pokonania dystansu rozwojowego byta w tych przypadkach bardzo silna.
Z wptywem pomocy przedakcesyjnej wigzano zatem szczegolnie duze oczekiwania.

Zaprezentowane wnioski oparto w duzej mierze na informacjach uzyskanych w trakcie rozmow z 0so-
bami bezposrednio zaangazowanymi we wdrazanie projektow Phare. Bogate doswiadczenia i wiedza roz-
mowcow pozwolity przedstawic inne wymiary regionalnej rzeczywistosci, niz te prezentowane zazwyczaj
w sprawozdaniach i raportach pod postacig cyfr i odsetek. Zestawienie tych dwoch perspektyw byto celem
zastosowanego przez autorow podejscia badawczego. W rezultacie odtworzono specyficzny dla Podkarpa-
cia oraz Warmii i Mazur kontekst wdrazania pomocy przedakcesyjnej, co w potgczeniu ze statystykami ilo-
sciowymi i analizg dokumentow programowych daje szanse na petng identyfikacje bezposrednich efektow
Phare oraz wytworzonego w trakcie realizacji potencjatu instytucjonalnego.
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5.1 STUDIUM PRIYPADKU - WOJEWODZTWO PODKARPACKIE

5.1.1 Podkarpacie — charakterystyka regionu

Wojewddztwo podkarpackie objete zostato wsparciem programu Phare SSG jako jeden z pieciu pierw-
szych polskich regiondw, ktore cechowaty sie wyraznymi opdznieniami w obszarze rozwoju spoteczno-
gospodarczego. Ze wzgledu na te specyfike, Podkarpacie stanowi typowy przyktad regionu tzw. ,Sciany
wschodniej”, wymagajacego wzmozonego wsparcia ze srodkow publicznych, nie tylko z uwagi na spojnosc
W ujeciu ogolnoeuropejskim, ale rowniez w ujeciu krajowym.

Statystyki wskazuja na niski poziom rozwoju Podkarpacia na tle polskich regionow’. Ze wzgledu na
produkt brutto przypadajacy na mieszkanca zajmowato ono, w trakcie realizacji Phare SSG, przedostatnia,
a ze wzgledu na wysokos¢ przecietnej ptacy — ostatnig pozycje. Region ten cechowat sie rowniez wyraz-
nie nizszy, niz przecietna krajowa, iloscig podmiotow gospodarczych przypadajgcg na 1 000 mieszkancow
(13 pozycja). Nieco lepiej przestawiata sie sytuacja regionalnego rynku pracy (10 pozycja pod wzgledem
stopy bezrobocia), jednakze tutejszy poziom bezrobocia rowniez przewyzszat srednig krajowa i stanowit
jeden z kluczowych problemow wojewddztwa.

Specyfika podkarpackiej gospodarki zwigzana byta z wyjatkowo duzym odsetkiem ludnosci zatrudnione;j
w rolnictwie, ktére cechowato rozdrobnienie i niska towarowos¢ produkcji. W momencie rozpoczecia reali-
zacji Phare SSG wojewodztwo podkarpackie posiadato takze niewielki udziat w przemysle krajowym (3,9%
0golnej produkcji sprzedanej), a naktady inwestycyjne w przeliczeniu na mieszkanca byty o blisko potowe
mniejsze od sredniej krajowej. Na przestrzeni catego okresu realizacji Phare SSG, gospodarka Podkarpacia
stawiata ponadto czota wyzwaniom modernizacji i restrukturyzacji tradycyjnych dla regionu branz: zbroje-
niowej, wydobywczej oraz elektromaszynowej i metalowej.

0Od s$redniego poziomu krajowego odbiegat rowniez stopien rozwoju sektora matych i srednich przed-
siebiorstw. Udziat MSP w regionalnych przychodach ze sprzedazy byt mniejszy od udziatu w liczbie zatrud-
nionych, co swiadczyto o niskiej produktywnosci tego sektora.

W dalekim od satysfakcjonujacego stanie pozostawat system regionalnych potgczen drogowych. Uwa-
runkowane byto to gtownie brakiem wystarczajgcej liczby drog o odpowiedniej jakosci oraz niedostateczng
liczbg mostow. Problem ten nabrat ostatnimi laty szczegdinego znaczenia ze wzgledu na lawinowy wzrost
natezenia ruchu samochodowego.

W zakresie infrastruktury wodno-kanalizacyjnej sytuacja na Podkarpaciu byta wewnetrznie zroznico-
wana, przy czym obserwowano wiekszg dostepnos¢ do infrastruktury wodociggowej niz do kanalizacyjnej.
Oprocz infrastruktury drogowej i okotosrodowiskowej, z punktu widzenia regionu, kluczowego znaczenia
nabierat rowniez stan infrastruktury turystycznej, ktora wymagata i wymaga nadal duzych naktadéw inwe-
stycyjnych.

Niekorzystne uwarunkowania strukturalne rownowazone byty przez korzystne tendencje zachodzace
W obszarze edukacji i rozwoju zasobow ludzkich. Wojewddztwo podkarpackie nie odbiegato od Sredniej kra-
jowej pod wzgledem odsetka mieszkancdw posiadajacych wyzsze wyksztatcenie, a w obszarze szkolnictwa
wyzszego obserwowane byty wyrazne trendy rozwojowe.

Zaktualizowana Strategia rozwoju wojewodztwa podkarpackiego mowi o zauwazalnym wzroscie liczby
matych i Srednich przedsiebiorstw w okresie realizacji Phare SSC. Z drugiej strony, odnotowano takze ba-

09 Dane prezentowane w tym podrozdziale pochodza z dokumentu Zaktualizowana strategia rozwoju wojewodztwa podkarpackiego na lata
2004-2006.
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riery rozwoju wynikajace z zatamania popytu wewnetrznego oraz stabej ogolnej koniunktury gospodarczej
pierwszych lat obecnej dekady. Odnotowac nalezy rowniez zachodzacy w omawianym okresie rozwoj bran-
zy turystycznej, szczegdlnie agroturystyki, co sprzezone byto z restrukturyzacjg rynku pracy na obszarach
wiejskich.

W trakcie realizacji Phare SSG utworzony zostat takze pierwszy w regionie uniwersytet oraz rozwinieto
osrodki ksztatcenia zawodowego roznych szczebli. W tendencje te wpisywat sie rozwdj i modernizacja ko-
rzystajacych ze wsparcia przedakcesyjnego Centrow Ksztatcenia Praktycznego.

Uwzgledniajac ograniczony zakres interwencji realizowanych w ramach Phare SSG''° oraz krotki okres,
jaki uptynat od zakonczenia ostatnich projektow, nie nalezy oczekiwac¢ oddziatywania na poziomie makro-
struktur regionalnych. Podstawowych celow pomocy przedakcesyjnej upatrywac nalezy natomiast w bu-
dowie potencjatu partneréw regionalnych oraz w przygotowaniu inwestycji, ktorych kontynuacja bytyby
projekty wdrazane w warunkach petnego cztonkostwa. Na realizacji tych wtasnie celow skoncentrujemy sie
w dalszych czesciach tekstu.

5.1.2 Projekty Phare SSG w wojewoddztwie podkarpackim

Program Phare SSG wdrazany byty w wojewddztwie podkarpackim w ramach wszystkich realizowanych
edycji. Projekty przynalezaty do trzech komponentow tematycznych: infrastrukturalnego, rozwoju MSP
oraz rozwoju zasobow ludzkich™.

Komponent Infrastrukturalny. Efekty rzeczowe: Realizacja 15 projektow (5 projektdow drogowych,
7 projektéw srodowiskowych, 3 projekty drogowo-$rodowiskowe); budowa i modernizacja ok. 130 km
drog, renowacja i rozbudowa mostu na Sanie w Brandwicy oraz wiaduktu kolejowego w Rzeszowie, budowa
i przebudowa ponad 300 km sieci kanalizacyjnej i innych elementow systemu wodociggowo-kanalizacyjne-
go (przepompownie, oczyszczalnie). tgczna wartosc¢ inwestycji: blisko 68 min EUR w tym dofinansowanie
Phare blisko 42 min EUR (okoto 63% catkowitej alokacji Phare SSQ).

Komponent Rozwoju Matych i Srednich Przedsieblorstw. Efekty rzeczowe: Dostarczenie wsparcia w po-
staci instrumentow doradczych lub inwestycyjnych do 836 przedsiebiorstw (298 firm mikro, 322 firm ma-
tych, 171 firm $rednich), wsrod ktorych 155 skorzystato z wiecej niz jednej dotacji; rozliczenie 1127 umow
dotacji (najwiecej w Funduszu Dotacji Inwestycyjnych). tqczna wartos¢ wsparcia: 19,6 min EUR.

Komponent Rozwdj Zasobow Ludzkich. Efekty rzeczowe: Objecie aktywnymi instrumentami rynku
pracy okoto 6500 0sdb bezrobotnych lub zagrozonych bezrobociem, szkolenia dla ponad 4000 pracow-
nikdw przedsiebiorstw, zakup sprzetu niezbednego w realizacji planow modernizacji oferty edukacyjnej
dla 20 szkot zawodowych i osrodkow ksztatcenia zawodowego. tqczna wartos¢ dofinansowania Phare:
6,32 min EUR.

110 Oprocz Phare SSG na terenie Podkarpacie realizowanych byto jednoczesnie kilka interwencji finansowanych ze srodkéw unijnych i funduszy
Banku Swiatowego. Projekty te uzupetniaty sie z Phare SSG i nie zaobserwowano wystepowania efektu konkurowania pomiedzy nimi. Byty
to nastepujace interwencje: Program Aktywizacji Obszaréw Wiejskich (Bank Swiatowy), Phare — Program Wspdtpracy Przygranicznej, Phare
— Program Zintegrowana Granica Wschodnia, Phare 2001 Odbudowa, ISPA, SAPARD. Szczegétowe informacje o specyfice tych projektow
oraz ich efektach odnalez¢ mozna na stronach portalu Wrota podkarpackie” w zaktadce http://www.wrota.podkarpackie.pl/pl/fue/przed-
akces

" Prezentowane ponizej dane pochodza z portalu internetowego ,Wrota podkarpackie”, stron internetowych Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Rzeszowie oraz baz danych i opracowan wewnetrznych PARP
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5.1.3 Spojnosc zewnetrzna Phare SSG w wojewodztwie podkarpackim

Programy Phare SSG miaty w zatozeniu korespondowac z potrzebami regiondw i odpowiadac na spe-
cyficzne dla nich problemy i wyzwania rozwojowe. Koncepcyjnym ttem dla dziatan finansowanych z Phare
byty strategie rozwoju opracowywane przez kazde z wojewodztw. Wkiad poszczegodlnych komponentdw
powinien by¢ zatem rozpatrywany w odniesieniu do obszardéw zidentyfikowanych w strategii jako wymaga-
jace wsparcia. W przypadku stwierdzenia zgodnosci pomiedzy kierunkami dziatann Phare i zapisami strate-
gii uzasadnionym bedzie przyjecie twierdzenia o spojnosci zewnetrznej. Kwestia ta pozwala zweryfikowac
trafnos¢ zatozen programowych. Tworzenie strategii regionalnych i wspotuczestnictwo w opracowywaniu
fisz projektowych byty pierwsza powazna proba strategicznego zarzadzania politykami publicznymi w regio-
nach. Adekwatny dobor zatozen programowych swiadczytby zatem o sukcesie procesu instytucjonalnego
uczenia sie, ktory powinien stanowi¢ efekt dodatkowy programow przedakcesyjnych.

W ujeciu ogélinym, Program Phare SSG korespondowat ze strategia regionalng poprzez odpowiadajacy
celom ogolnym dobor komponentdw. Wedtug zapisow programowych strategii, wizja rozwoju Podkarpacia
opierata sie na dwoch gtownych filarach, ktore stanowi¢ miaty podstawe dla zrbwnowazonego rozwoju wo-
jewoddztwa — wspieraniu konkurencyjnosci gospodarki i przeciwdziataniu marginalizacji. Drugiemu z filaréw
odpowiadat komponent rozwoju zasobow ludzkich Phare SSG w dziataniach adresowanych do oséb bezrobot-
nych i zagrozonych bezrobociem. Komponent ten zaprojektowany zostat rowniez z myslg o wspieraniu konku-
rencyjnosci gospodarki poprzez rozwoj kadr firm i dostosowywanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy.
Pod katem wspierania konkurencyjnosci sprofilowane byty takze wyraznie komponenty MSP i Infrastruktura.

Uktad komponentdw Phare SSG byt spojny ze strategig regionalng rowniez na poziomie priorytetow,
gdzie wsparcie ze srodkow Phare wkomponowywato sie w dziatania ukierunkowane na rozwéj dwoch spo-
$rod trzech zidentyfikowanych strategicznych segmentéw gospodarki regionalnej — turystyki (gtdwnie
wsparcie w ramach projektéow infrastrukturalnych) i sektora MSP (wsparcie w ramach kazdego komponen-
tu). Zgodnos¢ z zapisami strategii widoczna byta ponadto w obszarze celdw strategicznych.

SpGjnost zewnetrzna zachowana zostata takze na najbardziej szczegdtowym poziomie kierunkdw dziatan.
Projekt pilotazowy Program dotacja dla organizacji wspierania biznesu odpowiadat na przykfad kierunkowi
Wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci zwtaszcza w sektorze MSP poprzez wsparcie Kapitatowe i instytu-
cjonalne. Projekty infrastrukturalne realizowaty natomiast bezposrednio kierunek Podniesienie atrakcyjno-
sci inwestycyjnej regionu poprzez rozbudowe odpowiedniej infrastruktury technicznej, przygotowanie ofert
inwestycyjnych oraz uksztattowanie korzystnego klimatu dla inwestorow. Projekt PRPE komponentu MSP
byt odpowiedzig na kierunek Pozyskiwanie nowych rynkow zbytu dla podmiotow gospodarczych z terenu
wojewddztwa poprzez szeroko rozumiang promocje gospodarczq regionu na rynkach krajowych i zagranicz-
nych oraz podniesienie konkurencyjnosci ich oferty a komponent RZL wpisywat sie w kierunki Spofeczenstwo
ustawicznie ksztatcqce sie i Rozwoj edukacji w zakresie szkolnictwa ponadgimnazjalnego.

Spojnose zewnetrzna Phare SSG realizowanego na Podkarpaciu nie pozostawia zatem watpliwosci, co
Swiadczy o adekwatnej konstrukcji programu, ale rowniez o swoistej zywotnosci i funkcjonalnosci Strategii
rozwoju wojewodztwa podkarpackiego.

5.1.4 Komplementarnos¢ i synergia efektow

Komponentowa konstrukcja Phare SSG oddawata istote polityki regionalnej wdrazanej w warunkach Unii
Europejskiej. Podejscie to wychodzito naprzeciw potrzebie wyjscia ze swego rodzaju putapek myslenia w ka-
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tegoriach sektorowych, obecnych w polskiej praktyce zarzadzania sprawami publicznymi. Jak wspomniano
wczesniej, poszczegdlne komponenty powigzane byty ze sobg na sposdb wrecz organiczny, co przektadac
sie powinno na wzajemng synergie efektow. Trafny sposob zaprojektowania relacji pomiedzy dziataniami
okresla sie jako spojnosc wewnetrzng, ktorej zachodzenie stanowi niezbedny warunek optymalizacji efek-
tow koncowych.

Konstrukcja kazdej z edycji Phare SSGC realizowanych w wojewddztwie podkarpackim bez watpienia
spetnia kryterium wewnetrznej spojnosci, jesli chodzi o zakres tematyczny i przewidziane formy wsparcia.
Diagnoza ta moze by¢ na obecnym etapie zweryfikowana w oparciu o wiedze odnosnie zakonczonych juz
projektow. W tym kontekscie, rozpatrywac mozna nie tylko spdjnos¢, ktora odnosi sie wytgcznie do zatozen
programowych, ale rowniez komplementarnos¢, ktora uwzglednia rzeczywiste relacje pomiedzy dziatania-
mi odnoszac sie do ich faktycznych efektow.

Kompleksowy charakter Phare SSG nadaje pojeciu komplementarnosci szerokiego znaczenia. Uwzgled-
nienia wymagaja w tym wypadku nie tylko relacje miedzy efektami dziatan realizowanych rownolegle lecz
wskazana jest rowniez identyfikacja skali wzajemnego uzupetniania sie projektow kolejnych edycji. Tak za-
krojony obszar analiz pozwoli na uchwycenie synergii efektow w petnej ztozonosci tego zjawiska. Pomoc
przedakcesyjna nie byta bowiem przedsiewzieciem skoncentrowanym wytgcznie na bezposrednich efektach
rzeczowych, ale dostarczy¢ powinna byta rowniez impulsow dla instytucjonalizacji dobrych praktyk, ksztat-
towania pamieci organizacyjnej podmiotdéw zaangazowanych oraz wzmochienia prorozwojowych struktur
regionalnych. Tak rozumiang komplementarnosc i synergie przedstawimy ponizej.

5.1.4.1 Komplementarnos¢ komponentu MSP

W ramach komponentu wspierania matych i srednich przedsiebiorstw projektem zdecydowanie naj-
bardziej popularnym wsrod Beneficjentow byt Fundusz Dotacji Inwestycyjnych. Dysproporcja liczby aplika-
cji zgtaszanych nie stanowita jednak na pewno wyrazu konkurencji miedzy instrumentami inwestycyjnymi
i szkoleniowo-doradczymi. Wedtug opinii pracownikow MARR i RARR, wdrazajacych Phare SSG, zaobserwo-
wano natomiast korzystny wptyw wzajemny i ciagtos¢ poszczegodlnych edycji. Doswiadczenia gromadzone
sukcesywnie przez podkarpackie firmy zaowocowaty zauwazalng na przestrzeni okresu realizacji Phare SSG
poprawag jakosci formalnej i merytorycznej wnioskow aplikacyjnych. Instytucje wdrazajgce napotykaty po-
czatkowo po stronie przedsiebiorcOw na trudnosci wynikajace z przyjecia zatozenia ze ,nie mozna nigdy
dostac czego$ za darmo”. Dziatania edukacyjne podejmowane przez Agencje Rozwoju Regionalnego MARR
S.A w Mielcu i Rzeszowska Agencje Rozwoju Regionalnego pozwolity w znacznym stopniu pokonac te prze-
szkody, co przetozyto sie ha pobudzenie dynamiki naptywu aplikacji. W rezultacie wartos¢ srodkdw aloko-
wanych na instrumenty inwestycyjne byta kilkukrotnie mniejsza niz wartos¢ ztozonych wnioskow. W opinii
Ireneusza Drzewieckiego, zastepcy prezesa MARR:

Phare wytworzyto wsrod przedsiebiorcow przekonanie, poczucie, ze dofinansowanie nie jest czczq
obietnicq (...) To byto bardzo silne i ukierunkowane wsparcie (...) Przedsiebiorcy nauczyli sie jak wypetniac¢
wnioski (...) obserwujemy, ze wnioski sq opracowywane profesjonalnie, cele pokazywane sq przejrzyscie”.

Wsrod beneficjentow uformowata sie takze grupa liderow, ktorzy wypracowali wtasne strategie in-
westycyjne, jakim podporzadkowywali profil sktadanych wnioskow. Komplementarnos¢ kolejnych edycji
komponentu wspierania MSP ograniczana byta przez nieoczekiwane zmiany przepisow (np. wykluczenie
z dofinansowania srodkéw transportu) oraz niskg dynamike naptywu aplikacji do projektéw doradczych.
Zainteresowanie doradztwem odbiegato bowiem znacznie od wstepnych oczekiwan, co stanowito prawi-
dtowos¢ charakterystyczng dla kazdej z edycji. Watpliwos¢ budzi rowniez jakos¢ ustug doradczych dostar-

141



m PHARE SPOINOSE SPorECZNO-GOSPODARCZA

czanych w ramach programu. Zastosowany system akredytacji nie spetnit, zdaniem naszych rozmowcow,
swych celéw. Doswiadczenia gromadzone w trakcie realizacji nie pociggnety natomiast za sobg skutecznych
dziatan naprawczych.

Ciekawym przyktadem komplementarnosci w obrebie komponentu MSP jest wptyw projektu pilota-
zowego Program dotacji dla organizacji wspierania biznesu, ktorego efekty wzmacniaty bardzo wyraznie
ptynnosc¢ realizacji pozostatych projektow adresowanych do przedsiebiorstw. Na bazie dotacji przyznanych
w tym projekcie wytworzony zostat impuls, ktéry doprowadzit do uksztattowania sie rozwinietego regional-
nego systemu wspierania MSP

5.1.4.2 Komplementarnos¢ komponentu RZL

W obszarze rozwoju zasobow ludzkich program Phare wprowadzit zupetnie nowg jakos¢ w funkcjo-
nowaniu Wojewoddzkiego Urzedu Pracy i podlegajacej mu sieci urzeddw powiatowych. Szkolenia i szeroko
rozumiane dziatania aktywizacyjne znajdowaty sie co prawda od dawna wsréd statutowych zadan stuzb
zatrudnienia, jednakze nie byto w odniesieniu do nich stosowane nigdy podejscie projektowe, a dziatania
poszczegolnych instytucji nie byty ze sobg skoordynowane. Realizacja edycji 2000 stanowita wyzwanie tym
wieksze, iz zatozono objecie wsparciem bardzo duzej ilosci beneficientow. Projekty Phare spotykaty sie po-
nadto z zywa krytyka ze wzgledu na relatywnie wysokie koszty aktywizacji. Poczatkowo napotykano takze
na utrudnienia po stronie Powiatowych Urzeddw Pracy, ktore postrzegaty Phare jako dziatania konkuren-
cyjne wobec ich projektdw wtasnych. W kolejnych edycjach udato sie wyeliminowa¢ niedostatki komple-
mentarnosci w tym obszarze. Potozono takze wyrazny nacisk na skutecznos¢ dostarczanego wsparcia, co
zadecydowato o charakterze wspotpracy WUP z wykonawcami.

Oferta szkoleniowa poparta byta w zwigzku z tym rzetelng diagnozg zapotrzebowan potencjalnych
pracodawcow. Dzieki systematycznym analizom udato sie zachowa¢ petng komplementarnos¢ dziatan re-
alizowanych w ramach podprojektu modernizacji oferty edukacyjnej. W edycji 2001 zakupiono sprzet dy-
daktyczny dla podkarpackich Centrow Ksztatcenia Praktycznego, ktory wykorzystany zostat w nastepnej
edycji na potrzeby wysoce efektywnych szkolen, bedacych odpowiedzig na rzeczywiste zapotrzebowanie
pracodawcow. Doswiadczenia wdrazania stymulowaty dynamiczny proces uczenia sie instytucji, co prze-
jawiato sie zauwazalng poprawg sprawnosci ich funkcjonowania. Kolejne edycje pozwalaty wykonawcom
i podwykonawcom szkolen na zaznajomienie sie ze specyfika dziatan finansowanych ze srodkdw unijnych.
Nasz rozmowca — pracownik WUP w Rzeszowie, wspomina wdrazanie Phare SSG nastepujaco:

,Realizacja kazdej kolejnej edycji byta tatwiejsza, bo firmy szkoleniowe wiedziaty czego sie bedzie od
nich oczekiwac”.

Pracownicy WUP pracowali nad doskonaleniem strategii wdrazania, co pozwolito na uksztattowanie bar-
dzo udanej, wedle pozyskanych przez nas opinii, formuty wspotpracy z wykonawcg w ramach edycji 2002.
Najpetniej zrealizowany zostat wowczas postulat zaangazowania wykonawcy w tworzenie oferty szkolenio-
wej i prowadzenie systematycznej diagnozy lokalnych rynkow pracy. W ramach tej edycji zinstytucjonalizo-
wano brakujace dotychczas mechanizmy koordynacji dziatan na szczeblu powiatowym. Dyrektor WUP Jacek
Postuszny podsumowuje osiggniecia w nastepujacych stowach:

W Phare 2002 byta bardzo dobra diagnoza (...) dzieki czemu podnieslismy wskaznik efektywnosci (...)
Dokument wstepny byt kilkukrotnie poprawiany (...) Wykonawca musiat opracowac diagnoze i plan wspot-
pracy z zaktadami pracy (...) W efekcie szkolenia byty bardzo efektywne” .
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5.1.4.3 Komplementarnos¢ komponentu infrastrukturalnego

Komplementarny charakter dziatan wystepowat réwniez w obrebie komponentu infrastrukturalnego.
Do realizacji w pierwszej edycji Phare SSG zgtoszono projekty drogowe, ktérych dokumentacja przygoto-
wana zostata juz wczesnie przez Podkarpacki Zarzad Drog Wojewodzkich. Priorytetowe znaczenie przypi-
sane drogom wojewodzkim wynikato ze specyficznej roli petnionej w regionalnym systemie potaczen. Przez
teren Podkarpacia nie przebiega obecnie zadna autostrada ani droga ekspresowa. Istniejgce plany budowy
drog tej kategorii stanowig natomiast bardzo odlegty perspektywe. Celem stawianym przed duzymi projek-
tami infrastrukturalnymi byty zatem, w tym przypadku, przebudowa i modernizacja drog wojewoddzkich na
najbardziej newralgicznych odcinkach.

Dziatania Phare 2000 skoncentrowane zostaty w potudniowej czesci Podkarpacia, gdzie stan drog wy-
magat szczegolnie pilnych interwencji (fragment Wielkiej Petli Bieszczadzkiej) oraz wokot gtownych osrod-
kow miejskich regionu. Zmodernizowano rowniez znajdujacy sie w krytycznym stanie technicznym most
w Brandwicy, remont ktorego nie mogtby zostac sfinansowany wytacznie ze srodkdw regionalnych czy
krajowych. W nastepnych edycjach podjeto inwestycje komplementarne wobec projektow z edycji 2000.
W Phare 2001 podjeto sie pierwszego etapu przebudowy kluczowego odcinka drogi wojewodzkiej miedzy
dwoma najwiekszymi miastami regionu — Rzeszowem i Jastem. W ramach Phare 2002 ukonczono budowe
matej obwodnicy miasta Mielca, rozpoczeta w Phare 2000. W ostatniej edycji zrealizowano modernizacje
drogi na odcinku Tarnobrzeg-Sandomierz, ktéry dochodzi do granicy wojewoddztwa. Uzyskano tym samym
poprawe zewnetrznej dostepnosci komunikacyjnej Podkarpacia. W ogolnym efekcie udato sie rowniez, dzie-
ki komplementarnosci projektow, osiagnac poprawe wewnetrznej dostepnosci komunikacyjnej regionu.

Drogowe projekty infrastrukturalne uzupetniane byty przez projekty srodowiskowe. Modernizacja Wiel-
kiej Petli Bieszczadzkiej uzupetniona zostata przez projekt rozbudowy sieci kanalizacyjnej na terenie Leska,
co podyktowane byto kompleksowym podejsciem ukierunkowanym na wzmochnienie atrakcyjnosci tury-
stycznej tej czesci regionu. W sposdb komplementarny rozmieszczono pozostate projekty srodowiskowe,
tak aby wptywaty one na atrakcyjnosc¢ inwestycyjna obszaréow zlokalizowanych w obrebie gtownych miast
wojewoddztwa oraz na poprawe wspomnianej juz atrakcyjnosci turystycznej obszarow posiadajgcych poten-
cjat rozwojowy w tej branzy.

Komponentowi infrastrukturalnemu, podobnie jak w przypadku wspierania MSP i RZL, towarzyszyt pro-
ces intensywnego uczenia sie instytucji publicznych i innych zaangazowanych w realizacje podmiotow. We-
dtug stéw Dyrektora Podkarpackiego Zarzadu Drog Wojewoddzkich, Bogdana Tarnawskiego:

Kazde nastepne zadanie, kazda edycja byty tatwiejsze (...) Poziom wiedzy ludzi, ktorzy zajmowali sie
projektami byt nikty na poczgtku, wszyscy sie uczylismy (...) Nasi pracownicy brali udziat w pracach komisji,
poznawalismy procedury a to byt najwiekszy problem (...) Menadzerowie projektow takze sie uczyli”.

5.1.4.4 Miedzykomponentowa synergia efektow

Efekty Phare SSG w postaci rozwoju potencjatu instytucjonalnego stanowity jeden z kilku zaobserwo-
wanych wymiarow synergii efektéw. Koronny przyktad synergii miedzykomponentowej stanowig inicjatywy
realizowane w otoczeniu Stowarzyszenia Doliny Lotniczej. Rozwdj klastra stymulowany byt w istotnym stop-
niu przez zroznicowane wsparcie ze srodkéw Phare. Modernizacja parkdw maszynowych objeta dofinan-
sowaniem FDI poparta zostata wparciem szkoleniowym projektow komponentu rozwoju zasobow ludzkich.
Zapotrzebowanie na wykwalifikowane kadry zaspokajane byto dzieki inwestycjom w modernizacje ofert
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edukacyjnej. Szczegoblng popularnoscig cieszyty sie szkolenia z zakresu obstugi obrabiarek sterowanych nu-
merycznie, ktore wtagczone zostaty miedzy innymi do oferty szkolen dla oséb bezrobotnych i zagrozonych
bezrobociem. Niezbedne wyposazenie dla realizacji tego typu szkolen, zakupione zostato natomiast dla
Centrow Ksztatcenia Praktycznego w ramach dotacji Phare SSG 2001. Wdrazajacy Phare SSG RZL pracownik
WUP podsumowat efekt synergii na tym odcinku w nastepujacy sposob:

,Dobrym przyktadem synergii byta Dolina Lotnicza i szkolenia pod potrzeby firm zrzeszonych w Dolinie
(...) Byty to szkolenia wysoko specjalistyczne na obrabiarki sterowane numerycznie, to byto gtownie w edy-
¢ji 2002, ale bardzo dobrze przystuzyto sie Phare 2001, gdzie modernizacja oferty edukacyjnej potqgczona
byta z wyposazeniem CKP (...) Staralismy sie zeby modernizacja nie poszta tylko w kierunku wyposazania
pracowni komputerowych, ale zeby wiqzata sie z zakupem sprzetu bardziej specjalistycznego, zeby 0siq-
gnqc¢ wartos¢ dodang”.

Rozwdj Doliny Lotniczej warunkowany byt takze w sposdb oczywisty przez komponent infrastruktu-
ralny. Znaczna czes¢ kooperantdw dziata bowiem na obszarach korzystajgcych bezposrednio z inwestycji
drogowych i srodowiskowych finansowanych z Phare SSC.

Poza przypadkiem Doliny Lotniczej wyrazny efekt synergii zauwazony zostat takze na obszarach poto-
zonych wzdtuz zmodernizowanego odcinka Wielkiej Petli Bieszczadzkiej. Po zakonczeniu inwestycji nastapit
dynamiczny rozwoj przedsiebiorstw branzy turystycznej, ktérym racji bytu dostarczata poprawiona do-
stepnos¢ komunikacyjna tego obszaru. Powstaty liczne podmioty, ktore z uwagi na swoj profil korzystac
mogty ze szczegdlnego wsparcia publicznego.

Nadmieni¢ nalezy, iz warunkiem koniecznym dla wystgpienia opisanego efektu synergii byto réwniez
nabycie swoistej ,pamieci organizacyjnej” przez instytucje wdrazajgce. W przeciwnym razie koordynacja
dziatan realizowanych w poszczegodlnych komponentach bytaby bardzo utrudniona a synergia efektdéw mo-
gtaby zostac zablokowana przez ,putapke podejscia sektorowego”.

5.1.5 Phare SSG jako wehikut zmiany spotecznej

Program Phare SSG podobnie jak pozostate instrumenty wdrazane w ramach nowej orientacji Pha-
re, stanowit w zatozeniu bezposredni wstep do wdrazania funduszy strukturalnych. Ptynne przejscie od
pomocy przedakcesyjnej do interwencji realizowanych w warunkach petnego cztonkostwa, zapewni¢ miat
zakres tematyczny i system wdrazania. Zaktadano wiec, iz efektami Phare nie bedg tylko bezposrednie
efekty rzeczowe interwencji, ale rowniez zmiany o charakterze systemowym. Oczekiwano wiec, iz programy
przedakcesyjne stang sie wehikutem zmian spotecznych zmierzajacych w strone dopasowania regionalnego
kontekstu kulturowego i instytucjonalnego do funkcjonowania w warunkach Unii Europejskiej i realizacji
skutecznej polityki regionalnej. Przypadek Podkarpacia wskazuje na udang realizacje tego celu.

5.1.5.1 Rozwj potencjatu organizacyjnego i kadrowego

Wptyw wdrazania Phare na potencjat organizacyjny zaangazowanych instytucji podkreslany byt przez
naszych rozmowcow. W szczegodlnosci wskazywano na korzystny wptyw w zakresie rozwoju kadr. Dyrektor
WUP Rzeszow w nastepujgcy sposob podsumowat oddziatywanie Phare SSG na swoich pracownikow:
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Pracownicy, ktdrzy byli zaangazowani w Phare sq pracownikami wyrozniajqcymi sie (...) To byta dobra
szkota, dobre doswiadczenie”.

Dyrektor Departament Funduszy i Programow Przedakcesyjnych Urzedu Marszatkowskiego Ryszard Jur
wskazat natomiast na oddziatywanie doswiadczen zwigzanych z wdrazaniem Phare na sprawnos¢ procesu
tworzenia projektow w okresie 2004-2006:

Mielismy mozliwos¢ wymiany doswiadczen z ludzmi z Brukseli i nauczylismy sie podejscia strategicz-
nego (...) Na etapie budowania ZPORR nie mielismy juz takich oczywistych problemow i nie zadawalismy
sobie elementarnych pytan (...) Wiedzielismy czym sq konkursy, jak sie tworzy komitety sterujqce, juz dla
programu Phare 99 powotalismy komitet w formule demokratycznej”.

Program Phare SSG wptynat rowniez na potencjat kadrowy i organizacyjny innych podmiotéw niz in-
stytucje administracji publicznej. Wspomniano juz o oddziatywaniu projektu pilotazowego objetego edy-
cjg 2000 na rozwoj systemu instytucji otoczenia biznesu. Z punktu widzenia projektow rozwoju zasobow
ludzkich krytycznego znaczenia nabiera wptyw Phare na potencjat instytuciji szkoleniowych i edukacyjnych.
W okresie poprzedzajacym realizacje Phare SSG rynek szkoleniowy w skali catego kraju byt bardzo stabo
rozwiniety, co szczegolnie uwidaczniato sie w regionach ,sciany wschodniej”. Projekty komponentu RZL sta-
nowity bardzo istotny bodziec dla lokalnych podmiotow. Nasi rozmowcy podkreslali swoistg ,nowg jakose”,
jakg wnosity ze sobg te projekty:

.Nowa jakosc¢ (szkolen) to najwiekszy wptyw Phare na Podkarpacie (..) Firmy szkoleniowe byty zasko-
CZone, ze wymaga sie czegos wiecej niz dotqd (...) najbardziej udany byt Phare 2002, bo mielismy juz
doswiadczenie i udana bytq wspotpraca z wykonawcq”. (Dyrektor WUP Jacek Postuszny)

Regionalny rynek ustug szkoleniowych, pomimo bodzca w postaci Phare SSG, pozostaje jednak wcigz na
raczej wczesnym etapie rozwoju, o czym swiadczy ograniczona aktywnos¢ podkarpackich instytucji edu-
kacyjnych w obszarze dziatan objetych obecnie dofinansowaniem w ramach Dziatania 2.3 SPO RZL Rozwdj
kadr gospodarki.

Wptyw Phare w obszarze potencjatu kadrowego i organizacyjnego, jakkolwiek widoczny, moze byc¢
w istotnym stopniu ograniczony. Czynnikiem oddziatywajagcym niekorzystnie jest w tym kontekscie bar-
dzo silna fluktuacja kadr, odczuwalna szczegdlnie w instytucjach odpowiedzialnych za przygotowywanie
i wdrazanie projektow infrastrukturalnych. Na zjawisko to wskazat zarowno Dyrektor PZDW, jak i prezes
ZK Wistok”. W przypadku ZK ,Wistok”, wykorzystanie doswiadczen Phare jest ograniczane ponadto przez
trudnosci z podjeciem wspolnych dziatan, posiadajgcych akceptacje wszystkich gmin cztonkowskich

5.1.5.2 Akulturacja instrumentow wparcia adresowanych do przedsiebiorstw

Obserwowalna na przestrzeni kolejnych edycji dynamika zainteresowania wsparciem Phare wsréd pod-
karpackich firm jest kontynuowana obecnie w obszarze SPO-WKP Potwierdza to wczeshiejsza teze o uda-
nym zakorzenieniu instrumentow wspotfinansowanych ze srodkdw unijnych w s$wiadomosci przedsiebior-
cOw oraz o przetamaniu bardzo silnych niegdys barier kulturowych.

Duza aktywnos¢ w zakresie aplikowania o dotacje inwestycyjne nie idzie nadal w parze z rosngcym wy-
raznie zainteresowaniem instrumentami szkoleniowo-doradczymi. Bariery maja w tym przypadku jednak
zupetnie inng nature i wynikaja z hierarchii potrzeb przedsiebiorstw. Poprawiajgca sie koniunktura gospodar-
cza otwiera pole dla dziatan popularyzujgcych, ktore wskazywatyby na koniecznos¢ wykorzystywania ustug
szkoleniowo-doradczych w rozwoju firm.
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5.1.6 Podsumowanie: wplyw i kontynuagja Phare SSG na Podkarpaciu

W momencie powstawania tego tekstu konczyia sie realizacja ostatnich projektow Phare SSC. Na pozio-
mie sprawozdawczosci i tak zwanych ,twardych danych” zbyt wczesnie dopatrywac sie jeszcze widocznego
oddziatywania tego programu. Jego efekty zdazyty sie juz jednak na dobre zadomowi¢ w podkarpackim
krajobrazie i Swiadomosci mieszkancow. Zjawisko to zaobserwowac mozna nie tylko w postaci przydroznych
tablic informujgcych o zrealizowanych w tych miejscach inwestycjach. Bezprecedensowe sukcesy Phare to
takze odczuwalna przez kazdego rzeszowianina poprawa jakosci wody pitnej, czy tez skokowa wrecz popra-
wa dostepnosci do infrastruktury sanitarnej w wielu czesciach wojewoddztwa. Odwiedzajacych Podkarpacie
zaskoczy¢ moze rowniez bogactwo inicjatyw podejmowanych wspolnie przez regionalne przedsiebiorstwa,
wtadze samorzadowe i stowarzyszenia, ktore ukierunkowana sg na pozyskiwania srodkéw unijnych badz re-
alizacje wspotfinansowanych z tych srodkow projektow. Wzmozona dynamika zycia spotecznego wskazuje
na wystepowania duzego kapitatu wzajemnego zaufania. Opinie naszych rozméwcoéw dowodzg trudnej do
przecenienia roli Phare SSG w ksztattowaniu sie tegoz kapitatu. Wojewoda podkarpacki, Pani Ewa Draus,
zestawiajac najwieksze korzysci wyniesione z Phare powiedziata iz:

L(...) wola (przyp red. - instytucji roznych szczebli, partnerow spotecznych) data regionowi potencjat,
ktory zostat wykorzystany i umozliwit osiqgniecie tak dobrych efektow, jakie obserwujemy w wojewodz-
twie podkarpackim”.

Dotychczasowe efekty projektow przedakcesyjnych i pierwsze efekty funduszy strukturalnych plasuja
Podkarpacie wsrdd najbardziej aktywnie inwestujgcych wojewddztw. Wedtug rankingu Pisma Samorzadu
Terytorialnego ,Wspdlnota” wojewoddztwo podkarpackie zajmuje szoste miejsce wsrod regionow realizu-
jacych najwiecej inwestycji infrastrukturalnych. Strategiczny cel wykonania ,skoku do przodu” wydaje sie
by¢ w tym kontekscie realistyczny. Krytyczna rola przypada dziataniom, jakie podejmowane bedg w okresie
programowania 2007-2013. Podkarpacie uzyska wowczas srodki przewyzszajace wszelkie przyznawane do-
tychczas alokacje. Doswiadczenia i efekty Phare wspomogg zapewne ich skuteczne wdrazanie.

Obecna realizacja projektow finansowanych ze srodkdéw ZPORR dowodzi zdolnosci regionalnych in-
stytucji do prowadzenia dziatan spojnych i wkomponowujacych sie w szeroko zakrojone przedsiewziecia.
Przyktadem takiego podejscia moze byc¢ projekt modernizacji drogi Tarnobrzeg-Sandomierz, ktory zaczeto
realizowa¢ w ramach Phare 2003. Obecnie projekt kontynuowany jest na dalszych odcinkach, ktore doce-
lowo utworzg catosciowy cigg drogowy, prowadzacy az do Mielca. Innych przyktaddw dostarczajg projekty
srodowiskowe Phare, ktore znajdujg dzis doskonatg kontynuacje w projektach wspierajacych rozwoj infra-
struktury turystycznej, czy tez promujgcych walory krajobrazowe. Bardzo cennym walorem podkarpackich
srodowisk zaangazowanych w dziatania na rzecz rozwoju spoteczno-gospodarczego jest umiejetnosc tacze-
nia taczenia dziatan innowacyjnych z celebracjg lokalnej tradycji, co stanowi istote skutecznej polityki regio-
nalnej. Prognozujgc z pewnym wyprzedzeniem wptyw Phare SSG na oblicze Podkarpacia mozemy, zatem
z duzym prawdopodobienstwem przyjac, iz byt to pierwszy krok na dynamicznej drodze rozwoju, ktéra na
przestrzeni najblizszej dekady doprowadzi¢ powinna wojewodztwo podkarpackie do strategicznego celu,
czyli do grona regionow ,srednio rozwinietych”.
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5.2 STUDIUM PRIYPADKU
- WOJEWODZTWO WARMINSKO-MAZURSKIE

5.2.1 Warmia i Mazury - charakterystyka regionu

Wojewddztwo warminsko-mazurskie stanowi wazny obszar w europejskich powigzaniach komunikacyj-
nych (0$ wschod-zachod i bliskie sgsiedztwo Morza Battyckiego) i przyrodniczych'2. Teren Warmii i Mazur
jest najrzadziej zaludnionym regionem w Polsce — wskaznik 59 os./km? (Polska — 122 os./km?, UE — 117
0s./km?). 40% ludnosci wojewodztwa zamieszkuje miejscowosci wiejskie.

Ludnos¢ w warminsko-mazurskim nalezy do najstabiej wyksztatconych w kraju (odsetek oséb z wy-
ksztatceniem podstawowym najwyzszy w kraju — 34,5%). W maju 2002 stopa bezrobocia w wojewoddztwie
wynosita ponad 28%, wobec $redniej w kraju 21% (w tym w miastach — 26%, na wsiach — 32%). Bezrobocie
jest najpowazniejszym problemem spoteczno-ekonomicznym regionu. Charakteryzuje je niski udziat bezro-
botnych z prawem do zasitku, wysoki udziat osdb bezrobotnych wsrod mieszkancow wsi (w duzej mierze
bytych pracownikow PGR), mtodziezy do 25 roku zycia oraz oséb z wyksztatceniem zawodowym.

Liczba zarejestrowanych podmiotow gospodarczych ogdtem plasuje wojewddztwo na 12 miejscu
w skali kraju, co $wiadczy o stosunkowo niskim poziomie przedsiebiorczosci regionu.

Stosunkowo duzg barierg rozwojowa jest peryferyjne potozenie Warmii i Mazur i staba dostepnosc¢ ko-
munikacyjna wojewoddztwa (zty stan techniczny drog o znaczeniu regionalnym i ponadregionalnym), a jed-
noczesnie wymagajace ochrony srodowisko naturalne. W przypadku wskaznika srodowiskowego — odsetka
ludnosci obstugiwanych przez oczyszczalnie sciekdw — jego wartos¢ w wojewodztwie warminsko-mazurskim
(68,7%) wyraznie przewyzsza srednig krajowa (59%), co jest po czesci wynikiem skutecznej realizacji pro-
jektow srodowiskowych wspotfinansowanych z programow przedakcesyjnych. Zdaniem Bozeny Wrzeszcz-
Zwady, Wicemarszatek Wojewoddztwa:

.(...) w momencie uruchamiania Phare SSG najwiekszym problemem wojewodztwa warminsko-mazur-
skiego byta dostepnos¢ komunikacyjna. Podobnie zresztq jest obecnie. Wszelkie korytarze transregionalne
praktycznie omijajq wojewodztwo, a jakosc¢ stosunkowo gestej sieci drogowej regionu pozostaje na niskmi
poziomie. W zwigzku z tym projekty realizowane pod kqgtem poprawy dostepnosci komunikacyjnej regionu
byty niezwykle pozgdane.

Drugi obszar, gdzie od lat na Warmii i Mazurach sq problemy, to jakos¢ kadr dostepnych dla gospo-
darki. Wojewodztwo ma najnizszy w Kraju poziom wyksztatcenia mieszancow. Duza czes¢ osob ma wy-
ksztatcenie tylko podstawowe lub gimnazjalne, w zwiqgzku z tym projekty zmierzajgce do rozwoju zasobow
ludzkich regionu byty niezbedne.

Na podobnie niskim poziomie utrzymuje sie przedsiebiorczosc, dlatego bezposrednie wsparcie dla
sektora matych i srednich przedsiebiorstw jest priorytetem w rozwoju regionu”.

Wojewddztwo warminsko-mazurskie charakteryzuje sie wybitnymi walorami przyrodniczymi, niespo-
tykanymi w innych czesciach Europy, sprzyjajacymi rozwojowi turystyki. Region zajmuje 7 miejsce w kraju
pod wzgledem liczby obiektdw noclegowych zbiorowego zakwaterowania. Ogromny potencjat turystycz-
ny nie jest jednak w petni wykorzystywany. Bariere stanowi niedostateczna liczba catorocznych miejsc
noclegowych o wysokim standardzie oraz zbyt skromna oferta produktdw turystycznych, zwtaszcza poza
sezonem.

12 Na Warmii i Mazurach wystepuje ostoja przyrody o znaczeniu europejskim, chronionej m.in. w ramach programu NATURA 2000.
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5.2.2 Phare SSG w wojewodztwie warminsko-mazurskim

Programowanie Phare SSG rozpoczeto sie w roku 1999. Byt to takze pierwszy rok dziatania nowych
struktur administracyjnych (samorzad i kadra urzednikéw) po wprowadzeniu reformy ustanawiajacej nowy
podziat terytorialny kraju. Podstawowym woéwczas problemem byt brak jednego, wspodlnego dla nowego
wojewoddztwa, planu strategicznego, ktory wyznaczatby kierunki i priorytety rozwoju regionalnego, nato-
miast Phare SSG miat by¢ instrumentem finansujgcym rozwoj regionalny. Wojewddztwo warminsko-ma-
zurskie sktadato sie wowczas z niespodjnych czesci wchodzacych uprzednio w sktad 6 bytych wojewddztw.
Dziatania zostaty rozpoczete od rozpoznania plandw inwestycyjnych gmin'3. Niestety byty to gtéwnie mate
inwestycje nie kwalifikujace sie do dofinansowania w ramach Phare SSG. Dlatego tez, w pierwszej edycji
programu wiekszos¢ projektow zostata wykreowana przez samorzad wojewddztwa, w przypadku kompo-
nentéw MSP i RZL z pomoca partnerow z WUP i WMARR.

Wkrotce potem projekty zostaty zatwierdzone, a samorzad wojewddztwa warminsko-mazurskiego przy-
stgpit do przygotowania Regionalnego Programu Operacyjnego do Phare 2000 SSG. Nastepnie dokument
ten stat sie czescig dokumentu rzgdowego. Po podpisaniu Memorandum Finansowego pomiedzy Rzagdem RP
i Komisja Europejska, wojewddztwu warminsko-mazurskiemu (oraz 4 innym regionom: podlaskie, lubelskie,
podkarpackie i slgskie) zostato przyznane finansowanie wskazanych projektéw i rozpoczeta sie ich realizacja.

W pierwszej edycji Phare SSG nie byto Regionalnego Komitetu Sterujacego. Jednak ze wzgledu na to, ze
w dokumentach wskazywano na potrzebe istnienia ciata o charakterze spotecznym, ktore wyrazatoby swoja
opinie Zarzadowi Wojewodztwa, powotany zostat tzw. Zespodt Kwalifikujacy Projekty''4. Kolejne edycje Phare
SSG byty programowane w sposob bardziej uporzadkowany. Powotany zostat Regionalny Komitet Sterujacy,
podjeto decyzje o kontynuacji czesci projektow lub wstrzymaniu realizacji wybranych''>. Ostatnie projekty
Phare SSG zostaty rozliczone w grudniu 2006 r.

5.2.3 Komponent , Infrastruktura”

W wojewddztwie warminsko mazurskim realizowano kilka typow tzw. business-related infrastructure
projects. Byty to projekty komunikacyjne (drogowe, portowe), dotyczace infrastruktury stref przemysto-
wych oraz sieci wodno-kanalizacyjnych wraz z oczyszczalniami. Wszystkie typy inwestycji byty zorientowane
na rozwoj przedsiebiorczosci regionu i poprawe jego atrakcyjnosci inwestycyjne;.

Na etapie selekcji projektow do realizacji, w pierwszych edycjach Phare SSG zostaty uwzglednione po-
trzeby poszczegolnych podregiondw oraz priorytety regionu jako catosci. Od samego poczatku znane byty
potrzeby Elblaga, ktory planowat duzg inwestycje komunikacyjng, oraz MASTEPLAN dla Krainy Wielkich
Jezior Mazurskich. Pomystem, ktory zrodzit sie na poziomie samorzadu wojewodztwa byta modernizacja
drogi krajowej nr 16, ktora ma strategiczne znaczenie dla Warmii i Mazur oraz specyficzny projekt, jakim
byty Mate Inwestycje Infrastrukturalne.

W ramach kolejnych edycji Phare SSC poczatkowo kontynuowano modernizacje drogi krajowej nr 16
oraz do realizacji wtaczono inwestycje transportowe w Etku i Elblagu. W pdzniejszym okresie, w miegjsce
wstrzymanej inwestycji na drodze krajowej nr 16, do edycji Phare 2002 i 2003 zostaty wigczone projekty
inwestycyjne w ltawie (strefa przemystowa wraz z drogami dojazdowymi).

15 Rozestano zapytania do wszystkich gmin, jakie inwestycje w ciagu najblizszych 2 lat planuja do wykonania.
14 Zespot Kwalifikujacy Projekty sktadat sie z ok. 12 0séb (m.in. z radnych, przedstawili instytucji partnerskich, itp.)
"5 W przypadku komponentu infrastrukturalnego byt to projekt Matych Inwestycji Infrastrukturalnych.
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5.2.3.1 SpOjnosE ze strategig wojewoddztwa

Jesli chodzi o projekty komponentu infrastrukturalnego Phare SSG, wszystkie one doskonale wkom-
ponowywaty sie w strategie rozwoju Warmii i Mazur''é, zapewniajgc niezbedng infrastrukture techniczna,
chronigc srodowisko regionu przy jednoczesnym promowaniu jego walorow przyrodniczych oraz zapewnia-
jac podstawowe warunki dla rozwoju przedsiebiorczosci i promocji turystyki.

5.2.3.2 Komplementarnos¢ wewnetrzna

Niewatpliwg korzysciag komponentu infrastrukturalnego Phare SSG dla wojewoddztwa warminsko-ma-
zurskiego byta mozliwos¢ realizacji ztozonych inwestycji wspotfinansowanych ze srodkéw Phare poprzez
wdrazanie projektow w ramach kolejnych edycji programu, ktore stanowity logiczne etapy wykonania cato-
§ci dziatan inwestycyjnych. Takimi przekrojowymi projektami byty modernizacja drogi krajowej nr 16 oraz
inwestycje w Etku, Elblggu i ltawie.

Szczegolnym przyktadem inwestycji, ktéra byfa realizowana we wszystkich edycjach Phare SSG byty
dziatania podejmowane przez Elblag — tacznie cztery w petni komplementarne projekty. Miasto postawito
na tworzenie bardzo nowoczesnej infrastruktury komunikacyjnej. Elblag lezy bowiem na styku dwu wo-
jewodztw, a w zwigzku z tym ma szczegolne predyspozycje i zadania: obstuguje ruch tranzytowy z tzw.
starych panstw cztonkowskich UE do Obwodu Kaliningradzkiego.

W ramach Phare 2000 SSG zbudowano droge dojazdowg do mostu na rzece Elblag™’. Pierwsza czes¢
inwestycji (przeprawa mostowa) zostat zrealizowana ze srodkow wiasnych miasta. Projekty Phare SSG byty
wiec wsparciem, ktére uzupetniato juz podjete dziatania i jednoczesnie poprzedzaty inwestycje zaplanowa-
ne jako kontynuacja rozbudowy infrastruktury transportowej'®. Nowa infrastruktura ma przerzucac ruch
z drogi nr 7 do przejscia granicznego z Obwodem Kaliningradzkim i porzadkowa¢ komunikacje miasta, wy-
prowadzajgc mostem ruch poza jego centrum.

Inwestycjg bezposrednio zwigzang z projektami drogowymi Elblgga byta rozbudowa i modernizacja pu-
blicznej infrastruktury portu morskiego wraz z usprawnieniem jego ladowej dostepnosci komunikacyjnej.
Poza projektem Phare SSG, w ramach tej samej inwestycji, ze srodkow krajowych przygotowano infrastruk-
ture niezbedng do obstugi ruchu pasazerskiego, tacznie z infrastrukturg odpraw granicznych dostosowang
do wymogow uktadu z Schengen™®.

W ramach ostatniej edycji programu inwestycje infrastrukturalne Phare SSG w Elblagu zakonczyta bu-
dowa Inkubatora nowoczesnych technologii informatycznych.

.Dofinansowanie realizacji gtownych przedsiewzie¢ inwestycyjnych miasta Elblag ze srodkow Phare,
wywotywato efekt synergii, polegajgcy na tym, ze do podstawowych inwestycji realizowane byty inne dzia-
tania bardzo scisle powiqgzane w zakresie rzeczowym lub przedmiotowym - wspotfinansowane ze srodkow
innych programow oraz srodkow krajowych. Powodowato to jednoczesnie rozszerzenie inwestycji i dawato
konkretne efekty takie jak np. noptyw inwestorow'?°. (Irena Derewecka, Naczelnik Wydziatu Strategii i Roz-

116 Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewoddztwa warminsko-mazurskiego, przyjeta uchwata Sejmiku Wojewddztwa w lipcu 2000 .
"7 Trasa Unii Europejskiej, oddana do uzytku w przeddzien polskiego referendum do UE.
18 Kontynuacja inwestycji transportowych Gminy Elblag, wspotfinansowana jest ze srodkow Sektorowego Programu Operacyjnego Transport.

19 |stnieje zagrozenie, ze projekt portowy moze nie przynies¢ efektdw ze wzgledu na zewnetrzny czynnik — blokada Ciesniny Pilawskiej otwie-
rajacej dostep do petnego morza, zastosowana przez Federacje Rosyjska).

120 Np. spotka Janmar, ktéra w Elblagu bedzie produkowata jednostki ptywajace. Zaktada sie, ze w ciggu roku utworzy 200 nowych miejsc pracy.
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woju w Urzedzie Miejskim w Elblaggu — konferencja pn. Od Phare 2000-2003 SSG do Regionalnego Progra-
mu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2007-2013; 9.11.2006; Stare Jabtonki k./Ostrody)

Przyktadem dziatan, ktore ograniczyty mozliwg do uzyskania komplementarnos¢ przedsiewzie¢ i ich
potencjalng synergie byto wstrzymanie realizacji Matych Inwestycji Infrastrukturalnych, realizowanych w ra-
mach Phare 2000 SSC. Komisja Europejska nie pozwolita na ich kontynuacje, poniewaz zarzucano projektom
maty wptyw na rozwoj regionalny i wytgcznie oddziatywanie lokalne. Jak sie jednak okazato, efekty tych
inwestycji byty zupetnie niedoceniane. SIPy'™" uzupetniaty dziatania realizowane w ramach duzego projektu
$rodowiskowego FOWJIM'2 i byty doskonatym warsztatem dla samorzaddw gmin, jesli chodzi o zarzadzanie
projektami wspotfinansowanymi ze srodkow UE.

Podobnie w kolejnych edycjach Phare SSG wstrzymana zostat dalsza rozbudowa i modernizacja drogi
krajowej nr 16, co przeciggnie w czasie inwestycje w priorytetowym dla regionu obszarze.

5.2.3.3 Komplementarnos¢ zewnetrzna

Uzupetnianie dziatann Phare SSG za posrednictwem zewnetrznych programow wsparcia odbywato sie za-
rowno rownolegle, jak i w okreslonych sekwencjach czasowych. Przyktadem projektu, ktorego dziatania beda
rozwijane w kolejnych latach dzieki wspotfinansowaniu z innych programow byt projekt Warmia i Mazury
— Ochrona srodowiska jezior mazurskich. Realizacja projektu Phare SSG na obszarze Krainy Wielkich Jezior
Mazurskich byta pierwsza, prowadzong na tak szeroka skale inwestycja wodno-kanalizacyjna, na terenie kil-
kunastu gmin wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Mimo swojego zasiegu, projekt nie wyczerpat potrzeb
inwestycyjnych w tym obszarze. W zwiazku z tym zostaty przygotowane 2 projekty srodowiskowe'3, zakta-
dajace realizacje inwestycji kanalizacyjnych w regionie o wartosci kilkkudziesieciu miliondw euro. Projekty maja
na celu dokonczenie realizacji MASTEPLANU dla Wielkich Jezior Mazurskich zapoczatkowanej w ramach Phare
SSG. Dotychczas projekt FOWJM Phare 2000 SSG byt uzupetniany przez Mate Inwestycje Infrastrukturalne
realizowane w wojewodztwie warminsko-mazurskim w ramach Phare 2000 SSG oraz projekty o podobnym
charakterze realizowane w ramach ZPORR, stanowigce w pewnym sensie kontynuacje SIPOw.

Duza role we wspieraniu rozwoju regionu Jezior Mazurskich oraz role straznika waloréw przyrodniczych
regionu petni Fundacja Ochrony Wielkich Jezior Mazurskich. Bez Fundacji realizacja tak duzego projektu
Phare SSG nie bytaby mozliwa — poszczegdine gminy nie bytyby w stanie zrealizowa¢ samodzielnych projek-
tow o tak duzej wartosci’?. Jest ona niezaleznym podmiotem reprezentujacym i wyrazajacym ekologiczne
interesy gmin Krainy Wielkich Jezior Mazurskich. Ze wzgledu na swojg dtugoletniag dziatalnos¢ i doswiadcze-
nie w tej dziedzinie Fundacja uczestniczyta takze w realizacji projektow o podobnym charakterze w ramach
ZPORR (funkcja ekspercko-nadzorujgca).

21 Mate Inwestycje Infrastrukturalne (Small Infrastructure Projects)
22 projekt pn. Ochrona srodowiska wielkich jezior mazurskich (beneficjent: Fundacja Ochrony Wielkich Jezior Mazurskich)
125 Projekty srodowiskowe do Funduszu Spojnosci i Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury 2007-2013.

124 Za catoksztatt swojej dziatalnosci, ale przede wszystkim za realizacje zadania Ochrona wod powierzchniowych w zlewni Wielkich Jezior
Mazurskich przed zanieczyszczeniomi ze zrédet rozproszonych w ramach projektu PLO008.01.05 Warmia i Mazury. Ochrona srodowiska
Jjezior mazurskich (Phare 2000 Spéjnos¢ Spoteczno-Gospodarcza Komponent Projekty Infrastrukturalne) 15 marca 2006 r. FOWJM zostata
uhonorowana tytutem i statuetka ,EKOLIDERA ZIEMI MAZURSKIEJ” w ramach Ill edycji konkursu.
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5.2.4 Komponent ,Rozwéj zasobéw ludzkich”

Projekty realizowane w ramach komponentu RZL Phare 2000-2003 SSG byty w dwczesnym czasie wio-
dacym instrumentem wsparcia w wojewoddztwie warminsko-mazurskim, ktory w sposob widoczny wptywat
na kwestie zatrudnienia i regionalny rynek pracy.

Dodatkowe wsparcie, ktore byto wowczas realizowane rownolegle w tym obszarze odnosito sie do
biezacych dziatann Powiatowych Urzeddw Pracy, finansowanych ze stosunkowo szczuptych srodkéow Fun-
duszu Pracy™. Waznym instrumentem byto takze wsparcie w postaci szkolen zawodowych, skierowanych
do 0s6b bezrobotnych pochodzacych z obszarow wiejskich, oferowane w ramach Programu Aktywizacji
Obszarow Wiejskich 6.

taczna alokacja regionalna na komponent RZL Phare SSG wyniosta ponad 8,6 min EUR.

We wszystkich komponentach Phare SSG w wojewddztwie warminsko-mazurskim najwieksza pula srod-
kow przypadta na edycje 2000,

W ramach wszystkich edycji regionalnego komponentu RZL Phare SSG, wsparciem zostaty objete naste-
pujace grupy beneficjentdéw w wojewddztwie warminsko-mazurskim:

e 0S0by bezrobotne i zagrozone bezrobociem — 4 874128,
e kadra zarzgdzajaca i pracownicy MSP -2 179,
e pracownicy NGOs i instytucji samorzadowych — 1 234.

Najwieksze pieniqdze i najwiecej dobrych doswiadczer wynieslismy z realizacji Phare 2000. Chociaz nie
obyfo sie bez trudnosci, ta edycja Phare, oprocz wymiernych efektow dla regionu, stata sie dla naszych
pracownikow wspaniatym polem do zdobywania wiedzy i nowych umiejetnosci. Uczylismy sie pisania fi-
szek projektowych zargonem brukselskim. Uczestniczylismy w komisjach oceniajqcych projekty sktadane
w jezyku angielskim. To byto dla naszej kadry prawdziwe wyzwanie, ktore dato dobre przygotowanie pod
fundusze strukturalne. (Zdzistaw Szczepkowski, Dyrektor WUP Olsztyn — Konferencja pn. Od Phare 2000-
2003 SSG do Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2007-2013; 9.11.2006; Stare
Jabtonki k./Ostrody)

Dla maksymalnego powigzania realizowanych projektow z potrzebami regionalnego rynku pracy, wszyst-
kie dziatania zostaty poprzedzone odpowiednimi badaniami. Wojewodzki Urzad Pracy akceptowat propozy-
cje programowe ustugodawcy (raport wstepny) oraz dla podtrzymania najwyzszej jakosci na kazdym etapie
realizacji ustugi prowadzony byt monitoring.

5.2.4.1 SpOjnosE ze strategig wojewoddztwa

Strategia wojewddztwa warminsko-mazurskiego zawiera jedynie ogdlne zapisy kierunkowe dotyczace
rozwoju regionu w priorytetowych obszarach. Jesli chodzi jednak o projekty Phare SSG, musiaty one w ca-
tosci korespondowac z zatozeniami planu rozwoju regionu.

125 \W wiekszosci byty to dziatania zwigzane z pracami interwencyjnymi, w mniejszym natomiast zakresie dotyczyty szkolen dla bezrobotnych

126 W edycji Phare 2000 SSG komponent RZL czesciowo wspomagat dziatania PAOW w ramach projektu aktywizacji mtodziezy z obszarow wiej-
skich.

127 \W edycji Phare 2000 SSG wojewodztwo warminsko-mazurskie byto jednym z pieciu wojewddztw, do ktérych zostato skierowane wsparcie.
W kolejnych edycjach zasieg pomocy Phare SSG byt systematycznie rozszerzany takze na pozostate regiony, co powodowato obnizenie
wielkosci alokacji w m.in. w wojewodztwie warminsko-mazurskim.

128 W przypadku edycji Phare 2000 SSG w momencie zakonczenia projektow, 28% bezrobotnych beneficjentéw podjeto zatrudnienie. Po 6 mie-
sigcach efektywnos¢ wsparcia wzrosta do 56% (Zrédto: dane z monitoringu prowadzonego przez WUP).
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Szkolenia MSP realizowane w ramach projektow komponentu RZL Phare SSG, najczesciej nie byty jednak
sprofilowane pod katem priorytetowych branz (turystyka, hotelarstwo, gastronomia, przemyst spozywczy),
wyznaczonych w strategii regionu'?°.

W trakcie przygotowywania projektow komponentu RZL Phare SSG dla wojewodztwa warminsko-ma-
zurskiego strategiczne profilowanie szkolehn nie byto dziataniem pierwszoplanowym. Brano pod uwage
przede wszystkim specyficzng w regionie sytuacje na rynku pracy. Liczng grupg, wymagajaca szczegolnego
wsparcia w regionie byty woéwczas (i podobnie obecnie) osoby diugotrwale bezrobotne, zamieszkujace te-
reny wiejskie, posiadajace w wiekszosci wyksztatcenie podstawowe lub niepetne zawodowe. Za posrednic-
twem srodkdw Phare SSG starano sie chociaz czesciowo rozwigzac¢ problem i znalez¢ alternatywe dla tych
ludzi, przywracajac ich na rynek pracy.

Biorac pod uwage wszystkie edycje komponentu RZL Phare SSG, w sumie nie realizowano duzej liczby
szkolen w zakresie turystyki, ze wzgledu na to, ze do pracy w branzy turystycznej przygotowywano ludzi,
ktorzy juz reprezentowali odpowiedni poziom wyksztatcenia i posiadali wymagane umiejetnosc (np. jezyki
obce). Dla 0s6b zanurzonych w strukturalnym bezrobociu wynikajgcym ze spuscizny popegieerowskiej, ten
rodzaj wsparcia byt nieadekwatny. Projekty musiaty by¢ nakierowane przede wszystkim na ludzi o niskich
kwalifikacjach, od kilu lat wytgczonych z rynku pracy (pakiet pomocy szkoleniowej z profesjonalnym wspar-
ciem psychologicznym, kontynuowanym po podjeciu pracy przez bezrobotnego).

Podobng grupe na Warmii i Mazurach stanowili bezrobotni absolwenci szkét. Dla obu grup, realizujgc
kolejne edycje komponentu RZL Phare SSG, starano sie stworzy¢ furtke do aktywnosci zawodowe;.

Sytuacje analogiczng mozna dostrzec w komponentach MSP Phare SSG. Wsparcie nie zostato sprofi-
lowane na strategiczne z perspektywy regionu sektory, ze wzgledu na to, ze generalnie kazda aktywnos¢
gospodarcza, ktora generuje zysk i nowe miejsca pracy w regionie jest pozadana i nie mozna ograniczac jej
dostepu do wsparcia'®.

Szczegolny przypadek stanowito wsparcie szkoleniowe udzielane w ramach projektu pn. Przygotowa-
nie kadr dla nowotworzonych Centrow Informacji Turystycznej (komponent RZL Phare 2000 SSQC). Szkolenia
byty odpowiedzig na aktualne zapotrzebowanie™'. Projektu nie udato sie jednak zrealizowa¢ w zaplanowa-
nym terminie. W momencie kiedy rozpoczeta sie realizacja, miejsca pracy w CIT zostaty juz obsadzone. Mimo
to projekt przeprowadzono na bardzo wysokim poziomie™?. W trakcie realizacji wykonawca zmienit akcenty
i wiekszy nacisk potozyt na przygotowanie osdb do pracy w branzy turystycznej regionu, jednak nie pod kgtem
pracy w CIT, a w sektorze komercyjnym™3. Ostatecznie projekt osiagnat wysokie wskazniki realizacji: szkolenie
ukonczyto 156 0sob i bezposrednio po kursie zatrudnienie znalazto ponad 50% przeszkolonych.

Przygotowanie kadr dla howotworzonych Centrow Informacji Turystycznej byt zarbwno wzorem do-
brego wkomponowania projektu w strategie wojewddztwa, elastycznego zarzadzania jego realizacjq, jaki
i przyktadem komplementarnosci zewnetrznej projektu - efekty szkolen dla pracownikéw CIT byty dodat-
kowo wspierane przez dziatania finansowane w ramach kontraktu wojewddzkiego, ktére pozwolity na zakup
sprzetu i wyposazenia dla wszystkich CIT.

2% Procentowy udziat tych branz w szkoleniach dla MSP (komponent regionalny Phare 2000-2001 SSG), rozktadat sie podobnie jak w innych
regionach, tj. na podobnym poziomie wystepowaty szkolenia np. dla kucharzy, piekarzy, kelneréw czy cukiernikdw.

130 W przypadku komponentu RZL, Wojewoddzki Urzad Pracy miat stosunkowo duzy wptyw na zasieg i tematyke wsparcia oraz wybor jego adre-
satow. W przypadku komponentu MSR projekty byty realizowane w ramach schematu wyznaczonego centralnie i RIF Olsztyn nie miat w tym
obszarze mozliwosci manewru.

31 Urzad Marszatkowski zgtosit potrzebe utworzenia sieci centréow turystycznych na terenie Warmii i Mazur.
32 Na jedno miejsce na kursie byto 12 kandydatow.

135 Szkolenia przyjeto ostatecznie forme wiasciwie studidow podyplomowych z turystyki i obstugi ruchu turystycznego w regionie, z rozbudowa-
nym modutem jezykowym.
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5.2.4.3 Komplementarnos¢ z komponentem MSP

Wojewodztwo warminsko-mazurskie jako jedyne w kraju w ramach Phare SSG realizowato projekt szkole-
niowy dla kadry matych i Srednich przedsiebiorstw, zwigzany z przygotowaniem firmy do wprowadzenia sys-
temow zarzadzania jakoscia i procesu certyfikacji. Byto to dziatanie majace charakter kreujacy potrzeby wpro-
wadzania certyfikatow w MSP w perspektywie cztonkostwa Polski w UE. Jak sie okazato, projekt szkoleniowy
bardzo dobrze uzupetniat wsparcie udzielane w ramach sektorowego komponentu MSP Phare 2002 SSG'34.

W ramach Funduszu Wsparcia na doradztwo — Wstep do jakosci'® udzielane byty dotacje dla MSP na
uzyskanie lub odnowienie certyfikatow systemow zarzadzania (lub znakdw zgodnosci). W swojej pierwszej
edycji program Wstep do jakosci'*® zawierat rowniez modut szkoleniowy polegajacy na przygotowaniu kadr
MSP do zarzadzania jakoscig. W kolejnej jednak edycji Wstepu do Jakosci (Phare 2002 SSG), ze wzgledu
na regulacje wspolnotowe dziatanie szkoleniowe zostato wytaczone z programu, a pozostaty tylko dziatania
doradcze przygotowujgce przedsiebiorstwa do wprowadzenia konkretnych systemow zarzadzania.

W wyniku realizacji projektu szkoleniowego 190 wspartych matych i srednich przedsiebiorstw, jeszcze
w okresie przedakcesyjnym rozpoczeto wdrazanie systemow jakosci.

W przypadku szkolen dla oséb planujgcych zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarczg, zdecydowanie zabrakio
ich komplementarnosci z dziataniami komponentu MSP Phare SSG, ktore powodowatyby ewentualne efekty
synergii.’’.

W okresie Phare nie byto generalnie klimatu do zaktadania dziatalnosci gospodarczej w regionie.
W 2003 roku panowata tragiczna sytuacja na rynku pracy i wciqz rosto bezrobocie. W trakcie realizacji
zabrakto przede wszystkim dodatkowego wsparcia dla zaktadajgcych firmy. Gdyby w tamtym czasie byty
dziatania, ktore sq aktualnie dostepne to na pewno efektywnosc tych szkolen bytaby znacznie, znacznie
wyzsza. Od roku mamy zwolnienia z ZUS i bezzwrotne dotacje dla bezrobotnych zaktadajqgcych firmy -
wowczas dziatat tylko fundusz pozyczkowy. Gdyby tego typu szkolenia byty realizowane obecnie to efekty
bytyby doskonate. (Bogdan Hanas, Kierownik Wydziatu Programdw Rynku Pracy, WUP-Qlsztyn)

Tego typu projekty RZL nie miaty zatem wsparcia ze strony innych dziatan i komponentu MSP Phare
SSG, ktore wzmacniatyby ich efekty i pozwolityby istotnie zwiekszy¢ efektywnosc¢ szkolen realizowanych
w tamtym czasie. Mimo wszystko realizacja tych projektow byta jednak uzasadniona w kontekscie regionu
0 najwyzszym bezrobociu w kraju. Program oferowat bowiem alternatywna forme wspierania zatrudnienia
- szkolenia z przedsiebiorczosci, kursy zawodowe, subsydiowane zatrudnienie stosowano, jako uzupetniajgce
sie metody walki z bezrobociem?38.

5.2.4.4 Komplementarnos¢ z komponentem infrastrukturalnym

W innych obszarach wsparcia komponentu RZL Phare SSG, posrednio takze mozna dostrzec synergie
i wzajemne uzupetnienie sie z dziataniami pozostatych komponentdw programu. Poza szkoleniami dla MSP

134 2002/000-580-06.02.01

135 2002/000-580-06.02.01-02

136 Realizowany jeszcze przed uruchomieniem Phare SSG w ramach Krajowego Programu Rozwoju MSP PLO003.07-05

157 Projekty wsparcia przedsigbiorczosci obejmowaty uniwersalne szkolenia przygotowujace do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (admini-
stracyjne aspekty zatozenia i zasady prowadzenia firmy).

38 Obecnie mozna zaobserwowac bardzo duze zainteresowanie zaktadaniem dziatalnosci gospodarczej w wojewoddztwie warminsko-mazur-
skim. Popyt na dotacje dla start-upéw jest bardzo duzy. Nie sg jednak prowadzone badania, jaki odsetek zakfadajgcych obecnie firmy,
wczesniej uczestniczyt w szkoleniach Phare SSC.
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ktore niejednokrotnie przektadaty sie na rozwoj firm (np. poprzez wdrozenie systemow jakosci) i kursami
zawodowymi dla bezrobotnych, ktorzy znajdywali prace gtéwnie w sektorze MSP duza czes¢ osob bezro-
botnych przeszkolonych w ramach projektow Phare RZL podejmowata zatrudnienie przy dziataniach in-
frastrukturalnych: pracownicy budowlani angazowani byli np. przy inwestycjach drogowych, operatorzy
maszyn przy obstudze nowych oczyszczalni sciekow powstatych w wyniku realizacji Matych Inwestycji In-
frastrukturalnych i projektu srodowiskowego Fundacji Ochrony Wielkich Jezior Mazurskich Phare 2000 SSG
(a takze oczyszczalni rozbudowanych ze srodkdw programu ISPA).

Potencjalne elementy wzajemnego wzmacniania sie efektow mozna wskaza¢ w przypadku lokalnych
porozumien na rzecz zatrudnienia. Idea partnerstwa na terenie wojewodztwa zostata niejako wypromo-
wana przez program Phare SSG i okazato, ze jest to doskonate narzedzie przygotowujgce organizacje sa-
morzadowe i pozarzadowe do korzystania z funduszy strukturalnych UE™°. Przede wszystkim byt to silny
impuls, ktory w perspektywie diugofalowej zaczyna kreowac i rozwija¢ wspolne inicjatywy, np. podczas
spotkan w ramach podpisanego w Elblagu porozumienia (Phare 2000 SSG), wypromowano idee turystycz-
nego zagospodarowania otoczenia Kanatu Ostrodzko-Elblgskiego i przekopania Mierzei Wislanej'°. Obecnie
w ramach tych projektow sg podejmowane systematyczne dziatania realizacyjne. By¢ moze w przysztosci
dtugofalowe efekty podpisanych paktow beda wzmacniaty efekty zrealizowanych w tym rejonie inwestycji
infrastrukturalnych (np. port w Elblagu)'".

Trudno powiedzie¢ czy inicjatywa partnerstw zadomowi sie na state we wszystkich powiatach. Bez
watpienia najwieksza korzyscig projektu byta istotna zmiana perspektywy regionalnych partnerow. Projekt
uwidocznit, ze znacznie wiecej mozna 0siagna¢ podejmujac wspdline dziatania, a to byto de facto jego gtow-
nym celem. Ponadto pakty byty inicjatywa, ktéra rozwineta wspotprace pomiedzy Powiatowymi Urzedami
Pracy i szkotami zawodowymi'#2.

5.2.4.5 Podsumowanie RZL

Rozwdj infrastruktury i dziatania Phare wptywajgce na jakos¢ zasobodw ludzkich regionu procentujg tym,
ze na Warmii i Mazurach pojawiaja sie nowi inwestorzy, angazujac ogromne srodki i trwale wigzac swoja
dziatalnos$¢ z terenem wojewddztwa (np. IKEA, Michelin). Przycigga ich nowa infrastruktura techniczna uta-
twiajgca prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, rosngca dostepnos¢ komunikacyjna regionu usprawniajgca
kontakty z odbiorcami, a takze rosnaca atrakcyjnos¢ podazy na regionalnym rynku pracy. Wzrost kompe-
tencji kadr powoduje generowanie zatrudnienia na terenie regionu w duzo wiekszym stopniu, niz prowadzi
do ,wysysania” kapitatu ludzkiego z wojewddztwa, co wystepuje sporadycznie. Dodatkowo efekty, w posta-
Ci przyciggania inwestycji zewnetrznych, wzmacniaja inicjatywy Wtadz Wojewoddztwa, podejmowane poza
projektami Phare™s.

139 Jeden z lokalnych paktéw na rzecz zatrudnienia, podpisany w wojewddztwie warminsko-mazurskim wykreowat powstanie organizacji po-
zarzadowej pn. Fundacji Rozwoju Ziemi Oleckiej, ktora obecnie skutecznie aplikuje o srodki strukturalne (w partnerstwie lub samodzielnie),
realizujac projekty finansowane z EFS w ramach SPO-RZL i ZPORR.

140 Projekt przekopania Mierzei Wislanej uzyskat poparcie Premiera.

141 W ramach Phare 2000 SSG podpisano 10 lokalnych paktéw na rzecz zatrudnienia, a nastepne 9 w pozostatych powiatach zawarto w kolej-
nych edycjach Phare SSG. Mimo nowatorskiego charakteru projektu na rynku polskim, udato sie podpisa¢ porozumienia na terenie kazdego
Z powiatdw wojewodztwa.

142 \V 2001 i 2002 r. przeprowadzono 2 konkursy na modernizacje oferty edukacyjnej szkot, co pozwolito 15 szkotom zawodowym uzyskac¢ m.in.
sprzet komputerowy o wartosci ponad 200 tys. EUR.

143 Dzieki warunkom stworzonym w specjalnej strefie ekonomicznej, w Dobrym Miescie powstat duzy zaktad produkujacy meble, ktory zatrud-
nia obecnie kilkaset osob. W ramach komponentu RZL Phare SSG, na potrzeby tej firmy przeprowadzono szkolenia dla tapicerow, ktérzy
nastepnie znalezli w nim zatrudnienie.
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Niewatpliwg korzyscig Phare SSG byto to, ze te stosunkowo duze srodki zostaty w catosci skonsumowane
W regionie, co posrednio wptyneto na wzrost popytu na rynku wewnetrznym i ogolny rozwoj koniunktury.
Srodki wydatkowane w ramach Phare SSG wigzaty sie nie tylko z konkretnymi dziataniami programowymi (szko-
lenia, doradztwo, inwestycje), ale miaty wptyw na szereg zmian w otoczeniu — w sektorze ustug, transportu,
handlu. Spowodowato to znaczne ozywienie w rozwoju gospodarczym w okreslonych obszarach regionu.

Phare SSG jako pierwszy z programow pomocowych UE, zainicjowat i systematycznie wspierat proces roz-
wigzywania problemow strukturalnych regionu — uzupetnit finanse i krajowe instrumenty dziatania. Nie udato
sie jednak w petni rozwigzac problemow, ktore stosunkowo trwale wrosty w specyfike regionu (dtugotrwate
bezrobocie, problem bezrobotnych kobiet i mezczyzn bez kwalifikacji). W ostatnim roku stopa bezrobocia w
skali wojewodztwa spadta z poziomu 30% do 23%, a dynamika poprawy sytuacji w warminsko-mazurskim jest
Wyzsza niz srednia w kraju, co wskazuje, ze sytuacja zmierza we wiasciwym kierunku i proces ten musi by¢
kontynuowany. Zamiany te sg posrednimi efektami miedzy innymi realizacji projektow Phare SSC.

5.2.5 Komponent ,,Rozwéj MSP”

Komponent MSP Phare SSG byt wdrazany w latach 2002-2006. Wszystkie edycje realizowane w woje-
wodztwie warminsko-mazurskim obejmowaty 2 podstawowe instrumenty wsparcia: projekty inwestycyjne
i doradcze. Najwiekszym zainteresowaniem przedsiebiorcoéw regionu cieszyty sie Fundusze Dotacji Inwe-
stycyjnych, ktére oferowaty firmom dofinansowanie zakupu srodkéw trwatych. Zainteresowanie to rosto
stopniowo wraz z realizacjg kolejnych edycji Phare SSG. W pierwszych dwodch edycjach Phare SSG w pro-
gramach inwestycyjnych przeprowadzono po kilka rund aplikacyjnych, natomiast w ramach edycji 2002
i 2003 zainteresowanie wnioskodawcow z wojewddztwa warminsko-mazurskiego byto tak duze, ze wnioski
ztozone na pierwszy konkurs wyczerpywaty dostepne alokacje srodkow4.

Tabela 26. Wskazniki realizacyjne komponentu MSP Phare SSG w wojewddztwie warminsko-mazurskim

PEaD:eCéEG er]i;JZSiZW umlci’)cvf/bpaod- umlci'acvibrzzli- umlg\;c ?(é)ili- lzke bﬁ\r}ggfjentéw
ztozonych pisanych czonych czonych (EUR)

Regionalny 2000 354 274 209 3675 362 179
Regionalny 2001 344 231 206 3148 527 174
Regionalny 2002 334 126 122 2 037 518 116
Regionalny 2003* 289 122 9 2 269 686 108
Sektorowy 2002 89 37 36 267 070 34
Sektorowy 2003* 145 003

* Dane dla Phare 2003 przedstawione na dziert 30.1X.2006.
Zrédto: Bazy danych PARP

144 \Wysokos¢ alokacji dla projektow inwestycyjnych w ramach Phare 2003 (po uwzglednieniu realokacji z programéw doradczych) wynosita
2 min EUR, natomiast wartos¢ ztozonych wnioskdw poprawnych merytorycznie, ktore mogtyby uzyska¢ dofinansowanie siegata ponad
5 min EUR.
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Udziat projektow inwestycyjnych w catkowitej liczbie realizowanych projektow dla MSP w ramach Phare SSG
w wojewodztwie warminsko-mazurskim stopniowo wzrastat z poziomu 80% w przypadku edycji Phare 2000 do
90% w edycji Phare 2003 (wskaznik ogdlnopolski dla wszystkich edycji Phare SSG — 65%). Wiekszos¢ inwestycii,
po zniesieniu wymogu korzystania z kredytu, byta wspoétfinansowana ze srodkdw wiasnych beneficjentow.

Kwota wydatkowania dla wojewddztwa warminsko-mazurskiego w komponencie MSP we wszystkich
edycjach Phare SSG przekroczyta wartos¢ 11,5 min EUR. Firmy reprezentowaty szerokie spektrum branz
- od spozywczej, drzewnej, po metalowa i jubilerska. Fundusze dotacji regionalnych programow wsparcia
MSP Phare SSG objety rownomiernie wszystkie czesci (podregiony) wojewddztwa.

W przypadku dwoch typow programow — regionalnego i sektorowego — realizowanych w ramach kom-
ponentu MSP na terenie wojewoddztwa, bardziej przystepne dla przedsiebiorcow Warmii i Mazur w pozyski-
waniu srodkow byty programy regionalne. W przypadku tego typu programow okreslona pula srodkow byta
przydzielana na region i niezaleznie od tego, jakiej jakosci projekty byty w innych wojewddztwach, musiata
zostac¢ wydatkowana w docelowym obszarze. Natomiast w przypadku programow sektorowych, ocena byta
dokonywana w skali kraju dla wszystkich ztozonych projektow.

5.2.5.1 Spojnos¢ ze strategig wojewoddztwa

Instrumenty wsparcia MSP realizowane w ramach Phare SSC w wojewodztwie warminsko-mazurskim
nie preferowaty branz strategicznych z punktu widzenia strategii wojewodztwa. Nawet regionalne fundusze
dotacji dla MSP byty identyczne we wszystkich regionach, a ich formuty nie uwzgledniaty specyfiki regionu.
W przeciwienstwie do Wojewoddzkiego Urzedu Pracy, Warminsko-Mazurska ARR w praktyce nie prowadzita
wiasnych analiz regionalnego rynku i sektora MSP pod kontem programowania komponentow MSP145.

Fundusze dotacji realizowane w ramach komponentow MSP Phare SSG generalnie wspieraty dziatal-
nos¢ gospodarczg w regionie. Jednak sektory strategiczne nie byty w zaden sposob preferowane, a tym
samym nie byty bardziej od innych aktywne w pozyskiwaniu srodkow na rozwoj (na podobnym poziomie
jak w innych regionach aplikowaty wiec branza piekarnicza, cukiernicza, hotelarska i gastronomiczna, itp.).
Jednak z drugiej strony, to ze programy miaty stosunkowo 0golng formute byto podejsciem uzasadnionym
Z perspektywy rozwoju regionu. Kazda bowiem dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona w regionie, ktora ge-
nerowata nowe miejsca pracy, byta przedsiewzieciem pozadanym i zastugiwata na wsparcie.

Stan sektora MSP w wojewodztwie warminsko-mazurskim jest obecnie na poziomie, na ktorym wpro-
wadzanie dodatkowych preferencji przy aplikowaniu o srodki UE bytoby tworzeniem barier i ograniczaniem
mozliwos¢ zrownowazonego i trwatego rozwoju sektora w regionie.

5.2.5.2 Komplementarnos¢ wewnetrzna

Generalnie programy wsparcia MSP realizowane w ramach komponentéw MSP Phare SSG byty zaprojek-
towane w spojny i wzajemnie komplementarny sposob, szczegdlnie jesli chodzi o uzupetnianie sie progra-
mow regionalnych i sektorowych we wspieraniu wyznaczonych kierunkow rozwoju sektora MSP zaréwno
w kraju, jak i na poziomie regionu.

145 Warminsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego nie miata duzego wptywu na ksztatt fiszek projektowych. Generalnie Regionalna Insty-
tucja Finansujaca w Olsztynie otrzymata programy gotowe do wdrazania. RIF mogt zgtasza¢ uwagi do Wytycznych dla Wnioskodawcow, ale
nie miat wptywu na zasadniczy ksztatt programéw (instrumenty wsparcia, wysokos$¢ kwot dotacji, itp.)
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Jesli chodzi o uzupetnianie efektow komponentdw MSP Phare SSG w regionie poprzez inne niz projekty
Phare instrumenty kierowane do MSP duzg role odegraty Punkty Konsultacyjno Doradcze. Dzieki PKD wnio-
skodawca funduszy dotacji dla MSP mogt uzyskac informacje o programie, do ktérego chciat aplikowac. W
przypadku PKD Olsztyn, byty to darmowe i rzetelne informacje od instytucji (WMARR), do ktorej sktadane
byty wnioski. W PKD mozna byto takze, przed ztozeniem wniosku o dotacje, skonsultowac przygotowany
projekt.

Jednak w samej wewnetrznej konstrukcji instrumentu wsparcia MSP realizowanego w ramach Phare
SSG mozna byto odnalez¢ takze pewne uchybienia.

W ramach regionalnych programoéw wsparcia MSP wdrazane byty 2 fundusze dotacji, ktore miaty za za-
danie sie uzupetnia¢. W Programie Rozwoju Przedsiebiorstw przedsiebiorca mogt przygotowac niezbedne
dokumenty pod inwestycje (biznes plan, wniosek o finansowanie zewnetrzne, studium wykonalnosci, itp.)
po to, aby w ramach Funduszu Dotacji Inwestycyjnych zrealizowac¢ zaplanowane dziatania przy wsparciu
srodkow UE. Dla wnioskodawcow, ktorzy skutecznie skorzystali z PRP a ubiegali sie o wsparcie ze srodkow
funduszu inwestycyjnego byty dodatkowe preferencje przy ocenie projektow. Niestety rownolegte w cza-
sie uruchomienie obu funduszy, skutkowato tym, ze przedsiebiorcy w praktyce nie mogli skorzystac z obu
dotacji w takim trybie. Zanim bowiem zostatby rozliczony projekt dotyczacy planowania inwestycyjnego
w ramach PRP skonczytyby sie srodki w FDI. Zeby podnie$¢ skuteczno$¢ i efektywnos¢ obu instrumentow
wsparcia, fundusze inwestycyjne powinny by¢ wrazane z kilkkumiesiecznym opoznieniem w stosunku do
PRP - zwifaszcza w przypadku dwoch ostatnich edycji Phare SSG'6. Na etapie uruchamiania pierwszej edy-
cji Phare SSG, zaktadano, ze oba instrumenty beda sie wspiera¢, a w praktyce okazato sie, ze sg od siebie
zupetnie niezalezne.

Innym przyktadem obrazujacym niespojnos¢ w realizacji poszczegolnych edycji programow wsparcia
MSP byto zjawisko, ktore wystapito w drugiej potowie okresu wdrazania Phare 2001 SSC. Promocja Phare
SSG informowata przedsiebiorcow m.in. z wojewoddztwa warminsko-mazurskiego o planowanym urucho-
mieniu kolejnej edycji Funduszu Dotacji Inwestycyjnych w ramach Phare 2002. FDI 2002 miat oferowac
korzystniejsze warunki dofinansowania (do 50% - dwukrotnie wyzszy procent dofinansowania kosztow
kwalifikowanych w stosunku do Phare 2001) oraz nie wymaga¢ wspotfinansowania inwestycji z udziatem
srodkow kredytu. Spowodowato to stosunkowo liczne przypadki rezygnowania przez beneficjentow FDI
2001 z zawartych umow, aby moc sktadac projekt ponownie do Phare 2002 i uzyskac refundacje wiekszej
czesci planowanych do poniesienia kosztow inwestycji.

5.2.5.3 Komplementarnosc i synergia zewnetrzna

Duze znacznie w przypadku wspierania sektora MSP w wojewddztwie warminsko-mazurskim miaty pro-
Jjekty zrealizowane w ramach komponentu infrastrukturalnego. Wodociagi i kanalizacja w poszczegolinych gmi-
nach to podstawowa infrastruktura, bez ktorej trudno wyobrazi¢ sobie jakikolwiek trwaty rozwoj gospodarczy.
Tego typu inwestycje przyciggaja drobna przedsiebiorczos¢ do regiondw — zwtaszcza turystycznych.

Podobne efekty wystepuja w przypadku poprawy dostepnos¢ drogowej regionu. Nowoczesna infra-
struktura drogowa sprzyja komunikacji z kontrahentami i odbiorcami towaru, co znacznie utatwia prowa-
dzenie biznesu. Phare SSG umozliwito realizacje wielu projektow infrastrukturalnych, ktore w decydujgcym
stopniu wptynety na rozwoj przedsiebiorczosci na Warmii i Mazurach, w szczegdinym stopniu w otoczeniu
nowych inwestycji.

146 Po programie Phare 2002 wiadomo byto, ze w programach inwestycyjnych edycji 2003 wystapi podobnie duze zainteresowanie i przedsie-
biorcy, ktorzy nie ztozyli wniosku w pierwszym terminie praktycznie nie beda mieli szans na uzyskanie dotacji.
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Pozytywnym efektem realizacji projektu srodowiskowego Fundacji Ochrony Wielkich Jezior Mazurskich
w ramach Phare 2000 SSG byto przygotowanie gruntu pod inwestycje dla przedsiebiorcoéw na terenie re-
gionu turystycznego. Tereny w otoczeniu jezior, na ktorych zostata zbudowana sie¢ wodno-kanalizacyjna,
zaplanowane przez gminy pod inwestycje w zakresie turystyki i rekreacji, juz dzis w wiekszosci zostaty za-
gospodarowane. W 2/3 poprzez inwestycje naptywajace spoza regionu, a w okoto 23% dzieki inicjatywom
ludnosci miejscowej. Naptyw zewnetrznego kapitatu i ustug to takze istotny zastrzyk dla budzetow gmin,
ktory systematycznie powoduje wzrost przychodow z podatkéw z dziatalnosci gospodarczej, a w konse-
kwencji wzmacnia potencjat inwestycyjny gmin'#.

Dzieki realizacji ztozonej inwestycji infrastrukturalnej w ltawie - strefy przemystowej wraz z drogami
dojazdowymi — przeprowadzanej w ramach edycji Phare 2002-2003 SSGC, miasto stato sie atrakcyjnym
miejscem, jesli chodzi o inwestowanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej takze dla matej i sredniej
przedsiebiorczosci. W roku 2007 na przygotowanych terenach inwestycyjnych w ltawie ruszy budowa fa-
bryki koncernu IKEA. Zatrudnienie w fabryce ma znalez¢ ponad 500 osdb. Dogodna lokalizacja inwestycji
umozliwi szwedzkiemu inwestorowi budowe bocznicy kolejowej oraz rozbudowe zaktadu w przysztosci do
1500 miejsc pracy.

Nowe drogi przy strefie przemystowej takze przyciggaja mate firmy handlowo-ustugowe, a dzieki popra-
wie infrastruktury drogowej (m.in. wyprowadzono ruch poza miasto, zbudowano $ciezki rowerowe), miasto
stato sie atrakcyjnym miejscem dla turystow i przedsiebiorstw z tej branzy.

Podobnie inwestycje komunikacyjne w Elblagu sprzyjaja rozwojowi ustug i pozwalaja na rozwoj dziatal-
nosci juz istniejacym przedsiebiorstwom, jak i przyciggajag nowe podmioty. W okolicach nowopowstatego
portu i wzdtuz wybrzeza powstajg punkty ustugowe dziatalnosci sektora prywatnego tj. hotele, galerie skle-
pow, mata gastronomia, obiekty rekreacyjne, itp. Natomiast w otoczeniu nowych drég, po ich obu stronach
zlokalizowane zostaty najwieksze zaktady przemystowe takie jak: Zywiec czy Alstom.

5.2.5.4 Podsumowanie MSP

Z bezposrednich spotkan RIF Olsztyn z beneficjentami funduszy dotacji wynika, ze wptyw Phare SSG
na rozwoj poszczegolnych firm byt znaczacy (zwiaszcza korzystajacych z inwestycji w srodki trwate). Dzieki
programom firmy sie rozwinety i zyskaty doswiadczenie, ktore pozwala im skutecznie aplikowac o wsparcie
z Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw#8.

Dostepnos¢ programow wsparcia MSP (Phare, ERDF) spowodowato, ze czes¢ przedsiebiorstw planujac
rozwoj, wpisuje w strategie firmy srodki unijne jako zrodto finansowania tego rozwoju. Programy Phare
SSG zmienity perspektywe przedsiebiorcow. Obecnie sg bardziej przygotowani do pozyskiwania srodkédw na
rozwoj firmy z funduszy europejskich.

Jednak by moc dostrzec wyrazne efekty i trendy rozwojowe wywotane realizacjg komponentow MSP
Phare SSG w regionie, wsparcie musiatoby by¢ kilkakrotnie wyzsze.

147W przypadku projektow Phare SSG realizowanych w wojewddztwie warminsko-mazurskim, zaobserwowano charakterystyczna zaleznosc:
jesli w danej gminie samorzad realizowat inwestycje wspotfinansowane ze srodkdw unijnych na szerszg skale, okazywato sie ze z tych osrod-
kow sptywato wzglednie wiecej wnioskow od przedsiebiorcéw. Nastepowato zatem wzajemne wzmacnianie aktywnosci inwestycyjnej firm
i samorzadu lokalnego.

48 Firmy, ktore wielokrotnie korzystaty z dotacji Phare SSG w ramach kolejnych jego edycji, obecnie z skutecznie aplikuja do SPO-WKP
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5.2.6 Rozwoéj potencjatu instytucjonalnego i kadrowego

Phare SSG pozwolito na zdobycie cennego doswiadczenia pracownikom wszystkich podmiotdw zaanga-
zowanych w proces realizacji programu w regionie — instytucji oraz beneficjentow. Nowe umiejetnosci doty-
czyly kazdego z etapdw zarzadzania projektami i obecnie sg wykorzystywane przy korzystaniu ze srodkow
strukturalnych UE przez te podmioty.

Dzis bardzo wyraznie widac¢ roznice w przygotowaniu gmin do ubiegania sie o srodki strukturalne.
Samorzqdy, ktore jako beneficjenci wystepowaty w projektach Phare, obecnie duzo bardziej skutecznie
pozyskujq srodki unijne. Samorzqdy, ktore dopiero teraz sie uczq np. na projektach ZPORR, majq najcze-
sciej wiele problemow w trakcie ich realizacji. (Jadwiga Adamczyk-Palacz, Dyrektor Wydziatu Zarzadzania
Funduszami Europejskimi w Urzedzie Wojewodzkim w Olsztynie)

Osoby, ktore od poczatku byty zaangazowane w realizacje projektéw Phare, obecnie sg wysoko wykwa-
lifikowanymi pracownikami i najczesciej zajmujg stanowiska kierownicze, zarzadzajac zespotami obstugujg-
cymi projekty finansowane z programow operacyjnych.

Dzieki programom wsparcia MSP wdrazanym w regionie, pracownicy Warminsko-Mazurskiej ARR
(a w szczegolnosci RIF Olsztyn) zdobyli praktyczne doswiadczenie przy realizacji programow unijnych dla
przedsiebiorstw. Istotng role odegraty zwtaszcza programy regionalne, ktore byty obstugiwane przez RIF
prawie od poczatku do konca, co pozwolito Instytucji usamodzielnic sie i wyspecjalizowac. Specyficzna rola
WMARR i RIF Olsztyn w okresie wdrazania Phare SSG oraz w ramach NPR 2004-2006 pozwolita instytucjom
poznac¢ bardzo dokfadnie specyfike regionalnego sektora MSP Ma to istotne znaczenie w nowej perspek-
tywie finansowej i zaangazowaniu RIF w realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury
2007-2013.

Natomiast jesli chodzi o Wojewddzki Urzad Pracy, instytucja ta nie miata uprzednio do czynienia z tak
wysokimi kwotami wsparcia rynku pracy. Doswiadczenia pracownikow WUP zdobyte w trakcie przygotowa-
nia dokumentacji projektowej, obecnie przydaja sie przy projektach finansowanych z EFS. Dzieki Phare SSG
zostat stworzony bardzo dobry grunt dla wdrazania funduszy strukturalnych. Zdaniem Andrzeja Rynskiego
— Marszatka Wojewoddztwa:

. Nie mielismy zbyt wiele czasu na przygotowanie sie do programu Phare SSG, ktory byt pierwszym po-
ligonem doswiadczalnym, pierwszq ptaszczyznqg przetarcia samorzqdow, jesli chodzi o korzystanie z fun-
duszy europejskich. To miedzy innymi dzieki dobrym doswiadczeniom wyniesionym z Phare bardzo dobrze
zrealizowalismy ZPORR. To peten sukces. 182 min EUR, a wiec cata pula srodkow, ktorymi dysponowalismy
na poziomie wojewodztwa, zostata podzielona. Jestem przekonany, ze wszystkie projekty ZPORR zostanq
zrealizowane. Podobnie jestem przekonany, ze region poradzi sobie z kolejnym, chyba najwiekszym wy-
zwaniem — Regionalnym Programem Operacyjnym.

(...) W mojej ocenie dobrze wykorzystalismy fundusze przedakcesyjne i strukturalne. Wszyscy wiele
nauczylismy sie przez te 6 lat. Zmienita sie mentalnosc nie tylko pracownikow samorzqdow, ale wszystkich,
ktorzy korzystajq z efektow pomocy unijnej, przede wszystkim mieszkancow wojewodztwa”.

5.2.7 Podsumowanie i kontynuacja Phare SSG

Realizacja Phare SSG w wojewddztwie warminsko-mazurskim zainicjowata szereg pozytywnych zmian,
Zarbwno W rozwoju regionu i wyznaczaniu dalszych jego kierunkow, w dziataniach instytucji roznego szcze-
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bla, partnerow i beneficjentow projektow oraz zmienita przede wszystkim perspektywe mieszkancow War-
mii i Mazur.

Oceniajgc z perspektywy czasu zrealizowane dziatania, byty to de facto mate projekty o stosunkowo
waskim budzecie, ktére pozwolity w ograniczonym stopniu poprawi¢ spojnosc spoteczno-gospodarczg re-
gionu. Dzieki ich realizacji udato sie interweniowac jedynie punktowo, nie udato sie natomiast rozwigzac
strategicznych problemow regionu. Stosunkowo trudne okazato sie takze zapewnienie petnej komplemen-
tarnosci projektéw i ich synchronizacji czasowej w trakcie realizacji, ktéra mogtaby przyczynic sie do zwie-
lokrotnienia efektow.

Jednym z niedocenianych, a szczegolnie istotnym w nowym okresie programowania efektem Phare
SSG byto nawigzanie konstruktywnej wspotpracy pomiedzy lokalnymi i regionalnymi wtadzami samorza-
dowymi. Phare pokazat starq prawde - partnerstwo i zgoda budujq. W duchu samorzqdowej wspotoracy
udato nam sie stworzy¢ dobry klimat zarowno dla catego programu, jak i dla poszczegolnych projektow.
(Bozena Wrzeszcz-Zwada, Wicemarszatek Wojewodztwa)

Phare SSG byt wiec dla wszystkich dobrg szkotg, ktéra przydata sie szczegdlnie w programowaniu Re-
gionalnego Programu Operacyjnego. Program ten pozwoli na kontynuowanie czesci dziatan zainicjowanych
w ramach Phare SSG, ale takze wyznaczy nowe priorytety rozwoju regionu. Dzieki znacznie wiekszemu
budzetowi niz Phare SSG, ma on realne szanse istotnie poprawi¢ spojnos¢ spoteczno-gospodarczg Warmii
i Mazur z innymi regionami Zjednoczonej Europy.
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ANEKS 1: MALE GRANTY INWESTYCYJNE

Lista projektow Matych Grantéw Inwestycyjnych Programu Phare 2000 SSG

Alokacja Wartos¢ catkowita
Numer projektu Tytut projektu srodkéw Phare projektu
(EUR) (EUR)

WARMINSKO-MAZURSKIE

Budowa drogi lokalnej — ul. Przymurze, tacza-
cej ukfad komunikacyjny od ulicy ,Przy Bramie
Targowej” do ulicy Wigilijnej na Starym Miescie
w Elblagu

1. PLO008.01.06.0062 465 569 665 098

Przebudowa uktadu komunikacyjnego ulicy Grun-
2. PL0008.01.06.0007  waldzkiej z ulicami Piaskowa, Sadowa i Wtadysta- 290 543 387 392
wa Asta w Lubawie

Budowa infrastruktury wptywajacej na poprawe

5. PLO008.01.06.0017 atrakcyjnosci inwestycyjnej gminy Gietrzwatd

107 407 297 325

Kanalizacja sanitarna wraz z oczyszczalnig scie-

no [ PRROSRAEI S kow w m. Dzietrzychowo GCm.Sepopol*

238 428 591 958

Uregulowanie gospodarki sciekowej w wydzielo-
5. PL0O008.01.06.0037  nej czesci gminy Elblag — zlewnia Wschod - | etap 260 003 348 456
realizacyjny

Uzbrojenie terendéw celem przygotowania dzia-
6. PL0008.01.06.0060 tek do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej 325 923 434 564
przy os. Lubawskim

Modernizacja czesci ulic Poniatowskiego i Szwoleze-

J- | PLORDSN0E0S row potozonych w Lidzbarku Warminskim — Il etap

91630 122173

Uzbrojenie terenu pod budowe kompleksu tury-

s | [FLODUBIDETE stycznego ,Miasteczko westernowe Mrongoville”

450 000 755 545

Poprawa ruchu ulicznego komunikacji lokalnej
jako czynnik spajajacy spotecznie i gospodarczo
9. PL0008.01.06.0043  MSP zlokalizowane w obrebie zadania remontu 55 145 109 963
wiaduktu drogowego nad torami kolejowymi
W ciggu drogi gminnej do osiedla Lesk w Olecku

Budowa kanalizacji sanitarnej oraz wodociagu we

16 | PLOCRIEOT BEI0s 7 wsi Rozdroze w gminie Nidzica

274189 621 027

Modernizacja i rozbudowa oczyszczalni sciekow
w Etdytach Wielkich

11.  PLO008.01.06.0014 141 161 469 950

PODLASKIE

Poprawa uktadu komunikacyjnego Uzdrowiska
12. PL0O008.02.06.0027  Suprasl polegajaca na przebudowie ulic 3-go 206 555 275 885
Maja, Konarskiego i Cieliczanskiej
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Budowa skrzyzowania ulic Baranowickiej i ul. Pla-
zowej w Biatymstoku

Budowa wodociagu, kanalizacji sanitarnej i desz-
16. PL0008.02.06.0002 czowej z odbudowa nawierzchni na ul Dworskiej 211 750 282 333
w Ciechanowcu

Poprawa systemu komunikacyjnego w gminie
18. PL0008.02.06.0039  Kobylin Borzymy poprzez modernizacje drogi 191 848 255798
gminnej Kobylin Cieszymy - Kobylin Pogorzatki

Modernizacja drogi gminnej Ignatki - droga wo-
jewodzka nr 678

Modernizacja drogi nr 339 Pianki- Tabory na od-
cinku od km 0+000 do km 3+167

24. PL0008.02.06.0008 Budowa oczyszczalni Sciekdw (Narew) 205 216 273621

LUBELSKIE

142 628 190 171

14.  PL0008.02.06.0051

20. PL0008.02.06.0013 66 908 89 210

22. PL0008.02.06.0019 123 907 206 512

26. PL0008.03.06.0015  Budowa oczyszczalni sciekdw w Karczmiskach 388 639 518 185

Budowa drogi gminnej Przedmiescie Ptuskie
Wschod w Tarnogrodzie

28. PL0008.03.06.0014 109 530 146 431
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Budowa sieci kanalizacji sanitarnej wraz z przyta-
czami w Charzu ,A” w gminie Nateczow — Il etap.

Przebudowa drogi gminnej Nr 3623008 Swidry-
Ryzki o dtugosci 2 506,5 m

34. PL0008.03.06.0038  Budowa sieci wodociggowej w Sawinie 20927 34 879

Budowa drogi gminnej nr 4807022 na odcinku
Czermno-Perespa o dtugosci 1,356 km

Budowa kanalizacji sanitarnej w ul. Radzynskiej
i Pszennej w tukowie

Budowa drogi dla ruchu towarowego na terenie

30. PL0008.03.06.0031 155 830 311 660

32. PL0008.03.06.0010 206 023 294 318

PL0008.03.06.0017 67 133 134 266

38. PL0008.03.06.0011 290 198 386 930

40. PL0008.03.06.0039  wolnego obszaru celnego Mataszewicze — drugi 181 953 242 604
pas jezdni

42. PL0008.03.06.0009 Budowa drogi gminnej do miejscowosci Bagno 52 344 69 792

44. PL0008.03.06.0040  Budowa drogi Smugi — Majdan Snopkowski 155 990 207 986

Modernizacja drogi gminnej Nr 2243019na od-
cinku Las Stocki

Modernizacja drogi gminnej Stasin — Debszczy-
48. PL0008.03.06.0037  zna - Kiefczewice Aryjskie - Kietczewice Pierwsze 71730 179 325
(Strzyzewice)

PLO008.03.06.0033 109 169 166 873
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SLASKIE

Mate Projekty Infrastrukturalne RAZEM

PLO008.05.05.0001

PLO008.05.05.0037

PLO008.05.05.0060

PLO008.05.05.0019

PL0008.05.05.0039

PLO008.05.05.0066

PLO008.05.05.0025

PLO008.05.05.0034

PL0008.05.05.0006

PLO008.05.05.0020

PLO008.05.05.0004

PLO008.05.05.0021

PL0008.05.05.0002

PLO008.05.05.0015

Budowa kanalizacji sanitarnej w miejscowosci
Miedzno i Wapiennik

Budowa kanalizacji sanitarnej na terenie Buczko-
wic w rejonie ulic: Jama i Bielska (Buczkowice)

Uzupetnienie istniejacej infrastruktury przez bu-
dowe grawitacyjno-cisnieniowej kanalizacji sani-
tarnej w sotectwach Warszowice i Krzyzowice w
gminie Pawtowice wraz z budowa przepompow-
ni sieciowych

Budowa obwodnicy potudniowo-wschodniej Miasta
i Gminy Pilica — droga gminna Zarzecze - Stawiniow

Aktywizacja spoteczno-gospodarcza gminy Wyry
poprzez budowe systemu kanalizacji sanitarnej
— Etap VI zadanie lll i IV

Budowa sieci kanali;acyjnej sanitarnej w miej-
scowosciach Piasek, Smiertny Dab, gmina Janow,
powiat Czestochowa, wojewodztwo slgskie

Budowa sieci wodociggowej w miejscowosciach:
Bonowice i Grabiec, gmina Szczekociny, powiat
Zawiercie, wojewodztwo $laskie

Rozbudowa infrastruktury otoczenia biznesu na te-
renie gminy Kobior poprzez budowe systemu kana-
lizacji sanitarnej dla dzielnicy Plichtowice - Centrum

Budowa sieci kanalizacyjnej z przykanalikami i prze-
pompowniami- sciekdw w miejscowosci Zarki dla
gminy Zarki, powiat Myszkow, wojewodztwo $laskie

Budowa sieci kanalizacyjnej sanitarnej w miejsco-
wosci Panki — zadanie Il, powiat Ktobuck, woje-
wodztwo $laskie

Budowa sieci kanalizacji sanitarnej w miejscowo-
Sci Lelow — Zbyczyce, gmina Lelow (Etap )

Budowa kanalizacji sanitarnej we wsi Lipicze,
gmina Ktomnice, powiat Czestochowa, woje-
wodztwo $lgskie *

Budowa drogi Ostrowy - Rywaczki

Budowa kanalizacji sanitarnej w Kamienicy Pol-
skiej - IV etap

466 280

331775
483 883
231752
313 886
259 862
230 061
217 870
500 000

392 389
302 709

367 929

178 465

43137

621 707

549 962
1423184
321878
448 409
346 483
306 748
335184
837 227

523 186
432 442

490 572

237 954

269 847

23091 583

164

14 165 578

* Beneficjent zrezygnowat z realizacji projektu w ramach Phare 2000 SSG ,,Mate Inwestycje Infrastrukturalne”
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