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Informacje o badaniu

Cele badania:

Ocena uzytecznosci dofinansowywanych ustug szkoleniowych

Diagnoza planéw szkoleniowych Beneficjentéw

Diagnoza wptywu dofinansowywanych szkolen i studiow podyplomowych na dziatalnos¢

Beneficjentéw

Wykonawca:

PBS Spotka z o.0.

Metodologia:

Badanie zostato zrealizowane metodg wywiadow telefonicznych (CATI).
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Informacje o badaniu

Realizacja: Realizacja XVI edycji w poszczegdlnych wojewddztwach:

Edycja Termin realizacji Liczba respondentéw

I rok 2009 750 :
I rok 2010 1000
] rok 2010 1001
v rok 2010 1002
\Y 06.07-05.09.2011 1117
\' 02.09-21.09.2011 931 10,3% 15,8%
VIl 19.10-12.11.2011 972
VI 30.11-14.12.2011 1195
IX 27.07.-27.08.2012 908 10,3%
X 18.09.-17.10.2012 959
Xl 17.10.-15.11.2012 1175 Ll
Xl 20.11.-04.12.2012 2102
X1 06.08.-06.09.2013 1146
Xiv 29.08.-27.09.2013 884 N=600
XV 28.10.-21.11.2013 887
Xvi 27.11.-09.12.2013 600
1-XVI 2009-2013 16629
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Struktura badanej préoby

* Struktura badanej proby
e Sytuacja zawodowa
* Struktura przedsiebiorstw
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Struktura badanej préoby

PLEC

100% 1

50,7%
50% +
49,3%
0% *
W Meiczyzna
Kobieta
N=16629

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci
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100% -

50% +

0% -
m18-24
H25-39
40-59
60 i powyzej
® Odmowa odpowiedzi

WYKSZTALCENIE
100% 1 0,1%
54,4%
50% +
14,3%
0% *

H Podstawowe

B Zawodowe

u $rednie
Wyisze zawodowe (licencjat, inzynier)
Wyisze magisterskie, doktorat

B Odmowa odpowiedzi

PARP €}

MIEJSCE ZAMIESZKANIA
100% - 9',%1'2%
46,2%
>0% 1 9,4%

0% -

B Wies

M Miasto do 10 tys. mieszkaricow

™ Miasto 10-50 tys. mieszkarncow
Miasto 50-100 tys. mieszkarncow
Miasto powyzej 100 tys. mieszkarncow

® Odmowa odpowiedzi
Trudno powiedzie¢



Sytuacja zawodowa respondentow

SYTUACJA ZAWODOWA FORMA ZATRUDNIENIA

Na caty etat

83,9%

1

1

| Praca, ale nie we wtasnej
K firmie

1

81,5% S Iy 4,9%
___________________________________________________ 5 _-l S Na czgs¢ etatu 42%
Wtasna dziatalnos¢ Nie Wiem' nie pam|etam glzz/A’
) (]

gospodarcza

T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

I

1

} g 3,0% i
Nauka, studia . . !
“ uet 2,9% Edycje (II-XVI) N (obecna sytuacja) = 12876 | !
J N (w momencie rozpoczecia szkolen) = 13253 | |

1

tasna dziatal | o |
Wiasna dziatalnos¢ rolna 1
. . 78,2% 1

0,4% Na czas nieokreslony 80,2% :

1 1

Na czas okreslony :

Nie pracuje . :
I 2,6% Umowa na zlecenie, 1,9% !

- umowa o dzieto 1,7% :

| 0,9% Pracuje bez umowy 0,1% i

nne i

0,4% 0,2% |

: : : : , Inne 1 5,1% :

|

1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B W momencie rozpoczecia szkolenia H Obecnie

N=16629

N (obecna sytuacja) =13532
Odpowiadajacy: wszyscy respondenci N (w momencie rozpoczecia szkolen) = 13893
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Sytuacja zawodowa respondentow

CZY JEST PAN(I) NA URLOPIE :
MACIERZYNSKIM LUB CZY JEST PAN(I) NA STAZU LUB

? ?
EMERYTURZE? WYCHOWAWCZYM? PRAKTYCE?

CZY JEST PAN(I) NA RENCIE LUB

100% = 100% 1 100% =
85,0%
50% -+ 50% -+ 50% -
15,0%
0% - 0% = 0% -
mTak Nie
H Tak H Nie H Tak H Nie
N=494 N=836
Odpowiadajacy: osoby niepracujace Odpowiadajacy: osoby niepracujace
i/lub uczace sig¢ (Edycje II-XV1)
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Sytuacja zawodowa respondentow

Stanowisko

samodzielne

Pracownik szczebla
niekierowniczego

26,7%

28,1%
29,4% 6,9% 0,1%

28,1%

21,2%
22,6%

Kierownik

Wiasciciel

Dyrektor
Prezes

Inne

Trudno powiedzie¢

93,0%

Odmowa
odpowiedzi

0% 20% 40% 60% W Tak M Nie Trudno powiedziec

B W momencie rozpoczecia szkolenia B Obecnie

N=13704

Obecnie N = 15838

W momencie rozpoczecia projektu N = 16445 Odpowiadajacy: osoby, ktére pracowaty przed rozpoczeciem
(Edycje I-VIII: N=7787; Edycje IX-XV: N=8658) szkolenia oraz pracujg obecnie
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Sytuacja zawodowa respondentow

ROK POWSTANIA FIRMY / INSTYTUCII JAK DtUGO PRACUJE PAN(I) W OBECNEJ FIRMIE?

100% - 100% - 0,2%

35,0%

50% + ' o/
° 9,8% 50%
21,1%
12,6%
12,8%
8,3%
10,9%
0% - 0% -
W Przed 1945 W 1946 - 1969 H Powyzej 20 lat H Powyzej 15 do 20 lat
#1970 - 1979 W 1980 - 1989 m Powyzej 10 do 15 lat = Powyzej 5 do 10 lat
1930 -1994 1995-1999 Powyzej roku do 5 lat 1 rok i mniej
2000 - 2004 2005 - 2009 s I
L. Lo Trudno powiedziec B Odmowa odpowiedzi
2010 i pbzniej B Odmowa odpowiedzi

Trudno powiedzie¢

N=16121

Odpowiadajacy: osoby pracujace
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Struktura przedsiebiorstw

ETAP ROZWOJU
FIRMY RESPONDENTA

PRZYCHODY

SIEDZIBA FIRMY LICZBA PRACOWNIKOW
2,47
v 100% 1
40—1%7, 0 _2,5.%_9;4.%
41,6%
64,1%
50% - 50% =
0 ’ 16,2%
7,6% 15,4%
12,7%
11,2%
0% - 0% =
m Wies M Jedng, samozatrudnienie
M Miasto do 10 tys. mieszkancow E0d2do9
™ Miasto 10-50 tys. mieszkancow m0d 10do 49
Miasto 50-100 tys. mieszkarcow 0d 50 do 249
Miasto powyzej 100 tys. mieszkancow 250i wiecej

B Odmowa odpowiedzi
Trudno powiedziec¢

B Odmowa odpowiedzi
Trudno powiedzieé¢

N=16144 N=16126

Odpowiadajacy: osoby pracujace

KAPITAL LUDZKI

SRARDCTWA STRATTCUL SPOINDSC!

100% -+

51,7%

50% +

18,3%

12,0%

12,2%

0% -

B Wczesnym

M Stagnacja lub kryzys

= Rozwija sie dynamicznie
Stabilizacja
Konsolidacja

B Odmowa odpowiedzi
Trudno powiedzie¢

N=2900

Odpowiadajacy: wtasciciele i prezesi firm

PARP €}

100% 1

50% o

0% =

H Do 2 milionéw PLN

M 2-10 milionéw PLN

M 10-50 milionéw PLN
50-100 milionéw PLN
Powyzej 100 milionéw PLN

® Odmowa odpowiedzi
Trudno powiedziec¢



Struktura przedsiebiorstw

OBStUGIWANY RYNEK
Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycje
| I n v v Vi Vi v X X X Xl XNl XIV XV-XVI
0
Krajowy ey P 60,3% 46,4% 45,4% 545% . 408% 35400 53,4% 9 40 53,5% 487% 49,0%  50,9% gy 5o
,0/0 »
Lokalny 28,1% 32,7% 365% 33,6% ) g0 ALA%. 31,4% 4L7% 237%29,9% 257% 267% 069 302% 3.
28,1% 23,7% 26,1% 28,0% 9 22,7% 28,4%  24,5%
Regionalny i ) 22,8%17 2% 236% 19,1%22,19% 22:2% ° 0 23,2%
Miedzynarodowy 10,5% 78%  68% 102%g3% Lo 65y 11,5% 97% g9 103% 11,3%
europejski 5,6% ’ 3,2% 5,9%
B S N R Py g oy S
Miedzynarodowy 5,3% 6% 27%  3.7% 4,3% 4,6% 35% sk 52%  57%
$wiatowy 23 2.1% 1,3% 1,9% ' 2,5%
Odmowa odpowiedzi | 0,1%
Trudno powiedziec¢ 1,7%
0% 20% 40% 60% N=2895

Odpowiadajacy: wtasciciele i prezesi firm
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Struktura przedsiebiorstw

SPECJALIZACJA DZIALALNOSCI

54,6%

Ustugi
Handel
Produkcja

Budownictwo

Transport

Stuzba zdrowia

Oswiata, nauka,
Kultura, sektor medialny
Inne

Odmowa odpowiedzi

Trudno powiedzie¢

N= 15683
Edycje I-VIII: N=7286
Edycje IX-XV: N=8397

0% 20% 40% 60% 80%

Odpowiadajacy: osoby pracujace
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Motywy udziatu i zrédta wiedzy
o szkoleniach
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Decyzja o udziale w szkoleniu

DO KOGO NALEZAL POMYSt PANA(I) UDZIALU W SZKOLENIU W RAMACH PROJEKTU?

46,9%

Byt to méj wtasny pomyst

Byt to pomyst mojego przetozonego _ 46,3%

Inne I 1,9%

Byt to wspdlny pomyst maj i przetozonego 4,5%

Trudno powiedziec¢ 3,0%

0% 20% 40% 60% 80%

N=16553

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci
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Motywy udziatu w szkoleniu

Chciatem/am uaktualni¢ potrzebng w mojej branzy

0,
wiedze lub umiejetnosci 92,7%

Chciatem usprawnic¢ funkcjonowanie firm

Chciatem/am umocni¢ pozycje firmy na rynku

Chciatem/am dostosowaé swoje uprawnienia do
okreslonych regulacji prawnych lub innych przepiséw

Potrzebowatem/am uznawanego powszechnie certyfikatu
potwierdzajacego posiadanie okreslonych umiejetnosci

Chciatem/am nawigzaé kontakty biznesowe z innymi
podmiotami gospodarczymi

Chciatem/am zdoby¢ wiedze z zakresu pozyskiwania
funduszy unijnych

Z innych powodéw 18,0%

N=2299 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Prezesi oraz wtasciciele firm

Odpowiadajacy: osoby, do ktérych nalezat pomyst
o wzieciu udziatu w szkoleniu / studiach podyplomowych
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Motywy udziatu w szkoleniu

Chciatem/am uaktualni¢ potrzebng w mojej branzy

()
wiedze lub umiejetnosci 91,2%
Potrzebowatem/am uznawanego powszechnie certyfikatu
potwierdzajacego posiadanie okreslonych umiejetnosci
Chciatem/am awansowaé w dotychczasowym miejscu
pracy
Chciatem/am dostosowaé swoje uprawnienia do
okreslonych regulacji prawnych lub innych przepiséw
Chciatem/am znaleié lepszg prace w innym miejscu
Chciatem/am zdoby¢ wiedze z zakresu pozyskiwania
funduszy unijnych
Chciatem/am zatozy¢ wtasng firme
Czutem/am sie zagrozony(a) utratg pracy
N=5351 Z innych powoddw
Pracownicy ! ! ! ! ! !
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Odpowiadajacy: osoby, do ktérych nalezat pomyst
o wzieciu udziatu w szkoleniu / studiach podyplomowych
= LIS EURDPEISKA
KAPITAL LUDZKI PARP sz SHocecon



Decyzja o udziale w szkoleniu

i Ze strony internetowej 25,6% |
U Oy N
0d przetozonego 21,3% Ty
Od pracownika, pracownikow mojej T T T
firmy i
| Ze strony internetowej
Od znajomych, rodziny ! projektu 23,9%
! i
Bezposrednio od instytucji ! ] .
szkoleniowej, wykonawcy szkolenia 1 Z bazy ofert szkoleniowych 23.8%
L . . ' ,Inwestycja w kadry” e
Z materiatéw promujacych projekt ' "
Z prasy ! Ze strony internetowej 0
! PARP 9,4%
Droga mailowa i 1
i Z innych stron 48.0%
Z radia lub telewizji | internetowych ke
Inne | 0% 20% 40% 60%
b e e e e e - - ————————— ]
Trudno powiedzieé
N=9292 .
0% 20% 40%

Osoby odpowiadaty spontanicznie,
bez ujawniania kafeterii

KAPITAL LUDZKI PARP €% U -
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Opinia na temat szkolenia

Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja
| 1 1 v \") Vi Vil Vil IX X X1 Xl Xi Xiv XV XVi

Liczba os6b w
grupie byta
odpowiednia

96,5% 94,5% 93,9% g5 250"2% 97:4% 9539 A%y 200 97,0% 96.9% 94,.8% 956% 95,2% 94,5%
95,1% 84,1%

Zajecia prowadzono
w dobrych
warunkach
lokalowych

97,5% 95,0% 93,4% 94 3‘#6’9% 96,1% 96,7% 96'7%96 0% 94,9% 91,9% 95,8% 97,1% 95,0% 96,2%
94,7% 86,5% , ’

Osoba/osoby
prowadzgace zajecia
byty kompetentne i

odpowiednio

przygotowane

97,3% 93,5% 92,4% g, 0,95,9% 95:2% 93,6% 954%95 3% 93,9% 93,2% 94,9% 055% 94,7% 95.7%
93,9% 86,4% ’

Wszystkim waznym
tematom
poswiecono
wystarczajgco duzo
czasu

92,5%
88,3% g7 0, 854% 848% g1 5om7,0% B93% 81,99, 87,9%gc 5o, 836% 840% 852%884% 87,3%

85,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=16628 Wykres przedstawia udziat respondentow, ktorzy

odpowiedzieli twierdzgco.

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

PARP €3 e
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Sktonnos¢ do polecenia szkolenia

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycje I-XVI 1.30,1'0% N=16629
Edycja | 25,0,9% N=750
Edycja ll %41,0% N=1000
Edycja Il i:ﬁ,lA% N=1001
Edycja IV iMlJ% N=1002
Edycja V zﬁ/j 2,1% N=1117
Edycja VI ’9% 6] 0,6% N=931
Edycja VII 58,8% 35,3% ::i/:o,s% N=972
Edycja VIl 56,7% 36,3% Mo | N-1195
Edycja IX 60,4% 34,0% W 12% | N=908
Edycja X 56,8% 38,0% 10'7!?,1,0% N=959
Edycja XI 56,2% 38,2% ™ 70,9% N=1175
Edycja XII 58,2% 34,5% Woow | N=2102
Edycja XIII 52,5% 42,0% '|:),3% N=916
Edycja XIV | 58,0% | _ 37,3% $0s% | nessa
Edycja XV 50,2% 44,2% 3, 0%.9’/?::),9% N=887
Edycja XVI 57,5% 39,7% ¥-70,2% N=600

1,2%

B Zdecydowanie tak  ® Raczej tak Raczejnie W Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢
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Efekty udziatu w szkoleniu
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Efekty uczestniczenia w projekcie

CZY POPRZEZ UDZIAt W SZKOLENIU/STUDIACH PODYPLOMOWYCH ZDOBY(A) PAN(I) NOWA WIEDZE LUB UMIEJETNOSCI?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycje I-XVI 31,5% 54,9% AR 0% | N-16629
Edycja 34,5% 48,7% EETE 1,9% N=750
Edycja Il 39,4% 46,2% 02 WEEAM 0,4% | N=1000
Edycja Ill 39,7% 43,2% EA X o,a% | N=1001
Edycja IV 38,9% 41,5% 15,4% W7 08% | N=1002
Edycja V 31,5% 54,1% TEANER 13% | N=1117
Edycja VI 27,7% 60,3% 9,6% 1,200 55 N=931
Edycja VII 30,8% 58,0% AN 0,7% N=972
Edycja VIII 26,9% : 54,6% : SN 1,0% | N=1195
Edycja IX 26,9% 62,9% 8,4% Mo N=908
Edycja X 30,0% 59,1% 8,9% | YN N=959
Edycja XI 30,8% 58,6% . Lo% | N=1175
Edycja XI 34,3% 55,2% 8,4% 0,7% N=2102
Edycja Xl 26,6% 59,4% 120% SN Miidad
Edycja XIV 26,1% 59,6% e i oa | N84
Edycja XV 26,8% 59,4% ' 6% N=887
Edycja XV 28,7% 58,7% 10,3% 1,3%02% N=600
B Zdecydowanie tak  mRaczejtak = Raczejnie M Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢
LIS EURDPEISKA
KAPITALLUDZKI_ PARP € i




Efekty uczestniczenia w projekcie

CZY POPRZEZ UDZIAL W SZKOLENIU/STUDIACH PODYPLOMOWYCH POGLEBIE£(A) PAN(I) LUB USYSTEMATYZOWAL(A) POSIADANA

WCZESNIEJ WIEDZE LUB UMIEJETNOSCI?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycje I-XVI 46,7% 47,2% LA/ M 0,6% N=16629
1,3%
Edycja l 47,5% 46,7% =73 0,9% N=750
1 0
Edycja Il 56,3% 36,9% /MM o4% | N=1000
2,6%
Edycja Il 57,3% 34,1% S0 M 0,3% N=1001
2,9%
Edycja IV 54,7% 37,4% 5)8% A4 N=1002
i 1,5%
Edycja V 41,1% 48,7% 70 12% N=1117
Edycja VI 42,3% 50,9% HE4 0 0.8% N=931
- 0,8%
Edycja VI 44,1% 50,6% 1 0.3% N=972
Edycja ViII 39,2% 53,1% 51% Jr) N=1195
: 2
Edycja IX 43,2% 52,2% 29% LR N=908
Edycja X 45,6% 50,8% X7 0.3% N=959
Edycja XI 47,1% 47.8% 1771 0,3% N=1175
' i N=2102
Edycja Xl 50,2% 45,4% 71:173 0,6% .
, 9% _
Edycja X1l 43,4% 50,5% 4 00,3% N=916
; 0,806 N=884
Edycja XIV 45,4% 50,6% 71::40,3%
0,9% N=887
Edycja XV 45,1% 49,8% i 89,3%
4 N=600
Edycja XVI 40,7% 54,0% g Ao 1,0%
B Zdecydowanie tak  mRaczejtak = Raczejnie M Zdecydowanie nie Trudno powiedziec
LIS EURDPEISKA
KAPITAL LUDZKI
BRARDDIVWA STRATTOMW SPDIMOS! pA Rp $ FURDUSE SPORECENY



Efekty uczestniczenia w projekcie

JAK CZESTO W OBECNIE WYKONYWANEJ PRACY WYKORZYSTUJE

PAN(I) WIEDZE | UMIEJETNO§CI ZDOBYTE LUB POGLtEBIONE €8 UTRZLI;%?YAT';IQ:L:S)BV:;Z?E;SEwa ﬁ.xllfgivslzt(’gﬂ:;{gn\losc'
DZIEKI UCZESTNICTWU W SZKOLENIACH? -
0% 20% 40% 60% 80% 100%
100% =
1
| W mojej firmie/instytucji
| == niechetnie wprowadza sie
' L-s.7 zmiany
1
Dotychczasowe metody
wykorzystywane przeze
N mnie w pracy sg
50% 1 wystarczajace
Nabyta podczas szkolen
wiedza i umiejetnosci
okazaly sie zupetnie
nieprzydatne w mojej
pracy
0% * Inne utrudnienia
H Bardzo czesto H Czesto
Rzadko 1 Bardzo rzadko
B W ogoéle ni k tuj mOd d iedzi
Trutzg:oepr;:’e;’i\;vgﬂzrc’zys ue mowa odpowiedz! ETak = Nie Trudno powiedziec¢
Ws$réd innych utrudnien najczesciej
N=12733 N=2794 respondenci wskazywali brak czasu

Odpowiadajacy: osoby pracujace, ktére zadeklarowaty,
ze dzigki szkoleniom poszerzyly oraz/lub zdobyty
zupetnie nowa wiedze badz umiejetnosci

UNIA EURDPEISKA
et PARP €} e

Odpowiadajacy: osoby, ktére w obecnej pracy rzadko, bardzo rzadko
badz w ogéle nie wykorzystuja wiedzy otrzymanej dzieki szkoleniom




Efekty uczestniczenia w projekcie

N=12730 Edycje I-XVI
N=614 Edycja | 1,4% 19,6%
N=748 Edycja Il 14,3%
N=714 Edycja lll
N=724 Edycja IV
N=765 Edycja V 21,0%
N=781 Edycja VI 16,6%
N=747 Edycja VI 18,2%
N=861 Edycja VIII
N=762 Edycja IX 15,9%
N=806 Edycja X 13,9%

N=1011 Edycja XI 9,7% 39,4%

N=1800 Edycja Xil 10,8%
N=791 Edycja X1l 11,8% W Brak wptywu Maty wptyw
N=818 Edycja XIV 12,3% ?’:ﬁz:io“;iz‘in;dzieé  Duzy wplyw
N=788 Edycja XV 10,5%
N=560 Edycja XVI 12,1%

} T ' N=1690
0% 20% 40%
Odpowiadajacy: osoby pracujace, ale nie we wtasnej firmie Odpowiadajacy: osoby, ktdre :
awansowaty od czasu szkolenia

KAPITAL LUDZKI PARP €} ez



Efekty uczestniczenia w projekcie

N=16063 Edycje I-XVI
N=690 Edycjal 8,3% 1,5%
N=936 Edycja Il 41,0%
N=981 Edycja lll
N=977 Edycja IV
N=1072 EdycjaV 45,7%
N=907 Edycja VI 46,9%
N=938 Edycja VII 36,4% 37,2%
N=1163 Edycja VIl
N=879 Edycja IX 41,2%
N=936 Edycja X
N=1139 Edycja XI 23,0%
N=2033 Edycja Xil
N=897 Edycja Xl H Brak wptywu Maty wptyw
N=862 Edycja XIV Sredni wptyw B Duzy wptyw
N=866 Edycja XV Trudno powiedzie¢
N=565 Edycja XVI 40,5%
OflJ/o ZOI% 40I% 60I% N=5230
L. . . Odpowiadajacy: osoby, ktérych
Odpowiadajacy: osoby, ktdre pracuja zarobki wzrosty od czasu szkolenia

KAPITAL LUDZKI PARP €% vz



Efekty uczestniczenia w projekcie

CZY OD CZASU SZKOLENIA ZALtOZYL(A) PAN(I) WLASNA FIRME? WPLYW SZKOLENIA NA ZAtOZENIE WEASNEJ FIRMY

N=16629 | p4ycie I-xVI
2,8%

N=750 Edycjal

N=1000 Edycja ll

N=1001 Edycja 1 36,7%
N=1002 Edycja IV

H 0,
N=1117 Edycja Vv 7,6%
Edycja VI 5,7%
N=931
Edycja VIl 6,2%
N=972
Edycja VIl 5,6%
N=1195 X
Edycja IX

N=908 Edycja X 14,1%

N=959 Edycja XI

N=1175 Edycja XII H Brak wptywu = Maty wptyw

= Sredni wptyw B Duzy wplyw
N=2102 Edycja Xl pw. iy v wely
Trudno powiedzie¢

N=916 Edycja XIV

N=884 Edycja XV N=469

N=600 Edycja XVi - " - -

! 1 Odpowiadajacy: osoby, ktére zatozyty wiasng
0% 20% firme od czasu ukoriczenia szkolenia

KAPITAL LUDZKI PARP ﬁ oo TS
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Efekty uczestniczenia w projekcie

CZY PO UKONCZENIU SZKOLENIA OTRZYMAL(A) PAN(I)

CERTYFIKAT SWIADCZACY O ZDANIU EGZAMINU
POTWIERDZAJACEGO POSIADANIE OKRESLONYCH UMIEJETNOSCI?

100% +

50% +

82,4%

0% -

H Tak

N=16613

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

KAPITAL LUDZKI

MAPDDOWA STRATTOM SPOINDAD

PARD €3

JAK NAZYWA SIE OTRZYMANY PRZEZ PANA(IA) CERTYFIKAT
POTWIERDZAJACY NABYCIE KONKRETNYCH UMIEJETNOSCI?

Sposréd 7015 osdb, ktére odpowiadaty na to pytanie (edycje IX-
XVI), 5166 odpowiedziaty, ze nie pamietajg nazwy certyfikatu.
Pozostate osoby odpowiadaty nastepujaco:

6,7%
21,9%

10,0%

2,4%
1,2%

17,2%

40,5%

B Szkolenie z dziedziny IT
m Szkolenia miekkie
Szkolenia sprzedazowe
Szkolenia jezykowe
m Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia/CERTYFIKAT
H Dyplom ukoniczenia studiéw podyplomowych
H Inne

EURCFER]
FUHDRUSE SPORECENT



Efekty uczestniczenia w projekcie

CZY DOTYCHCZASOWE KORZYSCI ZWIAZANE Z UDZIALEM W SZKOLENIU SPROSTALY PANA/I OCZEKIWANIOM?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Edycje I-XVI 27,6% 60,9% 7,4% 1,90 %2
Edycja | 26,3% 63,2% b,570 3,1%
Edycja ll 3&6% : 54,8% : 52%9% gp%

Edycja Il 32,2% 45,2% 7,9%  3,5% 4%
Edycja IV 40,3% 45,2% 83%  2,570ERAL
Edycja V 26,1% 59,9% Iz 1,6%
Edycja VI 23,1% 66,5% 7,7%
Edycja VIl 27,2% 62,4% 7,2% ' 0_1,5%
Edycja Vill 22,3% 64,4% 8,8% : 1,4%
Edycja IX 25,9% 66,4% 5,z | 12%
Edycja X 26,9% 64,4% 6,4%“ 1,5%
Edycja XI 27,7% . : 6&}% : 6,7% '..L4%
Edycja XII 28,3% 60,6% 8,0% , 01,6%
Edycja Xl 25,1% 63,5% 7,5% - 1,2%
Edycja XIV 23,1% 67,1% 6,9% = 1,1%
Edycja XV 23,8% 65,6% 8,2% L Lo%
Edycja XVI 23,2% 67,0% ANE  2,0%

B Zdecydowanie tak  mRaczejtak mRaczejnie W Zdecydowanie nie Trudno powiedziec¢
LIS EURDPEISKA
KAPITALLUDZK! PARP €} T

N=16629

N=750

N=1000

N=1001

N=1002

N=1117

N=931

N=972

N=1195

N=908

N=959

N=1175

N=2102

N=916

N=884

N=600




Efekty uczestniczenia w projekcie

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycje I-XVI 64,8% 30,9% 7/l o5% | NT16629
1,0%
Edycja | 69,2% 28,3% f 0,4% N=750
0,4%
Edycja Il 75,1% _ -~ 22,1% 7107 04% | N=1000
. 0,4%
Edycja Il 72,4% 22,7% . 1&0,6% N=1001
Edycja IV 72,8% 21,4% T 2% | N=1002
Edycja V 62,0% 31,3% E% 1,2% N=1117
Edycja VI 62,3% 34,2% J:1E 0,6%
yei 6 3 s N=931
Edycja VIl 63,9% 32,1% 23 0,2%
v : . 13 N=972
Edycja Viil 59,7% 35,1% !,/0,3%
1,5% N=1195
Edycja IX 62,3% 33,8% 24 0,6%
) 0,9% N=908
Edycja X 65,3% 32,6% Ly 0,3%
e N=959
Edycja XI 67,9% 29,2% 2 é 0,0%
e N=1175
Edycja XII 65,1% 30,3% 1 0,7% -
0,8%
Edycja XIII 60,0% 34,5% B 03% N=2102
1,1%
Edycja XIV 61,4% 34,6% 7 0.5% N=916
1,2%
Edycja XV 59,1% 35,7% B 07% N=884
0,9%
Edycja XVI 55,2% 41,2% 154 0,5% N=600
0,7%
B Zdecydowanie tak  m Raczej tak Raczejnie W Zdecydowanie nie Trudno powiedziec¢

B UNLS EURDIFEISKA
AR I PARP €% e



Najwieksze zalety uczestnictwa w projekcie

CO BYLO DLA PANA(I) NAJWIEKSZA KORZYSCIA ZWIAZANA Z UCZESTNICTWEM W RAMACH PROJEKTU?

Pytanie otwarte

Pogtebienie, usystematyzowanie, zdobycie nowej wiedzy 61,6%
Nabycie umiejetnosci, praktyki

Zdobycie znajomosci, kontaktéw, integracja miedzy uczestnikami

Podniesienie kompetencji,otrzymanie certyfikatu
Wymiana doswiadczen

Kompetentni trenerzy

Brak mocnych stron

Inne

Trudno powiedzie¢

Odmowa odpowiedzi
WYNIKI EDYCJI IX-XVI
N=8648

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

UNIA EURDPEISKA
i KAPIALLUDZK! PARP €3 -




Najstabsza strona projektu

CO UWAZA PAN(I) ZA NAJSLABSZA STRONE SZKOLENIA / STUDIOW PODYPLOMOWYCH?

Pytanie otwarte
Brak stabych stron

44,2%
Zbyt kroétki czas trwania, zbyt intensywny program
Niewystarczajaca ilo$¢ zajec¢ praktycznych
Nieodpowiedni program/tematyka szkolen
Niewystarczajace kwalifikacje trenera/wyktadowcy

Niedogodna lokalizacja/ utrudniony dojazd

Niedogodne warunki lokalowe

Zbyt duzo oséb w grupie, zbyt duze zréznicowanie grupy
Niewystarczajgca jakosc¢ cateringu

Niedogodne godziny/terminy zajeé

Niewystarczajace powiazanie ze specyfika pracy

Zbyt dtugie szkolenie

Inne

Trudno powiedzie¢

Odmowa odpowiedzi
WYNIKI EDYCJI IX-XVI

N=8648

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

KAPITAL LUDZKI PARP ﬁ A ERcee

BRABOCTWA STRATTOUL SPOINDSC!



Ogodlna ocena szkolenia

JAK OGOLNIE OCENIA PANI SZKOLENIE/STUDIA PODYPLOMOWE?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycje I-XVI 53,2% 43,6% 1,0% [(ER
1,6%
Edycja | 59,5% 39,1% U 0,1%
Edycja ll [N A 37,2% 063??6%
Edycja Ill 54,5% 42,2% 13% LT
Edycja IV a8, 2% 46,6% YT, 08%
Edycja Vv 51,7% 43,9% 1,6 ) 0,2%
Edycja VI . 55,4% 42,2% o,*: 10,3%
Edycja VII 53,4% 43,8% 0 ,3%
Edycja VIl 46,9% 48,2% 1,6% o 0,5%
Edycja IX 54,4% 43,5% ,3 0,2%
Edycja X 54,4% 43,6% 1) ° 'o
Edycja XI _ 56,6% 40,6% 0,3%
Edycja XII 53,5% 42,7% 1,2 :),4%
Edycja Xl 50,7% 45,6% 08% bﬁ%
Edycja XIV 53,7% 43,7% 2'5%
Edycja XV 51,9% 45,9% 0," : 0,1%
Edycja XVI 46,5% 51,5% 0 (.)% 1,0%
EmBardzo dobrze W Dobrze m Anidobrze,anizle mZle mBardzoile Trudno powiedziec¢

KAPITAL LUDZKI

WA RO STRATTOMW SPOINEGRD!

PARP €}

N=16629

N=750

N=1000

N=1001

N=1002

N=1117

N=931

N=972

N=1195

N=908

N=959

N=1175

N=2102

N=916

N=884

N=887

N=660




Ogdlna ocena szkolenia vs cechy beneficjentow

Czy polecit(a)by Pan(i) te Czy poprzez udziat w Czy poprzez udziat w tych

szkolenia osobom tych szkoleniach szkoleniach pogtebit(a)
pracujagcym na podobnym zdobyt(a) Pan(i) Pan(i) lub
stanowisku lub zupetnie nowa usystematyzowat(a) Pan(i)
wykonujgcym podobna wiedze lub posiadang wczesniej wiedze
prace? umiejetnosci? lub umiejetnosci? N

RAZEM 57,5% 28,7% 40,7% 600 W tabeli znajduje sie
Plec meiczyzna 49,3% 25,7% 31,4% 140 procentowy udziat

kobieta 60,0% 29,6% 43,5% 460 respondentow, ktorzy

przed 1960 40,3% 20,8% 36,1% 72 w  XVI edycji odniesieniu
Rokurodzenia o0 1969 63,0% 29,1% 42,5% 127 do  stwierdzedn  udzielili

1970- 1979 58,2% 29,1% 38,1% 189 odpowiedzi ,zdecydowanie

1980-1989 59,8% 30,4% 43,8% 194 tak”. W ramach kafeterii

Zawodowe 58,8% 34,1% 31,8% 85 pytani mogli réwniez

Srednie 63,1% 30,6% 44,8% 268 udzieli¢ odpowiedzi ,raczej

Wyzsze zawodowe 9 9 9 67 . .
Wyksztatcenie (IiZencjat, inzynier) °8,2% 20,9% 34,3% tak”, ,raczej nie oraz

Wyisze magisterskie, 47,1% 25,0% 39,5% 172 »zdecydowanie nie”.

doktorat, tytuty

naukowe Odpowiadajacy: wszyscy

Wies 61,4% 22,1% 36,4% 140 respondenci

Miasto do 10 tys. 53,3% 31,1% 48,9% 45

mieszkancow
Miei Miasto 10-50 tys. 52,6% 24,1% 41,4% 133 Edycja XVi

jsce ) e 4 ’ ’ N=600

zamieszkania mieszkaricéw

Miasto 50-100 tys. 64,3% 26,8% 42,9% 56

mieszkancow

Miasto powyzej 100 tys. 56,3% 34,3% 40,8% 213

mieszkancow

Kierownik 65,5% 32,0% 45,7% 197

Pracownik szczebla 52,3% 24,5% 35,9% 220
Stanowisko niekierowniczego

Stanowisko 52,5% 29,7% 41,6% 101

samodzielne

UNIA EURDPEISKA
KAPITALLUDZK PARP €3 —



Doswiadczenie i plany szkoleniowe

= UNIA EURDPEISKA
ﬂ KAPTALLUDZK! PARP €% ——



Udziat w innych szkoleniach

Wykres przedstawia udziat respondentow, ktérzy odpowiedzieli twierdzgco.

60% 29.5% 53,8% 51,7% 51,2%
47,0% ,5% ! 47.8% 48,5% o ! 48,3% o 46,9% 48,0%
o ’ 45,0% 44,0% 45,9% 42,3% 43,2% 44,7% 46,0% o
40%
20%
0%
Edycje I-XVI Edycjal Edycjall Edycjalll EdycjalV EdycjaV Edycja VI Edycja VIl Edycja VIIl Edycja IX EdycjaX Edycja XI Edycja XIl Edycja XIll Edycja XIV Edycja XV Edycja XVI
| N=16629 | [ N=750 | N=1000 | N=1001 | N=1002 [ N=1117 | N=931 | N=972 | N=1195| N=908 | N=959 | N=1175 | N=2102 | N=916 [ N=884 | N=887 | N=600 |
100%
80%
63,1%
60%
40% 34,8%
19,4%
20%
O% I
Ze srodkow firmy lub instytucji, Ze Srodkéw wtasnych, rodziny Ze srodkéw unijnych Inne Trudno powiedziec¢
w ktérej pracowatem/am lub znajomych

KAPITAL LUDZK PARP 4& o e m



Zamiar dalszego ksztatcenia

100% +

(- - —— L5% s gye -
1 1 »
,49 coin
: 8,4% I . N Brak czasu 40,8%
[ 1 [
I,
Ze wzgledu na wiek,
stan zdrowia
Posiadana wiedza
jest wystarczajgca
50% =
Inne plany
Inne
Trudno powiedzie¢
0% = T T T 1
m Zdecydowanie tak 0% 20% 40% 60%
M Raczej tak
Raczej nie
Zdecydowanie nie
N=16629 Trudno powiedzieé

Odpowiadajacy: osoby, ktére nie chca
Odpowiadajacy: wszyscy respondenci sie doksztatca¢ w najblizszym czasie

B UNLS EURDIFEISKA
KAPITAL LUDZKI PARP @ RuHOUSE SPORECONT -




