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Informacje o badaniu

Cele badania:

Ocena uzytecznosci dofinansowywanych ustug szkoleniowych;
Diagnoza plandéw szkoleniowych Beneficjentow;

Diagnoza wptywu dofinansowywanych szkolen i studiow podyplomowych na dziatalnos¢

Beneficjentow.

Wykonawca:

PBS Spotka z o.0.

Metodologia:

Badaniem objeci zostali Beneficjenci projektow szkoleniowych ,, Podnoszenie

kompetencji kadry szkoleniowej” .

Badanie zostato zrealizowane metodg wywiaddéw telefonicznych (CATI).

Respondenci:

H KAPITAL LUDZKI
WARDOCHWA, STRATTCU SPOINDADT

Uczestnicy projektéw szkoleniowych ,, Podnoszenie kompetencji kadry szkoleniowej”
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Informacje o badaniu

Realizacja: Realizacja XVI edycji w poszczegdlnych wojewodztwach:

Termin realizacji Liczba respondentow

\' 06.07-05.09.2011 232
Vi 02.09-21.09.2011 169
ViI 19.10-12.11.2011 11
Vil 30.11-14.12.2011 74
IX 27.07.2012-27.08.2012 364
X 18.09.2012-17.10.2012 296
Xl 17.10.2012-15.11.2012 354
Xl 20.11.2012-04.12.2012 26
X 06.08.2012-06.09.2013 52
Xiv 27.08.2013-27.09.2013 201
XV 25.10.2013-21.11.2013 215
Xvi 27.11.2013-9.12.2013 194
V-XVI 2009-2013 2188

MARODOWA STEATTOL SPOINDAL!
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Struktura badanej préoby

* Struktura badanej proby
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Struktura badanej préoby

PLEC WYKSZTALCENIE MIEJSCE ZAMIESZKANIA

100% - 100% - 100% - 100% - 0,8%
65,3% 67,2%
50% - 50% - 50% - 50% -
0% - 0% - 0% - 0% -
B Mezczyzna m18-24 m Srednie B Wie$
. m 25-39 . . P
Kobieta 40-59 B Wyisze zawodowe (licencjat, inynier) H Miasto do 10 tys. mieszkancow
60 i wiecej H Miasto 10-50 tys. mieszkaricow
N=2188 ® Odmowa odpowiedzi u Wyz:ze magisterskie, doktorat, tytuly . \jasto 50-100 tys. mieszkarcow
naukowe

Miasto powyzej 100 tys. mieszkarcow
Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

Trudno powiedzie¢

HARDDOWA STEATTOM SPOINDAD
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Sytuacja zawodowa respondentow

SYTUACJA ZAWODOWA FORMA ZATRUDNIENIA

1

1

1

K Pracuje, ale nie we 67,9%
1

1

1

wiasnej firmie Na czas nieokreslony

67,1%

Prowadze dziatalnos¢

gospodarczg 3
Na czas okreslony

Ucze sie, studiuje

Umowa na zlecenie,

umowa o dzieto
Prowadze wtasng

dziatalnos¢ rolng

Pracuje bez umowy

Nie pracuje

2,3%

0,
Inne 2,0% Inne

1,5%

0% 20% 40% 60% 80%

0% 20% 40% 60% 80%

B W momencie rozpoczecia szkolenia B Obecnie
N=2188 N (obecna sytuacja) = 1378

N (w momencie rozpoczecia projektu) = 1459

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

Wsrdd 51 oséb, ktére nie pracujg, dwie sg na rencie lub emeryturze, 8 zas jest na urlopie wychowawczym lub macierzynskim.

MARDDOWA STRATTOUL SPOINDSC!
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Sytuacja zawodowa respondentow

0,
Wiasciciel 34,4%
38,2%
0,5%
Stanowisko 33,2%
samodzielne 34,1%
Pracownik szczebla
niekierowniczego
Kierownik
Dyrektor
Prezes
Inne
Odmowa odpowiedzi
H Tak
Trudno powiedzieé m Nie o
Trudno powiedzie¢
0% 20% 40% 60%
B W momencie rozpoczecia szkolenia B Obecnie N=1980
Obecnie N = 2096 Odpowiadajacy: osoby, ktére pracowaty przed rozpoczeciem
W momencie rozpoczecia projektu N = 2176 szkolenia oraz pracuja obecnie

B LNIA EURDPEISKA
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Sytuacja zawodowa respondentow

ROK POWSTANIA FIRMY / INSTYTUCII JAK DEUGO PRACUIJE PAN(I) W OBECNEJ FIRMIE?

100% 1 100% +
,170

13,8%
44,2%
22,3%
50% + : 50% +
11,1%
11,4%
13,0%
1,9% 0.4%
0% + 2'300 0% -
W Przed 1945 W 1946 - 1969 B Powyzej 20 lat B Powyiej 15 do 20 lat
m 1970 -1979 11980 - 1989 P 50110 do 15 | p 50i 5 do 10 |
1990 - 1994 1995 - 1999 "Powyzej10do15lat = Powyzej> do 10 at
2000 - 2004 2005 - 2009 Powyzej roku do 5 lat 1 rok i mniej
¥ 2010ipézniej ® Odmowa odpowiedzi Trudno powiedzie¢ B Odmowa odpowiedzi
Trudno powiedzie¢
N=2096 N=2106

Odpowiadajacy: osoby pracujace

MAPDDOWA STEATTOM SPOINDAD
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Struktura przedsiebiorstw

P ETAP ROZWOJU
SIEDZIBA FIRMY LICZBA PRACOWNIKOW FIRMY RESPONDENTA PRZYCHODY
100% = 2,2% % = 2,9% 100% + % *
% 2% 100% ' 3%0,29 100%
26,4%
49,2%
12,4%
72,5%
50% -+ 50% o 50% - 50% 1
8,0%

0% - 0% - 0% - 0% -
B Wieé M Jedng, samozatrudnienie B Wczesnym = Do 2 milionéw PLN
M Miasto do 10 tys. mieszkaricow mO0d2do9 M Stagnacja lub kryzys I
. . P M 2-10 milionéw PLN
@ Miasto 10-50 tys. mieszkancow mO0d10do49 % Rozwija sie dynamicznie ' I . w
Miasto 50-100 tys. mieszkaficéw 0d 50 do 249 Stabilizacja ¥ 10-50 milionéw PLN
Miasto powyzej 100 tys. mieszkaricow 250 wiecej Konsolidacja Powyzej 100 milionéw PLN
m Odmowa odpowiedzi m Odmowa odpowiedzi m Odmowa odpowiedzi Odmowa odpowiedzi
Trudno powiedzie¢ R R
Trudno powiedzie¢ Trudno powiedzie¢ H Trudno powiedzieé¢
N=2112 N=834
Odpowiadajacy: osoby pracujace Odpowiadajacy: wtasciciele i prezesi firm

KAPITAL LUDZKI PARP @ I
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Struktura przedsiebiorstw

OBStUGIWANY RYNEK SPECJALIZACJA DZIALALNOSCI

. Ustugi
Krajowy 73,5%
Oswiata, nauka,
Regionalny Handel
Miedzynarodowy Produkcja
europejski
Kultura, sektor...
Lokalnym Stuzba zdrowia
. Budownictwo
Miedzynarodowy
Swiatowy Transport
Odmowa odpowiedzi | 0,2% Inne
7 Odmowa odpowiedzi | 0,2%
Trudno powiedzie¢ 1,6% L
Trudno powiedzie¢ | 0,6%
0% 20% 40% 60% 80% o;/0 20'% 460/0 60I% 80‘%

N=834

N=2034

Odpowiadajacy: wtasciciele i prezesi firm

Odpowiadajacy: osoby pracujace

KAPITAL LUDZKI PARP @ e e
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Wyniki badan

e  Motywy udziatu i Zrédta wiedzy o szkoleniach
e Efekty udziatu w szkoleniu
e Doswiadczenie i plany szkoleniowe
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Motywy udziatu i zrédta wiedzy
o szkoleniach
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Decyzja o udziale w szkoleniu

DO KOGO NALEZAt POMYSt PANA(I) UDZIALU W SZKOLENIU W RAMACH PROJEKTU?

Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja
\' vl Vi, vl X X Xl XH-X1 - Xiv XV XVI
Byt to mé6j wiasny 90,5% 91,8% 912% 93,2% 885% 920% .. 933%
pomyst 76,7% !

mojego

Byt to pomyst I79‘V 6,5% 138% g3  7,1% 9,0%  85% -16,7%
127
przetozonego

Byt to wspo’I.n.y . 59%  6,9%
pomyst méj 1,8% 0,0% 08% g9 20% 13% 1,06 05% 1,5%
przetozonego

Trudno powiedzie¢ | 0,4%

0% 20% 40% 60% 80%

N=2050

KAPITAL LUDZKI PARP ﬁ oo TS
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Decyzja o udziale w szkoleniu

Ze strony internetowe;j 43,0%
e e e e e e e e e e e e - — - ey . _ _ _ _
0d znajomych, rodziny <N
Y

Bezposrednio od instytucji szkoleniowej,
wykonawcy szkolenia

Z prasy 5,5%

0Od pracownika, pracownikéw mojej firmy 4,9%
Od przetozonego 2,6%
Z materiatow promujacych projekt (ulotki,
. 2,4%
broszury, plakaty itp.)
Drogg mailowa 1,7%

Z radia lub telewizji 0,2%
Inne I 2,5%

Trucno powiedzie¢ 1,4%

I Z innych stron
internetowych

Ze strony internetowej
projektu

Z bazy ofert
szkoleniowych , Inwestycja
w kadry”

Ze strony internetowej 14.9%
PARP e

0% 20% 40%

N=1930 T T
0% 20% 40%

Osoby odpowiadaty spontanicznie,
bez ujawniania kafeterii

KAPITAL LUDZKI PARP
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Motywy udziatu w szkoleniu

Chciatem/am uaktualnié potrzebng w mojej branzy wiedze lub

Chciatem/am umocnié pozycje firmy na rynku

Chciatem/am nawigzaé kontakty biznesowe z innymi podmiotami
Potrzebowatem/am uznawanego powszechnie certyfikatu
potwierdzajacego posiadanie okreslonych umiejetnosci

Chciatem/am dostosowa¢ swoje uprawnienia do okreslonych
regulacji prawnych lub innych przepisow

Chciatem/am zdoby¢ wiedze z zakresu pozyskiwania funduszy

N=823

umiejetnosci

Chciatem usprawni¢ funkcjonowanie firm

gospodarczymi

unijnych

Prezesi oraz wtasciciele firm

H&PITAt LUDZK

ABODOWA STEATTOM SPOINDAC!

Inny powdd

95,9%

Wsréd innych powodéw respondenci
najczesciej wskazywali che¢ samorozwoju

60% 80% 100%

LNIA EURDPEISKA
ELRCPERH]
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Motywy udziatu w szkoleniu

Chciatem/am uaktualnié potrzebng w mojej branzy wiedze lub

. . P 92,8%
umiejetnosci

Potrzebowatem/am uznawanego powszechnie certyfikatu
potwierdzajgcego posiadanie okreslonych umiejetnosci

Chciatem/am zatozy¢ wtasng firme

Chciatem/am awansowa¢ w dotychczasowym miejscu pracy

Chciatem/am dostosowa¢ swoje uprawnienia do okreslonych
regulacji prawnych lub innych przepisow

Chciatem/am znalei¢ lepsza prace w innym miejscu

Chciatem/am zdoby¢ wiedze z zakresu pozyskiwania funduszy

. 11,9%
unijnych

Czutem/am sie zagrozony(a) utratg pracy
Wsréd innych powodéw respondenci
najczesciej wskazywali che¢ samorozwoju

Inny powod

19,0%
N=1071

Pracownicy 0% 20% 40% 60% 80% 100%

ABOOCVA STEATTOW SPOINGADT FLIKDUSE SPOLECTNY
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Opinia na temat szkolenia

Liczba oséb w grupie

0,
byta odpowiednia 98,7%

Zajecia prowadzono w
dobrych warunkach
lokalowych

97,9%

Osoba/osoby
prowadzace zajecia
byty kompetentne i

odpowiednio

przygotowane.

95,5%

Wszystkim waznym
tematom poswiecono
wystarczajaco duzo
czasu.

88,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=2188

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

ﬁ{hPITAt LUDZKI

ABODOWA STEATTOM SPOINDAL

Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja

\' Vi ViILVILE X X ) {|DA]]]
98,3% 100,0% 98,4% g9y, 100,0% 97,4%
95,3%

97,4% 959% 953% 986% 98,6% 98,9% 97,4%
s00% 935% OT6% 973% aaey  97.2% 9a0%
91,1% 90,6% o o
84,9% 0 87.4% g7 29 90,1%  87,2%

Edycja Edycja Edycja
XIv XV Xvi

100,0%
98,6% gg 594

98,5% 97,7% 97,4%

97,5% 96,9%

94,0%

89,1% 88,4% 93,8%

B LNIA EURDPEISKA
ELRCPERH]
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Sktonnos¢ do polecenia szkolenia

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycja V-XVI 75,9% 2,1% 0,5% N=2188
0,6%
Edycja Vv 75,9% 1,3% N=232
0,
Edycja VI 70,4% 1,8°o'8A' 1,2% N=169
Edycja VI, VIlI 87,1% 3,5% N=85
. ,8%
Edycja IX 73,9% e 1,1% N=364
) 1,0%
Edycja X 73,0% 4,1% 1,0% N=296
. 0,
Edycja XI 76,8% 1,7%3{‘;’3% N=354
Edycja X1, X1ll 74,4% 6% M1,3% N=78
Edycja XIV 78,6% 1,0% 0,5% N=201
Edycja XV 75,8% 2,8% 0,9% N=215
Edycja XVI 79,9% 1,5%0,5% N=194
Odpowiadajacy: wszyscy respondenci | M Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢

Sktonnos$¢ do polecenia szkolenia byta pozytywnie skorelowana z poczuciem, ze dotychczasowe korzysci zwigzane
z udziatem w szkoleniu sprostaty oczekiwaniom (Pearson = 0,565).

Wg danych XV edycji

KAPITALLUDZKI

- UNIA EURGPEISKA
PARP WAchE R
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EFEKTY UDZIAtU W SZKOLENIU
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Efekty udziatu w szkoleniu

CZY POPRZEZ UDZIAt W SZKOLENIACH ZDOBY(A) PAN(I) ZUPELNIE NOWA WIEDZE LUB UMIEJETNOSCI?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Edycja V-XVI 49,3% 42,9% 6,0%1!% 0,4% | N=2188
Edycja V 48,3% 43,1% 7,8% o'i%o,a% N=232
Edycja VI _47,9% 45,0% 6,5% | 0,6% N=169
Edycja VI, VIII 70,6% 22,4% %]f%_z.,s% N=85
Edycja IX 60,2% 36,5% °/.. 1,4% N=364
Edycja X 42,2% 48,3% 6,1% 3.‘ 0,3% | N=296
Edycja XI 47,2% 43,5% 7,3% 1,.‘ 03% | N=354
Edycja XII, Xlil 51,3% 41,0% 5,1% 1,3% 1,3% N=78
Edycja XIV 42,3% 48,8% 7,5% l1,5% N=201
Edycja XV 43,3% 48,4% 8,4% N=215
Edycja XVI 49,5% 41,2% 6,2% 2,6% 0,5% | N=194

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

KAPITAL LUDZKI

MARDDOWA STRATTOUL SPOINDSC!

W Zdecydowanie tak m Raczej tak Raczej nie

PARP €}

1 Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢




Efekty udziatu w szkoleniu

0%

20%

40%

60%

80%

Edycja V-XVI 69,1% 28,1% 1% 0,2% | N=2188
0,6%
Edycja V 65,9% 32,3% % 0,4% N=232
) 1,2%
Edycja VI 65,7% 29,6% 3,0%  0,6% N=169
Edycja VII, VIII 72,9% 23,5% 3,5% N=85
. 0,8%
Edycja IX 73,4% 22,8% ,7% 0,3% N=364
Edycja X 64,9% 31,1% 4% 1,7% N=296
Edycja XI 67,5% 30,5% 0% N=354
Edycja XIl, X1l 69,2% 25,6% 3,8% _1,3% N=78
. 0,5%
Edycja XIV 70,1% 27,4% 5%0,5% | N=201
Edycja XV 68,8% 29,3% 9% N=215
Edycja XVI 74,2% 24,7% %0,5% | N=104

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

KAPITAL LUDZKI

Bk BODCWA STRATTOU SPOINCAE!

B Zdecydowanie tak

m Raczej tak

Raczej nie

PARP €3

Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢

UM EURDPEISKA
EURCFER]
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Efekty uczestniczenia w projekcie

JAK CZESTO W OBECNIE WYKONYWANEJ PRACY CO UTRUDNIA PANU(I) WYKORZYSTYWANIE WIEDZY |

WYKORZYSTUJE PAN(I) WIEDZE | UMIEJETNOSCI ZDOBYTE LUB UMIEJETNOSCI ZDOBYTYCH LUB POGLEBIONYCH W TRAKCIE
POGtEBIONE DZIEKI UCZESTNICTWU W SZKOLENIACH? SZKOLEN?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
. ,8%
Edycja V-XVI 36,2% 52,0% 9,3%]2 W W mojej firmie/instytui
1,2% niechetnie wprowadza sie
zmiany
EdycjaV 35,3% 47,1% 11,8% 5,9%
%
Edycja VI, VIl 44,7% 41,2% 4% I,H 0 Dotychczasowe metody
! ! f o wykorzystywane przeze mnie
Edycja IX 36,% ) 5,4% ) 11,8%‘6,3% w pracy sa Wystarczajace
. - | %
Edycja X 37,6% 50,7% 7,8% o0, 7%
) | | | % Nabyta podczas szkoler
Edycja XI 35,9% 50,5% 0,6% 50,0,9% wiedza i umiejetnosci okazaty
o . Lo
) = 6 o sie zupetnie nieprzydatne w
Edycja XII, X1l 33,3% 54,7% % 2,7% mojej pracy.
0,
Edycja XIV 31,9% 59,2% 9% 3¢ %
. P%
Edycja XV 32,0% 56,8% 9,7%7 0,5% Inne utrudnienia
Edycja XVI 40,4% 50,8% 7,7% 1,1%
M Bardzo czesto " Czgsto m Tak ® Nie Trudno powiedzie¢
Rzadko 1 Bardzo rzadko
B W ogéle nie wykorzystuje Trudno powiedzie¢
= Odmowa odpowiedzi Wsréd respondent.éw, ktorzy vyskazali na inne. utrudnienia, najfzest’szym
powodem byta zmiana stanowiska pracy oraz inny zakres obowigzkow.
N=1715 (‘)dpo.wia.idajacy: ‘_’SObV pracujace, ktére zadeklarowaly, N=191 Odpowiadajacy: osoby, ktére w obecnej pracy rzadko, bardzo rzadko
ze dzigki szkoleniom poszerzyly oraz zdobyly zupetnie badz w ogéle nie wykorzystuja wiedzy otrzymanej dzigki szkoleniom
nowa wiedze badz umiejetnosci
UINLA EURDPFEISKA
KAPITAL LUDZKI EURDPEFH]
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Efekty uczestniczenia w projekcie

CZY OD CZASU UKONCZENIA PRZEZ PANA(IA) SZKOLEN W RAMACH JAK OCENIA PAN(1) WPLYW TYCH SZKOLEN NA PANA(I)
PROJEKTU AWANSOWAL(A) PAN(I) NA WYZSZE STANOWISKO? AWANS?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycia v-xvi RN 74,9% 1% 03%  10,9%
Edycja V 27,5% 67,1% ,49:6 33,0% ' 14,5%
Edycja VI, VIII 27,3% 69,1% 6%
1
Edycja VI, VIII 27,1% 71,2% 1%
1
Edycja IX 27,9% 68,4% 7%
1
EdycjaX [IECED : 78,0% 8%
Edycja Xl JECER : 80,3% | 5%
: . : - 41,3%
Edycja X, Xl BT 72,9% 5,3%
ycj o _ @ XA M Brak wptywu
Edycja XIV |EIRI 82,6% 9% = Maty wptyw
| | | | Sredni wptyw
Edycja XV | [{¥IZ 83,1% 7% . Py
. . . ! B Duzy wptyw
Edycja XVI |EEy@37A 76,3% ,5% Trudno powiedzie¢

EmTak m Nie Trudno powiedziec¢

N=1378 N=303

Odpowiadajacy: osoby pracujace,

Odpowiadajacy: osoby, ktére od czasu ukorczenia
ale nie we wtasnej firmie

szkolenia awansowaty

LNIA EURDPEISKA
sl TR O PARP €} e



Efekty uczestniczenia w projekcie

CZY OD CZASU ZAKONCZENIA PRZEZ PANA(IA) SZKOLEN

JAK OCENIA PAN(1) WPLYW SZKOLEN NA WZORST PANA(I)

W RAMACH PROJEKTU PANA(I) ZAROBKI WZROSLY? ZAROBKOW?
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycja V-XVI . 52,0% ; - 45,0 s'}s D A7R% N 20,1% (R N=1077
Edycja V 64,9% 32,0% zlﬁ, B A3 27,8% RS N=144
Edycja VI, VIl 89,0% 38,5% 5}% | 232% | O A00% S 20,0% FBLA N=95
Edycja VII, VIl "54,8% 44,0% 2% 8,7% r N=46
Edycja IX " 57,5% 41,3% 1% | 9,9% 15,8% 46,5% 257% A N=202
Edycja X 45,2% 51,4% 4% : 527 13,7% N=131
|
Edycja XI 7,1% | ! 49,8% ! o:% 14,6% D AE%E S 18,5% R N=157
1
Edycja XII, XIll 4,4% ] I 51,3% I ,39}, .0% N=33
Edycja X1V TR T N-102
Edycja XV 7,50., ] I 50,0% I 4'{% 12,0% 53,0% FEX30,0% N=100
Edycja XV 46,4% 48,1% 5% 0,6% 48,2% 22,4% 28 e
mTak ®Nie © Trudno powiedzie¢ = Brak wptywu Maty wptyw
1 Sredni wptyw H Duzy wptyw

N=2064

Odpowiadajacy: osoby, ktére pracujg

KAPITAL LUDZKI

MAPDDOWA STEATTOM SPOINDAD

Trudno powiedzie¢

Odpowiadajacy: osoby, ktére od czasu ukoriczenia
szkolenia odnotowaty wzrost zarobkéw

PARP €}

LNIA EURDPEISKA
ELRCPERH]
FURDUSE SPORECTNY



Efekty uczestniczenia w projekcie

OSOBY, KTORE OD CZASU UKONCZENIA SZKOLEN JAK OCENIA PAN(I) WPLYW SZKOLEN NA ZAtOZENIE PRZEZ
W RAMACH PROJEKTU, ZAtOZYtY WtASNA FIRME PANA/PANIA WELASNEJ FIRMY?

Wsréd wszystkich badanych w ramach 11 edycji 0,6%
badania (V-XVI), 156 oséb od zakonczenia

szkolenia/studiéw podyplomowych w ramach
projektu, zatozyto wtasng firme.
. . 42,3%
Liczba osdb, ktore
. od ukonczenia Liczba badanych
Edycja , .
szkolen zatozyty
wiasnag firme

15,4%

Ogodtem 156 2188
Edycja V 40 232 D %
Edycja VI 24 169 ' m Brak wplywu
Edycje VII-VIII 14 85 = Maty wptyw
Edycja IX 31 364 Sredni wptyw
Edycja X 15 296 B Duzy wptyw
Edycja XI 11 354 o
Edycje XII-XII 3 78 Trudno powiedzie¢
Edycja XIV 4 201 Odpowiadajacy: osoby, ktére od czasu ukoriczenia
Edycja XV 9 215 szkolenia zatozyty wiasna firma
Edycja XVI 5 194

UM EURDPEISKA
i KAPITALLUDZKI PARP €3¢ oI



Efekty uczestniczenia w projekcie

Edycja V-XVI

Edycja V

Edycja VI

Edycja VII, VIII
Edycja IX
Edycja X
Edycja XI
Edycja XII, Xl
Edycja XIV
Edycja XV

Edycja XVI

0% 20% 40% 60% 80% 100%
74,1% 25,5% %

77,6% 21,1% 3%

74,0% 24,9% 2%

71,8% 28,2%
73,1% 26,6% 3%
78,4% 21,3% 3%
75,4% 24,6%

67,9% 30,8% 3%

78,6% 21,4%

70,2% 29,8%
66,5% 33,5%

W Tak

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

KAPITAL LUDZKI

MARDDOWA STRATTOM SAOINCADT

m Nie

Trudno powiedzie¢

PARP €3

UM EURDPEISKA
EURCFER]
FLIKDUSE SPOLECTNY

N=2188

N=232

N=169

N=85

N=364

N=296

N=354

N=78

N=201

N=215

N=194




Efekty uczestniczenia w projekcie

JAKIEGO TYPU SZKOLENIA BIZNESOWE PROWADZIL(A) PAN(I) PO ZAKONCZENIU UDZIAtU W PROJEKCIE?

Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja
\" VI VII-VIE X X XI X=X Xiv. -~ XV Xvi

. 76,7% 72,1% %  78,8%
Szkolenia zewnetrzne 68,0% 66,4% ° 553% 681% 65,29 CO0% T28% T88% 69,8%
71,4%
9 ’ 60,4%
_ ST8%  gogw 7% a9,6% 614% °462%  430%
Szkolenia wewnetrzne 44,2%
28% 4 825 3 oow o7% 0% 25%  00% L.
Inne 2,0%
0% 20% 40% 60% 80%  100%
N=1622
Odpowiadajacy: osoby, ktore prowadzity szkolenia
biznesowe po zakoriczeniu projektu ,
Wag danych XI edycji

KAPITAL LUDZKI PARP ﬁ -

MARDDOWA STRATTOUL SPOINDSC!



Efekty uczestniczenia w projekcie

Z JAKICH SRODKOW FINANSOWANE BYLY SZKOLENIA BIZNESOWE, KTORE PAN(l) PROWADZIL(A)?

Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja Edycja
\" VI VII-VIE X X XI X=X Xiv. -~ XV Xvi

Ze srodkéw prywatnych (ze

, X 86,7% 91,7% 88,3% o, 88,7% 91,1% 19
srodkéw wtasnych o7 0% 85,6% 84,5% 88,0% 86,1% 82.2%
przedsiebiorstwa lub e
uczestnikow szkolenia)
53,3%
36,7%  26,3% o
. . . 4 22,6% 27,8% 30,5%
Ze $rodkéw publicznych 31.9% 32,0% 33,2% 26,6% ? : ° 30,2%
(np. funduszy unijnych) e
o, 0, 0,0% 0,
3,9% 4,8% 5,0% © o00% o7% 3% 13%  07% 0.8%
Inne 1,5%

Trudno powiedzie¢ | 0,6%

T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=1590

Odpowiadajacy: osoby, ktore prowadzity szkolenia
biznesowe po zakoriczeniu projektu

KAPITAL LUDZKI PARP ﬁ oo TS

MAPDDOWA STEATTOM SPOINDAD



Efekty uczestniczenia w projekcie

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycja V-XVI 5.0 TR EdyciaVxvi T W, W S
Edycja V Edycja V 52,7% |] | 41,3% ,o"/'%
Edycja VI Edycja VI | = e 7%
Edycja VII, ViIl 77,0% 23,0% Edycja VII, ViIl 1|]J%,
Edycja IX 73,7% 26,3% Edycja IX 63,3% . . 34,7% o'd'%
Edycja X Edycja X N7 O 0 S
Edycja X |7 7S /200, % Edycja X | s
Edycja Xil, Xl Edycja X1, XIil (S S s o
Edycja XIV Edycja XIV A 1 S
Edycja XV 96,0% 4,09 Edycja XV 39,% 57,2% . 4%4
Edycja XVI 92,2% 7,8% Edycja XVI 403% u u 56,3% ] 4%/0
mTak m Nie Trudno powiedziec mTak  mNie Trudno powiedzieé
N=1622 N=1388

Odpowiadajacy: osoby, ktére prowadzity szkolenia
biznesowe po zakoriczeniu projektu

KAPITAL LUDZKI

Bk BODCWA STRATTOU SPOINCAE!

Odpowiadajacy: osoby, ktére prowadzity szkolenia

biznesowe zaréwno przed, jak i po zakoriczeniu projektu

PARP €3

UM EURDPEISKA
EURCFER]
FLIKDUSE SPOLECTNY



Sktonnos¢ do polecenia udziatu w projekcie

CZY DOTYCHCZASOWE KORZYSCI ZWIAZANE Z UDZIALEM W SZKOLENIU W RAMACH PROJEKTU SPROSTALY PAN(I)

OCZEKIWANIOM?
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Edycja V-XVI 49,2% 43,3% 5,4% 1,|g§ 1,1% | N=2188
Edycja V 50,0% 42,7% 3% 0,9% 2,2% | N=232
Edycja VI 46,2% 45,0% 7% 18% 2,4% | N-169
Edycja VII, VIII 63,5% 29,4% 5,9% | 1,2% | N=85
Edycja IX 50,8% 40,9% 5,8% 1,|5_s 1,4% | N=364
Edycja X 44,3% 45,9% 7,1% 2.4 0,7% | N=296
Edycja XI 52,5% 41,2% 5,4% | 0,8% N=354
Edycja XII, XIll 52,6% 38,5% 51%26% 153% | N=78
Edycja XIV 46,3% 48,3% 5% 15% 0,5% |  N=201
Edycja XV 45,6% 47,0% 7,0% [ 05% | N=215
Edycja XVI 49,0% 45,4% 1% 0,5% 1,0% | N=194

B Zdecydowanie tak

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

KAPITAL LUDZKI

MARDDOWA STRATTOUL SPOINDSC!

m Raczej tak

Raczej nie 1 Zdecydowanie nie

PARP €}

Trudno powiedziec¢




Sktonnos¢ do polecenia udziatu w projekcie

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycja V-XVI 84,9% 1,4% 0,2%
0,5%
Edycja Vv 82,8% 1,7%
Edycja VII, VIl 83,4% 0,6%0,6%
Edycja VII, VIII 92,9% 2,4%
Edycja IX 89,3% 0,8% 0,5%
. 1,4%
Edycja X 82,4% 2,4% 0,3%
Edycja XI 83,6% 1,4%
Edycja XII, X1l 88,5% 1,3% 1,3%
0,5%
Edycja XIV 84,1% 0,5% 0,5%
0,5%
Edycja XV 81,9% 2,8% 0,5%
Edycja XVI 85,6% 0,5%

W Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

KAPITALLUDZKI

PARP €3

Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢

LNIA EURDPEISKA
ELRCPERH]
FUIRDRISE SPOCECTNY

N=2188

N=232

N=169

N=85

N=364

N=296

N=354

N=78

N=201

N=215

N=194




Najwieksze zalety uczestnictwa w projekcie

Poglebienie, usystematyzowanie, zdobycie nowej wiedzy 53,8%

Nabycie umiejetnosci, praktyki

Zdobycie znajomosci, kontaktéw, integracja miedzy uczestnikami 22,0%

Podniesienie kompetencji, rozwdj osobisty, otrzymanie certyfikatu 20,7%

Wymiana doswiadczen

Kompetentni trenerzy

Nowe spojrzenie na rozne kwestie, zmiana sposobu myslenia

Korzysci finansowe

Brak mocnych stron

Inne

Trudno powiedzie¢

N=2184

Odmowa odpowiedzi

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci T T T T \
0% 20% 40% 60% 80%

KAPITAL LUDZK PARP €% U s -

ABOOCVA STEATTOW SPOINGADT FLIKDUSE SPOLECTNY



Najstabsza strona projektu

Brak stabych stron 37,3%

Zbyt krotki czas trwania, zbyt intensywny program

Niedogodna lokalizacja/ utrudniony dojazd/ koszty zwigzane z...
Niewystarczajgce kwalifikacje trenera/wyktadowcy
Zbyt duzo os6b w grupie, zbyt duze zréznicowanie grupy

Nieodpowiedni program/tematyka szkolen

Niedogodne warunki lokalowe
Niewystarczajaca ilos¢ zaje¢ praktyczny

Brak kontynuacji szkolen

Niedogodne godziny/terminy zajeé
Niewystarczajaca jakos¢ cateringu

Zbyt dtugie szkolenie

Niewystarczajgce powigzanie ze specyfikg pracy
Brak wptywu na poprawe sytuacji zawodowej
Inne

Trudno powiedzie¢

N=2184 Odmowa odpowiedzi

0% 20% 40% 60%

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

MARODOWA STEATTOL SPOINDAL! FLIKDUSE SPOLECTNY

KAPITAL LUDZKI PARP €% W o -



Sktonnos¢ do polecenia udziatu w projekcie

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycja V-XVI 80,2% % 1,1% N=2188
0,6%
0,4%
Edycja V 79,3% z’ 1,3% N=232
1,2%
Edycja VI 78,1% . 0,6% N=169
Edycja VI, VIII 88,2% 3.2% N=85
. 0,3%

Edycia X T
EdyciaX W7 [ s
Edycja X 06% [ mosea

Edycja XI, XIlI 78,2% 1361,3%
N=78

Edycja XIV 77,0% 8% 2,0%
N=201

. 5%

Edycja XV 0%
N=215

Edycja XVI 80,9% 1,0%
N=194

B Zdecydowanie tak Raczej tak Raczejnie M Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

KAPITAL LUDZKI PARP ﬁb o “




Ocena wtasnych umiejetnosci

JAK PAN(I) OCENIA SWOJE UMIEJETNOSCI W ZAKRESIE PROWADZENIA SZKOLEN BIZNESOWYCH? PROSIMY DOKONAC ICH

OGOLNEJ OCENY NA SKALI OD 1 DO 6, GDZIE 1 OZNACZA ,,BARDZO ZLE” NATOMIAST 6 OZNACZA ,BARDZO DOBRZE”.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
) f f f f ]
cdviavxvi [se
0,1% I I ! | |
| ! ! | |
' | | |
EdycjaV | 3,4% 28,0% : : : 23,85 2.2% N=232
| | |
| | | | |
Edycia Vi, Vil | 2,0% P s R [ e
| | | |
cdyia X 3% 0%
| | | |
y | | |
T | | | ] |
. | I | | |
ceycaxiv | 20% S D s |
e | | | ] |
edycia XV o3 D N ik
| | | | |
Edycja XV10,5% 32,5% N=194

H1-Bardzoile m2 3 4 =5 MWG6-Bardzodobrze i Trudno powiedzie¢

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

UNIA EURDPEISKA
KAPITAL LUDZKI PARP €} ez




Opinie dotyczgce projektu vs cechy beneficjentow

Czy polecit(a)by Pan(i) Czy poprzez  Czy poprzez udziat w

udziat udziat w tych tych szkoleniach
w projekcie szkoleniach pogtebit(a) Pan(i) lub
osobom pracujacym na zdobyt(a) Pan(i) usystematyzowat(a)
podobnym stanowisku zupetnie nowa Pan(i) posiadanag N
lub wykonujacym wiedze wczesniej wiedze lub  (Edycja XVI) W tabeli znajduje sie procentowy
podobnga prace lub umiejetnosc umiejetnosci? . , ,
udziat respondentéw, ktérzy
10, 0 0 . . . ra . e
ored RAZEM 79,9% 49,5% 74,2% 194 w odniesieniu do pytan udzielili
mezczyzna 71,9% 50,0% 73,4% 64 odpowiedzi ,.zdecydowanie tak”. W
kobieta 83,8% 49,2% 74,6% 130 ramach kafeterii pytani mogli
Rok urodzeni P .. . 12z . . .
ok urodzenia 1960 - 1969 76,5% 50,0% 76,5% 34 rowniez udzieli¢ OdeWIedZI »racze)
” H /)
1970-1979 79,8% 50,6% 71,9% 89 tak”, »racze — — nie oraz
»,2decydowanie nie”.
1980-1989 81,7% 45,0% 75,0% 60
Miejsce —  \yieg 85,0% 45,0% 85,0% 13 L . .y
zamieszkania Analizujgc dane nalezy zwrdcic
Miasto 10-50 tys. 75,09 50,09 60,09 16 . -
fasto vs o o o uwage na bardzo mate liczebnosci
Miasto powyzej 100 tys. 79,6% 48,9% 75,9% 135 W poszczegc')l nych grupach
Stanowisko P .
Wiasciciel 77,5% 48,0% 79,4% 102 respondentow‘
Dyrektor 61,5% 30,8% 76,9% 13
Kierownik 73,9% 56,5% 69,6% 23 Odpowiadajacy: wszyscy respondenci
Pracownik szczebla
niekierowniczego 90,9% 81,8% 72,7% 11 .
Edycja XVI
Stanowisko N=194
samodzielne 91,7% 41,7% 72,9% 48
WlelkosF . Jedng, samozatrudnienie 75,3% 49,3% 74,0% 73
zatrudnienia
w firmie 0d2do9 83,3% 40,0% 80,0% 30
0d 10 do 49 86,2% 65,5% 82,8% 29
0d 50 do 249 85,0% 55,0% 70,0% 20
250i wiecej 73,9% 43,5% 60,9% 23

= UNLS EURDPEISEA
KAPTALLUDZKI PARP €3¢ p—]



Doswiadczenia i plany szkoleniowe

= UNLS EURDPEISEA
ﬂ KAPTALLUDZKI PARP €% -



Plany dotyczace prowadzenia szkolen biznesowych

Edycja V-XVI

Edycja V
Edycja VI

Edycja VII, VIII

Edycja IX
Edycja X
Edycja XI
Edycja Xil, X1l
Edycja XIV
Edycja XV

Edycja XVI

CZY W CIAGU NAJBLIZSZYCH SZESCIU MIESIECY BEDZIE PAN/PANI PROWADZIt SZKOLENIA BIZNESOWE?

100%

0% 20% 40% 60% 80%
54,8% 33,5% 6,1% 2,0%0E1373
58,6% 28,4% eSS 3,4%
55,6% 29,0% 8,9% 1,37 Wi
55,3% 32,9% 7,1% [3,5% %2
49,2% 36,8% 7,7% 1,650 74
60,8% 28,7% 5,4% 1,7%8
55,1% 34,7% 4,8% 2,5% 0 231

47,4% 33,3% (ENERSY 51%
55,0% 37,5% 5,0% 0,5 .2,0%
54,0% 34,0% 5,6% 1,9% 88 742

54,1% 38,1%

B Tak, bede prowadzic tego typu szkolenia
= Prawdopodobnie nie bede prowadzic tego typu szkolen

Trudno powiedziec¢

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci

KAPITAL LUDZKI

HARDOOWA STRATTOMW SPOINDGRD!

2,6% 1,5 3,6%

u Prawdopodobnie bede prowadzi¢ tego typu szkolenia

B Nie bede prowadzi¢ tego typu szkolen

PARP €}

N=2187

N=232

N=169

N=85

N=364

N=296

N=354

N=78

N=200

N=215

N=194




Doswiadczenie i plany szkoleniowe

CZY POZA UDZIALEM W SZKOLENIACH W RAMACH PROJEKTU Z CZYICH SRODKOW FINANSOWANY BYt PANA(I) UDZIAL

W CIAGU OSTATNICH 12 MIESIECY BRAL(A) PAN(I) UDZIAL W TYCH SZKOLENIACH, KURSACH, SEMINARIACH LUB STUDIACH
W INNYCH SZKOLENIACH? PODYPLOMOWYCH?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycja V-XVI 9 9 49 . i
ya SSH b Sl % Ze srodkow wtasnych,
. . 61,2%
rodziny lub znajomych . i i
2 ) ) 0o, 7
Edycja V Ehsl3 341 Ze $rodkéw firmy lub - :
Edycja VI 63,9% 35,5% 6% instytucji, w ktérej - 137,8%
| | | pracowatem/am ; 2
Edycja VI, VilI 61,2% 38,8% 4
Edycja IX 62,1% 37,9% Ze $rodkéw unijnych - 23,9%
Edycja X 68,2% 31,4% -1 :
Edycja XI 62,7% 37,3%
Inne I 5,6%
Edycja XII, X1l 70,5% 28,2% 3]
Edycja XIV ~65,5% 34,5% | 1
Edycja XV 70,7% ) 29,3% Trudno powiedzie¢ | 0,6%
Edycja XVI 64,4% 34,0% 3 . . . . .

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Tak m Nie Trudno powiedzie¢

N=2187 N=1417

Odpowiadajacy: wszyscy respondenci Odpowiadajacy: osoby, ktére doszkalaty sie
w ciggu ostatnich 12 miesiecy

KAPITAL LUDZKI PARP @ -

MARDDOWA STRATTOUL SPOINDSC!



Doswiadczenie i plany szkoleniowe

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edycja V-XVI 76,4% . 3,2%0,3% Posiadana wiedza jest .
0,4% wystarczajgca / nie ma 37,8%
takiej potrzeb ;
1,3% ) p y |
Edycja V 75,4% _ 3,4% 0,4%
Edycja VI 70,4% 4,1% 0,6% '
Edycja VII, VIII 72,9% 8,2% 1,2% L
Edycja IX 73,9% . 4,9%0,5% :
dvei %,0% 7
0,
Edycja X 80,1% 2,0% 0,3%  ze wzgledu na wiek, stan I La%
Edycja XI 77,4% : 2,3%0,3% zdrowia !
Edycja XII, Xl 78,2%
0,5% Inne - 8,1%
Edycja XIV YEX A 3,5% 0,5%
Edycja XV 80,9% 3,3%
Trudno powiedzie¢ 2,7%
Edycja XVI 79,4% _ 1,0%
H Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie 0% 20.% 40|% 60.%
Zdecydowanie nie Trudno powiedziec
N=2187 N=74
Odpowiadajacy: wszyscy respondenci Odpowiadajacy: osoby, ktore nie chcg sie doksztatcaé

B LNIA EURDPEISKA
KAPITAL LUDZKI PARP @ OS2 SPOLECONT -



