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Analiza na czynnikowa wplywu srodowiska pracy na zaangazowanie i satysfakcje pracownikow
na podstawie badania AON Hewitt Najlepsi Pracodawcy 2006-12

Koncepcja analizy

Do analizy wykorzystano dane pochodzace z bazy wynikow badania ,Najlepsi pracodawcy w

Polsce” realizowanego przez AON Hewitt w latach 2006-12. Zmienne w bazie podzielone

zostaty na trzy grupy: metryczkowe, wynikowe (objasniane) oraz zmienne objasniajace,

zwigzane z szeroko rozumianym srodowiskiem pracy, zgodnie z ponizszym podziatem:

- Zmienne metryczkowe: dotyczgce ankietowanych osob i firm

- Zmienne wynikowe (objasniane):

» 2.1. Satysfakcja z pracy:
» 2.2. Zaangazowanie w pracy

- Zmienne zwigzane ze Srodowiskiem pracy

Opis zmiennych w bazie znajduje sie w pliku spis_zmiennych_baza

Analize skfadata sie z czterech krokow:

- analiza rozktadéw zmiennych metryczkowych.

- analiza rozktadéw zmiennych wynikowych, w tym wedtug zmiennych metryczkowych.
Zmienne wynikowe dotyczace satysfakcji i zaangazowania w pracy stanowity
zmienne objasniane, ktérych zmienno$é analizowana byta w zaleznosci od
zmiennych metryczkowych oraz zmiennych zwigzanych ze srodowiskiem pracy.
Dodatkowo krok ten obejmowat uzyskanie jednej zmiennej dotyczacej
zaangazowania na podstawie dostepnych w kwestionariuszu pytan, wykorzystywa-
nym w badaniu ,Najlepsi pracodawcy w Polsce”. Zmienna dotyczaca satysfakciji
zostata bezposrednio pozyskana z kwestionariusza.

- uzyskanie i analiza korelacji zmiennych, zwigzanych ze srodowiskiem pracy na
podstawie dostepnych w kwestionariuszu pytan, ktére traktowane byty w dalszej
analizie modelowej jako zmienne.

- przeprowadzenie regresji wptywu czynnikbw zwigzanych z miejscem pracy i

zmiennych metryczkowych na satysfakcje i zaangazowanie w pracy.

PR

C_ UNIA EUROPEJSKA R ok
KAPITAt LUDZKI PARP oo Y ,
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC 2 FUNDUSZ SPOLECZNY [P l I(.“ itt



Analiza na czynnikowa wplywu srodowiska pracy na zaangazowanie i satysfakcje pracownikow
na podstawie badania AON Hewitt Najlepsi Pracodawcy 2006-12

Rozklady oraz opis sposobu pozyskania poszczegdolnych typow
zmiennych

1.1. Zmienne metryczkowe: mierzone zaréwno w odniesieniu do respondentéow (ptec,
wiek, staz pracy, stanowisko - kierownik lub pracownik, rok badania), jak i
przedsiebiorstw, w ktérych pracujg (przyblizona liczba pracownikow, sektor, w ktorym
dziata przedsiebiorstwo).

Rozktady zawarte sa w pliku rozklady_metryczka.

Podstawowe wnioski z rozktadow:

tacznie przebadano 201 721 oséb z 445 przedsiebiorstw. Do 2012 r. odbyto sie 7 fal

badania (2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 i 2012). W kazdej fali (za wyjatkiem fali z 2010

r.) liczba respondentow rosta w stosunku do poprzedniej, zatem najmniej liczna fala z 2006 r.

objeta 6 696 respondentow, a najbardziej liczna z 2012 r. 51 206 respondentéw. Analiza

rozktadoéw zmiennych demograficznych wskazuje, ze w badaniu udziat wzieto 47,8% kobiet i

52,2% mezczyzn. Ze wzgledu na zmiane kodowania przedziatbw wieku w 2012 roku,

respondenci zostali podzieleni w 4 grupy wieku: do 34 lat: 61%, od 35 do 44 lat: 23,4%, od

45 do 54 lat: 11,7% oraz 55 lat i wiecej: 3,7%. Badaniu poddani zostali pracownicy,

stanowigcy 79,2% respondentéw oraz kierownicy, stanowigcy 20,1% badanych. Rozktad

ankietowanych wedlug stazu pracy w danej firmie jest stosunkowo réwnomierny, za

wyjatkiem oséb zatrudnionych krécej niz 3 miesigce (5,5%) i wahat sie 12% do 19% w

wyrdznionych podgrupach (od 3 miesiecy do 1 roku; od 1 roku do 2 lat; od 3 do 5 lat; od 5 do

10 lat, 10 lat i wiecej). Najliczniejsza podgrupe stanowig osoby pracujace w danej firmie

powyzej 10 lat — 19,3%.

W  przypadku zmiennych dotyczacych firm baza zawierata dwie zmienne: sektor

przedsiebiorstwa oraz liczb oséb zaproszonych do badania z danej firmy, ktéra zgodnie z

informacjami przekazanymi przez firme AON Hewitt moze stanowi¢ przyblizenie liczby

pracownikéw. Firmy zatrudniajgce do 49 pracownikow - mate przedsiebiorstwa - stanowity

0,7% badanych firm, firmy $rednie - od 50 do 249 pracownikéw - stanowity 13,8% ogétu

ankietowanych przedsiebiorstw, a najliczniejsza grupe stanowity organizacje o liczbie

pracownikéw przekraczajacej 250 - 85,5%. Firmy pochodzity gtownie z sektora handlu
detalicznego (19%), produkcji (14,6%) oraz z bankowosci (14,6%). Nalezy zaznaczy¢, ze

dane nie majg charakteru reprezentatywnego w jakimkolwiek wymiarze, a ich analiza stuzy
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zidentyfikowaniu potencjalnych zaleznosci czy prawidtowosci, ktére mogg by¢ podstawg do

dalszych analiz.

Zmienne wynikowe (objasniane):

a. zmienna dotyczaca satysfakcji z wykonywanej pracy na podstawie pytania:
Jak bardzo zadowolonaly jest Pani/Pan z pracy w swojej firmie?

Rozkiad tej zmiennej, takze wedlug zmiennych metryczkowch zawarty jest w pliku
rozklady satysfakcja.
Podstawowe wnioski z rozktadéw:
Ankietowi sg w zdecydowanej wiekszosci zadowoleni lub raczej zadowoleni ze swojego
miejsca pracy (okoto 86,4%). Potwierdzajg to zaréwno s$rednia (4,43), jak i mediana (5),
liczone na sze$ciostopniowej skali, na ktérej im wyzsza wartosé, tym wyzszy poziom
satysfakcji. Oznacza to, ze odsetek niezadowolonych z wykonywanej pracy wsrdd
respondentow wynosi 13,6%. Przeglad rozktadu zmiennej dotyczacej satysfakcji wedtug
zmiennych metryczkowych pozwala na wyciggniecie kilku wnioskow. Odsetek
niezadowolonych mezczyzn byt nieznacznie wigkszy niz niezadowolonych kobiet (12,8% w
porownaniu  11,2%). Najwiekszy odsetek niezadowolonych z wykonywanej pracy
respondentéw odnotowano dla najmtodszej grupy tj. w wieku do 34 roku zycia, natomiast
wraz ze wzrostem wieku odsetek ten malat, osiggajac dla najstarszych pracownikow tj. w
wieku 55 lat i wiecej 9,3%. Odpowiedzi respondentéw w poszczegdlnych latach badania
takze sie réznity, co mozna wigza¢ takze z szeroko rozumiang sytuacjg gospodarczg w
danym momencie. Najwiekszy odsetek niezadowolonych odnotowano w 2006 r. — okoto
25%, a najmniejszy w 2009 r. — okoto 10,9%. Odsetek niezadowolonych wsréd kadry
kierowniczej jest zdecydowanie mniejszy niz w przypadku pracownikéw (9,6% w poréwnaniu
z 14,6%). W przypadku stazu pracy sytuacja jest zréznicowana. Najmniejszy odsetek
niezadowolonych jest wsrod osob pracujgcych w danym miejscu pracy nie dtuzej niz 3
miesigce (8,5%), aby wraz ze wzrostem stazu rosng¢ do okoto 14-16% dla 0so6b
zatrudnionych od roku do 10 lat. Dla najstarszych stazem pracownikéw odsetek
niezadowolonych ponownie maleje do okoto 12%. Wyttumaczenie wydaje sie intuicyjne, przy
krotkim stazu pracy w danej firmie poziom niezadowolenia jest mniejszy, ze wzgledu na
nowe wyzwania i konieczno$¢ zaznajomienia sie z warunkami pracy. W miare uptywu czasu

powtarzalno$¢ wykonywanej pracy rosnie, a satysfakcja spada. Jednak osoby pracujace
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na podstawie badania AON Hewitt Najlepsi Pracodawcy 2006-12

najdtuzej to te, ktorym w pewnym stopniu posiadana praca odpowiada. Moze to by¢ jednym
z czynnikow, ktory powoduje, ze nie jest ona zmieniana. Analiza rozktadéw wedtug
zmiennych charakterystycznych dla firm wskazuje, ze w poszczegodlnych sektorach poziom
niezadowolenia nie jest jednakowy. Ws$rdd trzech najwiekszych sektoréw reprezentowanych
w badaniu udziat niezadowolonych z wykonywanej pracy waha sie od 12,9% dla handlu
detalicznego, 14,5% dla produkcji i az do 16,5% dla sektora bankowego. Dla wielkosci firmy
mierzonej liczbg pracownikow takze mozna zauwazyc¢ roznice. Pracownicy z duzych firm sg
w wiekszym stopniu niezadowoleni z wykonywanej pracy niz pracownicy sektora MSP
(13,5% w poréwnaniu z 9,5%).
Przedstawione wnioski sporzgdzone zostalty na podstawie statystyk opisowych. Aby
potwierdzi¢ te zaleznosci, przeprowadzono analize korelacji zmiennej dotyczacej satysfakcji
Z pracy z poszczegolnymi zmiennymi metryczkowymi. Wyniki analizy zawarte sg w pliku
korelacja_satysfakcja. Zmienna dotyczaca satysfakcji z pracy koreluje istotnie ze zmiennymi
metryczkowymi, a jej kierunek zalezny jest od sposobu kodowania zmiennych
metryczkowych i pokrywa sie z analizg opisowg wskazang powyzej. Niemniej jednak
korelacja jest staba, na co takze wskazywaty stosunkowo niewielkie réznice w odsetkach
0sOb zadowolonych lub niezadowolonych z wykonywanej pracy. Wyniki te wskazujg na
koniecznos$¢ pogtebionych analiz z uzyciem szerszej grupy zmiennych.
b. Zmienne dotyczace zaangazowania w pracy: mierzone byly na podstawie 6
pytan, ktére dotycza wyrazania pozytywnej opinii o firmie (1), che¢ do dalszej
pracy w firmie (2) oraz motywacja do efektywnej pracy (3):
(1) - Majgc ku temu okazje, méwie innym o zaletach pracy w tej organizacji.
- Bez wahania polecitabym/tbym mojg firme kolezance/koledze szukajgcej/mu pracy.
(2) - Musiatyby zaistnie¢ powazne powody, zebym zrezygnowata/at z pracy w tej firmie.
- Rzadko mysle o odejsciu z tej firmy do innej organizacji.
(3) - Firma zacheca mnie do codziennego wykonywania mojej pracy najlepiej, jak potrafie.
- Firma motywuje mnie do dawania z siebie wiecej, niz okreSla to zakres moich
obowigzkow.
Powyzszy podziat dokonany zostat w oparciu o raport autoréw badania AON Hewitt pt.
“Zaangazowanie w organizacji’.
Ze wzgledu na fakt, ze zaangazowanie w pracy mierzone jest poprzez 6 pytan, jednak

dotyczy wtasciwie jednego zjawiska, przeprowadzono analize czynnikowg (metoda gtéwnych

PR

UNIA EUROPEJSKA R ok
KAPITAL LUDZKI P ARP EUROPESSKI [ .
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC FUNDUSZ SPOLECZNY [P l I(.“ itt



Analiza na czynnikowa wplywu srodowiska pracy na zaangazowanie i satysfakcje pracownikow
na podstawie badania AON Hewitt Najlepsi Pracodawcy 2006-12

sktadowych), tak aby wyrézni¢ niezalezne od siebie czynniki, ktére wptywajg na rozktad
odpowiedzi w wyréznionych powyzej pytaniach. Zmienne mierzone byly w skali od 1 do 6, a
wiec quasi ciggtej.
Wyniki analiz zamieszczone sg w pliku fa_zaangazowanie.
W wyniku analiz otrzymano jedng zmienng dotyczacg zaangazowania, ktéra uzywana bedzie
w dalszych analizach. Ze wzgledu na fakt, ze zmienne bedace podstawg do wyznaczenia
czynnika w analizie czynnikowej mierzone byly na tej samej skali szesciopunktowej, gdzie
odpowiedz 1 oznaczata najmniej pozytywna, swiadczacg o niskim aspekcie zaangazowania
badanym przez dane pytanie, a 6 oznaczata najbardziej pozytywng odpowiedz, s$wiadczacqg
0 wysokim aspekcie zaangazowania. Tak wiec, niskie wartosci wyznaczonego czynnika
oznaczaly niskie zaangazowanie, a wysokie — duzy poziom zaangazowania. Miato
Zznaczenie przy interpretacji wynikéw analiz modelowych.
Podstawowe wtasnosci zmiennej dotyczacej zaangazowania umieszczone sa w pliku
zaangazowanie_wlasnosci_korelacje. Ze wzgledu na fakt, ze zmienna ma charakter
ciggly, nie zaprezentowano jej rozktadéw wedtug zmiennych metryczkowych.
W kolejnym kroku zweryfikowano korelacje nowo utworzonej zmiennej dotyczace
zaangazowania ze zmiennymi metryczkowymi. Wyniki zamieszczone zostaly w pliku
zaangazowanie_wlasnosci_korelacje. Zmienna dotyczaca zaangazowania korelowata w
analogiczny sposob ze zmiennymi metryczkowymi jak miato to miejsce w przypadku
zmiennej dotyczacej satysfakcji, co sugeruje koniecznosé analizy zaleznosci pomiedzy tymi
zmiennymi. Wyjatek stanowita korelacja zmiennej zaangazowanie z picig, ktéra okazata sie
nieistotna statystycznie.

C. satysfakcja z pracy a zaangazowanie:
Ze wzgledu na fakt, ze w literaturze (na podstawie materiatbw AON Hewitt) satysfakcja i
zaangazowanie sg czynnikami silnie korelujgcymi, sprawdzono te hipoteze. Analiza
wskazata na wystepowanie bardzo silnej dodatniej korelacji pomiedzy zaangazowaniem a
satysfakcjg z pracy. Wspotczynnik korelacji Pearsona powyzej 0,7 byt statystycznie istotny.
Analiza tej korelacji zawarta zostata w pliku korelacja_satysfakcja_zaangazowanie.
Satysfakcja z pracy, jezeli przetozy sie na zaangazowanie wptywa na dziatalno$¢ i wyniki
firmy (Raport Aon Hewitt ,Zaangazowanie w pracy”). W udostepnionej bazie nie byto jednak

zmiennych dotyczacych wynikéw firmy, wobec tego, zgodnie z zaproponowang wyzej
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koncepcja, analizom modelowym podlegat wytacznie wptyw roznych czynnikdw na

satysfakcje (I model) i zaangazowanie (Il model) w pracy.

Zmienne dotyczace szeroko rozumianego sSrodowiska pracy

Gtéwna czes¢ kwestionariusza badania poswiecona byla pytaniom dotyczacym szeroko
rozumianego srodowiska pracy w roznych aspektach (81 pytan oznaczonych numerami od
V2-V9 oraz V16-V73D). Podstawowe parametry rozkfadu poszczegdlnych pytan wraz z
czestosciami zawarte sq w pliku rozklady srodowisko_pracy. Aby zweryfikowac, jakie
czynniki ukryte stojg za odpowiedziami w poszczegoélnych aspektach przeprowadzono na
tych pytaniach analize czynnikowa. Zmienne mierzone byty w skali od 1 do 6, a wiec quasi
ciagtej. Analizy dokonano metodag gtéwnych skfadowych. Uzyskane w ten sposéb zmienne
(czynniki) wykorzystano jako zmienne objasniajace zwigzane ze Srodowiskiem pracy w
modelowej analizie wptywu roznych czynnikow na zaangazowanie i satysfakcje z pracy.

Wyniki analiz zawarto w pliku fa_srodowisko_pracy.

Wyrézniono 9 czynnikéw niezaleznych od siebie czynnikoéw, ktére mozna scharakteryzowaé

nastepujgco:

Tabela 1. Opis uzyskanych w analizie czynnikéw zwigzanych ze srodowiskiem pracy

Sposob
kodowania w Zmienne objasniajace
bazie

A-R factor Zwigzany ogdlnie z firma i jej _ ,
score 1 for odbiorem (opinia ankietowanych nt. | Dodatni wptyw, tadunki .
analvsis 1 . L . g poszczegdblnych zmiennych dodatnie,
Y dziatania firmy, w tym dziatania - )
7 d wysoka wartos¢ czynnika oznacza
arzadu) wysoka ocene firmy
IDENTYFIKACJA
A-R factor Zwigzany z kontaktem z _ ,
score 2 for bezposrednimi przetozonymi i Dodatni wplyw, tadunki _
analysis 1 wsp6tpracownikami (w tym w poszczegdlnych zmiennych dodatnie,
$INOSC K ikacii i wysoka wartos¢ czynnika oznacza
szczegolnosci ocena komunikacii | wysoka ocene kontaktu z
udzielania informacji zwro_tnych) przetozonymi i wspotpracownikami
RELACJE Z PRZELOZONYM
A-R factor Zwigzany z wynagrodzeniami Dodatni wptyw, tadunki
score 3 for (poziomem, adekwatnoscig do poszczegolnych zmiennych dodatnie,
analysis 1 podejmowanych zadan, wysoka wartos¢ czynnika oznacza
sprawiedliwos$cia) wysokg ocene wynagrodzen i
WYNAGRODZENIE systemu ich przyznawania
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A-R factor
score 4 for
analysis 1

A-R factor
score 5 for
analysis 1

A-R factor
score 6 for
analysis 1

A-R factor
score 7 for
analysis 1

A-R factor
score 8 for
analysis 1

A-R factor
score 9 for
analysis 1

Zwigzany z dalszymi planami co do
wykonywanej pracy,
samodzielnoscia, zdobywaniem
nowej wiedzy i tym czy respondent
lubi prace czy nie

PLANY

Dodatni wptyw, fadunki
poszczegodlnych zmiennych dodatnie,
wysoka wartos¢ czynnika oznacza
pozytywng ocene aspektow
wchodzgcych w sktad tego czynnika

Zwigzany z procedurami,

przydatnoscig szkolen i

tworzeniem wartosci dla klienta
SOLIDNOSC

Dodatni wptyw, fadunki
poszczegodlnych zmiennych dodatnie,
wysoka wartos¢ czynnika oznacza
pozytywng ocene aspektéw
wchodzgcych w sktad tego czynnika

Zwigzany z dostosowaniem
miejsca pracy do potrzeb
pracownikéw (w tym réwnowaga
pomiedzy zyciem rodzinnym a
zawodowym)

ROWNOWAGA

Dodatni wptyw, fadunki
poszczegoblnych zmiennych dodatnie
wysoka wartos¢ czynnika oznacza
pozytywng dostosowania miejsca
pracy do potrzeb pracownika

Zwigzany ze zwyczajami
panujacymi w firmie (regularna
informacja zwrotna, regularne
kontakty z zarzgdem, regularne
otrzymywania rozwijajacych zadan)
FIRMOWE ZWYCZAJE

Dodatni wptyw, tadunki
poszczegodlnych zmiennych dodatnie,
wysoka wartos¢ czynnika oznacza
regularny charakter takich praktyk jak
kontakty z zarzadem, otrzymywanie
informacji zwrotnej, otrzymywanie
rozwijajgcych zadan.

Zwigzany ze zmiennos$cig

srodowiska pracy( otrzymywanie

podwyzKi, otrzymywanie awansu,

zmiany organizacyjne w firmie)
ZMIANY

Ujemny wptyw, tadunki
poszczegoblnych zmiennych ujemne,
wysoka wartos¢ czynnika oznacza
brak zmian w dluzszym okresie, co
jest zgodne z kierunkiem skali
pomiaru pytan, dla ktérych tadunki dla
tego czynnika sg najwieksze

Zwigzany z wtasnymi

mozliwosciami znalezienia nowej

pracy i obawa przed jej utratg
PEWNOSC ZATRUDNIENIA

tadunki dwéch zmiennych,
okreslajacych ten czynnik sg
przeciwne, cho¢ sita fadunku
ujemnego jest wieksza, zmienna
trudna do bezposredniej interpretaciji

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Modele wplywu czynnikow zwigzanych ze sSrodowiskiem pracy oraz
zmiennych metryczkowych na zaangazowanie i satysfakcje z pracy.

W ostatnim kroku przeprowadzono analizy modelowe] wptywu czynnikow zwigzanych ze
srodowiskiem pracy oraz zmiennych metryczkowych na zaangazowanie i satysfakcje z pracy
(2 modele). Ze wzgledu na strukture danych — dane zagniezdzone, uzasadnione wydaje sie
sporzadzenie dwupoziomowych modeli regresji, gdzie poziom pierwszy dotyczy
respondentéow, a poziom drugi przedsiebiorstw, w ktdére pogrupowani sg respondenci.
Jednak estymacja modeli nie byta skuteczna. Z tego wzgledu sporzadzono modele regresji
liniowej bez uwzgledniania zagniezdzonej struktury danych, jednak nalezy zachowa¢ pewna

ostroznos¢ w interpretacji danych.

Model wptywu czynniko6w zwigzanych ze Srodowiskiem pracy i
zmiennych metryczkowych na satysfakcje z pracy.

Wyniki estymacji modelu i jego diagnostyka zawarte sa w pliku regresja_satysfakcja.

Tabela 2. Wyniki estymacji modelu wptywu réznych czynnikéw na satysfakcje z pracy

Wspotczynniki
Zmienne objasniajace wystandaryzowane

Stata 12.443 0.000

IDENTYFIKACJA 0.407 113.204 0.000
RELACJE Z PRZELOZONYM 0.236 66.955 0.000
0270  75.750 0.000
PLANY 0.470 125.292 0.000
SOLIDNOSC 0.142 40.411 0.000
ROWNOWAGA 0.206 58.554 0.000
FIRMOWE ZWYCZAJE 0.083 22.900 0.000
-0.036  -9.938 0.000
PEWNOSC ZATRUDNIENIA 0.016 4.318 0.000
Sektor 0.010 2.641 0.008
Przyblizona liczba pracownikéw firmy -0.006 -1.572 0.116
Rok badania -0.044 -11.938 0.000
Stanowisko -0.007 -1.884 0.060
Staz pracy -0.010 -2.253 0.024
Pte¢ -0.003 -0.726 0.468
Wiek -0.022 -5.121 0.000
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Analiza na czynnikowa wplywu srodowiska pracy na zaangazowanie i satysfakcje pracownikow
na podstawie badania AON Hewitt Najlepsi Pracodawcy 2006-12

Analiza regresji wskazuje na istotny czynnikdw zwigzanych ze Srodowiskiem pracy na
satysfakcje w pracy, ktore zostaty wyznaczone w analizie czynnikowej. Znaczenie w tej
kwestii majg takze zmienne metryczkowe. Wptyw zmiennych metryczkowych jest generalnie
zgodny z kierunkiem wplywu opisanym przy analizie rozktadéw tych zmiennych, cho¢ ich
wptyw jest niewielki, za wyjatkiem dwoch zmiennych, ktére okazaty sie nieistotne
statystycznie. Przyjmujagc maksymalny poziom istotnosci na poziomie 0,1 przyblizona
wielkos¢ firmy oraz pte¢ nie majg wptywu na satysfakcje z wykonywanej pracy. Zmienne
metryczkowe nalezy traktowaé raczej jako zmienne kontrolne w niniejszej analizie, a nie

zmienne podlegajace szczegotowej interpretacii.

Model wptywu czynnik6w zwigzanych ze Srodowiskiem pracy i
zmiennych metryczkowych na zaangazowanie w pracy.

Wyniki  estymacji modelu i jego diagnostyka zawarte sa w pliku

regresja_zaangazowanie.

Tabela 3. Wyniki estymacji modelu wptywu réznych czynnikdbw na zaangazowanie w

pracy

Wspolczynniki
Zmienne objasniajace wystandaryzowane

stata | NG 3.313 0.001

IDENTYFIKACJA 0.531 237.805 | 0.000
RELACJE Z PRZELOZONYM 0.283 129.002 0.000
WYNAGRODZENIE 0.348 | 156.835 0.000
|
|

PLANY 0.510 218.497 | 0.000
SOLIDNOSC 0.157 71.996 0.000
0.169 77.166 0.000
FIRMOWE ZWYCZAJE 0.094 | 41.796 0.000
ZMIANY -0.037 | | 0.000
PEWNOSC ZATRUDNIENIA -0.025 | | 0.000
Sektor 0.004 0.069
Przyblizona liczba pracownikéw -0.003 -1.268 0.205
Rok badania -0.007 -3.289 0.001
Stanowisko -0.007 -2.964 0.003
Staz pracy -0.034 -12.603 0.000
Pte¢ 0.000 -0.116 0.907
Wiek 0.002 0.658 0.510
Zrédio: opracowanie wiasne.
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Analiza na czynnikowa wplywu srodowiska pracy na zaangazowanie i satysfakcje pracownikow
na podstawie badania AON Hewitt Najlepsi Pracodawcy 2006-12

W przypadku zmiennych dotyczacych srodowiska pracy, ich wptyw i sita sg zblizone do
modelu dotyczacego Srodowiska pracy. W przypadku zmiennych metryczkowych, przybliz-
ona wielkos¢ firmy oraz pte¢ i wiek respondenta okazaty sie nieistotne. Pozostate zmienne
metryczkowe byly istotne, cho¢ ich wptyw jest niewielki. Podobnie jak w przypadku
poprzedniego modelu, zmienne metryczkowe nalezy traktowaé raczej jako zmienne

kontrolne w niniejszej analizie, a nie zmienne szczegdtowo interpretowane.

LI

N UNIA EUROPEJSKA [IIPRaR
KAPITAL LUDZKI PARP EUROPEJSKI (RS -
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY [P | l(-“ itt



