"‘;P‘: Branzowy Bilans
E P R P Kapitatu Ludzkiego I1

Grupa PFR

Raport z Il edycji badan

Branza
chemiczna

Branzowy
Bilans Kapitatu Ludzkiego







Branzowy Bilans
Kapitatu Ludzkiego
Branza chemiczna

Raport z Il edycji badan



Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego Il — branza chemiczna

Raport podsumowujacy Il edycje badan realizowanych w latach 2022-2023
Autorzy raportu:

Anna tubinska

Adriana Biernatowska

Karolina Markuszewska

Wspobtpraca merytoryczna:
Dorota Micek, Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych, Uniwersytet Jagiellonski

Koordynacja i wspétpraca merytoryczna (PARP):

Robert Zakrzewski

Wykonawca:
Danae Sp. z 0.0.

Raport przygotowany we wspoétpracy z Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora

Chemicznego

© Copyright by Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, 2023
ISBN: 978-83-7633-520-9

Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego
Sktad, tamanie, korekta i druk: Pracownia C&C Sp. z o.0.

Warszawa 2023

Fundusze . . .
E Europejskie scz)eckzgospollta E PARP Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczn
Wiedza Edukacja Rozwéj - ls Grupa PFR pel P y




Spis tresci

GIOWNE WNIOSKI...uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirirrreeiis s se s s s ss s s sssssssssssssnnnns 5
Informacje 0 badaniu ......ccciiveeeiiiiiiiiiiiiiii s s e e ea 14
Rozdziat 1. PrzysztoS€ Brany........ccciiieeeeiiiiiiiiieeiiiiiiiinneciiniieennsiesissssnnsssessssesnssssssssssnns 17
1.1. Branza chemiczna W POISCE ........uuuuiiiiiiiiiiiee e e e e e e 17
1.2. Trendy W branzy CheEmMICZNE] ....ueueuiiiiiiieeeee e e e 19
1.3. Wyzwania w branzy chemicznej W POISCE ...covveiiiiiiiieeeeee e 25
1.4. Scenariusze rozwoju branzy CheMICZNEj....uuveiieeiiiiieiiccccee e 33
Rozdziat 2. Zatrudnienie ......ccceeeeiiieeiiriccrreccrriecerreeeerene e rrenserenaseeseensessennssesennssssennnns 52
2.1. Zapotrzebowanie Na PraCoOWNIKOW........cccuviiiieiiiiiiiiieeeeiiieeee e e ssiree e seee e e e e ssareeee e 52
2.2. POSzUKIWaNi@ PraCcoOWNIKOW .......ccuuuiiieiiiiiiiiee ettt e e e e e s siaee e e e e 53
Rozdziat 3. Ocena, rozwdj i motywowanie pracowWnikOW.........cccceeerveeneereennerrennncerennneeeennnes 61
3.1. Ocena umiejetnosSCi PraCoOWNIKOW. ......cooveeurriiiiieiieiiee et e e e e e e e seeaanees 61
3.2. FOrmy rozZwoju PraCoOWNIKOW.........ccoiiiiiiiiiitiiiiieeeee e eeeceeirrrreee e e e e e e e e e se s s anareees 65
3.3. MOtYWACja PraCOWNIKOW.....uvvereeeiiiieeiieiieiieiciiitieeeeeeeeeeeeeeeesessesssstrereerereseeseesesesennnns 73

Rozdziat 4. Ocena dopasowania ksztatcenia do potrzeb pracodawcéw oraz formy
wspotpracy biznes — edukacja.......ccovirreeneiiiiiiiiiniiiiiin s 80
4.1. Ocena dopasowania systemu ksztatcenia do zapotrzebowania na kompetencje

(VT <1 =Y A AU 80

4.2. Formy wspotpracy biznesu i edukacji W branzy .........ccceeeeeieeiiiiiiiiccceeeeee e, 87
Rozdziat 5. Bilans kompetencji dla branzy chemicznej.....cccceeeveeenerreeecrreencrreeecerennneenennnes 89
5.1. Opis metodologiczny obliczania i prezentacji bilansu..........coooecceeiiveeeeniceeie, 89
5.2. Podsumowanie bilansu KOMPeteNnCji......cccocevirrrieeiiiieeeee e e e e ee e 91

5.3. Szczegdtowy bilans kompetencji dla kluczowych stanowisk w branzy chemicznej ... 94
Rozdziat 6. REKOMENAACHE .....cceuuiiieiiiiiieiiiiecirtcc e resesesseasesesnssessensseseenasannes 131

Spis rysunkow, tabel, WYKreSOW .......ccuuciveeniiieeiiiieiiciteieccteeneereneneerensnessensseessnssessennnens 138



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Szanowni Panstwo

oddajemy w Panstwa rece raport z wynikami drugiej edycji Branzowego Bilansu Kapitatu
Ludzkiego Il w branzy chemicznej. Badania te, prowadzone we wspotpracy z Radg ds.
Kompetenc;ji Sektora Chemicznego, majg na celu zwiekszenie wiedzy na temat stanu

i kierunkéw rozwoju kadr w branzy i zwigzanego z nim zapotrzebowania na kompetencje,
a takze okreslenie determinujgcych go wyzwan, majgcych swoje zrédto w zmianach

spotecznych, gospodarczych i technologicznych.

Raport obejmuje wyniki badan ilosciowych prowadzonych wséréd pracodawcéw sektora
chemicznego oraz pracownikéw zatrudnionych na kluczowych stanowiskach w firmach z tej
branzy. Jednym z gtéwnych celéw badania byto opracowanie bilansu kompetencji, czyli oceny
kluczowych kompetencji na poszczegdlnych stanowiskach z perspektywy pracodawcow

i pracownikéw. Zestawienie tych ocen powinno pomadc w okresleniu podazy pracownikow

o odpowiednich kompetencjach, zapotrzebowania na nich ze strony pracodawcéw oraz
sformutowac rekomendacje, adresatami ktérych sg instytucje ksztatcenia, podmioty rynku

pracy oraz sami pracodawcy.

Wyniki badan jakosciowych oraz badanie foresightowe przeprowadzone wsréd ekspertéow
branzowych umozliwity ponadto rozpoznanie trenddw i wyzwan oraz pozwolity

na przygotowanie scenariuszy rozwoju branzy.

Wierzymy, ze prezentowane wyniki okazg sie interesujgce oraz uzyteczne zaréwno dla oséb
zarzadzajgcych firmami, obecnych oraz przysztych pracownikéw sektora chemicznego, jak

réwniez wszystkich oséb zainteresowanych tematyka kompetencji w branzy.

Jednoczesnie serdecznie dziekujemy przedstawicielom Rady ds. Kompetencji Sektora
Chemicznego za ogromne wsparcie podczas catego procesu badawczego, a takze wszystkim
przedstawicielom firm z branzy oraz ekspertom, ktérzy zgodzili sie wzig¢ udziat w Branzowym

Bilansie Kapitatu Ludzkiego II.

Zespot badawczy



Gtowne whnioski

Raport przygotowano w ramach projektu Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego Il, ktérego

celem jest dostarczenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych w wybranych

branzach. Badania przeprowadzono w okresie od marca 2022 do kwietnia 2023 roku.

Ponizej prezentowane s3 gtéwne wnioski.

Przysztos¢ branzy

Do najwazniejszych czynnikdéw ksztattujacych branze chemiczng naleza: zielona
transformacja przemystu chemicznego zgodnie z wytycznymi Europejskiego Zielonego
tadu (EZt)}, rozwéj w ramach koncepcji Przemystu 4.0%, indywidualizacja (customizacja)
produkcji chemicznej i rosnace znaczenie gospodarcze i polityczne Chin oraz Indii

(globalizacja rynkéw w poszczegdlnych regionach swiata).

Pracodawcy dostrzegajg wptyw wszystkich zidentyfikowanych czynnikéw rozwojowych
branzy na dziatalnos¢ swoich firm i spodziewaja sie, ze w przysztosci bedzie on takze
istotny. Wiekszos¢ pracodawcow czuje sie przygotowana na zmiany w branzy?. Co wiecej,
wiekszos¢ przedsiebiorstw (75%) posiada przynajmniej w stopniu cze$ciowym kadry

z kompetencjami pozwalajgcymi na adaptacje do oddziatujgcych na branze kierunkéw
zmian. Dotyczy to zaréwno umiejetnosci sprzedazowych czy marketingowych zwigzanych

ze zwiekszeniem konkurencyjnosci firm w wyniku globalizacji, jak i cyfrowych, a nawet

1

Adaptacja produkcji chemicznej do regut zréwnowazonego rozwoju, czyli wdrozenie polityki Unii

Europejskiej w zakresie Europejskiego Zielonego tadu poprzez projektowanie prosrodowiskowych rozwigzan,

w tym m.in.: opracowanie nowych sposobow produkcji, wykorzystanie nowoczesnych technologii,

minimalizujgcych negatywny wptyw produkcji chemicznej na srodowisko naturalne, a takze poszukiwanie

nowych, alternatywnych metod uzyskiwania energii, nowych ekologicznych zwigzkéw chemicznych (w tym

rozwoj technologii wodorowych).

2

Rozwdj globalnych systemdw cyber-fizycznych, rozwdj inteligentnych maszyn i fabryk, doskonalenie

proceséw przemystowych, rozwéj nowoczesnych metod komunikacji i diagnostyki obiektéw przemystowych.

3

Pracodawcy, oceniajgc stopien przygotowania swojej firmy do poszczegdlnych czynnikéw rozwojowych,

wskazywali najczesciej dobre lub czesciowe przygotowanie. Przecietnie ok. 40-50% pracodawcow wskazato,

ze ich firma jest dobrze przygotowana do tych zmian. Tyle samo deklarowato czesciowe przygotowanie

do zmian.



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

interdyscyplinarnych, ktore wigzg sie z wdrazaniem rozwigzan z obszaru Przemystu
4.0. Posiadanie kadry o wspomnianych kompetencjach deklarujg czesciej pracodawcy

z wiekszych przedsiebiorstw.

Mozliwe scenariusze rozwoju branzy oraz
stanowiska przysztosci

* Motzliwe scenariusze rozwoju branzy przewidujg, ze rozwaéj branzy chemicznej w duzym
stopniu uzalezniony bedzie od inwestycji w nowoczesne technologie w zakresie
produkcji chemicznej (zwigzane m.in. z ochrona klimatu, upowszechnieniem

pozyskiwania energii z odnawialnych Zzrodet oraz z automatyzacja i robotyzacjg sektora).

e Rozwdj technologiczny branzy moze spowodowac pojawienie sie nowych stanowisk
w branzy. W zakresie obstugi zaawansowanych technologii moga to by¢ m.in.: chemik-
informatyk z umiejetnoscia analizy danych, operator chmury danych, specjalista ds.
sztucznej inteligencji/automatyzacji/programowania maszyn, automatyk procesowy,
inzynier Przemystu 4.0, programista ds. przemystu chemicznego. Zielona transformacja
przemystu moze natomiast przynies¢ w sektorze pojawienie sie takich zawoddéw jak:
technolog ochrony srodowiska, technolog ds. odpadéw chemicznych/recyklingu,
technolog proceséw wodorowych, specjalista ds. niskoemisyjnych technologii
wodorowych, specjalista ds. wyliczania $ladu weglowego, manager ds. optymalizacji

zuzycia energii, specjalista ds. energetyki odnawialne;j.

* Najbardziej optymistyczny scenariusz to taki, ktory zaktada zaawansowany
rozwdj technologiczny branzy zgodnie z koncepcja Przemystu 4.0. W scenariuszu
tym procesy produkcyjne obstugiwane beda przez pracownikéw posiadajacych
kompetencje interdyscyplinarne tj. umiejetnosci tgczenia wiedzy chemicznej z wiedza

z innych obszaréw. Szczegdlnie istotne dla rozwoju branzy bedg takze umiejetnosci



Gtéwne wnioski

informatyczne i cyfrowe (w tym wykorzystanie automatyki i sztucznej inteligencji*) oraz
kompetencje zwigzane z zielong transformacjg przemystu®, przy czym jednoczesnie
istotne pozostang kompetencje spoteczne (zwtaszcza umiejetnos¢ analitycznego
myslenia, pracy w interdyscyplinarnym zespole i szybkiej adaptacji do zmian).

S3 to jednoczesnie kompetencje o rosngcym znaczeniu w braniy.

e Umiarkowany scenariusz rozwojowy to przejsciowe stadium rozwoju technologicznego
branzy — miedzy catkowita transformacj ekologiczng i technologiczng a tradycyjnym
sposobem produkgcji i wykorzystaniem wyczerpywalnych zasobdéw naturalnych.

Jest to scenariusz, ktory realizowany jest przez wiele firm z branzy obecnie poprzez
wykorzystanie rozwigzan technologicznych w celu zapewnienia bezpieczenstwa
procesowego, produktowego i transportowego, a takze w odpowiedzi na restrykcyjne
normy zwigzane z zielong transformacjg przemystu, obowigzujacg w krajach UE. Jednak
transformacja technologiczna w przemysle chemicznym wymaga jeszcze wiele pracy
zaréwno na etapie doskonalenia proceséw biznesowych, jak i w kwestii doskonalenia
zawodowego i profesjonalizacji pracownikéw sektora (zwtaszcza pracownikéw

o kompetencjach interdyscyplinarnych).

e W najbardziej pesymistycznym scenariuszu dochodzi do zatrzymania lub znaczacego
spowolnienia rozwoju technologicznego branzy, np. na skutek sytuacji
geopolitycznej, uwarunkowan gospodarczych. Ten scenariusz moze sie zrealizowac,
jesli w branzy zabraknie srodkéw na inwestycje technologiczne, zwtaszcza w energie
odnawialng lub jesli zabraknie kadr zdolnych do obstugi zaawansowanych rozwigzan
technologicznych. Realizacja tego scenariusza oznacza¢ moze stagnacje czy zastoj

w zakresie rozwoju sektora.

4 Eksperci w badaniu Delphi wymieniali tu: znajomo$¢ podstaw automatyki, znajomos¢ obstugi

specjalistycznych programéw i zaawansowanych technologii, znajomos$¢ podstaw robotyzacji proceséw
technologicznych, projektowanie proceséw technologicznych przy uzyciu symulatorow procesowych, znajomosé
zagadnien z wykorzystaniem sztucznej inteligencji, umiejetno$¢ wykorzystania internetu rzeczy oraz chmury
obliczeniowej w celu analiz, zarzadzanie procesami automatyzacyjnymi, projektowanie zrobotyzowanych
proceséw produkcyjnych, znajomosé obstugi specjalistycznych maszyn.

> Eksperci w badaniu delfickim przede wszystkim wskazywali na: znajomos¢ aktualnych aktéw
prawnych/regulacji sSrodowiskowych, umiejetnos¢ analizy dopasowania przedsiebiorstwa do wymogéw
europejskich, wiedze o ekologii, znajomos¢ nowych technologii zwigzanych z OZE, znajomosc¢ zagadnien
zwigzanych z wodorem i jego wykorzystaniem, umiejetnosci zwigzane z optymalizacjg procesu chemicznego
zwtaszcza pod katem pozyskiwania energii z odnawialnych zrddet, recykling (np. planowanie procesow
technologicznych pod katem obnizenia zuzycia energii i surowcow), wiedze z zakresu ekologii chemicznej.



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Wyzwania stojgce przed branzg chemicznga

Na branze chemiczng w 2022 roku szczegdlny wptyw wywarty skutki wojny w Ukrainie.
Strategicznym wyzwaniem byto zwiekszenie kosztow prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej spowodowane przez systematyczny wzrost cen energii (74%). Wysokie
koszty energii to wyzwanie, ktére przyémito nieco inne trudnosci, jakich doswiadczata

do tej pory branza, chociazby te zwigzane ze skutkami pandemii COVID-19. Jeszcze

w 2021 roku dla pracodawcéw najwiekszym wyzwaniem byto sprostanie oczekiwaniom
finansowym pracownikéw (63%) i wysokie koszty wprowadzania innowacji (60%), a takze
koszty adaptacji do EZt (51%). Wptyw tych wyzwan ulegt ostabieniu w roku 2023 wraz

ze wzrostem znaczenia wysokich kosztéw energii (odpowiednio do 32% i 37%).

Transformacja energetyczna stanowi dla przedsiebiorcow wyzwanie z uwagi na wysokie
koszty realizacji inwestycji ekologicznych. Do innych wyzwan, jakie dotykajg branze
chemiczng, nalezg m.in.: sprostanie konkurencji ze strony rynkdéw zagranicznych,

w tym konieczno$¢ poszukiwania nowych rynkéw zbytu, koszty rozwoju wprowadzania
rozwigzan zwigzanych z Przemystem 4.0. Na wiele firm wyzwania te oddziatujg juz
obecnie. Natomiast zdaniem ponad potowy ekspertéw, wyzwania te bedg odczuwalne

przez wiekszos¢ firm w najblizszych 5 latach.

Co czwarta firma wskazuje, Ze obecnym wyzwaniem sg dla niej zerwane tancuchy
dostaw (25%). Dotyczy to czesciej podmiotow Srednich (38%). Aby sobie z nim poradzié,
cze$¢ firm postawita na poszukiwanie substytutéw produktow, ktére do tej pory
sprowadzane byty z Rosji lub Biatorusi, a obecnie w wyniku sankcji wymiana handlowa

z tymi krajami ulegta zahamowaniu. Inni przedsiebiorcy zdecydowali sie na dywersyfikacje

zrodet dostaw i rynkow zbytu na kilka lat przed wybuchem wojny.

Odpowiadajac na wyzwania, pracodawcy planujg w ciggu najblizszych 12 miesiecy®
podwyzszy¢ sSrednig marze sprzedazy (51%) oraz znalez¢ nowych dostawcow surowcédw (29%).
Chcac sie lepiej przygotowad do wyzwan zwigzanych z oddziatujgcymi na branze trendami,
pracodawcy przewidujg ponadto zainwestowanie lub zwiekszenie naktadéw na innowacyjnosc,
stworzenie nowych produktéw/ustug oraz adaptacje firmy do EZt (po 22%). Automatyzacje

lub robotyzacje produkcji rozwaza w ciggu kolejnych 12 miesiecy 17% pracodawcéw.

Od momentu realizacji badania.
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Stan kadr w branzy chemicznej i kompetencje
pracownikow

W roku 2023 pracodawcy nieco czesciej poszukiwali pracownikéw i mieli mniejsze
trudnosci ze znalezieniem odpowiednich kandydatéw do pracy niz w roku 2021
(odpowiednio: wzrost 0 7 p.p. z 16% do 23% i spadek 0 11 p.p. 2 51% do 40%).
Pracownikéw najczesciej poszukiwali pracodawcy reprezentujacy duze i Srednie
przedsiebiorstwa (odpowiednio 60% i 43%).

Pomimo rosngcego znaczenia automatyzacji produkcji, pracodawcy poszukujg do pracy
najczesciej pracownikéw produkcji. W ciggu 12 miesiecy poprzedzajacych badanie

86% pracodawcow zdecydowato sie na zatrudnienie pracownikdw na tym stanowisku.
Co wiecej, stanowisko pracownika produkcji wskazywane byto jako najbardziej
problematyczne, jezeli chodzi o znalezienie odpowiedniego kandydata do pracy (57%).
Swiadczy¢ to moze o niedoborze kadr lub duzej rotacji na tym stanowisku.

Podobnie jak w roku 2021, w procesach rekrutacyjnych firm z branzy chemicznej nadal
przewaza strategia sita’. Oznacza to, ze pracodawcy oczekuja od nowo przyjetych oséb
na stanowiskach innych niz kierownicze petnego przygotowania lub przejscia tylko

niewielkiego przeszkolenia (60%).

Zdecydowana wiekszo$¢ producentéw chemicznych planuje utrzymanie biezgcego
poziomu zatrudnienia w ciggu najblizszych 12 miesiecy (87%). Pracodawcy nie
przewiduja ponadto zmian poziomu zatrudnienia na zadnym z kluczowych stanowisk

w ciggu najblizszych 5 lat. Czynnikiem decydujacymi o ostroznosci w zakresie zwiekszaniu
zatrudnienia moze by¢ zmiennos$¢ uwarunkowan funkcjonowania branzy w ostatnich
latach (pandemia COVID-19 i wybuch wojny w Ukrainie).

7

Strategia sita to podejscie do rekrutacji pracownikdw, w ktdrym przedsiebiorstwa zorientowane

sg na pozyskanie kandydata odpowiednio przygotowanego do pracy. Dzieki zastosowaniu tej strategii

pracodawca nie ponosi kosztéw zwigzanych z koniecznoscig rozwiniecia odpowiednich kompetencji

i dopasowania przysztego pracownika do wymogow oferowanego w procesie rekrutacji stanowiska, oczekujac,

ze zatrudniony kandydat do pracy jest w stanie od razu efektywnie realizowa¢ swoje zadania.



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Zdecydowana wiekszos$¢ pracodawcéw jest zadowolona z umiejetnosci swoich
pracownikéw (97%). W poréwnaniu do | edycji badania, zwiekszyt sie udziat
pracodawcow deklarujgcych petne zadowolenie z umiejetnosci pracownikow

i wskazujacych, ze nie wymagaja oni szkolenia (z 46% do 56%). Jednoczesnie 41%
pracodawcéw deklarowato, ze cho¢ umiejetnosci sg zadowalajace, to w pewnych

obszarach pracownicy wymagajg rozwoju.

Badani pracownicy na ogot sg zadowoleni z wykonywanej pracy (88%). Jezeli chodzi

o zadowolenie z poszczegdlnych aspektdéw pracy, pracownicy najlepiej ocenili relacje

ze wspotpracownikami, warunki pracy, bezpieczenstwo i pewnos¢ zatrudnienia (po 89%),
a najgorzej mozliwosci awansu (61%). Az 94% pracownikow deklarowato réwniez chec
pozostania w aktualnym miejscu pracy przez kolejne 12 miesiecy. Odsetek ten nie ulegt

zmianie od poprzedniej edycji badania.

83% badanych pracownikéw na kluczowych stanowiskach wskazato, ze nie potrzebuje
zadnych dodatkowych szkolen, aby dobrze radzi¢ sobie ze swoimi obowigzkami.
Zrédtem przekonania o braku koniecznoéci dodatkowych szkoler u pracownikéw moze
by¢ uznanie, ze wykonujg zadania odpowiadajgce poziomowi swoich kompetencji
(deklarowato tak 77% badanych pracownikow).

Niezmiennie od | edycji w przypadku pojawienia sie zapotrzebowania na konkretne,
nowe umiejetnosci w firmie, pracodawcy branzy chemicznej najczesciej wykorzystujg
potencjat wiasnych pracownikow, oferujgc im doszkolenie (61% w edycji Il i 62% w edycji

). Inicjatorami aktywnosci rozwojowej pracownikdéw sg najczesciej pracodawcy (77%).

W 1l edycji badania, w poréwnaniu do | edycji, zaobserwowano nieznaczny spadek odsetka
pracodawcow, ktorzy oferowali pracownikom przynajmniej jedng forme aktywnosci
rozwojowej (w miejscu pracy lub poza nim) — o0 8 p.p. (z 77% w 2021 r. do 69% w 2023 r.).
Moze to by¢ rezultatem poszukiwania oszczednosci z uwagi na zwiekszenie kosztéw

prowadzenia dziatalnosci przy drastycznych wzrostach cen energii.

Okoto 60% pracownikdéw zatrudnionych na kluczowych stanowiskach w branzy
chemicznej (57% w edycji Il i 60% w edycji I) podejmuje dziatania rozwojowe,
uczestniczgc w réznych szkoleniach i/lub podejmujac samodzielng nauke. Najbardziej

aktywni w zakresie rozwijania swoich kompetencji byli kierownicy laboratorium, ktorzy

10
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najchetniej uczestniczyli w réznych formach ksztatcenia i najczesciej deklarowali cheé

dalszego rozwoju.

Najczesciej wskazywanym powodem rozwoju umiejetnosci byta che¢ podniesienia
umiejetnosci potrzebnych w pracy. W biezacej edycji odsetek pracownikéw wskazujacych
ten powadd spadt z 64% do 36%. Wzrdst natomiast odsetek pracownikow, dla ktdrych
powodem byfa che¢ zwiekszenia wynagrodzenia (z 20% do 35%). Motywacja pracownikéw
do uczestnictwa w szkoleniach mogta zmienic sie w obecnej edycji pod wptywem czynnikéw

zewnetrznych takich jak wzrost kosztéw zycia (cen produktéw) czy inflaciji.

Bilans kompetencji

Niezaleznie od stanowiska, ocena waznosci kompetencji dokonana przez pracodawcow
oraz samoocena pracownikow byta wysoka (Srednia waznosci i samoocena pracownikow
wynosi najczesciej ok. 4,4%). Pracodawcy jako relatywnie wazniejsze wskazywali czesto
kompetencje spoteczne, ktérych poziom pracownicy oceniali u siebie rowniez wysoko
(m.in. kompetencje zwigzane z organizacjg pracy, np. samodzielnos¢, ale takze takie
kompetencje jak: skrupulatnos¢, umiejetnos¢ myslenia analitycznego, odpowiedzialnosé,

zdyscyplinowanie, rzetelnos$¢ i terminowos¢ oraz komunikatywnosé).

Zarowno pracodawcy, jak i eksperci branzowi prognozujg, ze w najblizszych 5 latach
wzrosnie znaczenie kompetencji spotecznych (takich jak samodzielnosé, umiejetnosé
myslenia analitycznego, rzetelnosé¢ i terminowos¢), wiedzy branzowej (np. znajomos¢
otoczenia biznesowego, materiatoznawstwa, metodologii badan i analityki
fizykomechanicznej) czy kompetencji zwigzanych ze znajomosciag standardow,
przepisOw, norm i prawa (np. znajomos¢ procedur firmowych, prawa, znajomos¢
standardéw GMP — Dobre Praktyki Produkcyjne, ang. Good Manufacturing Practice®),
a takze kompetencji cyfrowych (w tym: umiejetnos¢ obstugi komputera i korzystania

z internetu, umiejetnosc¢ korzystania ze specjalistycznych programow). Sg to jednoczes$nie

8

Pracodawcy oceniali waznos¢ kompetencji na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,marginalna”, a 5 —

»kluczowa”. Pracownicy oceniali swoj poziom kompetencji na skali od 1 do 5, gdzie 2 oznacza poziom bardzo

niski, a 5 — bardzo wysoki.

9

Zestaw procedur produkcyjnych, ktére w szczegdlnosci nastawione sg na higiene produkc;ji i zapobieganie

wytwarzaniu produktow niespetniajgcych wymagan jakosSciowych, ale takze zmiennosci cech produktéw.
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kompetencje, ktdre juz teraz szybko zyskujg na znaczeniu®. Na wzrost znaczenia tych
kompetencji wptywa z jednej strony zielona transformacja sektora, ktéra wymusza
znajomos¢ nowych norm i wytycznych w zakresie EZt. Z drugiej strony, zrédtem
zapotrzebowania na kompetencje cyfrowe jest postep technologiczny zwigzany

z wdrazaniem koncepcji Przemystu 4.0.

e Kompetencje z obszaru znajomosci przepisow, norm i prawa, wiedza branzowa
i kompetencje cyfrowe stanowig w ocenie pracodawcow umiejetnosci trudno dostepne
na rynku. Jednoczes$nie poziom kompetencji cyfrowych pracownicy czesto oceniali
nizej w poréwnaniu do swoich innych kompetencji. Przy czym najnizej oceniali poziom
zaawansowanych kompetencji cyfrowych zwigzanych z korzystaniem ze specjalistycznych
programoéw. Te zas sg nie tylko trudno dostepne, ale takze ich znaczenie szybko rosnie.
Ponadto pracodawcy spodziewajg sie dalszego wzrostu znaczenia tych kompetencji
w perspektywie kolejnych 5 lat. Oznaczaé to moze, ze zaawansowane kompetencje
cyfrowe majg charakter deficytowy i w przysztosci moze wystgpic niedobor

pracownikow o takich umiejetnosciach.

Ocena dopasowania ksztatcenia do potrzeb
pracodawcow oraz formy wspotpracy biznes —
edukacja

e Wspotpraca przedsiebiorstw z instytucjami edukacyjnymi w branzy chemicznej nie jest
zjawiskiem powszechnym. tacznie 13% firm zadeklarowato wspotprace ze szkotami,
6% z firmami szkoleniowymi, a 5% z uczelniami. Wspoétprace takg podejmuja czesciej
duze podmioty — co czwarta firma zatrudniajgca ponad 250 pracownikéw wspotpracuje
ze szkotami i/lub uczelniami (odpowiednio 25% i 26%). Natomiast wspotprace ze szkotami
podjeto tylko 13% firm matych (zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw). Firmy tej
wielkosci jeszcze rzadziej wspdtpracowaty z uczelniami (6%). W przypadku firm mikro

(od 2 do 9 pracownikéw) odpowiednio odsetki wynoszg 11% i 3%.

0 Hot skills — kompetencje, ktdrych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie.
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W opinii dwoch trzecich pracodawcéw i badanych pracownikéw aktualne programy
w szkotach i na uczelniach generalnie odpowiadajg zapotrzebowaniu na umiejetnosci
pracownikow (odpowiednio 68% i 69%). Natomiast patrzgc catosciowo na system
edukacji, eksperci wskazywali, ze wydaje sie on nie nadgzac za rozwojem branzy
chemicznej. Przede wszystkim ksztatcenie nie nadgza za obecnymi trendami
technologicznymi w branzy.

Zaroéwno badani pracownicy, jak i pracodawcy wskazywali, ze szkoty i uczelnie
przygotowujace do pracy w branzy chemicznej powinny rozwijaé przede wszystkim
praktyczne umiejetnosci zwigzane z wykonywaniem zawodu — zarowno na poziomie
podstawowym, jak i specjalistycznym, zaawansowanym. Zdaniem badanych
pracownikow, szkoty/uczelnie w wiekszym stopniu powinny jednak ktas¢ nacisk

na kompetencje cyfrowe, informatyczne czy znajomos¢ jezykdw obcych.
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Informacje o badaniu

Badania, ktérych wyniki przedstawiono w raporcie, zrealizowane zostaty na potrzeby Il edycji
Branzowego Bilansu Kapitatu Ludzkiego Il — branza chemiczna. Gtéwnym celem badania
byto zwiekszenie wiedzy o obecnych i przysztych potrzebach kompetencyjnych w branzy

chemicznej. Projekt stanowit kontynuacje badania przeprowadzonego w roku 2021

Na potrzeby badania, branze chemiczng zdefiniowano za pomocg nastepujgcych dziatow
PKD™:

e wytwarzanie i przetwarzanie koksu i produktéw rafinacji ropy naftowej (sekcja C, dziat 19),

e produkcja chemikaliow i wyrobéw chemicznych (sekcja C, dziat 20),

e produkcja podstawowych substancji farmaceutycznych oraz lekdéw i pozostatych wyrobow
farmaceutycznych (sekcja C, dziat 21),

e produkcja wyrobdw z gumy i tworzyw sztucznych (sekcja C, dziat 22)*.

W badaniu zastosowano triangulacje metod i technik badawczych oraz danych, polegajaca
na wykorzystaniu informacji zebranych réznymi metodami/technikami i pochodzacych

od respondentdéw, bedacych przedstawicielami réznych srodowisk zwigzanych z branza.
Dzieki takiemu podejsciu mozliwa byta weryfikacja i wzajemne uzupetnienie informacji

pochodzacych z réznych zrédet (Rysunek 1).

1 | edycje badania BBKL Il — branza chemiczna zrealizowano w 2020/2021 r. Raport z wynikami jest dostepny
na stronie internetowej PARP: www.parp.gov.pl.

12 W dalszej czesci raportu wymienione dziaty PKD nazywane sg tez podsektorami.

13 Klasyfikacja kodéw PKD: https://www.biznes.gov.pl/pl/klasyfikacja-pkd (dostep 13.01.2023).
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Rysunek 1. Badania zrealizowane w ramach Il edycji BBKLII branza chemiczna
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Zr6dto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia — Il edycja 2023.

Pierwszym etapem prac badawczych byta realizacja badan jako$ciowych. Modut jakosciowy
miat na celu weryfikacje zidentyfikowanych w | edycji badania kluczowych stanowisk i profili
kompetencyjnych przygotowanych dla tychze stanowisk, okreslenie kompetencji o rosngcym
znaczeniu oraz takich, ktére w przysztosci pojawia sie w branzy oraz rozpoznanie trendéw,

czynnikdéw rozwojowych i wyzwan, przed jakimi stoi branza chemiczna.

Kolejnym etapem procesu badawczego byta realizacja badania ilosciowego, ktérego
gtéwnym celem byto poznanie zasobdw i niedoboréw kompetencyjnych w branzy oraz
opracowanie bilansu kompetencji dla kluczowych stanowisk. Badanie zostato zrealizowane

wsrad pracodawcow i pracownikow branzy.

Badanie ilosciowe pracodawcoéw przeprowadzono na ogélnopolskiej reprezentatywne;j

prébie przedsiebiorstw branzy chemicznej z wytgczeniem podmiotéw samozatrudnionych

(tj. jednoosobowych dziatalnosci, niezatrudniajgcych pracownikéw). Dobér préby do badania
uwzgledniat podziat na dziaty PKD oraz wielkos¢ przedsiebiorstwa, przy czym ze wzgledu

na cele badania zastosowano nadreprezentacje firm $rednich i duzych. Badanie pracodawcéw
zostato przeprowadzone z osobami najlepiej zorientowanymi w zakresie kompetencji
pracownikéw w firmie, tj. z dyrektorami, prezesami i wtascicielami. W przypadku srednich

i duzych firm udziat w badaniu wzieli takze dyrektorzy dziatow i kierownicy HR.
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W badaniu pracownikéw respondentami byty osoby zajmujace kluczowe stanowiska w branzy
(wytonione na etapie badania jakosciowego), tj. operator maszyn i urzgdzen przemystu
chemicznego/operator maszyn i urzadzen przetwdrstwa tworzyw sztucznych, pracownik
produkc;ji, brygadzista na produkcji, kontroler jakosci, analityk chemiczny/laborant/pracownik

laboratorium, technolog, kierownik laboratorium i kierownik produkcji*®.

Zastosowano procedure wazenia danych pozyskanych z badania ilosciowego pracodawcow.
Wazenie stuzyto korekcie odchylenia struktury préby od struktury populacji, celem uzyskania

préby w jak najwiekszym stopniu reprezentatywnej dla populacji, z ktérej zostata pobrana®.

Dane z badania pracodawcow, prezentowane w raporcie jako wynik procentowy (%),
przedstawiajg dane wazone. Liczebnosci natomiast s3 wartosciami rzeczywistymi
(niewazonymi). W prezentowanych w raporcie tabelach i wykresach wyniki procentowe
nie zawsze sumujg sie do 100%, co wynika — o ile nie zaznaczono inaczej — z zaokraglen

lub z mozliwosci wskazania wielu odpowiedzi.

14 Stanowiska kluczowe w branzy wytoniono w | edycji badania w ramach rozméw z pracodawcami

i ekspertami reprezentujgcymi branze chemiczng. W Il edycji badania w ramach realizacji wywiadow

z ekspertami z branzy potwierdzono aktualnos¢ stanowisk.

5 Podstawg konstrukcji wag byty dane ZUS na temat podmiotéw aktywnych, zatrudniajgcych przynajmniej
1 pracownika. W procesie wazenia uwzgledniono dziat PKD, wielko$¢ zatrudnienia oraz klasyfikacje

NUTS1 (podziat na makroregiony, czyli jednostki grupujgce wojewddztwa na 7 jednostek: makroregion
potnocny (pomorskie, kujawsko-pomorskie, warminsko-mazurskie), makroregion pétnocnozachodni
(zachodniopomorskie, wielkopolskie, lubuskie), makroregion wojewddztwo mazowieckie, makroregion
centralny (tédzkie, Swietokrzyskie), makroregion potudniowo-zachodni (dolnoslaskie, opolskie), makroregion
potudniowy (slaskie, matopolskie), makroregion wschodni (podlaskie, lubelskie, podkarpackie), Klasyfikacja
Jednostek Terytorialnych do Celéw Strategicznych (NUTS1): https://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/jednostki-
terytorialne/klasyfikacja-nuts/klasyfikacja-nuts-w-polsce/ (dostep 16.01.2023).

16
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Rozdziat 1. Przysztos¢ branzy

1.1. Branza chemiczna w Polsce

Zgodnie z danymi REGON, w 4 podsektorach branzy chemicznej, w ktérych zrealizowano
badanie BBKL I1*¢, na koniec roku 2022 r. zarejestrowanych byto blisko 22 tys. podmiotow?’,

z czego najwiekszy udziat stanowity firmy zajmujace sie produkcjg wyrobdw z gumy i tworzyw
sztucznych (ok. 15 tys.) oraz firmy produkujgce chemikalia i wyroby chemiczne (blisko 6 tys.)®
(Tabela 1).

Tabela 1. Podmioty branzy chemicznej w podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa oraz dziat PKD

. . 0-9 10-49 | 20249 250+
RERLSEE gl Resl (firmy mikro) | (firmy mate) (1175237 (firmy duze)
v v Srednie) v

wytwarzanie i przetwarzanie koksu
i produktéw rafinacji ropy naftowej (sekcja 328 271 38 12 7
C, dziat 19)
produkcja chemikaliéw i wyrobdéw
chemicznych (sekcja C, dziat 20) 2745 4988 >36 164 >7
produkcja podstawowych substancji
farmaceutycznych Ot:aZ lekdw 772 644 68 0 20
i pozostatych wyrobdéw farmaceutycznych
(sekcja C, dziat 21)
produkcja wyrobow z gumy i tworzyw
sztucznych (sekcja C, dziat 22) 15013 12816 1606 488 103
RAZEM 21 858 18719 2248 704 187

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki narodowej
w rejestrze REGON, GUS 2023.

16 Zgodnie z informacjg podang w rozdziale Informacje o badaniu, na potrzeby badania, branze chemiczng

zdefiniowano za pomoca nastepujacych dziatéw PKD: wytwarzanie i przetwarzanie koksu i produktéw rafinacji
ropy naftowej (sekcja C, dziat 19), produkcja chemikaliéw i wyrobdw chemicznych (sekcja C, dziat 20), produkcja
podstawowych substancji farmaceutycznych oraz lekdw i pozostatych wyrobéw farmaceutycznych (sekcja C,
dziat 21) i produkcja wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych (sekcja C, dziat 22).

7 Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki narodowej w rejestrze REGON, Podmioty gospodarki
narodowej wedtug przewidywanej liczby pracujgcych oraz sekc;ji i dziatéw PKD, GUS 2023.

¥ Tamze.
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Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego na grudzien 2022 r. wskazuja, ze tgcznie

w poszczegdlnych podsektorach przemystu chemicznego liczba pracujacych wynosita

350 tys. 0s6b?®, z czego najwiecej w podsektorach produkcji gumy i tworzyw sztucznych
(225 tys.) oraz produkcji chemikaliow i wyrobéw chemicznych (83 tys.)*. Zgodnie z danymi
GUS na koniec 2022 r., branza chemiczna zajmowata trzecie miejsce pod wzgledem liczby

pracujgcych w przemysle w Polsce?!.

Przemyst chemiczny to kluczowy, dynamicznie rozwijajacy sie sektor polskiego rynku,
ktéry mocno oddziatuje na inne gatezie gospodarki. Swiadczy o tym chociazby produkcja
sprzedana?? przemystu chemicznego, ktéra od 2015 r. do 2022 r. wzrastata, osiggajac

na koniec 2022 r. wynik 389 mld zt*3. Wyjgtkiem byt rok 2020, kiedy nastgpit spadek
sprzedazy (242,5 mld zt)*, co uznaé¢ mozna za skutek pandemii COVID-19.

Sektor chemiczny jest niezwykle kosztochtonng gatezig gospodarki z uwagi na pozyskiwanie
surowcéw naturalnych lub koszty ich importu, ale takze z uwagi na konieczne inwestycje
technologiczne. Zgodnie z danymi GUS, na inwestycje w przemysle chemicznym
przeznaczono w 2022 r. 14 mld z{*. Branza chemiczna przeznacza najwieksze naktady
inwestycyjne na przystosowanie proceséw technologicznych do regulacji sSrodowiskowych.
Dominujgcym kierunkiem wsrod inwestycji proekologicznych jest ochrona powietrza

atmosferycznego i klimatu, ktérej dotyczy az 65% inwestycji w sektorze?.

Do lutego 2022 r. dynamike rozwoju branzy chemicznej w Polsce zaktdcaty konsekwencje

kryzysu wywotfanego pandemig COVID-19. Jednak w poréwnaniu z | edycja badania

19 Biuletyn Statystyczny Nr 12/2022, GUS 2023.

2 Tamze.

2L Tamze. Por. Pierwsze miejsce zajmuje produkcja artykutéw spozywczych i napojow, a drugie produkcja
metali i wyrobdw z metali.

2 podstawowy miernik dziatalnosci gospodarczej (tj. dziatalnosci przemystowej, budowlano-montazowej,
transportowej i innej) przedsiebiorstw i firm przemystowych, tj. jednostek gospodarczych zaliczonych wedtug
PKD2007 do sekcji B, C, D, E. Produkcja sprzedana przemystu jest to warto$¢ wyrazona w biezgcych cenach
bazowych tj. bez podatku od towardéw i ustug (VAT), podatku akcyzowego, a tgcznie z wartoscig otrzymanych
dotacji przedmiotowych tj. dotacji do produktéw (wyrobow i ustug).

2 Biuletyn Statystyczny Nr 12/2022, GUS 2023..

2 Tamze.

% Tamze.

% Przemyst chemiczny w Polsce: pozycja, wyzwania, perspektywy. Raport Polskiej Izby Przemystu
Chemicznego, Polska Izba Przemystu Chemicznego, 2022.
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(2021 r.), obecnie najwazniejszym wyzwaniem dla sektora staty sie skutki agresji Rosji

na Ukraine. Przemyst chemiczny jest uzalezniony od uwarunkowan geopolitycznych,

a konflikt zbrojny w Ukrainie wptynat na zmiane uktadu sit gospodarczych nie tylko w Europie,
ale i na Swiecie. Sankcje natozone na Rosje przez Unie Europejska?’, w tym zakaz importu
surowcoéw energetycznych (ropy i wegla) oraz czesci wyrobdw przemystu chemicznego,

a takze zakaz nowych inwestycji w rosyjski sektor energetyczny, spowodowaty zaburzenia

w tafcuchach dostaw w catej Europie. Jeszcze w 2021 r. Rosja zajmowata 5. miejsce wsréd
kierunkéw eksportu wyrobdéw polskiego przemystu chemicznego (1,8 mld EUR)?, natomiast
9. miejsce (1,6 mld EUR) jezeli chodzi o import ?°. Obawy zwigzane ze znaczgcym udziatem
Rosji w imporcie i eksporcie produktéw chemicznych wptynety na podjecie intensywniejszych
dziatan na rzecz transformacji energetycznej polskiego przemystu chemicznego zaréwno

w zakresie poszukiwania nowych kierunkdw handlowych, jak i znalezienia nowych Zrédet

energii*®.

1.2. Trendy w branzy chemicznej

Na branze chemiczng oddziatuje obecnie nie tylko sytuacja geopolityczna. Wptyw na nig majg

takze globalne trendy, zjawiska, uwarunkowania i czynniki rozwojowe. Nalezg do nich3:

¢ zielona transformacja przemystu chemicznego — adaptacja produkcji chemicznej
do regut zréwnowazonego rozwoju, ktéra w praktyce wigze sie z wdrozeniem polityki

Unii Europejskiej w zakresie Europejskiego Zielonego tadu poprzez projektowanie

27 W wyniku agresji Rosji na Ukraineg, sankcje na Rosje natozyty takze kraje spoza UE m.in. Wielka Brytania,
Stany Zjednoczone Ameryki i Kanada. Jednoczesnie z uwagi na wsparcie dziatan wojennych Rosji przez Biatorus,
sankcjami tymi objeta zostata takze Biatorus.

8 Przemyst chemiczny w Polsce: pozycja, wyzwania, perspektywy. Raport Polskiej I1zby Przemystu
Chemicznego, Polska Izba Przemystu Chemicznego, 2022.

Rosja uplasowata sie za Niemcami zajmujgcymi pierwszg lokate (11,3 mld EUR) oraz nastepnymi w kolejnosci
Czechami (2,9 mld EUR), Francjg (2,3 mld EUR) i Wtochami (1,9 mid EUR).

2 Tamze. Por. 10 gtéwnych kierunkéw importu w 2021 r.: Niemcy (14,7 mld EUR), Belgia (4,1 mld EUR),
Holandia (4,0 mld EUR), Chiny (3,2 mld EUR), Francja (3,0 mld EUR), Wiochy (2,6 mld EUR), Austria (2,1 mid
EUR), Czechy (1,7 mld EUR), Rosja (1,6 mid EUR).

30 Decyzja o budowie dwdch elektrowni jgdrowych: https://www.gov.pl/web/paa/uchwala-w-sprawie-
budowy-elektrowni-jadrowej-zatwierdzona-przez-rzad, (dostep 8.03.2023).

31 Trendy wytoniono w edycji I, natomiast zaktualizowano je na potrzeby Il edycji w porozumieniu

z ekspertami branzowymi.
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prosrodowiskowych rozwigzan, w tym m.in.: opracowanie nowych sposobow produkcji,
wykorzystanie nowoczesnych technologii, minimalizujgcych negatywny wptyw produkcji
chemicznej na srodowisko naturalne, a takze poszukiwanie nowych, alternatywnych
metod uzyskiwania energii, nowych ekologicznych zwigzkéw chemicznych (w tym

rozwoj technologii wodorowych). Z uwagi na dazenie do sprostania wymogom produkgji
niskoemisyjnej, zielona transformacja czesto wymaga innowacji w sferze technologicznej

i w tym rozumieniu splata sie z rozwojem Przemystu 4.0 w branzy chemicznej;

transformacja branzy chemicznej w kierunku Przemystu 4.0 — dla branzy chemicznej
oznacza to automatyzacje i robotyzacje produkcji, a w efekcie cyfryzacje i informatyzacje
branzy (w ramach rozwoju technologii maszynowej i programowania); rozwigzania

z obszaru technologii 4.0 w branzy chemicznej wpisujg sie w dziatalnos¢ innowacyjng

w celu poszukiwania ekologicznych, niskoemisyjnych sposobdéw produkcji oraz nowych
zwigzkéw chemicznych na potrzeby realizacji polityki zréwnowazonego rozwoju w Unii

Europejskie;j.

Wdrazanie rozwigzan zwigzanych z koncepcjg Przemystu 4.0 wptywa na rozwdj
technologiczny przedsiebiorstw i strukture zatrudnienia (im wyzszy poziom
zaawansowania technologicznego przedsiebiorstw, tym mniejsze zapotrzebowanie

na pracownikéw wykonujgcych prace proste, ktéremu jednoczesnie towarzyszy wzrost
zapotrzebowania na pracownikow z kompetencjami interdyscyplinarnymi, a wiec

na specjalistow posiadajgcych zaawansowane umiejetnosci zaréwno z dziedziny chemii,

jakiinnych obszaréw, w tym m.in.: informatyki, ekologii, prawa europejskiego);

indywidualizacja (customizacja) produkcji chemicznej — wigze sie z optymalizacja
wytwarzanego produktu pod katem potrzeb okreslonego odbiorcy, czasem towarzyszy
jej dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa celem uzyskania jak najbardziej adekwatnych

do zapotrzebowania klienta pétproduktéw czy produktow, nieodzownym elementem

indywidualizacji produkcji chemicznej wydaje sie by¢ tez badanie potrzeb rynku;

coraz wieksze powigzanie gospodarki polskiej ze Swiatowa (globalizacja) zwigzane

z zaostrzeniem konkurencji najwiekszych gospodarek swiata — wysoki standard
produkcji chemicznej realizowany zgodnie z zatozeniami EZt podnosi jej koszty,
utrudniajac polskim producentom rywalizacje z konkurencyjnymi firmami, zwtaszcza tymi

z Azji. Firmy wytwarzajgce produkty chemiczne poza UE nie sg zobowigzane do produkcji
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z zastosowaniem tak wysokich standardéw, co powoduje, ze mogg one sprzedawac swoje
produkty po nizszych cenach. Konkurencja dotyczy jednak takze krajéw europejskich,
tj. wielkich graczy na rynku europejskim, ktorzy z uwagi na zasoby*?> mogg pozwoli¢ sobie

na bardziej agresywng polityke cenowag niz producenci z Polski.

Wiekszo$¢ pracodawcédw dostrzega oddziatywanie powyzszych trendow i zjawisk®® na swojg
firme (Wykres 1). 50% respondentéw wskazato, ze wptyw zmian prawnych zwigzanych

z dostosowaniem sektora do EZt na obecng i przysztg dziatalnos¢ przedsiebiorstw jest
duzy. 44% przedsiebiorcéw sygnalizowato rowniez duzy wptyw konkurencji ze strony
rynkéw azjatyckich i europejskich na dziatalnos¢ swojego przedsiebiorstwa. Ponad 40%
przedstawicieli firm dostrzegato takze duzy wptyw zjawisk zwigzanych z wdrazaniem
koncepcji Przemystu 4.0 na obecng lub przysztg dziatalnos¢. Chodzi tu o takie zjawiska jak:
automatyzacja, robotyzacja oraz cyfryzacja i informatyzacja produkcji chemicznej, ale tez
wzrost zapotrzebowania na specjalistéw posiadajgcych kompetencje interdyscyplinarne

(zaawansowane umiejetnosci zaréwno z dziedziny chemii, jak i innych obszarow).

Odsetek pracodawcow dostrzegajgcych bardzo maty wptyw lub brak wptywu poszczegdlnych
trenddw i zjawisk na obecng lub przysztg dziatalnos¢ swojej firmy oscylowat wokdét 30%

(z wyjatkiem adaptacji do zatozen EZt, w przypadku ktérej odsetek takich pracodawcéw byt
nizszy — 17%). Analizujgc dane w podziale na podsektor, warto odnotowaé, ze wiekszos¢
przedstawicieli dziatu wytwarzanie i przetwarzanie koksu oraz produktow rafinacji ropy
naftowej czesciej dostrzegata duzy wptyw niemal kazdego z wymienionych trendéw

na dziatalno$¢ swoich przedsiebiorstw. Analogicznie sytuacja przedstawiata sie w odniesieniu
do pracodawcéw zatrudniajgcych powyzej 50 pracownikéw. Czesciej dostrzegali oni duzy
wptyw wymienionych zjawisk na swojg obecng i przysztg dziatalnos¢ w poréwnaniu do firm

mikro i matych. Dotyczy to zwtaszcza adaptacji firmy do wytycznych EZt (58%).

32 Zasoby finansowe, dostepnos¢ kapitatu ludzkiego, posiadany know-how, wolumen produkcji,

zdywersyfikowane rynki zbytu, dostawcy, tworzenie oddziatéw w wielu krajach.
3 Trend, czyli proces zmian przebiegajgcych w jakims dajacym sie okresli¢ kierunku. W raporcie z uwagi

na te definicje zastosowano to okreslenie wymiennie z terminem “zmiana”, “kierunek zmian”.
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Wykres 1. Wptyw wybranych zjawisk na obecng lub przysztg dziatalnos$¢ przedsiebiorstw

zmiany prawne zwigzane z dostosowaniem sie sektora do przepisow

Europejskiego Zielonego tadu 50% 17% 6%

konkurencja ze strony rynkéw azjatyckich 44% 20% 29% 7%

konkurencja ze strony producentéw europejskich 44% 22% 28% 6%

wzrost zapotrzebO\.Nanialna specja.listé.w posiadﬁajacycﬁ zaawansowar\e 43% 27% 6%
kompetencje zaréwno z dziedziny chemii, jak i innych obszaréw

automatyzacja i robotyzacja produkcji chemicznej 41% 27% 6%

cyfryzacja i informatyzacja branzy 41% 28% 7%

odejscie od masowych produktéw na rzecz produktow dopasov.vany’ch 28% 7%
do potrzeb konkretnych klientéw

spadek zatrudnienia pracownikéw wykonujacych prace proste 38% 29% 7%

z uwagi na automatyzacje przemystu

B duzy wptyw bardzo maty wptyw lub brak wptywu
B maty wptyw trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809).

Jak wskazano na poczatku rozdziatu, srednio ponad 40% producentéw chemicznych
uczestniczgcych w badaniu byto swiadomych duzego wptywu trendéw na swojg obecng

lub przyszta dziatalnos¢, a srednio co czwarty dostrzegat ich chocby maty wptyw. Pochodng
Swiadomosci oddziatywania trendéw na dziatalnos¢ przedsiebiorstw wydaje sie stosunkowo
wysoka ocena przygotowania przedsiebiorstwa do tych zmian. Wiekszosc¢ firm jest w petni
lub przynajmniej czesciowo przygotowana do zmian w branzy. Pracodawcy generalnie
czujq sie dobrze lub przynajmniej cze$ciowo przygotowani zwtaszcza do cyfryzacji

i informatyzacji branzy oraz wzrostu zapotrzebowania na specjalistow o kompetencjach
interdyscyplinarnych (na dobre lub cze$ciowe przygotowanie wskazato odpowiednio

90% i 88% pracodawcow). Blisko potowa z nich czuje sie natomiast dobrze przygotowana

do zmian prawnych zwigzanych z EZt (48%) oraz indywidualizacji/customizacji branzy (46%).

Jak wynika z analizy danych, pracodawcy w najmniejszym stopniu sg przygotowani

do rywalizacji z rynkami azjatyckimi i europejskimi o odbiorcéw produktéw/ustug
(odpowiednio 36% i 41%) (Wykres 2). W przypadku rynkéw azjatyckich decydowac

o tym moze coraz wieksza asymetria miedzy europejskimi a chiiskimi czy indyjskimi
standardami produkcji chemicznej. Koniecznos¢ dostosowania produkcji chemicznej

do regulacji EZt zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem zmusza polskich przedsiebiorcow
do respektowania okreslonych norm, co przekfada sie na wzrost kosztéw produkcji,

a co za tym idzie takze na wzrost cen. Aktualnie moze to skuteczne utrudnia¢ konkurowanie
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z producentami azjatyckimi wypuszczajgcymi na rynek tanie produkty na masowa

skale. Jednak nalezy pamietaé, ze celem norm UE jest m.in. minimalizacja emisyjnosci

paliw kopalnych w procesie produkcji chemicznej poprzez wykorzystanie np. biopaliw

lub wieksze wykorzystanie surowcow wtérnych. Chociaz rozwigzania te w pierwszych latach
niekoniecznie muszg okazac sie optacalne i konkurencyjne, to z biegiem czasu moga one
przynie$¢ wymierne korzysci, nie tylko dla sSrodowiska natural nego, ale tez dla samej branzy
w kontekscie wyczerpywania sie zt6z wegla, gazu czy ropy naftowej. W tej perspektywie
inwestowanie w rozwdj rozwigzan ekologicznych moze zaowocowaé w przysztosci istotng

przewagg konkurencyjng na rynku.

Jezeli chodzi o stopien przygotowania do poszczegdlnych zmian, na tle innych podsektoréow
wyrozniaty sie firmy z obszaru wytwarzanie i przetwarzanie koksu oraz produktéw rafinacji
ropy naftowej. Az 80% badanych z tego podsektora podmiotéw wskazato na dobre

przygotowanie do wytycznych w zakresie EZt, a 73% do cyfryzacji i informatyzacji branzy.

Dane pokazujg réwniez, ze generalnie wieksze firmy lepiej oceniajg swoje przygotowanie

do nadchodzgcych zmian zwigzanych z trendami niz mniejsze podmioty. Wieksze podmioty
generujg wieksze przychody i charakteryzujg sie wysoka specjalizacjg pracy, dysponujgc
bardziej liczng kadrg o sprofilowanych kompetencjach. Zdolne sg one realizowa¢ projekty
badawczo-rozwojowe lub wyodrebni¢ dziaty B+R zajmujace sie innowacjami skupionymi

na ponownym wykorzystaniu substancji pochodzacych z réznego rodzaju odpadow, przez

co szybciej adaptujg sie do trenddw zwigzanych z zielong transformacjg branzy czy rozwojem
Przemystu 4.0. Mikro i mate przedsiebiorstwa nie mogg sobie czesto pozwoli¢ na takie
inicjatywy. Jak wynika z analizy danych jakosciowych, z uwagi na deficyty kadrowe, matym
przedsiebiorstwom trudno efektywnie pozyskiwac dofinansowania na dziatalno$¢ B+R czy

wdrazaé¢ zaawansowane rozwigzania technologiczne.
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Wykres 2. Stopien przygotowania przedsiebiorstw do zachodzgcych zmian w branzy

chemicznej

zmiany prawne zwigzane z dostosowaniem sie sektora . . ., I
do przepiséw Europejskiego Zielonego tadu 48% 37% S 7%

odejscie od masowych produktéw na rzecz produktéw 46% 40% ﬁ
dopasowanych do potrzeb konkretnych klientéw ° ° 6%
spadek zapotrzebowania na prac?wnlkow wykonu.chych prace 44% 241% 9%
proste z uwagi na automatyzacje przemystu
cyfryzacja i informatyzacja branzy 44% 46% 11%
automatyzacja i robotyzacja produkcji chemicznej 43% 43% ﬁ 6%
0

konkurencja ze strony producentéw europejskich 41% 1% A 12%

wzrost zapotrzebowania na specjalistéw posiadajacych zaawansowane

0, 0,
kompetencje zaréwno z dziedziny chemii, jak i innych dziedzin AERD B L

konkurencja ze strony rynkéw azjatyckich 36% 40% P 9%

W jestesmy dobrze przygotowani do tej zmiany/tych zmian
jestesmy czeSciowo przygotowani do tej zmiany/tych zmian

B nie jeste$my w ogdle przygotowani do tej zmiany/tych zmian
trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawecy) — Il edycja 2023 (N = 809).

, , Innowacyjnosc to rzeczywiscie jest nadzieja, to jest jakis kierunek, w ktérym mozna
‘ ‘ zmierzad, ale to przede wszystkim sq potezne ryzyka i potezne koszty, ktore dla

matych i mikro- przedsiebiorstw bardzo czesto sq nieosiggalne.

(panel ekspertow, ekspert, PKD 20, 22)

Powyzszy wniosek potwierdzajg takze dane dotyczgce oceny umiejetnosci pracownikow
badanych przedsiebiorstw w zakresie przygotowania do zmian zwigzanych z trendami.

Im wiekszy podmiot, tym wiekszy odsetek pracodawcéw wskazujacych na posiadanie
przez pracownikéw firmy umiejetnosci sprzedazowych, marketingowych, cyfrowych,

a nawet interdyscyplinarnych. Ponownie zauwazy¢ mozna, ze na tle innych firm wyrdzniajg
sie pracodawcy podsektora wytwarzanie i przetwarzanie koksu oraz produktéw rafinacji
ropy naftowej, ktérzy lepiej oceniajg przygotowanie kompetencyjne swoich pracownikéw
do tych zmian. Dotyczy to zwtaszcza umiejetnosci cyfrowych zwigzanych z automatyzacjg

i robotyzacjg produkcji chemicznej, ktore wskazato az 74% pracodawcéw z tego podsektora.
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Wykres 3. Stopien dopasowania kompetencji pracownikdéw w sektorze do trendéw

branzowych

umiejetnosci sprzedazowe, marketingowe w zwigzku

- . . 26%
z konkurencjg ze strony rynkdw zagranicznych

13%

umiejetnosci cyfrowe zwigzane z automatyzacja

0, 0, 10, 0,
i robotyzacja produkcji chemicznej 51% ek 05 L

umiejetnosci interd\{scyplinarne 'r.a.lc.zac'e'wiedze zaréwlno 51% 26% 10% 13%
z dziedziny chemii, jak i innych obszaréw

umiejetnosci zwigzane z dostosowaniem sie sektora
do przepisdw Europejskiego Zielonego tadu

26% 16%

B pracownicy posiadajg takie umiejetnosci

pracownicy posiadajg cze$¢ wymaganych umiejetnosci, ale potrzebne jest ich uzupetnienie, rozwiniecie
M pracownicy nie posiadajg wymaganych umiejetnosci

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — I edycja 2023 (N = 809).

Jezeli chodzi o umiejetnosci, ktére wymagatyby uzupetnienia lub rozwiniecia w celu lepszego
przygotowania sie przedsiebiorstw do trendéw branzowych, to pracodawcy mieli duze
trudnosci z ich okresleniem — tylko 31% potrafito je wskazac. Wskazania te dotyczg takich
umiejetnosci jak: znajomosé nowych przepiséw (co prawdopodobnie wynika z potrzeby
znajomosci wytycznych UE w zakresie realizacji EZt) oraz kompetencje informatyczne,
cyfrowe czy ogdlnie znajomos$¢ nowych technologii zwigzana z rozwojem Przemystu 4.0

(po 5%). Dla 3% badanych lepsze przygotowanie sie przedsiebiorstw do trendéw branzowych

wymaga rozwiniecia u pracownikéw réwniez umiejetnosci szybkiej adaptacji do zmian.

1.3. Wyzwania w branzy chemicznej w Polsce

W momencie rozpoczecia Il edycji badan®* przemyst chemiczny zaczat powoli wychodzié

z kryzysu zwigzanego z oddziatywaniem pandemii COVID-19. Jednak zmiana sytuacji
geopolitycznej w Europie z powodu wybuchu wojny w Ukrainie spowodowata, ze utrzymaty
sie —obecne od rozpoczecia pandemii — trudno$ci z importem surowcow i potproduktow

wynikajgce z przerwanych faricuchow dostaw. Dodatkowo zwiekszyty sie koszty

3 Prace nad obecng edycjg rozpoczety sie w styczniu 2022 r.
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prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez systematyczny wzrost cen energii**. Ceny
energii posrednio wptynety na problemy z dostawami ze wzgledu na zwiekszajace sie

koszty transportu. Tych problemoéw nie uniknety takze polskie przedsiebiorstwa chemiczne.
Ponad potowa pracodawcéw (56%) w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie
doswiadczyta trudnosci zwigzanych z wysokimi cenami energii, a 49% — ze wzrostem kosztéw
funkcjonowania przedsiebiorstwa. Czesto napotykano takze na takie problemy jak: spadek
liczby zamoéwien oraz klientéw (odpowiednio 30% i 24%), zachwianie ptynnosci finansowej
czy wysokie koszty wdrazania norm UE zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem (po 19%)
(Wykres 4). Pomimo tych trudnosci, wiekszos¢ przedsiebiorstw zanotowata w ostatnim roku
rozliczeniowym (2021 r.) zysk (79%). Pod wzgledem finansowym byt to dobry rok szczegdlnie
dla firm z podsektora wytwarzanie i przetwarzanie koksu i produktéw rafinacji ropy naftowej
—az 93% pracodawcow z tego sektora osiggneto w 2021 r. zysk. Sukces ten byt w duzej mierze

udziatem podmiotéw zatrudniajgcych ponad 250 pracownikéw (90%).

3 Ceny energii zaczety sie zwiekszaé przed wybuchem wojny. Jak podaje Urzad Regulacji Energetyki

w pierwszym kwartale 2021 r. Srednia cena sprzedazy energii elektrycznej na rynku konkurencyjnym wynosita
243,71 zt/MWh, podczas gdy w ostatnim kwartale tego samego roku wzrosta do 325,26 zt/MWh. Po wybuchu
wojny w Ukrainie wzrosta ona natomiast do 471,96 zt/MWh (dane za drugi kwartat 2022 r.): https://www.
ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/10551,Rynek-energii-srednia-cena-energii-na-rynku-
konkurencyjnym-w-drugim-kwartale-202.html (dostep 27.01.2023).
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Wykres 4. Trudnosci, ktérych doswiadczyty przedsiebiorstwa w ciggu ostatnich 12 miesiecy
w zwigzku z pandemig COVID-19 i/lub wybuchem wojny w Ukrainie

56%

wysokie ceny energii

49%

wzrost kosztow funkcjonowania firmy

spadek liczby zaméwien 30%

zmniejszenie liczby klientéw 24%

19%

zachwianie ptynnosci finansowej

19%

wysokie koszty dostosowania sie do norm UE

problemy z dostawcami (np. przerwane taricuchy dostaw) 16%

zmniejszenie sprzedazy produktéw lub ustug 15%

nizsza efektywnos$¢ pracy 12%

11%

wstrzymanie lub ograniczenie waznych inwestycji

braki kadrowe spowodowane odptywem pracownikéw z zagranicy

0,
do krajéw macierzystych 11%

problemy z odbiorcami (np. zmniejszenie rynkéw zbytu) 11%

braki kadrowe wywotane koniecznoscig zwalniania pracownikdw
(obnizenie kosztéw dziatalnosci)

zmniejszenie liczby wspotpracujacych partneréw - 7%

10%

trudniejszy dostep do specjalistow i wykwalifikowanych pracownikéw - 7%

konieczno$¢ ograniczenia rekrutacji 7%

ograniczenie oferty firmy (rezygnacja z niektérych produktéw lub ustug) - 6%

6%

zmniejszenie budzetu na szkolenia pracownicze

inne I 1%

trudno powiedzie¢ 5%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809).

Dynamika wzrostu cen energii stanowita strategiczne wyzwanie w branzy chemicznej

w poréwnaniu z | edycjg badania. Wzrost cen energii jako wyzwanie dla codziennej
dziatalnosci firmy wskazato az 74% pracodawcow?. Wysokie ceny energii byty w takim
samym stopniu odczuwalne przez wiekszo$¢ firm niezaleznie od typu prowadzonej

dziatalnosci i wielko$ci zatrudnienia.

3 Wozrost cen energii oceniany byt przez pracodawcéw tylko w Il edycji badania.
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Jedng z konsekwencji kryzysu energetycznego, jaki dotknat kraje UE na skutek wojny

w Ukrainie, byfa dyskusja na temat rewizji zatozen Europejskiego Zielonego tadu. Ostatecznie
jednak postanowiono kontynuowac realizacje jego celéw. Tymczasem poszukiwanie nowych,
bardziej ekologicznych Zrédet energii czy wykorzystanie energii odnawialnej stanowi¢

moze remedium na dotykajgce europejska gospodarke kryzysy, zwtaszcza w firmach
energochtonnych takich jak np. podmioty zajmujgce sie wytwarzaniem i przetwarzaniem
produktéw rafinacji ropy naftowej w branzy chemicznej*’. Transformacja energetyczna,

jaka niesie ze sobg EZt, stanowi zatem szanse dla firm z branzy chemicznej. Jednak jak
wskazato 37% pracodawcow, adaptacja polskiego sektora chemicznego do standardow
zrownowazonego rozwoju i gospodarki obiegu zamknietego3® w ramach EZt pochtania
ogromne $rodki*°. Dodatkowo 34% pracodawcéw wskazywato, ze wzrastajgce koszty
pozyskiwania energii ze Zrodet odnawialnych stanowig wyzwanie dla ich codziennej

dziatalnosci.

W celu pozyskania energii ze zrédet odnawialnych konieczne jest zastosowanie
odpowiednich, czesto zaawansowanych technologii z obszaru Przemystu 4.0. Wielu
ekspertéow uczestniczacych w badaniu jako$ciowym wskazywato, ze wraz z transformacja
energetycznag w kierunku zielonej energii, bedzie zyskiwato na znaczeniu wprowadzenie
rozwigzan z obszaru Przemystu 4.0. Jednoczes$nie innowacje technologiczne, jakie sie z nim
wigza, w dalszej perspektywie doprowadzg do zmniejszenia kosztéw produkcji poprzez

przynajmniej czesciowg automatyzacje pracy.

37 Podsektor znalazt sie na liscie sektoréw energochtonnych objetych wsparciem z tytutu przenoszenia
kosztédw zakupu uprawnien do emisji w rozumieniu ustawy z dnia 12 czerwca 2015 r. o systemie handlu
uprawnieniami do emisji gazéw cieplarnianych (Dz.U. z 2021 r. poz. 332 i 1047 oraz z 2022 r. poz. 1) na ceny
energii elektrycznej zuzywanej do wytwarzania produktéw w sektorach lub podsektorach energochtonnych;

w branzy chemicznej podmiotami energochtonnymi sg takze firmy zajmujace sie produkcjg pozostatych
podstawowych chemikaliéw nieorganicznych, glikoli polietylenowych oraz pozostatych alkoholi, w formach
podstawowych, a takze wodoru i nieorganicznych zwigzkéw tlenowych niemetali (dziat 20 PKD); Ustawa z dn.
19 lipca 2019 r. o systemie rekompensat dla sektoréw i podsektoréw energochtonnych, Dz.U. 2019 poz. 1532.
3% Gospodarka obiegu zamknietego, inaczej ekonomia cyrkularna, to model produkcji i konsumpcji, ktory
polega na dzieleniu sie, pozyczaniu, ponownym uzyciu, naprawie, odnawianiu i recyklingu istniejgcych
materiatéw i produktow tak dtugo, jak to mozliwe. W ten sposdb wydtuza sie cykl zycia produktéw. W praktyce
oznacza to ograniczenie odpadéw do minimum. Kiedy cykl zycia produktu dobiega konca, surowce i odpady,
ktdére z niego pochodzg, powinny zosta¢ w gospodarce. Mozna je z powodzeniem wykorzysta¢ ponownie,
tworzac w ten sposéb dodatkowa wartosc.

3% Naktady inwestycyjne majgce na celu ochrone powietrza atmosferycznego i ochrone gleb oraz wéd siegajg
tacznie 85% wszystkich naktadéw na inwestycje branzy chemiczne;j.
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, , Automatyzacja prowadzi do zmniejszenia kosztow wytwarzania produktow.
‘ ‘ (wywiad indywidualny, analityk rynku)

Co trzecie przedsiebiorstwo (31%) wskazywato, ze koszt wdrazania rozwigzan
technologicznych Przemystu 4.0. stanowi wyzwanie w ich codziennej dziatalnosci. Kolejne
37% pracodawcow wymieniato jako wyzwanie koszty innowacji (nierozerwalnie wigzace sie

z transformacja technologiczng w ramach Przemystu 4.0) (Wykres 5).

Nieco mniejszy odsetek pracodawcéw wskazat, ze wyzwaniami w codziennej dziatalnosci firm
sg koszty produkcji customizowanej/zindywidualizowanej (22%) czy sprostanie konkurencji

ze strony rynkéw azjatyckich i zachodnich (odpowiednio 27% i 25%). W poréwnaniu z rokiem
2021, obecnie mniej przedsiebiorstw odczuwa w codziennej dziatalnosci wyzwania zwigzane
z kosztami wprowadzania innowacji oraz adaptacji do EZt, a takze kosztami wdrazania
koncepcji Przemystu 4.0 do produkcji chemicznej i konieczno$¢ sprostania zagranicznej
konkurencji. W odréznieniu do | edycji dwukrotnie mniej pracodawcéw identyfikowato jako

wyzwanie sprostanie oczekiwaniom finansowym pracownikow (spadek z 63% do 32%).

Niska dostepnosc surowcow i potproduktdw dotyczyta co czwartego pracodawcy. Deficyty
surowcéw wynikajgce z przerwanych tancuchéw dostaw to problem, z ktérym branza
chemiczna musiata sobie radzi¢ juz od wybuchu pandemii Covid-19. W okresie realizacji Il
edycji badania natozyt sie na to réwniez brak mozliwosci obrotu surowcami z Ukraing, Rosjq
i Biatorusig, a wiec krajami zaangazowanymi w konflikt zbrojny. Czes$¢ przedsiebiorstw — jak
wskazywano w badaniu jakosciowym — postawita na poszukiwanie substytutéw produktéw

sprowadzanych z Rosji lub Biatorusi, inni na dywersyfikacje zrodet dostaw i rynkéw zbytu.

, , W ciggu ostatnich lat nastgpita dywersyfikacja rynku. Kiedys rynek rosyjski byt
‘ ‘ w 60% naszym gtownym odbiorcg, teraz stanowi okoto 20%, takze zaktadam,
Ze firma moze nie bedzie w takiej prospericie i bez wzrostow, natomiast dalej
w dobrej kondycji i bedzie sie rozwijata.
(wywiad indywidualny, przedsiebiorca)
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Wykres 5. Wyzwania w codziennej dziatalnosci przedsiebiorstw — rozktad odpowiedzi

w podziale na lata

I 7+

0%

I

wysokie koszty wprowadzania innowacji 60%

wysokie koszty zwigzane z dostosowaniem dziatalnosci firmy _ 37%

do nowych regulacji EZt 51%

I -
wzrost kosztow pozyskiwania energii z alternatywnych zrédet* 0%
(]

L EX

sprostanie oczekiwaniom finansowym pracownikéw

wzrost kosztéw wdrazania rozwigzan technologicznych _ 31%

Przemystu 4.0 39%

I 7

0%

I 275
sprostanie wysokiej konkurencji ze strony rynkéw azjatyckich 0
I s

sprostanie wysokiej konkurencji ze strony rynkéw zachodnich 50%
(]

wzrost kosztow energii*

63%

koniecznos$¢ zatrzymania najlepszych pracownikéow w firmie*

49%

deficyty kluczowych surowcow/pétproduktéw (przerwane taricuchy _ 25%

dostaw, niemoznosé wymiany handlowej z Rosja, Biatorusig i Ukraing)* o

I 22

wysokie koszty wytwarzania produktéw dopasowanych do potrzeb klienta* 0%
(]

koniecznos¢ pozyskania pracownikéw o zréznicowanych umiejetnosciach _ 20%
potrafigcych wspdtpracowac ze specjalistami z roznych dziedzin® o,

| EZ

trudnosci z dotarciem do klientéw*
0%

0%

inne 2%

H 2023 2021

* wyzwania oceniane tylko w Il edycji badania
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809), | edycja 2021
(N =808).

W odpowiedzi na wyzwania, przedsiebiorstwa mogg planowac okreslone zmiany w swoim
modelu dziatania. Gtdwng zmiang, jakg zamierzajg wprowadzi¢ przedsiebiorstwa chemiczne
w nastepnych 12 miesigcach, jest podwyiszenie sredniej marzy sprzedazy (51%) (Wykres 6).
Jak mozna domniemywa¢, zadecydowaty o tym doskwierajgce firmom w ubiegtym roku

trudnosci finansowe zwigzane ze wzrostem cen energii i kosztow funkcjonowania, ale takze

30
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koniecznos¢ inwestycji duzych srodkdw w innowacje, wdrozenie rozwigzan technologicznych
i EZL. Co trzeci pracodawca (31%) wskazywat, ze w kolejnych 12 miesigcach bedzie
poszukiwaé nowych dostawcédw surowcdédw. Jedna pigta przedsiebiorstw planuje natomiast
zwiekszenie naktadow na innowacyjnosc i stworzenie nowych produktéw badz ustug, a takze
dostosowanie firmy do norm zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem oraz inwestycje

lub zwiekszenie naktadéw inwestycyjnych w nowe technologie produkcyjne, nowoczesne
maszyny i oprogramowanie. Jezeli chodzi o innowacje, wskazaé nalezy, ze dane z biezgcej
edycji badania w tym zakresie pokazujg, ze ponad potowa firm nie wprowadzita w ciggu

12 miesiecy poprzedzajgcych badanie zadnej innowacji. Pozostate 45% pracodawcéw
wskazywato, ze we wspomnianym okresie udato im sie wprowadzi¢: nowy lub ulepszony
produkt/ustuge (15%), metode produkcji (14%), metode promocji badz dotarcia do klienta
(14%), metode organizacji pracy (10%). Wprowadzenie nowego lub ulepszonego produktu
lub ustugi oraz metode produkcji wskazywali czesciej przedstawiciele srednich i duzych firm
(odpowiednio 25% i 28% oraz 19% i 28%). W okresie 12 miesiecy poprzedzajacych badanie,
9% pracodawcow wprowadzito nowg lub ulepszonga technologie umozliwiajaca bardziej
ekologiczng produkcje (np. ograniczajacy ilos¢ odpaddw, emisje substancji szkodliwych)®.
Inwestycje w technologie umozliwiajaca bardziej ekologiczng produkcje sg najczesciej

realizowane ze srodkdéw wtasnych firm (77%).

Uzupetniajac charakterystyke plandw na przysztos¢ przedsiebiorstw, warto zauwazy¢, ze 18%
pracodawcéw rozwaza w ciggu kolejnych 12 miesiecy zainwestowanie lub zwiekszenie
inwestowania w rozwdj umiejetnosci pracownikéw (szkolenia, studia podyplomowe,
ksztatcenie w miejscu pracy), a 17% planuje zaangazowac sie we wspotprace ze szkotami

lub uczelniami w celu zdobycia przysztych pracownikéw. Taki sam odsetek firm rozwaza
zatrudnienie lub zwiekszenie zatrudnienia cudzoziemcédw i zautomatyzowanie produkcji.
Warto dodag, ze im wieksze przedsiebiorstwo, tym czesciej deklarowano realizacje

wspomnianych inicjatyw w perspektywie kolejnych 12 miesiecy.

Ekspansja na rynki zagraniczne i realizacja prac badawczo-rozwojowych to najrzadziej

planowane na przyszte 12 miesiecy zmiany w dziatalnosci przedsiebiorstw (odpowiednio 14%

40 W poprzedniej edycji wprowadzenie jakichkolwiek innowacji w ciggu 12 miesiecy poprzedzajacych badanie
zadeklarowato 19% przedsiebiorstw. Przedsiebiorstwa te wskazywaty jednoczesnie, ze wprowadzone innowacje
polegaty gtownie na opracowaniu nowego lub ulepszonego produktu/ustugi (59%). Nowa badz ulepszong
metode produkcji wskazato 25% badanych. Nie pytano o technologie umozliwiajgce bardziej ekologiczna
produkcje.
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i 16%). Jednoczesnie oba te dziatania nieco czesciej niz pozostali przedsiebiorcy wskazywali
przedstawiciele firm zajmujgcych sie wytwarzaniem i przetwarzaniem koksu oraz produktow
rafinacji ropy naftowej (24% i 31%).

Wykres 6. Zmiany planowane przez przedsiebiorstwa w ciggu nastepnych 12 miesiecy

podwyiszenie $redniej marzy sprzedazy 51%

znalezienie nowych dostawcow surowcow 29%

zwiekszenie naktadéw na innowacyjnos¢ w firmie (w sposobie
organizacji pracy, sprzedazy itp.) 22%

stworzenie nowych ustug/ produktéw 22%

dostosowanie dziatalnosci firmy do wymogoéw produkcji
zréwnowazonej i zasad zréwnowazonego rozwoju

22%

zainwestowanie lub zwiekszenie naktaddéw inwestycyjnych

X . . R 20%
w nowe technologie produkcyjne, nowoczesne maszyny i oprogramowanie

zainwestowanie lub zwiekszenie inwestowania w rozwdj umiejetnosci

pracownikéw (szkolenia, studia podyplomowe, ksztatcenie w miejscu pracy) 18%

zaangazowanie lub zwiekszenia zaangazowania firm we wspétprace ze szkotami 0
badz uczelniami w celu wyksztatcenia i zdobycia przysztych pracownikéw 17%
zautomatyzowanie/poszerzenie automatyzacji lub robotyzacji produkcji - 17%
zwiekszenie lub rozpoczecie zatrudnianie cudzoziemcéw - 17%
wejscie na nowe rynki zagraniczne lub poszerzenie sprzedazy 16%
na rynkach zagranicznych ?
rozpoczecie lub zintensyfikowanie prac R&D (badania i rozwaj) w firmie 14%

samodzielnie lub we wspdlpracy z jednostkami naukowymi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809).



Rozdziat 1. Przysztos¢ branzy

33

1.4. Scenariusze rozwoju branzy chemicznej

Gtéwnym narzedziem do okreslenia kierunkéw rozwoju branzy chemicznej w Polsce

byty wyniki badania delfickiego przeprowadzonego wsrdd przedsiebiorcéw i ekspertéw
branzowych. Oceny ekspertéw wyrazone w badaniu delfickim uzupetniono o wnioski ptyngce
z badania jakosciowego. Na tej podstawie nakreslono mozliwe scenariusze rozwoju branzy

chemicznej w Polsce.

Kierunki rozwoju branzy

e Za najbardziej prawdopodobne kierunki rozwoju branzy eksperci uznali nastepujgce:

— wazrost zapotrzebowania na specjalistdw z kompetencjami z zakresu IT w zwigzku
z wprowadzeniem rozwigzan Przemystu 4.0*! (przy czym zdaniem blisko 60%
ekspertow zjawisko to upowszechni sie w najblizszych 5 latach);

— dopasowanie przemystu chemicznego do koncepcji zréwnowazonego rozwoju
zgodnie z zatozeniami Nowego Zielonego tadu*? i zwigzane z nim naktady czasu, pracy
i pieniedzy po stronie przedsiebiorstw chemicznych (wiekszos¢ ekspertéw (53%)
uwaza, ze to zjawisko zmaterializuje sie w okresie krétszym niz 5 lat);

— poszukiwanie nowych rynkow zbytu produktéw oraz nowych dostawcow surowcéw
i komponentow przez polskie przedsiebiorstwa chemiczne pod wptywem sytuacji
geopolitycznej (jest to w opinii 64% ekspertéw zjawisko juz obecnie oddziatujace
na branze);

— duze inwestycje w energie odnawialng w zwigzku z problemami z dostepnoscia
i wahaniami cen energii z paliw kopalnych oraz koniecznoscig zmniejszenia
szkodliwego wptywu na srodowisko (53% ekspertéw uwaza, ze zjawisko to jest juz

powszechne w branzy).

e Zajeden z najmniej prawdopodobnych kierunkéw rozwoju polskiej branzy chemicznej

uznac nalezy upowszechnienie zastosowania technologii wodorowych. Jesli eksperci

4 Chodzi np. o specjalistow potrafigcych wykorzysta¢ na potrzeby produkcji chemicznej Przemystowy Internet
Rzeczy, posiadajgcych znajomosc i umiejetnosé wykorzystania chmury obliczeniowej, sztucznej inteligencji

i wspodtpracy ludzi z maszynami.

42 Przyktadowo poprzez innowacyjne sposoby pozyskiwania substancji lub energii, minimalizacje zuzycia
surowcow oraz powstawania odpaddw, tworzenie systemu, w ktérym powstajgce odpady traktowane sg jako
surowce w kolejnych etapach produkcyjnych.
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uznawali upowszechnienie sie technologii wodorowych za prawdopodobng zmiane
w polskim przemysle chemicznym, wskazywali oni na odlegty okres, w ktédrym to zjawisko
wystgpi — zdaniem 69% ekspertéw technologie takie upowszechnia sie w branzy

w okresie dtuzszym niz 5 lat.

Najmniej prawdopodobnym kierunkiem rozwoju polskiej branzy chemicznej jest
odejscie przedsiebiorstw od produkcji masowych produktow na rzecz towaréw
dopasowanych (zindywidualizowanych, customizowanych) do potrzeb poszczegdinych
klientow w wyniku presji konkurencyjnej ze strony rynkéw zagranicznych. Natomiast
w grupie ekspertéw, ktdrzy ocenili zjawisko to jako prawdopodobne w branzy,
dominowato przekonanie, ze oddziatuje ono juz teraz na polskich producentow
chemicznych (63%).

W badaniu delfickim udziat wzieli eksperci reprezentujacy réine obszary zwigzane

z sektorem chemicznym, a w ich opiniach mozna zauwazyc¢ réznice dotyczace

oceny kierunkdw rozwoju branzy. Byli to przedsiebiorcy, przedstawiciele instytutéw
badawczych lub jednostek naukowych dziatajgcych w branzy, przedstawiciele uczelni

i firm rekrutacyjnych. Najwieksze réznice miedzy ekspertami ujawnity sie przy ocenie
prawdopodobienstwa upowszechnienia sie w branzy chemicznej zastosowania
technologii wodorowych. Przedstawiciele uczelni oraz analitycy trendéw wysoko oceniali
prawdopodobienstwo wystapienia tego zjawiska w branzy chemicznej, natomiast
przedstawiciele instytutow badawczych/jednostek naukowych prowadzajgcych
dziatalnos¢ naukowo-badawczg w branzy chemicznej oraz przedsiebiorcy oceniali takie

prawdopodobienstwo nizej (Srednia ponad 7 lub 8 wobec sredniej 4 i 6*).

Eksperci branzowi dziatajgcy w instytucjach zrzeszajacych przedstawicieli branzy
chemicznej (w tym cztonkowie Sektorowej Rady ds. Kompetencji) za niemal

pewny kierunek zmian w branzy uznali wzrost zapotrzebowania na specjalistéw

z kompetencjami z zakresu IT w zwigzku z rozwojem Przemystu 4.0. W ich ocenie mato
realne wydaje sie natomiast odejscie polskiej branzy chemicznej od produkcji masowych
produktéw na rzecz towaréw dopasowanych (zindywidualizowanych, customizowanych)

do potrzeb poszczegdlnych klientow.

43

Eksperci postugiwali sie skalg od 1 do 10.

34
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e Przedstawiciele uczelni za najbardziej prawdopodobny uznali wptyw obecnej sytuacji

geopolitycznej na poszukiwanie nowych rynkéw zbytu produktéw oraz nowych

dostawcow surowcdw i komponentdw przez polskie przedsiebiorstwa chemiczne.

Eksperci, wypowiadajgc sie na temat przysztosci branzy, oceniali site wptywu poszczegdlnych

kierunkéw rozwoju branzy oraz przewidywany czas ich oddziatywania (Tabela 2).

Tabela 2. Ocena sity wptywu czynnikdw determinujgcych przysztosé branzy ustug

rozwojowych i przewidywalnos$é* czynnikdw determinujgcych przysztosé branzy ustug

rozwojowych w opinii ekspertdw uczestniczagcych w badaniu delfickim

Zielonego tadu

i zwigzane z nim
naktady czasu, pracy
i pieniedzy po stronie
przedsiebiorstw
chemicznych

Czynnik wptywajacy Sita Odseteka ekspertow Odsetek Odsetek ekspertéow | Odsetek ekspertéw
na przysztoéé branzy | Wptywu® wskazujacych ekspertow wskazujacych deklarujacych
chemicznej na upowszechnienie | wskazujacych na | na upowszechnienie | trudnosé z oceng
zjawiska obecnie | upowszechnienie | zjawiska w okresie | czasu pojawienia
w branzy zjawiska w okresie | dtuzszym niz 5 lat sie zjawiska
krotszym niz 5 lat w branzy
wzrost zapotrzebowania
na specjalistow
z kompetencjami 8,5 24% 57% 16% 3%
z zakresu IT
w zwigzku z rozwojem
Przemystu 4.0
dopasowanie
przemystu chemicznego
do koncepcji
zrbwnowazonego
rozwoju zgodnie
z zatozeniami Nowego 84 15% 53% 28% 5%

44

Stopien przewidywalnosci zostat okreslony jako odsetek ekspertdw uczestniczacych w badaniu delfickim przewidujacych,

ze zjawisko opisane w tezie powodowane przez poszczegoélne czynniki rozwoju branzy upowszechni sie w okresie krétszym niz
5 lat oraz lub jest juz powszechne w branzy.

45

Sita wptywu byfa mierzona jako srednia z ocen zgodnosci ekspertéw z danym twierdzeniem opisujgcym zjawisko mogace

wptywac na przysztos¢ branzy chemicznej. Kazde z twierdzen eksperci oceniali w skali 1-10, gdzie 1 oznaczato ,catkowicie nie
zgadzam sie”, za$ 10 — ,,catkowicie zgadzam sie”.
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Czynnik wptywajacy
na przysztosc branzy
chemicznej

Sita
wplywu®

Odseteka ekspertow
wskazujacych
na upowszechnienie
zjawiska obecnie
w branzy

Odsetek
ekspertow
wskazujacych na
upowszechnienie
zjawiska w okresie
krétszym niz 5 lat

Odsetek ekspertow
wskazujacych
na upowszechnienie
zjawiska w okresie
dtuzszym niz 5 lat

Odsetek ekspertow
deklarujacych
trudnosé z oceng
czasu pojawienia
sie zjawiska
w branzy

poszukiwanie

nowych rynkéw zbytu
produktéw oraz nowych
dostawcéw surowcdw

i komponentow przez
polskie przedsiebiorstwa
chemiczne pod
wptywem obecne;j
sytuacji geopolitycznej

8,4

64%

22%

6%

8%

duze inwestycje

w energie odnawialng
w zwigzku z problemami
z dostepnoscia

i wahaniami cen energii
z paliw kopalnych

oraz koniecznoscia
zmniejszenia
szkodliwego wptywu

na srodowisko

8,1

53%

27%

18%

3%

kosztochtonnos¢
rozwoju
technologicznego,
zwtaszcza w zakresie
Przemystu 4.0 jako duze
wyzwanie szczegodlnie
dla mniejszych firm,
ktorym z uwagi

na brak srodkéw

na modernizacje

linii produkcyjnych
trudniej bedzie nadgzac
za konkurencjg ze strony
zagranicznych firm

i utrzymac sie na rynku

7,8

56%

25%

3%

16%

koniecznos¢ zastgpienia
lub przynajmniej
przekwalifikowania

sie pracownikow
wykonujacych

proste prace przy
tasmie produkcyjnej
(np. operator maszyn

i urzadzen przemystu
chemicznego/operator

7,8

44%

31%

19%

6%
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Czynnik wptywajacy
na przysztosc branzy
chemicznej

Sita
wplywu®

Odseteka ekspertow
wskazujacych
na upowszechnienie
zjawiska obecnie
w branzy

Odsetek
ekspertow
wskazujacych na
upowszechnienie
zjawiska w okresie
krétszym niz 5 lat

Odsetek ekspertow
wskazujacych
na upowszechnienie
zjawiska w okresie
dtuzszym niz 5 lat

Odsetek ekspertow
deklarujacych
trudnosc z oceng
czasu pojawienia
sie zjawiska
w branzy

maszyn i urzadzen
przetworstwa tworzyw
sztucznych, pracownik
produkcji) na stanowiska
obstugujace
zautomatyzowang
produkcje ze wzgledu
na robotyzacje

i automatyzacje
proceséw
produkcyjnych w branzy

sprostanie wysokiej
konkurencji ze strony
rynkéw zagranicznych
bedzie wymagato
transformacji modelu
produkcji ktadacej
nacisk na dziatania
badawczo-rozwojowe
(w celu budowania
atrakcyjnosci produktow
przedsiebiorstw
chemicznych w Polsce)

7,4

31%

50%

16%

3%

upowszechnienie
zastosowanie
technologii wodorowych
w polskiej branzy
chemicznej

6,4

6%

25%

69%

0%

odejscie polskiej
branzy chemicznej

od produkcji masowych
produktéw na rzecz
towaréw dopasowanych
(zindywidualizowanych,
customizowanych)

do potrzeb
poszczegdlnych
klientéw w wyniku
presji konkurencyjnej
ze strony rynkéw
zagranicznych

5,7

63%

19%

13%

6%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (eksperci uczestniczacy w badaniu delfickim) — I

edycja 2023 (N = 42).
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Scenariusze rozwoju branzy

Na podstawie materiatu zebranego w badaniu jakosciowym i ankiecie delfickiej

wyodrebniono trzy prawdopodobne scenariusze rozwoju branzy chemicznej w Polsce:

1. Technologiczna odyseja — czynniki, ktore ksztattujg/bedq ksztattowac ten scenariusz

rozwoju branzy w przysztosci:

wysoki stopien rozwoju nowych technologii i duza automatyzacja procesu
chemicznego (rozwiniety Przemyst 4.0, robotyzacja);

duze inwestycje w energie odnawialng, ekologiczng produkcje opartg

na zastosowaniu ekonomii cyrkularnej®, innowacje zwigzane z ochrong klimatu
(technologie katalityczne, biotechnologie, technologie zwigzane z redukcjg biomasy
i CO, capture);

szeroki dostep do pracownikéw z interdyscyplinarnymi kompetencjami.

2. Miasto maszyn — czynniki, ktére ksztattujg/bedg ksztattowac ten scenariusz rozwoju

branzy w przysztosci:

Sredni stopien rozwoju nowych technologii i umiarkowana automatyzacja procesu
chemicznego (umiarkowany rozwéj Przemystu 4.0, robotyzacji);

umiarkowane inwestycje w energie odnawialng, ekologiczng produkcje oparta

na zastosowaniu ekonomii cyrkularnej, innowacje zwigzane z ochrong klimatu
(technologie katalityczne, biotechnologie, technologie zwigzane z redukcjg biomasy
i CO, capture);

ograniczony dostep do pracownikéw z interdyscyplinarnymi kompetencjami.

3. Przemystowe metropolis — czynniki, ktére ksztattuja/beda ksztattowad ten scenariusz

rozwoju branzy w przysztosci:

niski stopien rozwoju nowych technologii i niski poziom automatyzacji procesu
chemicznego (zastopowanie rozwoju Przemystu 4.0, robotyzacji);

mate inwestycje w energie odnawialng, ekologiczng produkcje opartg

na zastosowaniu ekonomii cyrkularnej, innowacje zwigzane z ochrong klimatu
(technologie katalityczne, biotechnologie, technologie zwigzane z redukcjg biomasy
i CO, capture) lub brak takich inwestycji;

brak dostepu do pracownikéw z interdyscyplinarnymi kompetencjami.

46

U zatozen ekonomii cyrkularnej tkwi odnawialnos$¢. Celem jest tu ponowne efektywne wykorzystanie

odpaddw, niekoniecznie w tej samej roli.
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Technologiczna odyseja — (nie)daleka przysztos¢ sektora

= Technologiczna odyseja to najbardziej optymistyczny scenariusz
=

rozwoju branzy. Oznacza dynamiczny rozwdj sektora chemicznego
(1) ¢ W oparciu o najnowsze, najbardziej zaawansowane technologie.

e ‘m‘ ® iy Firmy bedg inwestowac¢ w sztuczng inteligencje, automatyzacje

O proceséw produkcyjnych i internet rzeczy (loT). Pozwoli

to na bardziej precyzyjng i wydajng produkcje, a takze na lepszg

kontrole jakosci i bezpieczenstwa proceséw. W wyniku

zastosowania zaawansowanych technologii zwigzanych z automatyzacjg i robotyzacjg branzy,

pracownicy wykonujgcy prace proste bedg mogli by¢ zastepowani przez autonomiczne

maszyny. Na znaczeniu zyskajg kompetencje interdyscyplinarne, zwtaszcza potaczenie wiedzy

chemicznej z umiejetnosciami z zakresu IT. Nowoczesne technologie pozwolg

na produkowanie bardziej przyjaznych dla srodowiska substancji chemicznych. Z kolei

inwestycje w badania i rozwdj zorientowane bedg na poszukiwanie alternatywnych zrédet

energii. Przedsiebiorstwa chemiczne przejdg transformacje, by lepiej dostosowac sie

do restrykcyjnych regulacji i standardéw EZt wymagajgcych od firm ograniczenia emisji

gazow cieplarnianych i zanieczyszczen. Gtéwnym modelem gospodarki, w jakim bedzie

funkcjonowat sektor chemiczny, stanie sie gospodarka o obiegu zamknietym. Dzieki przyjeciu

tego modelu, wartos¢ produktéw i materiatéw bedzie podtrzymywana w obiegu

gospodarczym tak dtugo, jak to tylko mozliwe. Zuzycie surowcéw i produkcja odpaddéw beda

zminimalizowane, a gdy produkt osiggnie koniec swojego cyklu zycia, zostanie wykorzystany

ponownie do dalszego kreowania wartosci. Dominacja tego modelu gospodarki wptynie

na ograniczenie zmian klimatu, probleméw srodowiskowych i eksploatacji nieodnawialnych

zasobow.

Koniecznos¢ realizacji celéow klimatycznych w ramach regulacji EZL powoduje, ze scenariusz
ten wydarzyc¢ sie moze w niedalekiej przysztosci. Jednak rozwéj sektora w kierunku
wskazanym w scenariuszu uzalezniony jest od wielu czynnikdw, w tym przede wszystkim

od: nakfadéw finansowych, zasobéw kadrowych (wysoko wyspecjalizowanych pracownikéw
z kompetencjami interdyscyplinarnymi), dostepnych innowacji technologicznych. Niedobory

w zakresie przynajmniej jednego z nich spowalnia¢ moga realizacje tego scenariusza.
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Warunkiem zmaterializowania sie tego scenariusza jest wysoki stopien rozwoju
technologicznego w zakresie wdrazania przez branze rozwigzan Przemystu 4.0,

a nawet Przemystu 5.0, w tym zastosowanie w produkcji chemicznej nowoczesnych
autonomicznych maszyn i systemoéw cyber-fizycznych. Waznym czynnikiem wptywajgcym

na materializacje tego scenariusza w branzy jest rowniez inwestowanie firm w dziatalnos¢
badawczo-rozwojowa, innowacje chemiczne majace na celu ograniczenie emisyjnosci
sektora i poszukiwanie alternatywnych surowcow i Zzrédet energii. Oznacza to w praktyce
koniecznos¢ poniesienie kosztéw zwigzanych z zastosowaniem certyfikowanych przez UE

w ramach EZt potproduktéw i sposobdw produkeji. Firmy chemiczne bedg potrzebowaty
funduszy na realizacje inwestycji ekologicznych i technologicznych, dlatego zrealizowanie
scenariusza uzaleznione jest od srodkow, jakie firmy mogg na takie inwestycje przeznaczy¢
lub od dostepnosci programdw wspierajgcych takie dziatania. Wykorzystywanie paliw
ekologicznych, biopaliw, wieksze wykorzystywanie surowcéw wtérnych w procesie
pozyskiwania energii w pierwszych latach niekoniecznie musi okaza¢ sie optacalne, ale

z biegiem czasu moze przynies¢ wymierne korzysci, nie tylko dla sSrodowiska naturalnego,
ale tez dla samej branzy w kontekscie wyczerpywania sie zt6z wegla, gazu czy ropy naftowej.
Dodatkowo dywersyfikacja zrédet energii i wykorzystanie odnawialnych Zrédet energii
uniezaleznia branze chemiczng od wptywu czynnikéw geopolitycznych, dlatego jest niezwykle

waznym kierunkiem rozwoju branzy.

Zastosowane technologie w procesie energooszczednej produkcji bedg wymagaty
zatrudnienia pracownikéw posiadajgcych okreslone kompetencje — jak zaznaczali

eksperci — najlepiej kompetencje interdyscyplinarne, pozwalajgce na faczenie wiedzy

z réznych dziedzin podczas wykonywania zadan zawodowych (zwtfaszcza tgczenie wiedzy
chemicznej z umiejetnosciami z obszaru IT tj. nie tylko znajomo$¢ chemicznych wtasciwosci
substancji, ale i umiejetnos¢ odpowiedniego zaprogramowania maszyn obstugujgcych
procesy produkcyjne z wykorzystaniem substancji o réznych wiasciwosciach). Moga to by¢
wspomniani przez jednego z respondentéw chemo-informatycy, ale tez automatycy czy
robotycy, a w przypadku wykorzystywania odnawialnych zrédet energii — ekolodzy czy
inzynierowie, ktérzy zaprojektujg i wdrozg rozwigzania zwigzane z energia odnawialna.
Jednoczesnie w wyniku materializacji tego scenariusza pracownicy wykonujacy prace proste

beda zastepowani przez autonomiczne maszyny.

47 Przemyst 4.0 — rozwdj globalnych systemdw cyber-fizycznych, rozwdj inteligentnych maszyn i fabryk,

doskonalenie proceséw przemystowych, rozwéj nowoczesnych metod komunikacji i diagnostyki obiektéw
przemystowych.
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Reasumujac, aby ten scenariusz zmaterializowat sie w branzy, potrzebne s nie tylko
odpowiednie nakfady finansowe na nowoczesne technologie, dziatalno$¢ badawczo-
rozwojowsq i zielong transformacje, ale takze pozyskanie i/lub rozwéj kompetencji
interdyscyplinarnych u pracownikéw (zwtaszcza potgczenie wiedzy chemicznej

z umiejetnosciami informatycznymi), ktérzy beda umieli zaprojektowac proces chemiczny

z wykorzystaniem nowych technologii i wytycznych EZt. Czynnikiem moggcym uniemozliwié
szybka realizacje tego scenariusza jest obecna sytuacja geopolityczna i wynikajgce z niej
zawirowania cenowe na rynku energetycznym, ktdre narazajg podmioty z sektora na duze
koszty.

ABY SCENARIUSZ MOGt SIE ZMATERIALIZOWAC, POTRZEBNA JEST KADRA POSIADAJACA

PRZYNAJMNIEJ NASTEPUJACE UMIEJETNO§CI:

e umiejetnosci z zakresu obstugi zinformatyzowanych systemoéw produkcyjnych
i wspotdziatania ze sztuczng inteligencijg;

* znajomos¢ specjalistycznego oprogramowania;

e umiejetno$¢ programowania automatyki sprzetowej;

e znajomos¢ uktadow automatyki przemystowej i narzedzi cyfrowych oraz rozwigzan
cyfrowych potrzebnych do obstugi sprzetu pracujgcego w ciggach technologicznych?,

e umiejetno$¢ obstugi, przetwarzania i analizy duzych baz danych;

* zaawansowana znajomosc¢ zagadnien zwigzanych z gospodarka obiegu zamknietego
i rozwigzan majacych na celu uzyskanie i wykorzystanie energii z odnawialnych Zzrddet;

e um iejetnos¢ optymalnego gospodarowania posiadanymi zasobami, w tym umiejetne
zarzadzanie energig, pozyskiwanie surowcéw i ich zastepowanie;

e umiejetno$¢ adaptacji do zmian w branzy poprzez m.in. otwartos$¢ na zmiany,
umiejetnos¢ futurystycznego przewidywania i testowania hipotez, umiejetno$¢ podjecia
ryzyka, elastycznos¢, zdolnos¢ postrzegania wyzwan, zdolno$¢ do samoksztatcenia sie
i podnoszenia kompetencji;

e umiejetnosci interdyscyplinarne, tj. umiejetnosci tgczenia wiedzy chemicznej z wiedzg
z innych obszaréw (posiadanie tej wiedzy i wykorzystywanie jej w praktyce), umiejetnos¢

korzystania z wiedzy innych dziedzin.

4 Zesp6t maszyn i urzadzen potrzebnych do kolejnych prac przy wytwarzaniu okreslonego produktu.
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Miasto maszyn — przyszto$¢ zaczyna sie teraz

Obecnie branza chemiczna musi sprosta¢ nowej rzeczywistosci
= zwigzanej z technologiami pro-srodowiskowymi, ktérych
H E powstawanie determinujg regulacje unijne. Znaczenie tych
HH regulacji oraz dazenie do osiggniecia klimatycznej neutralnosci

do 2050 r. w UE powodujg, ze sektor chemiczny juz dzi$ odgrywa
strategiczng role w kwestii realizacji celéw klimatycznych. Miasto
maszyn moze by¢ w zwigzku z tym umiarkowanym, przejsciowym
stadium rozwoju technologicznego branzy — miedzy catkowita
transformacja ekologiczng i technologiczng a tradycyjnym sposobem produkcji

i wykorzystaniem wyczerpywalnych zasobow naturalnych. W scenariuszu tym firmy nie tylko
inicjuja i planujg dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju, ale takze angazujg sie w te
dziatania, inwestujac w projekty zwigzane z ochrong srodowiska, zwtaszcza takie, ktore
zaktadajg wykorzystanie w procesie produkcji zaawansowanych narzedzi technologicznych.
Na inwestycje te brakuje jednak czesto srodkéw lub zasobéw kadrowych w postaci
pracownikéw posiadajgcych kompetencje interdyscyplinarne, czyli kompetencje z zakresu

chemii, ale tez innych dziedzin, zwtaszcza IT.

Branza chemiczna juz obecnie podejmuje dziatania w kierunku transformacji cyfrowej

(np. w zakresie bezpieczenstwa produkcyjnego/procesowego, produktowego

i transportowego). Jednak transformacja technologiczna w przemysle chemicznym wymaga
jeszcze wiele pracy zaréwno na etapie doskonalenia proceséw biznesowych, jak i w kwestii

doskonalenia zawodowego i profesjonalizacji pracownikow sektora (zwtaszcza pracownikow

o kompetencjach interdyscyplinarnych).

Sektor podejmuje réwniez juz teraz szereg dziatan, aby dostosowac procesy biznesowe

do technologii na rzecz zrwnowazonego rozwoju, co sprawia, ze wtasciwie scenariusz
»Miasto maszyn” realizowany jest juz obecnie przez wiele przedsiebiorstw. Zwiekszenie
zaangazowania podmiotdéw z branzy w transformacje technologiczng na rzecz
zrébwnowazonego rozwoju moze wptywaé na przyspieszenie realizacji najbardziej
Zaawansowanego scenariusza, tj. ,Technologicznej odysei”, czynigc rzeczywistos¢ opisang

w tym scenariuszu punktem zwrotnym dla polskiego przemystu chemicznego. Z kolei spadek

zaangazowania podmiotow w dziatalnos$¢ na rzecz zréwnowazonego rozwoju moze oznaczac
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stagnacje lub zwrot branzy do scenariusza , Przemystowe metropolis”, oznaczajgcego powroét

do tradycyjnej produkcji chemicznej z wykorzystaniem nieodnawialnych Zzrédet energii.

Rozwdj sektora w kierunku wskazanym w scenariuszu uzalezniony jest przede wszystkim
od: zaplecza kadrowego (wysoko wyspecjalizowanych pracownikéw z kompetencjami

interdyscyplinarnymi, cyfrowymi, kompetencjami zwigzanymi z wdrazaniem EZt i OZE).

Przemystowe metropolis — zatrzyma¢ czas

To najbardziej pesymistyczny scenariusz rozwojowy dla

branzy. W scenariuszu tym dochodzi do zatrzymania

lub znaczacego spowolnienia rozwoju branzy, np. na skutek
o_é‘- sytuacji geopolitycznej czy uwarunkowan gospodarczych.

W wyniku tych czynnikow branzy moze brakowaé srodkow

na kontynuowanie inwestycji w nowoczesne rozwigzania technologiczne na rzecz
zrownowazonej produkcji chemicznej (np. na realizacje inwestycji w technologie obnizajgce
emisyjnos¢ sektora, energie odnawialng). W wyniku realizacji tego scenariusza branza
chemiczna w przysztosci nie osigga celéw Long-Term Climate Strategy UE, czyli strategii
klimatycznej, w wyniku ktérej UE ma osiggnac¢ neutralnos¢ klimatyczng do 2050 r. Brak
srodkéw na innowacyjne technologie oznacza brak nowych rozwigzani. Zapotrzebowanie

na pracownikow o wyspecjalizowanych kompetencjach potrzebnych do obstugi
zaawansowanych proceséw technologicznych jest w zwigzku z tym niskie. Brak srodkéw

na implementacje nowoczesnych technologii zatrzymat proces automatyzacji pracy, dlatego
produkcja chemiczna opiera sie gtdwnie na pracownikach wykonujgcych proste prace. Branza
chemiczna generuje w tym scenariuszu duzo odpaddw, w zwigzku ze spowolnieniem
transformacji w kierunku ekonomii cyrkularne;.

Realizacja scenariusza rozwojowego nastgpi¢ moze, jesli sektor zmniejszy znaczgco naktady
na inwestycje w nowe technologie i dziatalno$¢ innowacyjng (szczegdlnie zwigzana

z poszukiwaniem ekologicznych sposobdw produkc;ji) lub jesli catkowicie zrezygnuje

ze wspierania nowych technologii i innowacji. Jego realizacja jest takze mozliwa, jesli

w branzy zabraknie kadry z kompetencjami umozliwiajgcymi projektowanie, programowanie
i obstuge technologicznie zaawansowanych ciggédw produkcyjnych (kompetencje cyfrowe,

informatyczne, kompetencje z pogranicza chemii i informatyki).
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,Przemystowe metropolis” to scenariusz, ktory moze oznaczac dla niektorych firm z branzy
utrzymanie obecnego sposobu produkcji, w sytuacji, gdy produkcja ta nie oddziatuje w tak
znaczacym stopniu na Srodowisko naturalne. Moga to by¢ firmy o niskim wolumenie
produkcji, manufaktury produkujgce naturalne srodki higieny czy kosmetyki na podstawie
minimalistycznych receptur, przy tworzeniu ktdérych nie sg potrzebne zaawansowane
technologie. Firmy takie swojg przewage konkurencyjng budujg na dziatalnosci rzemie$lniczej
i rekodzielniczej. Jednoczesnie ,,Przemystowe metropolis” dla pozostatych firm, ktére nie
Wwpisujg sie w powyzej zarysowang charakterystyke, moze okazac sie pewnym stadium
stagnacji, zastojem w zakresie rozwoju. Moga to byc¢ szczegdlnie mate firmy, ktérych nie sta¢
na zaawansowane rozwigzania technologiczne majace na celu zrbwnowazong produkcje,
zwtaszcza jesli wytwarzane przez nie produkty lub pétprodukty nie mogg by¢ pozyskane

za pomocg organicznych proceséw chemicznych.

Scenariusz ten moze sie ponadto zmaterializowaé w sytuacji, gdy branza nie bedzie miata
dostepu do kadr posiadajacych kompetencje wskazane w , Technologicznej odysei”.

Kompetencje o rosnagcym znaczeniu oraz kompetencje i stanowiska przysztosci

Kompetencje, ktdre zyskajg na znaczeniu

Obecnie najbardziej zyskujgcymi na znaczeniu umiejetnosciami w branzy chemicznej

sg przede wszystkim umiejetnosci informatyczne i cyfrowe (w tym wykorzystanie automatyki
i sztucznej inteligencji)*® oraz kompetencje zwigzane z zielong transformacjg przemystu®,
przy czym jednoczesnie istotne pozostajg kompetencje spoteczne (zwtaszcza umiejetnosc

analitycznego myslenia i pracy w interdyscyplinarnym zespole). Jednoczesnie przewidywane

4 Eksperci w badaniu Delphi wymieniali tu: znajomo$¢ podstaw automatyki, znajomos¢ obstugi
specjalistycznych programoéw i zaawansowanych technologii, znajomos$¢ podstaw robotyzacji proceséw
technologicznych, projektowanie proceséw technologicznych przy uzyciu symulatoréw procesowych, znajomosé
zagadnien z wykorzystaniem sztucznej inteligencji, umiejetnos¢ wykorzystania loT oraz chmury obliczeniowe;j
w celu analiz, zarzadzanie procesami automatyzacyjnymi, projektowanie zrobotyzowanych proceséw
produkcyjnych, znajomos¢ obstugi specjalistycznych maszyn.

%0 Eksperci w badaniu delfickim przede wszystkim wskazywali na: znajomo$¢ aktualnych aktow
prawnych/regulacji sSrodowiskowych, umiejetnos¢ analizy dopasowania przedsiebiorstwa do wymogoéw
europejskich, wiedza o ekologii, znajomos$¢ nowych technologii zwigzanych z OZE, znajomos¢ zagadnien
zwigzanych z wodorem i jego wykorzystaniem, umiejetnosci zwigzane z optymalizacjg procesu chemicznego
zwtaszcza pod katem pozyskiwania energii z odnawialnych Zrddet, recyklingu (np. planowanie procesow
technologicznych pod katem obnizenia zuzycia energii i surowcdéw), wiedza z zakresu ekologii chemicznej.
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przez ekspertow zapotrzebowanie na kadre posiadajagcg kompetencje informatyczne
z uwagi na rozwdj Przemystu 4.0 splata sie ze wskazywang przez nich potrzebg skutecznej
transformacji sektora chemicznego zgodnie z wytycznymi EZt (dziatalno$¢ badawczo-

rozwojowa, innowacje ekologiczne).

Rysunek 2. Kompetencje o rosngcym znaczeniu

interdycyplinarnos¢ \

umiejetnosci

analityczne
kompetencje kompetencje
umiejetnosci informatyczne zwigzane
pozwalajace i cyfrowe, w tym z zielong
realizowac wykorzystanie transformacja
dziatalno$é B+R automatyki przemystu jezykowe

i sztucznej chemicznego
inteligencji

kompetencje spoteczne i personalne
(umiejetnos¢ analitycznego myslenia i pracy
w interdyscyplinarnym zespole)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (eksperci uczestniczacy w badaniu delfickim)
— Il edycja 2023 (N = 42).

Nowe kompetencje w branzy

Analiza wynikéw badania delfickiego pozwolita na wskazanie kompetencji, ktére zdaniem
ekspertow dopiero pojawig sie w branzy. Analogicznie, jak w przypadku kompetencji
zyskujgcych na znaczeniu, potgczono je w wieksze grupy. Zastrzec nalezy, ze kompetencje
te moga wystepowac juz obecnie w niektorych przedsiebiorstwach chemicznych (zwtaszcza
podmiotach duzych), lecz nie sg one powszechne. Czynnikiem determinujgcym pojawienie
sie tych kompetencji sg wskazane przez ekspertéw kierunki rozwoju branzy, czyli wzrost

zapotrzebowania na specjalistow z kompetencjami z zakresu IT w zwigzku z rozwojem
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Przemystu 4.0°* oraz koniecznos$¢ dopasowania przemystu chemicznego do koncepcji
zrébwnowazonego rozwoju zgodnie z zatozeniami Nowego Zielonego tadu® i zwigzane

z tym naktady czasu, pracy i pieniedzy. Na podstawie zebranego materiatu nalezy wskazac,
ze wymienione nizej kompetencje z wysokim prawdopodobienstwem pojawig sie w branzy

niezaleznie od rodzaju scenariusza rozwoju:

e kompetencje informatyczno-technologiczne, w tym umiejetnos$¢ zastosowania sztucznej
inteligencji, np. projektowanie mikroczasteczek, nanoczgsteczek, umiejetnos¢ stosowania
sztucznej inteligencji do optymalizacji procesow (projektowanie zwigzkéw, synteza itd.),
umiejetnos$¢ projektowania i wdrazania rozwigzan w zakresie robotyzacji i automatyzacji
procesow i ich obstugi analitycznej z wykorzystaniem sztucznej inteligencji i techniki

cyfrowej, prototypowanie, testowanie, wdrazanie i walidacja nowych technologii;

e interdyscyplinarnos¢ (kompetencje zwigzane z tgczeniem wiedzy z réznych dziedzin,
np. technologia chemiczna, energetyka, technologia informacyjna, prawo), w tym
np. umiejetnosci otrzymywania materiatéw z pogranicza chemii i biologii, umiejetnos¢
analizy mozliwosci integracji branz przemystu, podstawowa wiedza z innych dziedzin

i umiejetnosc jej wykorzystania, elastycznos$¢ poznawcza;

* kompetencje zwigzane z projektowaniem procesu chemicznego, uwzgledniajacego
ekologiczne sposoby produkcji i recykling przemystowy, np. umiejetnos¢ modyfikacji
parku maszynowego (inny surowiec = mniejszy wptyw na srodowisko), wiedza na temat
recyklingu przemystowego i mozliwosci jego wykorzystania, umiejetno$¢ stosowania

zielonej chemii, umiejetnos$¢ dostosowania technologii do wtasciwosci pozyskanych

51 O Przemysle 4.0 zaczeto méwié podczas miedzynarodowych targéw Hannover Messe w 2011 roku, a samo

okreslenie pochodzi z projektu strategii technik wysokich niemieckiego rzadu. Za poczatek czwartej rewolucji
przemystowej uznaje sie rok 2013 — data publikacji raportu koricowego z prac dziatajgcej grupy roboczej
zajmujacej sie m.in. przygotowaniem zalecen z zakresu inteligentnego przemystu. Autorzy wsrdod wytycznych
wymieniali rozwdj maszyn i urzgdzen umiejgcych autonomicznie wymienia¢ informacje, projektowanie
inteligentnych fabryk i produktdw, a takze doskonalenie proceséw wytwaérczych; https://przemyslprzyszlosci.
gov.pl/tag/przemysl-4-0/ (dostep 22.02.2023).

52 Europejski Zielony tad zostat zatwierdzony przez Komisje Europejska w 2020 r., kiedy to UE przedstawita
dtugofalowa strategie redukcji emisji i aktualizacje planéw klimatycznych. Jednak juz w 2015 r. kraje

UE podpisaty porozumienie paryskie, ktére zaktadato podjecie dziatan, dzieki ktérym do 2050 r. UE

stanie sie neutralna klimatycznie; Paryskie porozumienie klimatyczne, https://www.consilium.europa.
eu/pl/policies/climate-change/paris-agreement/ (dostep 22.02.2023).
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surowcoéw, ,,zielone umiejetnosci” (parametryzowane przez europejskie ramy dla

zielonych kompetencji — GreenComp), znajomos¢ zagadnien zréwnowazonej energii;

¢ kompetencje analityczno-matematyczne, w tym m.in. modelowanie matematyczne,
analizowanie danych z projektéw B+R i wdrazanie ich w zycie, analiza Big Data,
przewidywanie trenddéw, analiza zapotrzebowania na rynku, pogtebiona analiza ryzyka,

umiejetnos$¢ rozeznania zapotrzebowania lokalnego rynku;

* kompetencje zwigzane z opracowaniem innowacji technologicznych, w tym m.in.
umiejetno$¢ wykorzystania nowych technologii, kompetencje badawcze umozlwiajgce

przygotowanie innowacji miedzysektorowych;

* kompetencje spoteczne, takie jak np. umiejetnos¢ uczenia sie przez cate zycie,
wielozadaniowo$¢, wirtualna wspoétpraca, myslenie projektowe, myslenie obliczeniowe,
umiejetnos¢ szybkiej adaptacji do nowych warunkéw, umiejetnos¢ pracy w zespole

miedzykulturowym i interdyscyplinarnym.

Kompetencje, ktore straca na znaczeniu

Na podstawie obecnej sytuacji w branzy oraz najbardziej prawdopodobnych kierunkéw
rozwoju branzy okreslono kompetencje, ktére obecnie tracg na znaczeniu i w perspektywie

kilku lat zjawisko to moze sie nasili¢. Nalezg do nich:

* umiejetnosci niezbedne przy masowych procesach produkcyjnych, wspierajace
tradycyjne procesy przetwoércze, w tym m.in. projektowanie wielkich linii produkcyjnych,
kompetencje zwigzane z obstugg proceséw produkcyjnych, podstawowe umiejetnosci
fizyczne i manualne (w tym obstuga proceséw produkcyjnych), rozwigzywanie prostych
i oczekiwanych problemdw, umiejetnos¢ postugiwania sie przyrzagdami pomiarowymi,
encyklopedyczna wiedza zdobyta na studiach lub w szkole $redniej, waska specjalizacja,

reczne wykonywanie operacji procesowych;

¢ kompetencje spoteczne, w tym m.in. zdolnos$¢ do pracy w statych godzinach, rutynowe

wykonywanie zadan zawodowych, orientacja na wyznaczenie zadan.
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Nowe zawody/stanowiska, ktore pojawig sie w branzy

Firmy, ktére nie beda w stanie szybko sie dostosowac do przemian technologicznych

i transformacji ekologicznej, zachowajg prawdopodobnie tradycyjny podziat stanowisk
(stanowiska spotykane obecnie najczesciej w sektorze, w tym obecnie kluczowe). Natomiast
w przypadku firm wdrazajgcych rozwigzania Przemystu 4.0 wystgpi¢ moze pewna rewolucja
w definiowaniu stanowisk pracy i okres$laniu rél zawodowych. Ponizej przedstawiono grupy
stanowisk, ktore eksperci w badaniu delfickim wskazywali najczesciej jako te, ktére pojawig

sie w branzy w przysztosci:

e stanowiska taczace wiedze branzowg z informatykgq i robotyka,
np. informatyk/programista GOZ, chemik-informatyk z umiejetnoscig analizy
danych, cyfrowy operator chmury danych, specjalista ds. sztucznej
inteligencji/automatyzacji/programowania maszyn, specjalista ds. rozwigzywania
problemoéw cztowiek-maszyna, programista obliczeniowy branzy chemicznej, automatyk
chemiczny/procesowy, specjalista ds. aplikacji sztucznej inteligencji, inzynier przemystu

4.0, programista ds. przemystu chemicznego;

e stanowiska zwigzane z projektowaniem procesu chemicznego uwzgledniajgcego
ekologiczne sposoby produkcji, np. technolog ochrony srodowiska, technolog ds.
odpaddéw chemicznych/recyklingu, specjalista ds. wptywu produkcji chemiczne;j
na $rodowisko, technolog Zielonego tadu, technolog proceséw wodorowych, specjalista
ds. niskoemisyjnych technologii wodorowych, specjalista ds. wyliczania sladu weglowego,
manager ds. optymalizacji zuzycia energii, inzynier OZE, specjalista ds. energetyki
odnawialnej, specjalista ds. pozyskiwania surowcéw odnawialnych, inzynier procesu
ekologicznego, koordynator ds. zrGwnowazonego rozwoju, inzynier ekonomiki procesow
produkcji, inzynier przemystu, inzynier procesu, kosztorysant produkcji, analityk zasobéw

surowcowych w bazach danych;

¢ stanowiska analityczno-badawcze, np. badacz/analityk multidyscyplinarny/analityk

sektora chemicznego/Data Scientist;

e stanowiska zwigzane z indywidualizacjg i innowacyjnoscig produkcji chemicznej,

np. projektant produktu/wdrozeniowiec/innowator/specjalista ds. design thinking.
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Pomimo tego, iz podczas realizacji badan eksperci wskazali sporg liczbe nowych
zawoddw/stanowisk, ktére mogg pojawié sie w branzy w przysztosci, to przedsiebiorcy nie
przewiduja pojawienia sie ich w swoich firmach w perspektywie najblizszych 5 lat. Zaledwie

1% badanych dostrzega takg mozliwosc.

Scenariusze przysztosci a rozwaj przysztych kadr w branzy chemicznej

Eksperci w badaniach jakosciowych wskazywali na kilka dziatan, dzieki ktérym mozliwy jest
rozwoj kadr dopasowanych do kierunkdédw rozwoju branzy chemicznej, a takze majgcych
wptyw na to, ktéry scenariusz rozwoju sie zrealizuje. Przede wszystkim podkreslali
koniecznos¢ potozenia nacisku na wzrost wiedzy o ochronie srodowiska wsrod dzieci

i mtodziezy juz od najmtodszych lat. Wiedza taka moze wzbudza¢ zainteresowanie zawodami,
pracg w obszarze OZE — tak istotnym dla sektora chemicznego obecnie i w przysztosci.
Kluczowe bytoby w tym przypadku wdrozenie ksztatcenie w zakresie ,,zielonych kompetencji”
jako elementu nauczania na kazdym etapie edukacji. Eksperci wskazywali takze, ze aby
system edukacji bardziej wspotgrat z kierunkami rozwoju branzy chemicznej, konieczna

jest modernizacja programow ksztatcenia®?, przestarzatych technologii wykorzystywanych

w procesie dydaktycznym oraz pomocy naukowych w szkotach i na uczelniach. Uczniowie
czy studenci powinni zdobywac¢ wiedze praktyczng, korzystajgc z maszyn oraz aparatury
laboratoryjnej nowszej generacji. Powinni oni takze mie¢ dostep do niektérych

technologii wykorzystywanych obecnie w budowaniu linii produkcyjnych. Te dziatania
pozwolg na wyksztatcenie odpowiednich umiejetnosci praktycznych do obstugi ciggdw
technologicznych oraz zdobycie wiedzy na temat nowosci w branzy. Odpowiedzig na znaczne
koszty zakupu nowych materiatéw naukowych w szkotach i na uczelniach mogtoby by¢

wieksze wykorzystanie ksztatcenia dualnego®* i klas patronackich®* w procesie edukacji.

5 Warto tu zwrdci¢ uwage na zaangazowanie niektorych klastréw chemicznych w tworzenie programow
ksztatcenia w szkotach i na studiach odpowiednio dostosowanych do danego poziomu edukacji ustawicznej
lub do wymagan zaangazowanych interesariuszy, w tym firm.

% Ksztatcenie dualne to model ksztatcenia, w ktorym duzy nacisk ktadzie sie na praktyczng nauke zawodu,
przekazywanie fachowych umiejetnosci i wspieranie mtodych kandydatow na przysztych pracownikéw
jakosciowg i wyspecjalizowang wiedzg o danym zawodzie. Ksztatcenie dualne opiera sie na wspotpracy
przedsiebiorstwa i uczelni wyzszej, ktéra moze przybieraé rézne formy. Gtéwnym celem jest jednak przeniesienie
czesci zajec z uczelnianej auli do siedziby firmy. Przyktadowo moga to by¢ 2 dni spedzone u pracodawcy oraz 3
dni spedzone na uczelni na tradycyjnych wyktadach, laboratoriach i éwiczeniach. Czestg praktyka jest réwniez
zapraszanie specjalistéw z partnerskiej firmy do poprowadzenia wyktadu.

% Klasy dedykowane do wspodtpracy z okreslong firma.
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W przypadku edukacji branzowej, w opinii ekspertéw, pomocne bytoby tworzenie w szerszym

zakresie klas wielozawodowych®®.

Jezeli chodzi o ksztatcenie na uczelniach wyzszych, dziataniem sprzyjajgcym rozwojowi
najbardziej zaawansowanego scenariusza przysztosci jest tworzenie nowych specjalizacji
kierunkowych np. bioinformatyka i analiza danych, chemia informatyczna, kierunki

zwigzane z oszczedzaniem energii i OZE (np. pofaczenie chemii i hydrologii). Ksztatci¢ one
bowiem mogg kadry o kompetencjach interdyscyplinarnych, koniecznych z punktu widzenia
realizacji zaawansowanego scenariusza rozwoju — ,Technologiczna odyseja”. W kontekscie
ksztatcenia na uczelniach wyzszych, pomocne w zdobywaniu i uzupetnianiu kompetencji
niezbednych do rozwoju sektora chemicznego moga by¢ studia podyplomowe oraz doktoraty

wdrozeniowe®’.

Dziatania realizowane w celu zwiekszenia poziomu kompetencji w ramach systemu edukacji
formalnej to jednak tylko jeden z obszaréw, w ktérym konieczne bedg zmiany majace wptyw
na spetnienie sie najbardziej zaawansowanego scenariusza rozwoju. Drugim obszarem

jest rynek pracy i gotowos$¢ pracodawcéw do inwestowania w kadry. Wielu ekspertow
podzielato opinie, ze z punktu widzenia rozwoju branzy nalezy kfas¢ nacisk na krotsze,
pozaformalne formy ksztatcenia, poniewaz przygotowywanie pracownika w toku edukacji
formalnej moze trwac zbyt dtugo w stosunku do tempa zmian w sektorze. Méwigc o rozwoju
branzy, eksperci podkreslali, ze zwiekszy sie koniecznos¢ inwestowania w rozwéj kadry

po stronie pracodawcéw poprzez dostep do szkolen w obrebie firmy i poza nig (w tym
szkolen przypominajgcych i szkolen online), a takze mentoring. W ich opinii skutecznym
rozwigzaniem w kwestii podwyzszania kompetencji pracownikéw sektora moze by¢ tworzenie
chemicznych centréw szkoleniowych wzorem firm niemieckich®®. Wedtug tego modelu,
firma w porozumieniu z centrami szkoleniowymi moze ustali¢ program dla pracownikéw,
umozliwiajgcy im nabycie nowych kompetencji. Kooperacja firm z sektora chemicznego

z podmiotami z branzy ustug rozwojowych moze spowodowac, ze oferta firm zajmujacych

% Klasa wielozawodowa umozliwia elastyczne dostosowywanie ksztatcenia do potrzeb pracodawcédw na rynku
pracy. Szkota stwarza mtodziezy szanse zdobywania umiejetnosci w réznych zawodach.

57 Doktorat, ktérego celem jest stworzenie warunkow do rozwoju wspotpracy uczelni z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, prowadzonej w ramach szkét doktorskich, polegajgcej na ksztatceniu doktorantow

we wspotpracy z zatrudniajgcymi ich przedsiebiorcami albo innymi podmiotami (podmioty wspdtpracujace).

%8 Przyktadowo w Halle funkcjonowato tego typu centrum, gdzie oferowano kursy krétkoterminowe (dwu-,
trzydniowe) i wielomiesieczne.
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sie dostarczaniem ustug rozwojowych bedzie lepiej odpowiadata na potrzeby i oczekiwania

pracodawcéw reprezentujgcych przemyst chemiczny.

Koniecznos¢ nadgzania za zmianami w sektorze wptynie takze na zmiane w zakresie roli
samego pracownika w podnoszeniu kompetencji. Zdaniem ekspertéw istotne bedzie ciggte
doksztatcanie sie, szybka adaptacja do zmian w procesie lifelong learning>. W przypadku
duzych firm z branzy chemicznej okazjg do uzupetniania kompetenc;ji i doksztatcenia sie
moze by¢ udziat w projektach badawczych, ktére takie podmioty finansujg wewnetrznie.
Udziat w réznych projektach badawczych moze stac sie dla pracownikéw okazjg poszerzenia
swojego wachlarza umiejetnosci. Z kolei pracownikéw z mniejszych firm, zdaniem
ekspertow, do ciggtego podnoszenia kompetencji mozna motywowac, dzielgc koszty udziatu
w szkoleniach miedzy firme i pracownika. Z jednej strony pracodawca moze wéwczas
dookresli¢, jakich kompetencji potrzebuje i wysta¢ do pracownika wyrazny sygnat o potrzebie
doksztatcenia. Z drugiej strony, pracownik moze wykazac¢ sie inicjatywa i zdoby¢ nowe
kompetencje.

Odpowiedzig na obecne i przyszte zapotrzebowanie na specjalistéw posiadajgcych
kompetencje cyfrowe, zwtaszcza takie jak: umiejetnos$é programowania, obstugi i analizy
duzych, réznorodnych zbioréw danych (tzw. Big Data) oraz pracy ze sztuczng inteligencja
moze by¢ takze rekrutacja pracownikéw z innych branz (np. IT). Ponadto, wedtug ekspertéw
branzowych, specjalistéw o kompetencjach informatycznych czy interdyscyplinarnych
poszukiwaé mozna za granicg. Warto jednak dodac¢, ze jest to rozwigzanie, na ktére staé tylko
niektére firmy.

% Koncepcja uczenia sie przez cate zycie (ang. lifelong learning, w skrécie LLL) uksztattowata sie w latach

70. XX w. Podwaliny pod idee LLL potozyto zakwestionowanie powszechnie panujgcego wtedy pogladu,

Ze w zyciu cztowieka najpierw jest okres nauki, a potem nastepuje okres aktywnosci zawodowej. Uczenie sie
przez cate zycie wprowadzito nacisk na ksztattowanie umiejetnosci i motywacji uczniéw do ciggtego rozwijania
kompetencji, takze po zakoriczeniu nauki w szkole.
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Rozdziat 2. Zatrudnienie

2.1. Zapotrzebowanie na pracownikow

Zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorstw w branzy chemicznej przewiduje utrzymanie
biezgcego poziomu zatrudnienia w ciggu nastepnych 12 miesiecy (87%) (Wykres 7).

W poprzedniej edycji badania odsetek ten wynosit 74%. Analogicznie w | edycji zwiekszenie
zatrudnienia w kolejnych 12 miesigcach planowato 8% przedsiebiorstw. Zgodnie z danymi

z biezgcego badania, odsetek ten ulegt zmniejszeniu do 3%. Utrzymanie biezgcego poziomu
zatrudnienia to kierunek polityki kadrowej, ktéry ulegt umocnieniu, co moze by¢ efektem
natozenia sie skutkéw pandemii COVID-19 (majgce;j silny wptyw na branze w | edycji badania)
i wojny w Ukrainie (oddziatujgcej na sektor chemiczny obecnie). Dane wskazujg, ze ta tendencja
bedzie sie utrzymywata pomimo trudnej sytuacji gospodarczej — jedynie 4% badanych
zadeklarowato, ze maja plany redukgcji liczby pracownikéw w najblizszych 12 miesigcach.
Wspomniane wydarzenia majg réwniez wptyw na wzrost kosztéw prowadzenia dziatalnosci
przedsiebiorstw w branzy chemicznej, przyczyniajac sie do wzrostu cen energii, ograniczenia
rynkow zbytu czy kierunkéw handlowych®. Ograniczenie kierunkéw handlowych moze
decydowac o zmniejszeniu wolumenu sprzedazy, co z kolei moze ttumaczy¢ ostroznos¢

pracodawcéw wobec planéw zwiekszania poziomu zatrudniania w najblizszym czasie.

Wykres 7. Zmiana liczby pracownikéw w ciggu nastepnych 12 miesiecy

3%
G%F

M liczba pracownikéw zwigkszy sie
liczba pracownikéw pozostanie na tym samym poziomie

liczba pracownikow zmniejszy sie
trudno powiedzie¢

87%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809).

8 Por. Rozdziat 1 — Trudnosci najczesciej wymieniane przez pracodawcow w zwigzku z pandemig COVID-19

i/lub wybuchem wojny w Ukrainie.
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Generalnie wiekszos¢ pracodawcow rowniez nie przewiduje zmian w zakresie zatrudnienia
na zadnym z kluczowych stanowisk w ciggu kolejnych 5 lat®!. Relatywnie najwiekszy wzrost

prognozowany jest w przypadku stanowiska pracownik produkcji (14%) (Wykres 8).

Wykres 8. Plany w zakresie zmian poziomu zatrudnienia na kluczowych stanowiskach

W ciggu najblizszych 5 lat

5%
4%
%
2%
3%
3%
2%
2%
3%
3%
1%
1%
3%
2%
2%
2%

pracownik produkcji VLA 80%

kontroler jakosci |14 88%

operator maszyn i urzadzer przemystu chemicznego/operator maszyn

i urzadzen przetwdrstwa tworzyw sztucznych 86%

brygadzista na produkcji [§273 90%

technolog [F4 90%

BEEHEHE
xX

kierownik laboratorium [/ 91%
‘ 92%

analityk chemiczny/ laborant/ pracownik laboratorium

kierownik produkcji pa 94%

W wzrosnie bez zmian spadnie trudno powiedziec¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809).

2.2. Poszukiwanie pracownikow

W pordéwnaniu do | edycji badania obecnie wiecej firm deklarowato poszukiwanie
pracownikow w okresie 12 miesiecy poprzedzajacych badanie. Cho¢ ten wzrost wskazan

w obecnej edycji byt relatywnie nieduzy (o 7 p.p.) (Wykres 9), to na uwage zastuguje
szczegOlnie podsektor farmaceutyczny, w ktérym az 35% firm poszukiwato pracownikéw

w ostatnich 12 miesigcach. Odsetek ten utrzymat sie na tym samym poziomie w pordwnaniu
do | edycji badania. Zmniejszyt sie natomiast odsetek przedsiebiorstw poszukujgcych

pracownikow w podsektorze zwigzanym z wytwarzaniem i przetwarzaniem koksu oraz

61 W porozumieniu z SRK oraz z uwagi na czasochtonnos$¢ zmian w branzy chemicznej, w badaniu ujeta zostata
perspektywa dtugoterminowa wynoszaca 5 lat i wiecej.
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rafinacja ropy naftowej (spadek o 12 p.p., w | edycji pracownikéw poszukiwato 31%

podmiotéw z tego podsektora, a w obecnej — 19%).

Uzupetniajgc kwestie poszukiwania pracownikéw przez pracodawcow, warto nadmienic,
Ze procesy rekrutacyjne w ciggu 12 miesiecy poprzedzajacych Il edycje badania prowadzity

gtéwnie podmioty duze i srednie (odpowiednio 60% i 43%).

Wykres 9. Poszukiwanie nowych pracownikdédw w ostatnich 12 miesigcach — rozktad

odpowiedzi w podziale na lata

2023 2021

W tak M nie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — I edycja 2023 (N =8 09), | edycja 2021
(N =808).

Pracodawcy w ciggu ostatnich 12 miesiecy poprzedzajacych badanie poszukiwali
gtownie pracownikow produkcji (86%) (Wykres 10). Pracownicy zajmujacy to stanowisko
stanowig trzon zatrudnionych w niemal kazdej badanej firmie, a stanowisko to czesto
wystepuje w firmach z branzy bez wzgledu na ich wielkos¢ czy dziat PKD. Wydaje sie,

ze przedsiebiorstwa chemiczne w Polsce wcigz potrzebuja licznej grupy pracownikéw

do obstugi procesu produkcyjnego.
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Wykres 10. Poszukiwanie pracownikéw na kluczowe stanowiska w przedsiebiorstwach
W ciggu ostatnich 12 miesiecy

pracownik produkcji 86%

operator maszyn i urzadzen przemystu chemicznego/operator
maszyn i urzadzen przetwdrstwa tworzyw sztucznych
brygadzista na produkcji

kontroler jakosci

technolog

analityk chemiczny/laborant/pracownik laboratorium
kierownik laboratorium

kierownik produkcji

inne

trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 214); pracodawcy,
ktérzy poszukiwali pracownikow w ciggu ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie.

W poréwnaniu z | edycja, zmniejszyt sie udziat firm majacych trudnosci ze znalezieniem
odpowiednich oséb do pracy (o 11 p.p. z51% w | edycji do 40% w edycji Il) (Wykres 11).
Jezeli chodzi o biezgca edycje badania, problem ten byt wyrazny w przypadku podsektora
wytwarzanie i przetwarzanie koksu i produktéw rafinacji ropy naftowej, w ktérym az 84%
pracodawcéw wskazato na trudnosci z rekrutacjg odpowiednich pracownikéw w ciggu
ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie. Jest to wyrazna réznica w stosunku do edycji
I, w ktorej na problem ten wskazywato 47% badanych z tego podsektora. Dwa lata temu

trudnosci ze znalezieniem pracownikéw doswiadczaty gtdwnie duze firmy (79%).
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Wykres 11. Trudnosci ze znalezieniem odpowiednich pracownikédw w ciggu w ostatnich

12 miesiecy — rozktad odpowiedzi w podziale na lata

1% 1%

2023 2021

W tak W nie trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 214), | edycja 2021
(N = 159); pracodawcy, ktérzy poszukiwali pracownikdéw w ciggu ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie.

Najwieksze trudnosci w rekrutacji pracodawcy mieli ze znalezieniem kandydatow

na stanowisko pracownika produkcji (Wykres 12). Najczestszg przeszkoda w znalezieniu
odpowiednich pracownikéw byto mate zainteresowanie ofertg pracy (61%) (Wykres 13).
Chociaz z prognoz dotyczacych przysztosci®> wynika, ze automatyzacja procesu chemicznego
jest kierunkiem, w ktédrym branza chemiczna powinna sie rozwijaé, pracownicy produkcji

wcigz sg bardzo wartosciowi z perspektywy pracodawcéw. Mate zainteresowanie ofertg pracy

na tym stanowisku stanowi dla przedsiebiorstw duzy problem.

62 Por. Rozdziat 1.4.
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Wykres 12. Kluczowe stanowiska, na ktore byty problemy ze znalezieniem pracownikow
W ciggu ostatnich 12 miesiecy

pracownik produkcji 57%

operator maszyn i urzgdzen przemystu chemicznego/operator
maszyn i urzadzen przetwdrstwa tworzyw sztucznych

brygadzista na produkcji

kontroler jakosci

analityk chemiczny/laborant/pracownik laboratorium
technolog

kierownik produkcji

kierownik laboratorium

nie poszukiwano pracownikéw na te stanowiska
w ciggu ostatnich 12 miesiecy

inne

trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 89); pracodawcy,
ktorzy poszukiwali pracownikéw w ciggu ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie i deklarowali trudnosci
ze znalezieniem odpowiednich kandydatow

Poza matym zainteresowaniem ofertg pracy (61%), powodem trudnosci w znalezieniu
odpowiednich pracownikdéw byto zdaniem pracodawcéw niezadowolenie pracownikéw

z oferowanych warunkoéw zatrudnienia (28%) oraz niespetnienie przez kandydatow oczekiwan
pracodawcow (26%) (Wykres 13). Warto podkresli¢, ze w przypadku stanowiska kierownik
produkcji, a zatem stanowiska umiejscowionego najwyzej w hierarchii kluczowych stanowisk,
dominujgcym problemem w rekrutacji okazato sie by¢ nie tyle mate zainteresowanie ofertg
pracy (39%), co oczekiwania kandydatéw wzgledem oferowanych warunkéw zatrudnienia
(48%), wsrdd ktérych najczesciej wskazywano niezadawalajgcg wysokos¢ oferowanego przez
pracodawcéw wynagrodzenia (81%).
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Kandydatom, ktdrzy nie spetniali oczekiwan pracodawcow, brakowato przede wszystkim

odpowiednich kwalifikacji, kompetencji/umiejetnosci (57%).

Wykres 13. Zrédta trudnosci ze znalezieniem odpowiednich pracownikéw

mate zainteresowanie oferta pracy 61%

kandydatom, ktorzy spetniali oczekiwania,
nie odpowiadaty warunki zatrudnienia

kandydaci, ktdrzy sie zgtosili nie spetniali oczekiwan

trudno powiedziec¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 89); pracodawcy,
ktérzy poszukiwali pracownikéw w ciggu ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie i deklarowali trudnosci
ze znalezieniem odpowiednich kandydatéw.

60% przedsiebiorcow oczekuje, ze nowo przyjete osoby do pracy na stanowiska inne niz
kierownicze bedg posiadaty petne przygotowanie lub przejda tylko niewielkie przeszkolenie,
co wskazuje, ze o sukcesie w procesie rekrutacji do firm z branzy chemicznej w duzym
stopniu decyduje doswiadczenie (Wykres 14). Strategia sita® przewaza w przedsiebiorstwach
chemicznych od | edycji badania (zgodnie z wynikami badania z 2021 r., 55% przedsiebiorcéw
oczekiwato od kandydata do pracy petnego przygotowania lub zaktadato przeszkolenie go
tylko w niewielkim zakresie).

8 Strategia sita to podejscie do rekrutacji pracownikdw, w ktérym przedsiebiorstwa zorientowane

sg na pozyskanie kandydata odpowiednio przygotowanego do pracy. Dzieki zastosowaniu tej strategii
pracodawca nie ponosi kosztéw zwigzanych z koniecznoscig rozwiniecia odpowiednich kompetencji

i dopasowania przysztego pracownika do wymogow oferowanego w procesie rekrutacji stanowiska, oczekujac,
ze zatrudniony kandydat do pracy jest w stanie od razu efektywnie realizowac¢ swoje zadania.
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Wykres 14. Poziom przygotowania do pracy na stanowiskach innych niz kierownicze wsréd

nowo przyjmowanych pracownikdédw — poréwnanie edycji

1%

3%

21% 13%

18% 29%

45%

19%
9%
2023 2021
W posiadaja petne przygotowanie | przechodzg petne przeszkolenie
W przechodzg niewielkie przeszkolenie trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

przechodza wieksze przeszkolenie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809), | edycja 2021
(N = 808).

Pracodawcy podczas rekrutacji czesciej wymagajg doswiadczenia na stanowiska kierownicze
lub wymagajgce specjalistycznej wiedzy takie jak: kierownik produkcji, kierownik
laboratorium (po 91%), brygadzista na produkcji i technolog (po 82%). Wysoko uplasowali
sie takze kontrolerzy jakosci i analitycy chemiczni (odpowiednio 78% i 68%). Najrzadziej

doswiadczenia pracodawcy wymagali od pracownika produkcji (19%) (Wykres 15).



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Wykres 15. Wymagane doswiadczenie na kluczowych stanowiskach

kierownik produkcji 91%

kierownik laboratorium 91%
brygadzista na produkcji
technolog

kontroler jakosci

analityk chemiczny/laborant/pracownik laboratorium

operator maszyn i urzadzen przemystu chemicznego/operator
maszyn i urzadzen przetwdrstwa tworzyw sztucznych

pracownik produkgji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809).
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Rozdziat 3. Ocena, rozwoj
i motywowanie pracownikow

3.1. Ocena umiejetnosci pracownikow

Okoto potowy pracodawcéw i pracownikow zajmujgcych kluczowe stanowiska
deklarowato, ze ocena kompetencji pracownikow realizowana jest systematycznie

lub przynajmniej sporadycznie (w tym 42% pracodawcow ocenia kompetencje
pracownikow systematycznie). Co ciekawe, odsetek pracodawcow deklarujacych
systematyczna ocene umiejetnosci w firmie wzrdést w poréwnaniu z poprzednia edycjg o 17
p.p. (Wykres 16). Na tej podstawie mozna wywnioskowaé, ze po okresie pandemii COVID-19
firmy z branzy chemicznej zaczety przygladac sie potencjatowi kadrowemu i zwrdcity uwage
na czestotliwos$¢ oceny pracowniczej. Pracownikdw oceniano czesciej w przedsiebiorstwach
produkujacych koks i zajmujacych sie produktami rafinacji ropy naftowej (62% wobec ok. 40—
50% w przypadku pozostatych podsektoréw).

Wykres 16. Czestotliwos¢ oceny umiejetnosci pracownikéw — rozktad odpowiedzi w podziale

na lata
32%
45%
0,
13% 42%
2023 2021
W tak, systematycznie — co najmniej raz na rok tak, ale sporadycznie — rzadziej nizraz narok M nie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809), | edycja 2021
(N =808).
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Co do sposobdw oceny pracowniczej niezaleznie od edycji badania, pracodawcy preferujg
przede wszystkim rozmowe pracownika z przetozonymi (66% w edycji Il i 55% w edyc;ji I)
(Wykres 17). Wzgledem poprzedniej edycji zmalato znaczenie oceny pracownika ze wzgledu

na realizacje zadan (o 14 p.p.).

Wykres 17. Sposoby oceny umiejetnosci pracownikow — rozktad w podziale na lata

66%
rozmowa z przetozonym/przetozonymi
55%

30%
ocena realizacji zadan
44%

pozyskiwanie informacji od wspdtpracownikéw, bezposredniego przetozonego, 26%

przetozonych wyzszego szczebla, podwtadnych, klientéw itp. 31%

16%
ocena opisowa (np. przetozonego)
11%

15%
kwestionariusz oceny

]
X

12%
testy pracownicze

ooI
X

0%
inne
1%

0%
trudno powiedzie¢
1%

m 2023 2021

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 471), | edycja 2021
(N =567); pracodawcy, ktérzy dokonujg oceny kompetencji pracownikéw.

O 10 p.p., w poréwnaniu z wynikami badania z | edycji, zwiekszyt sie udziat pracodawcéw,
ktorzy deklarowali, ze umiejetnosci ich pracownikéw sg w petni zadowalajace i nie
wymagajq szkolenia (z 46% do 56%) (Wykres 18). Najbardziej zadowoleni z poziomu
umiejetnosci swoich pracownikéw byli pracodawcy z podsektora wytwarzanie i przetwarzanie
koksu i produktéw rafinacji ropy naftowej (64%) oraz przedsiebiorcy reprezentujgcy firmy

mikro i mate (odpowiednio 61% i 49%).
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Wykres 18. Ocena poziomu zadowolenia z umiejetnosci pracownikéw — rozktad w podziale na lata

1% 1%

)0/ |

41%
49%

2023 2021

B umiejetnosci sg w petni zadowalajgce, nie ma potrzeby doskonalenia pracownikéw
umiejetnosci sg zadawalajgce, ale w pewnych obszarach pracownicy wymagaja rozwoju
M umiejetnosci sg niewystarczajgce, pracownicy wymagaja szkolenia
trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809), | edycja 2021
(N = 808).

Az 77% badanych pracownikow uwaza, ze posiada kompetencje adekwatne

do powierzanych im w pracy zadan (Wykres 19). 13% deklarowato, ze czesto wykonuje
zadania powyzej swoich umiejetnosci, a zaledwie 5% wykonuje zadania ponizej swoich
kompetencji. Na tle badanych pracownikéw wyrézniajg sie jedynie operatorzy maszyn

i urzadzen przemystu chemicznego, z ktérych co piaty (19%) wskazat, ze czesto wykonuje

zadania zbyt trudne w stosunku do swoich umiejetnosci.

Wykres 19. Dopasowanie umiejetnosci pracownikéw do wykonywanych zadan

czesto musze wykonywac zadania, ktére sa zbyt proste w stosunku do moich umiejetnosci
W zazwyczaj wykonuje zadania, ktére odpowiadajg poziomowi moich umiejetnosci
W czesto musze wykonywac zadania, ktére s3 zbyt trudne w stosunku do moich umiejetnosci

trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracownicy) — Il edycja 2023 (N = 825).
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Pracodawcy, wskazujgcy na koniecznos¢ uzupetnienia umiejetnosci zatrudnionych przez nich
pracownikéw, deklarowali, ze brakuje im przede wszystkim elastycznosci (umiejetnosci
dostosowywania sie do réznych zadan/sytuacji), umiejetnosci analizowania danych

i wyciggania z nich wnioskow, samodzielnosci, interdyscyplinarno$ci i zaangazowania

(po ponad 20% wskazan) (Wykres 20). Pracodawcom brakowato takze u pracownikéw checi

ciggtego uczenia sie, a takze gotowosci do podejmowania ryzyka.

Wykres 20. Kompetencje, ktdrych brakuje pracownikom w opinii pracodawcéw

elastycznosé (umiejetnosé dostosowywania sie do réznych zadar/sytuacji) 26%

umiejetnos¢ analizowania danych i wyciggania z nich wnioskéw 25%
samodzielnos$¢ na stanowisku pracy

umiejetnos¢ taczenia w pracy wiedzy z réznych dziedzin
zaangazowanie w prace

chec ciagtego uczenia sie

zdolno$¢ do podejmowania ryzyka

kreatywnos¢

rzetelno$¢

umiejetnos¢ pracy w grupie

krytyczne myslenie

terminowos$¢

trudno powiedzie¢ 6%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 370); pracodawcy,
ktorzy deklarowali, ze umiejetnosci ich pracownikéw sg zadowalajgce, ale w pewnych obszarach wymagaja
rozwoju lub ze umiejetnosci pracownikdéw sg zupetnie niezadowalajace i wymagajg szkolenia.
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3.2. Formy rozwoju pracownikow

W przypadku braku jakich$ kompetencji w firmie, pracodawcy w pierwszej kolejnosci
wykorzystujg potencjat swojej kadry (61%), stawiajac na szkolenia, a dopiero potem
siegajq po inne rozwigzania, czyli zatrudnienie nowych pracownikow (25%) (Wykres 21).
Inwestowanie w rozwdéj kompetencji pracownikéw juz zatrudnionych w firmie stanowi
stosunkowo uniwersalny model dziatania w sytuacji deficytéw kompetencyjnych bez wzgledu
na podsektor i uznaé¢ go mozna za gtéwny kierunek polityki kadrowej przedsiebiorstw

z branzy chemiczne;.

Wykres 21. Dziatania podejmowane w przedsiebiorstwie w przypadku braku konkretnych

umiejetnosci u pracownikdw — rozktad odpowiedzi w podziale na lata

61%

szkolenie obecnych pracownikéw
62%

25%

zatrudnianie nowych pracownikdw o odpowiednich umiejetnosciach i wiedzy
16%

22%

reorganizacja firmy, aby lepiej wykorzystac istniejgce umiejetnosci pracownikéw
17%

20%

zatrudnianie nowych pracownikéw, ktérych sie nastepnie szkoli
12%

0%

inne
1%

14%
brak dziatan
10%

1%

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi
3%

| 2023 2021

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809), | edycja 2021
(N = 808).
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69% pracodawcow oferowato co najmniej jedna forme rozwoju pracownikom w swojej
firmie w ciggu 12 miesiecy poprzedzajacych badanie (w miejscu pracy lub poza nim).
Jezeli chodzi o formy rozwoju oferowane pracownikom przez pracodawcéw w ostatnich
12 miesigcach, to dominowat instruktaz np. dotyczacy nowego sprzetu maszyn czy
oprogramowania (48%) (Wykres 22). W obecnej edycji badania obserwuje sie spory
wzrost uczestnictwa w tej formie rozwoju —z 30% do 48%. W biezacej edycji o wiele
wiekszg popularnoscia niz w pierwszej cieszyty sie takze okresowe obserwacje pracy
innego pracownika i czasowe wykonywanie zadan na innym stanowisku pracy w celach
szkoleniowych (rotacja). W obu tych przypadkach byt to dwukrotny wzrost — odpowiednio
015 p.p.(216% do 31%) i 0 18 p.p. (z 13% do 31%). Najmniej rozpowszechnione

w przedsiebiorstwach i jednoczesnie cieszgce sie mniejszg popularnoscig wsrdd pracownikéw

byty spotkania miedzyzespotowe (13%).
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Wykres 22. Oferowane przez pracodawcow formy rozwijania umiejetnosci zawodowych
W miejscu pracy w ciggu ostatnich 12 miesiecy i korzystanie z tych form przez pracownikéw —

porownanie odpowiedzi pracownikdéw i pracodawcow

instruktaz dotyczacy np. obstugi nowego sprzetu, maszyn, oprogramowania 48%

(np. szkolenia oferowane przez producentéw maszyn)

30%

31%

okresowa obserwacja pracy innego pracownika
16%

czasowe wykonywanie zadarn na innym stanowisku pracy 31%

w celach szkoleniowych (rotacja)

13%

udziat w kursach i szkoleniach wewnetrznych, realizowanych 26%

W miejscu pracy przez pracownikdw firmy (nie liczac BHP i Ppoz) 14%

udziat w kursach i szkoleniach realizowanych przez firme 23%

zewnetrzng w miejscu pracy (nie liczac BHP i Ppoz) 14%

21%

wykonywanie zadan w pracy przy wsparciu innej osoby

np. przetozonego lub wspétpracownika 14%

17%
kursy e-leaningowe (nie liczac BHP i Ppoz)
14%

13%

spotkania miedzyzespotowe, ktérych celem byta wymiana

wiedzy o pracy innych zespotéow 11%

W pracodawcy (2023) pracownicy (2023)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy i pracownicy) — Il edycja 2023
(pracodawcy N = 843, pracownicy N = 825).

Jezeli chodzi o oferte szkoleniowg poza miejscem pracy, pracodawcy w ostatnich

12 miesigcach przed badaniem dofinansowywali gtéwnie kursy i szkolenia stacjonarne
(poza BHP, ppoz.) (19%), kursy i szkolenia realizowane przez internet (15%),
samoksztatcenie pracownikow (15%), konferencje i seminaria (14%) oraz wizyty studyjne
(13%) (Wykres 23). Przedsiebiorstwa rzadziej wspieraty nauke w szkotach dla dorostych
(10%) czy edukacje wyzszg np. studia podyplomowe (11%). W przypadku form rozwoju
realizowanych poza miejscem pracy, popularnoscig wsrdod pracownikéw cieszyty sie
gtéwnie kursy i szkolenia realizowane stacjonarnie (18%) lub przez internet (15%) oraz
samoksztatcenie pracownikow (15%).
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Wykres 23. Oferowane przez pracodawcéw formy rozwijania umiejetnosci zawodowych
w ciggu ostatnich 12 miesiecy realizowane poza miejscem pracy i korzystanie z tych form

przez pracownikdw — poréwnanie odpowiedzi pracownikow i pracodawcow

19%

kursy, szkolenia stacjonarne (inne niz BHP, Ppoz)
18%

15%
kursy, szkoleniach przez internet
15%

15%
samoksztatcenie pracownikow
15%

14%

konferencje lub seminaria
9%

wizyty studyjne, wizyty obserwacyje w innych oddziatach/partnerskich 13%

firmach, instytucjach 6%

11%

szkoty wyzsze (studia podyplomowe, MBA, studia zaoczne i inne)
4%

10%
szkoty dla dorostych
5%

0%

staze praktyki zawodowe*
5%

W pracodawcy (2023) pracownicy (2023)

* wariant odpowiedzi dostepny tylko w kafeterii odpowiedzi dla pracownikéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy i pracownicy) — I edycja 2023
(pracodawcy N = 809, pracownicy N = 825).

Odsetek pracownikéw podejmujgcych samodzielng nauke oscylowat wokét 20%-30%, przy
czym najchetniej wykorzystywang nieformalng forma ksztatcenia byta nauka z materiatéw
dostepnych w internecie (31%) badz z ksigzek, czasopism lub innych materiatéw
drukowanych (25%). Tylko niewielki odsetek zatrudnionych w branzy chemicznej podejmowat
samodzielng nauke wyfacznie w celach zawodowych — ok. 2% badanych pracownikéw
(Wykres 24).
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Wykres 24. Formy samodzielnego rozwijanie umiejetnosci przez pracownikéw

2%
nauka z wykorzystaniem aplikacji na smartfon 9%

1%
nauka z programow telewizyjnych, radiowych =04 10%

2%
nauka z wykorzystaniem programow komputerowych | 14 12%

2%
nauka z materiatéw dostepnych w Internecie 16%

2%
nauka z ksigzek, czasopism lub innych materiatéw drukowanych 14%

W tak, w zwigzku z pracg zawodowa
W tak, w zwigzku z rozwijaniem swoich umiejetnosci, zainteresowan, innych niz zawodowe

tak zaréwno w zwigzku z pracg zawodowa, jak i z rozwijaniem swoich umiejetnosci, zainteresowan, innych niz zawodowe
M nie
nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracownicy) — Il edycja 2023 (N = 825).

tacznie 57% pracownikow z branzy chemicznej wzieto udziat w przynajmniej jednej
formie rozwoju zawodowego w ciggu ostatnich 12 miesiecy (w miejscu pracy lub poza
nim): 36% pracownikdéw wzieto udziat w minimum jednej formie rozwoju umiejetnosci
poza miejscem pracy, a 55% —w miejscu pracy. Przy tym inicjatorem uczestnictwa

w szkoleniu w przypadku wiekszo$ci badanych pracownikéow byt giéwnie pracodawca
(77%), a rzadziej sam pracownik (28%). Gtdwnymi czynnikami sktaniajgcymi pracownikéw
do podejmowania dziatan rozwojowych jest perspektywa zwiekszenia zarobkéw

oraz koniecznos¢ podniesienia umiejetnosci potrzebnych w pracy. W obecnej edycji
podniesienie umiejetnosci potrzebnych w pracy i zwiekszenie wynagrodzenia sg dla
pracownikow jednakowo wazne (odpowiednio 36% i 35%), natomiast w poprzedniej
edycji najwazniejsze byto przede wszystkim podnoszenie kompetencji (64%, czyli

0 44 p.p. wiecej w poréwnaniu do zajmujacego drugg lokate zwiekszenia wynagrodzenia)
(Wykres 25). Dotyczyto to zwtaszcza pracownikédw na stanowiskach pracownik produkcji

i brygadzista na produkcji (58% i 53%). Motywacja pracownikéw do uczestnictwa

w szkoleniach mogta zmieni¢ sie w obecnej edycji pod wptywem czynnikdw zewnetrznych
takich jak wzrost kosztow zycia (cen produktéw) czy inflacji.
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Udziat w réznych formach rozwoju wzrasta wraz z pozycjg stanowiska w hierarchii.
Pracownicy nizszego szczebla, czyli operatorzy maszyn przemystu chemicznego, pracownicy
produkcji czy brygadzisci na produkcji rzadziej uczestniczyli w chociaz jednej formie rozwoju
(odpowiednio ok. 57%, 43% i 51%). Natomiast w ciggu 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie
zawodowo rozwijato sie, korzystajgc z minimum jednej formy rozwoju, az 75% analitykéw
chemicznych, 71% technologdéw i 90% kierownikéw laboratoriéw. Odnotowac przy tym
nalezy, ze z form rozwoju korzystato w miejscu pracy, poza nim lub samodzielnie stosunkowo
niewielu pracownikéw na stanowisku kierownika produkcji (55%), ktore jest jednym

z najwyzszych rangg stanowisk wsréd zidentyfikowanych w badaniu kluczowych stanowisk.

Wykres 25. Powody rozwijania umiejetnosci pracownikéw — rozktad odpowiedzi w podziale

na lata

36%

podniesienie umiejetnosci potrzebnych w pracy
64%

35%

zwiekszenie wynagrodzenia
20%

30%

zmniejszenie ryzyka utraty pracy 23%
0

29%

uzyskanie certyfikatu/licencji
y: y / j 0%

27%
29%

wymagania ze strony pracodawcy

. oo o 18%
planowanie zatozenia wtasnej firmy
10%

16%

mozliwo$¢ bezptatnego udziatu/ skorzystania
18%

o ) 12%
znalezienie lepszej pracy 12%

2%

1%

skierowanie przez urzad pracy

2%
2%

I 5
2%

inne

trudno powiedzie¢
W 2023 2021

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracownicy) — Il edycja 2023 (N = 194), | edycja 2021
(N = 181); pracownicy, ktérzy rozwijali kompetencje w ciggu ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie.
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W pordéwnaniu z | edycjg badania zmniejszyt sie odsetek pracownikow deklarujacych

cheé dalszego rozwijania umiejetnosci (z 20% na 14%) (Wykres 26). Wydaje sie zatem, iz
pracownicy czesciej w obecnej edycji mieli poczucie, ze ich kompetencje sg na poziomie
wystarczajgcym. Wskazujg na to dodatkowo inne deklaracje pracownikéw —az 77% z nich
uwaza, ze przewaznie wykonuje zadania adekwatne do poziomu swoich umiejetnosci, a 83%
wskazywato, ze nie potrzebujg dodatkowych szkolen, aby dobrze radzi¢ sobie ze swoimi
obowigzkami. Analizujgc dane w podziale na kluczowe stanowiska, dalsze plany rozwoju
kompetencji najczesciej deklarowali kierownicy laboratorium (52%). Pracujgcy na tym
stanowisku wskazywali takze najwieksze zapotrzebowanie na dodatkowe szkolenia w celu
lepszego wykonywania swoich obowigzkéw (38%).

Wykres 26. Chec rozwijania umiejetnosci i wiedzy poprzez uczestnictwo w réznych formach

ksztatcenia pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy — rozktad w podziale na lata

12%
19%

2023 2021

W tak M nie trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracownicy) — Il edycja 2023 (N = 825), | edycja 2021
(N = 843).

Giownymi powodami motywujgcymi pracownikow do dalszego rozwijania umiejetnosci
jest podniesienie kompetencji potrzebnych w pracy i zwiekszenie wynagrodzenia -
odpowiednio 52% i 42% (Wykres 27).
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Wykres 27. Powody planowania udziatu pracownikow w réznych formach ksztatcenia
i rozwoju w przysztosci — rozktad odpowiedzi w podziale na lata

52%
podniesienie umiejetnosci potrzebnych w pracy 0

61%

42%
zwiekszenie wynagrodzenia 25%
0

kani tyfikatu/li ji 31%
uzyskanie certyfikatu/licencji 20%

28%

zmniejszenie ryzyka utraty pracy 26%
0

18%

zliwos¢ bezptat dziatu/ski tani
mozliwos¢ bezptatnego udziatu/skorzystania 18%

16%

wymagania ze strony pracodawcy 21%
(]

12%
znalezienie lepszej pracy 9%
0

B

planowanie zatozenia wtasnej firmy
4%

0,

3%

—-—
=

skierowanie przez urzad pracy

f 1%
2%

inne

0%
trudno powiedzie¢
2%

W 2023 2021

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracownicy) — Il edycja 2023 (N = 116), | edycja 2023
(N =171); pracownicy, ktérzy planujg rozwija¢ umiejetnosci w ciggu kolejnych 12 miesiecy.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych pracownikéw ocenita dostepne w firmie sposoby
rozwoju zawodowego jako wystarczajace — suma odpowiedzi ,,zdecydowanie wystarczajgce”
i ,raczej wystarczajgce” wynosita 85% (Wykres 28).
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Wykres 28. Ocena oferowanych w przedsiebiorstwach sposobéw rozwoju zawodowego
pracownikow

raczej wystarczajace
M zdecydowanie wystarczajace
trudno powiedzie¢
53% - .
M zdecydowanie niewystarczajace
raczej niewystarczajace

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracownicy) — Il edycja 2023 (N = 825).

3.3. Motywacja pracownikow

Motywacja odgrywa kluczowa role w realizacji zadan zawodowych i rozwoju pracownikéw,
dlatego coraz wiecej przedsiebiorstw posiada system bonuséw poza podstawowym
wynagrodzeniem. W przypadku branzy chemicznej najczestszym mechanizmem
motywacyjnym oferowanym pracownikom przez pracodawcéw poza wynagrodzeniem byty
premie (86% wskazan pracodawcow) (Wykres 29). Byty one stosowane najczesciej w firmach
z podsektora wytwarzanie i przetwarzanie koksu i produktéw rafinacji ropy naftowej (94%).
W czotédwce wskazan znalazto sie takze dobrze zorganizowane miejsce pracy i dbanie

o dobrg atmosfere miedzy pracownikami, ktére wymienito ok. 60% pracodawcow.

Trzy najczesciej zapewniane przez pracodawcéw sposoby motywacji byty jednoczes$nie
najczesciej oceniane przez badanych pracownikéw jako najbardziej atrakcyjne — premie
(92%), dobrze zorganizowane stanowisko pracy (66%) i dbanie o dobrg atmosfere miedzy
pracownikami (65%). Najwieksze réznice miedzy oceng atrakcyjnosci sposobéw motywacji

a ofertg przedsiebiorstw chemicznych w tym zakresie mozna zaobserwowaé w przypadku
dofinansowania lub pokrycia kosztéw positkdw (réznica 27 p.p.) i dofinansowania

lub pokrycia kosztéw abonamentu medycznego (réznica 23 p.p.). Pracownicy zatem uwazajg
te sposoby motywacji za atrakcyjne, natomiast sami pracodawcy stosujg je stosunkowo
rzadziej.
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Wykres 29. Sposoby motywac;ji pracownikéw: oferta firm a atrakcyjnos¢ w ocenie

pracownikéw — poréwnanie odpowiedzi pracodawcow i pracownikdéw

N 6%

premie 92%

[ 2%

dobrze zorganizowane stanowisko pracy 66%
(]

[ 59%

dbanie o dobra atmosfere miedzy pracownikami 65%

I, 1%

wspieranie wymiany wiedzy 42%

zapewnianie/umozliwianie réwnowagi miedzy praca [ NG 36%

a zyciem prywatnym (tzw. work-life balance)

otrzymywanie od pracodawcy informacji zwrotnych _ 30%

w zakresie wykonanych zadan, feedback 36%

angazowanie pracownikéw w podejmowanie decyzji || N NN 7%
zwigzanych z organizacja pracy w firmie 33%

dofinansowanie lub petne pokrycie kosztéw szkoleri i/lub kurséw | NN 25%
lub wewnetrzne szkolenia w firmie 36%

dofinansowane lub bezptatne ustugi medyczne _ 21%
w ramach abonamentu medycznego 44%

I 5%

elastycznos$¢ czasu pracy 359%
(]

I 5%

doptaty lub darmowe karty na sitownie i obiekty sportowe 379%

43%

indywidualne $ciezki kariery np. zaangazowanie pracownikéw || 17%
w nowe projekty lub dodatkowe dziatania rozwojowe 30%

I 5%

doptaty lub darmowe positki 22%

I 2%

mozliwoéé pracy zdalnej 17%
(]

" -
mozliwo$¢ pracy hybrydowej 18%

R

bezptatny transport do miejsca pracy 30%
(]

W pracodawcy (2023) pracownicy (2021)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia pracodawcy i pracownicy) — Il edycja 2023
(pracodawcy N = 809, pracownicy N = 825).

Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikow na kluczowych stanowiskach jest ogolne
zadowolona z wykonywanej pracy (88%) (Wykres 30). Potwierdzaja to dodatkowo deklaracje
pracownikéw dotyczgce zamiaru kontynuowania pracy na obecnym stanowisku przez kolejne
12 miesiecy (94%).
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Wykres 30. Ogdlne zadowolenie pracownikdéw z obecnie wykonywanej pracy w podziale
na kluczowe stanowiska

0

kierownik produkcji

98% oy

brygadzista na produkgcji 97%

analityk chemiczny/laborant/pracownik laboratorium 97% %

kierownik laboratorium 93% 7%

kontroler jakosci 90% 7% l{;
0
technolog 89% 7%I

operator maszyn i urzgdzen przemystu chemicznego/operator

. . 3 86% 13% 1%
maszyn i urzadzen przetwdrstwa tworzyw sztucznych
e~ 3
(]
B zadowolony/a z pracy M niezadowolony/a
ani niezadowolony/a, ani zadowolony/a trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracownicy) — Il edycja 2023 (N = 825).

Na ogdlne zadowolenie z pracy sktadajg sie: dobre relacje ze wspotpracownikami, warunki
pracy i bezpieczenstwo zatrudnienia (po 89%), a takze relacje z przetozonymi (88%),
wynagrodzenie (78%) i rwnowaga miedzy czasem pracy a Zzyciem osobistym (77%) (Wykres
31). Najmniejsze zadowolenie obserwuje sie w przypadku mozliwosci awansu (61%), co moze
sugerowa, ze struktura przedsiebiorstw z branzy chemicznej jest stosunkowo trwata,

utrudniajac przechodzenie na wyzsze szczeble kariery. Dotyczy to zwtaszcza pracownikéw
produkcji.
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Wykres 31. Poziom zadowolenia pracownikéw z poszczegdlnych wymiaréw pracy

relacie e wspdipracowrikarm 10% by
0
. . ‘ - %
0
work-life balance, czyli harmonia pomiedzy czasem pracy _ I%
77%
oraz zyciem osobistym ° — 3%
mozliwos$¢ rozwoju osobistego i podnoszenia kompetencji 23% Il‘y
(]
mozliwos¢ wykazania sie inicjatywg i samodzielnoscig 21% .2%

B zadowolony M niezadowolony
ani niezadowolony, ani zadowolony trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracownicy) — Il edycja 2023 (N = 825).

Pracownicy che¢ kontynuowania pracy przez kolejne 12 miesiecy w biezacym miejscu
zatrudnienia motywowali przede wszystkim dobrg atmosfera w pracy (36%) oraz
dobrymi warunkami pracy (33%) (Wykres 32). Duzg role odegraty tu zatem miekkie
techniki zarzadzania®, cho¢ nie bez znaczenia pozostawaty takze czynniki ekonomiczne
takie jak stabilna pozycja firmy (20%) i wynagrodzenie zgodne z oczekiwaniami (19%).
Dane te potwierdzajg, ze stabilno$¢ zatrudnienia w branzy chemicznej jest swoistym
konglomeratem aspektéw zwigzanych z poczuciem bezpieczeristwa ekonomicznego

i komfortu psychicznego w miejscu pracy.

64 Zatozenia miekkich technik zarzadzania koncentrujg sie na stwarzaniu atmosfery w pracy w taki sposéb, aby
byta ona jak najbardziej przyjazna, wrecz rodzinna.
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Wykres 32. Powody pozostania w obecnym miejscu pracy przez minimum najblizsze 12 miesiecy

dobra atmosfera w pracy 36%
dobre warunki pracy

ciekawe zadania zawodowe

stabilna pozycja firmy (dobra kondycja finansowa firmy)
wynagrodzenie zgodne z oczekiwaniami

odpowiedni zakres odpowiedzialnosci na stanowisku pracy
indywidualny wptyw na zakres wykonywanych obowigzkéw
mozliwosci rozwoju zawodowego oferowane przez firme
niewielka ilos¢ ofert dla tego stanowiska na rynku pracy
atrakcyjne benefity pracownicze

renoma firmy

mata rotacja pracownikéw

trudno powiedziec¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracownicy) — Il edycja 2023 (N = 773); pracownicy,
ktorzy deklarujg pozostanie w obecnym miejscu pracy przez najblizsze 12 miesiecy.

Wiekszos¢ badanych pracownikéw z branzy chemicznej ma pozytywny stosunek do pracy
w swoim przedsiebiorstwie, co odzwierciedla poziom zgdd z poszczegdlnymi stwierdzeniami
charakteryzujgcymi rézne aspekty pracy (Wykres 33). Ponad 90% pracownikéw wskazywato,
ze ma zapewnione odpowiednie narzedzia/sprzet do wykonywania swojej pracy (95%),

a w miejscu pracy panuje dobra atmosfera (94%). Zdecydowana wiekszos¢ pracownikéw
deklarowata, ze czuje sens wykonywanych zadan i bezpieczeristwo w Srodowisku pracy

(po 93%). Pracownicy wskazywali takze na szacunek do swoich wspotpracownikow,
podkreslajgc ich profesjonalizm (93%). Charakteryzujac odczucia badanych pracownikéw
wzgledem swojej pracy, nie mozna takze poming¢ silnego przekonania, ze w pracy
wykorzystujg oni swojg wiedze i umiejetnosci (92%). Ponad potowa pracownikéw wskazata
na mozliwos¢ realizacji w pracy wtasnych pomystéw (62%) i samodzielng organizacje pracy
w ciggu dnia (58%).
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54% badanych pracownikéw byto zdania, ze ich praca wymaga ciggtego doksztatcania

sie, co wspofgra z odsetkiem pracownikéw uczestniczgcych w réznych formach rozwoju
zawodowego (57%). Zauwazy¢ nalezy, ze pracownicy zatrudnieni w duzych firmach, jak
réwniez pracownicy z podsektora wytwarzanie i przetwarzanie koksu i produktéw rafinacji
ropy naftowej czesciej niz inni podkreslali, ze ich praca wymaga ciggtego doksztatcania
(odpowiednio 69% i 68%). Przygladajgc sie danym w podziale na stanowisko, mozna
powiedzieé, ze najbardziej wymagajaca, jesli chodzi o rozwdéj kompetenciji, jest praca

na stanowisku technologa i kierownika laboratorium (odpowiednio 65% i 72%).

40% badanych pracownikdéw wskazato, ze czasem brakuje im wiedzy lub umiejetnosci,

by dobrze wykonywa¢ zadania realizowane w miejscu pracy. Relatywnie czesciej opinie taka
wyrazali pracownicy podsektora farmaceutycznego (56%). Ponownie zaobserwowaé mozna,
ze czesciej krytyczni wzgledem poziomu swoich kompetencji w kontekscie wykonywanych
zadan zawodowych byli pracownicy duzych podmiotéw (zatrudniajgcych ponad 250
pracownikéw) — 65%. Pewne deficyty w zakresie wiedzy lub umiejetnosci nieco czesciej

w poréwnaniu do innych stanowisk dostrzegali kierownicy laboratorium, ktérych charakter

pracy wymaga ciggtego doksztatcania sie.

Jak wykazaty rozmowy z ekspertami, postepujgca automatyzacje nalezy traktowad jako
kierunek rozwoju branzy chemicznej. 47% badanych pracownikéw w branzy odczuwa obawe,
ze pewnego dnia ich zadania zawodowe bedg wykonywaty maszyny, a co za tym idzie praca
cztowieka stanie sie niepotrzebna. Obawa taka towarzyszyta najczesciej pracownikom
podsektora farmaceutycznego oraz produkujgcego chemikalia i wyroby chemiczne (59%

i 52%). Ponadto obawy o zatrudnienie z powodu postepujgcej automatyzacji pracy mozna
zaobserwowac szczegdlnie w przypadku pracownikéw duzych firm (68%). Jezeli chodzi

o stanowiska analizowane w badaniu, zaniepokojenie wynikajgce z automatyzacji pracy

towarzyszyto czesciej kierownikom laboratorium (66%) i brygadzistom na produkcji (54%).
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Wykres 33. Odczucia pracownikdw zwigzane z obecnie wykonywang pracg

Mam zapewnione odpowiednie narzedzia/sprzet
do wykonywania mojej pracy.

%

W moim miejscu pracy panuje dobra atmosfera.

u
X

Czuje, ze praca, ktérg wykonuje, ma sens.

R
ES

W mojej pracy czuje sie bezpiecznie.

ui u
II

Osoby, z ktérymi wspotpracuje, sg dobre w tym, co robig.

[
X

Czuje, ze w pracy wykorzystuje swojg wiedze i umiejetnosci.

]
X

W pracy robie to, co lubie.

w
X

W razie potrzeby mam mozliwos¢ zrobienia krétkiej przerwy w pracy. 10% P23
Mam mozliwos$¢ realizacji swoich wtasnych pomystow. 62% 33% 4%

Moge sam decydowac o organizacji mojego dnia pracy. 58% 38% 4%

Moja praca wymaga ciggtego doksztatcania sie. 54% 42% 4%

Obawiam sie, ze pewnego dnia zadania, ktére wykonuje w miejscu pracy,
bedg wykonywaty maszyny i moja praca bedzie niepotrzebna.

Z powodu pracy, nie mam zbyt wiele czasu dla rodziny, 2% 56% 2%

na rozrywke i prace domowe.

47% 50% %

Mam zbyt duzo zadan, by dobrze wykona¢ je na czas. 41% 57% %

Czasem zauwazam, ze brakuje mi wiedzy lub umiejetnosci,
by dobrze wykonaé zadania, ktére mam zrealizowaé w pracy.

40% 57% 3%

Czuje, ze praca ma negatywny wptyw na moje zdrowie. 39% 58% 4%

B zgadzam sie M nie zgadzam sig trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracownicy) — Il edycja 2023 (N = 825).
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Rozdziat 4. Ocena dopasowania
ksztatcenia do potrzeb
pracodawcow oraz formy
wspotpracy biznes-edukacja

4.1. Ocena dopasowania systemu ksztatcenia
do zapotrzebowania na kompetencje w branzy

W opinii dwdch trzecich pracodawcow generalnie aktualne programy w szkotach i na uczelniach
odpowiadaja zapotrzebowaniu na umiejetnosci pracownikéw w ich firmach (68%) (Wykres 34).
Odsetek pozytywnych odpowiedzi wzrést wzgledem | edycji badania o 15 p.p.

Wykres 34. Ocena dopasowania programu w szkotach i na uczelniach do zapotrzebowania

na umiejetnosci pracownikdéw — rozktad odpowiedzi w podziale na lata

11% 16%

21%

2023 2021

W tak = nie trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 809), | edycja 2021
(N =808).
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Zdaniem ekspertow uczestniczacych w badaniu jakoSciowym, obecny system
edukacji nie jest dopasowany do potrzeb rynku pracy, a wymagania pracodawcow
wzgledem absolwentéw rozmijajg sie z systemem ksztatcenia. Sam system zostat uznany

za niedopasowany do obecnych trendéw technologicznych.

, , Mysle, Ze teraz przemyst chemiczny jest rozbudowany, jest tez dosyc¢ innowacyjny.
‘ ‘ Natomiast szkoty, uczelnie nie nadqzajq za tymi innowacjami i zmieniajgcym sie
otoczeniem.
(wywiad indywidualny, przedstawiciel srodowiska edukacyjnego)

Nalezy zauwazy¢, ze rdznice opinii w zakresie oceny dopasowania programu w szkofach

i na uczelniach do zapotrzebowania na umiejetnosci pracownikéw wynikajg przede wszystkim

z innych perspektyw. Przedsiebiorcy biorgcy udziat w badaniu ilosciowym reprezentowali réznej
wielkosci podmioty (mikro, mate, srednie i duze) i postrzegali dopasowanie programu edukacji
do potrzeb rynku gtéwnie przez pryzmat witasnej dziatalnosci w branzy i jej indywidualnego
tempa rozwoju oraz adaptacji do zmian. Pracodawcy skupieni byli w zwigzku z tym na ocenie
obecnej sytuacji. Z kolei w badaniu jakosciowym, w ktérym brali udziat nie tylko przedstawiciele
firm z branzy chemicznej (reprezentujacy gtéwnie duze podmioty), ale takze przedstawiciele
srodowisk edukacyjnych czy analitycy trendéw branzowych, uwidocznita sie mocniej perspektywa
przysztosci, akcentujgca wptyw trenddw na branze w kolejnych latach (zwtaszcza automatyzacji
i informatyzacji przemystu) oraz wynikajgce z nich zapotrzebowanie na pracownikdw o okreslonych
umiejetnosciach. Wydaje sie, ze przyjecie takiej perspektywy mocno rzutuje na opinie badanych
ekspertow w ocenie dopasowania absolwentéw polskich szkét i uczelni chemicznych do rynku
pracy w branzy. Sg oni bowiem bardziej krytyczni w ocenie poziomu dopasowania umiejetnosci

nabytych w toku edukacji w szkotach i na uczelniach chemicznych do pracy w sektorze.

, , Mysle, ze przede wszystkim szkolnictwo powinno by¢ dostosowane do czasow,
‘ ‘ w ktdrych funkcjonuje. Powinnismy zdecydowanie zerwac z archaizmami,
ze starymi programami w szkolnictwie, ktore niestety sq nietykalne. Ludzie, ktorzy
chodzq po tych szkotach, nie wynoszq Zzadnych wartosci.
(wywiad indywidualny, przedsiebiorca)

, , Jest coraz wieksza informatyzacja wszystkiego, kazdego aspektu naszego zycia,
‘ ‘ pracy tak samo. | bardzo duze jest teraz zapotrzebowanie na chemo-informatykow.
(panel ekspertéw, przedstawiciel SRK)
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Pracodawcy w ocenie dopasowania systemu edukacji do obecnych potrzeb kompetencyjnych
swoich firm moga bra¢ pod uwage duzg zmiennos¢ obecnych uwarunkowan dziatania
sektora oraz konieczno$¢ doszkolenia i przystosowania pracownikéw do specyfiki danej firmy.
Co prawda firmy, ktére rekrutowaty w ciggu ostatnich 12 miesiecy nowych pracownikéw,
stosowaty strategie sita (60%), jednak, patrzgc na profil poszukiwanych pracownikéw, byli

to gtdwnie pracownicy nizszego szczebla, czyli pracownicy produkcji (86%). Mozna z tego
wywnioskowac, ze program ksztatcenia w szkotach i na uczelniach chemicznych jest
oceniany przez pracodawcow z branzy jako odpowiedni do obecnego zapotrzebowania
firm na kompetencje, poniewaz jest on wystarczajgcy, by firmy z sektora mogty pozyska¢
przygotowanych do pracy pracownikéw nizszego szczebla. Jednoczesnie dobra ocena
dopasowania systemu edukacji nie musi wyklucza¢ ksztatcenia pracownikéw w obrebie
przedsiebiorstwa. Wysoki odsetek pracodawcéw oferujgcych szkolenia w firmie (69%),

ale takze model rozwoju kompetencji pracowniczych w sytuacji niedoboréw umiejetnosci
koncentrujgcy sie na szkoleniu juz zatrudnionych pracownikéw (61%) prowadzg

do konkluzji, ze pracodawcy coraz czesciej moga by¢ swiadomi tego, ze s3 odpowiedzialni
za przygotowanie pracownika do wtasciwego wykonania powierzonych mu zadan w swoim
przedsiebiorstwie. Wskazujg na to takze odpowiedzi pracownikéw, ktérzy twierdzili, ze na ich
uczestnictwo w réznych formach rozwoju zawodowego wptyw mieli przede wszystkim

pracodawcy (77%).

Warto przywotac takze inny punkt widzenia dotyczgcy oceny dopasowania systemu
ksztatcenia do zapotrzebowania na kompetencje w branzy, ktéry wybrzmiewa

z analizy wypowiedzi ekspertdw. Branza chemiczna jest niezwykle zréznicowana pod
wzgledem wytwarzanych produktéw, to z kolei generuje wiele nisz, w ktérych konieczne

sg wyspecjalizowane umiejetnosci i sprofilowani pracownicy. Pracodawcom reprezentujgcym
owe nisze czesto zalezy na wyspecjalizowanym pracowniku, ktéry bedzie w stanie wykonywac
wasko okreslone zadania w ramach swojej roli zawodowej. To z kolei jest sprzeczne

z podejsciem wielu pracownikéw (lub przysztych pracownikdow, a wiec uczniow i studentow
szkot i uczelni chemicznych), ktérym zalezy na wszechstronnej edukacji, aby nie zamyka¢é

sobie mozliwosci rozwoju zawodowego.

, , Firmy oczekujq bardzo wgsko wyspecjalizowanych pracownikéow. Natomiast
‘ ‘ Z punktu z punktu widzenia 0sob, ktore koriczq studia, im szersze wyksztatcenie,
tym po prostu korzystniejsze.

(wywiad indywidualny, przedstawiciel sSrodowiska edukacyjnego)
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, , Pracodawca w tej chwili chciatby dostac takiego absolwenta, ktory przyjdzie

‘ ‘ i nastepnego dnia od momentu przyjecia jest w stanie w sposob petny i wydajny
pracowac w pracy na danym stanowisku. To jest nierealne, jak popatrzymy
na profil wyksztafcenia, ktory jest jednak dosyc ogdlny. Z drugiej strony czego
pracownik wymaga? Pracownik wymaga przede wszystkim tego, aby byt
wyksztafcony na tyle uniwersalnie, zeby dla niego kwestia zmiany pracy bgdz
uzyskania pracy nie powodowata wiekszego problemu. Te dwa interesy sie ze sobg
ktocq.

(wywiad indywidualny, przedstawiciel srodowiska edukacyjnego)

W sSwietle zebranych danych wydaje sie zatem, ze pracodawcy w sektorze chemicznym
powoli stajg przed koniecznoscig zmiany oczekiwan wzgledem kandydatéw do pracy.
Konieczne jest przyjecie zatozenia, ze kompetencje pracownika uksztattowane w toku
edukacji formalnej stanowig jedynie baze do dalszego rozwoju pod katem okreslonej
dziatalnosci, w ktérej specjalizuje sie dane przedsiebiorstwo. Firmy z branzy chemicznej
beda prawdopodobnie zmuszone ponies¢ koszty takiego ksztatcenia. Tym bardziej,

ze z powodu nizu demograficznego z roku na rok jest coraz mniej absolwentéw, natomiast
finansowanie uczelni zalezy od liczby studentéw (brak chetnych na dany kierunek skutkuje
jego zamknieciem). Uczelnie konkurujg zatem ze sobg o studentéw, oferujac im ksztatcenie
dopasowane do ich potrzeb i oczekiwan. Te za$ czesto rdznig sie od potrzeb pracodawcow.
Studentom zalezy na bardziej wszechstronnym ksztatceniu, ktére otwiera im wiele mozliwosci

niz na waskiej specjalizacji w konkretnym obszarze, cenionej przez pracodawcéw.

, , To, czego uczy szkofta, jest podstawq do tego, zeby pracodawca
‘ ‘ mogt uczy¢ dalej.
(wywiad indywidualny, analityk rynku)

Jednoczesnie ksztatcenie formalne (np. edukacja uniwersytecka) stanowi¢ powinna
poczatkowy etap w procesie ciggtego doksztatcania sie w ramach life-long ;earning.
Jezeli chodzi o wspodtczesny rynek pracy, absolwentéw czeka zmiana kwalifikacji lub ich
podnoszenie, pogtebienie wiedzy w obszarach, na ktére jest lub bedzie w przysztosci
zapotrzebowanie. Innymi stowy, aby zmieni¢ zatrudnienie, konieczna bedzie zmiana

kwalifikacji i zdobycie nowych kompetencji.
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, , Z racji przemian w branzy, wgska specjalizacja bedzie tak naprawde dawata szanse
‘ ‘ zatrudnienia krétkoterminowego (kilkuletniego). Natomiast [w sytuacji zmiany
zatrudnienia — red.] taka osoba bedzie zmuszona przekwalifikowac sie.

(wywiad indywidualny, przedstawiciel sSrodowiska edukacyjnego)

Pozostajgc w kwestii przygotowania pracownikéw do rynku pracy w branzy, nalezy zwrdcié
uwage, ze wiekszos¢ badanych pracownikéw (69%) — podobnie jak pracodawcy — pozytywne
ocenia swoje przygotowanie do wymogoéw/oczekiwan rynku pracy. 69% pracownikéw
wskazato, ze ukonczona przez nich szkota/uczelnia dobrze przygotowata ich do pracy

na obecnym stanowisku (Wykres 35). Wyniki ksztattujg sie na identycznym poziomie

zarowno w |, jak i Il edycji badania.

Wykres 35. Ocena przygotowania pracownikéw do pracy na obecnym stanowisku przez

szkoty lub uczelnie — rozktad odpowiedzi w podziale na lata

7% 7%

24%

2023 2021

W tak M nie trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracownicy) — Il edycja 2023 (N = 825), | edycja 2021
(N =843).

84



Rozdziat 4. Ocena dopasowania ksztatcenia do potrzeb pracodawcéw oraz formy wspétpracy biznes-edukacja

85

Analizujgc szczegbétowo rozne aspekty ksztatcenia w szkotach i na uczelniach chemicznych,
odnotowac nalezy, iz zaréwno pracownicy, jak i pracodawcy byli zgodni, ze szkoty i uczelnie
przygotowujace do pracy w branzy chemicznej powinny uczy¢ i rozwija¢ przede wszystkim
kompetencje w zakresie praktycznych umiejetnosci zwigzanych z wykonywaniem zawodu
— zaréwno na poziomie podstawowym, jak i specjalistycznym, zaawansowanym (Wykres 38).
Przy czym warto zwrdéci¢ uwage, iz pracodawcy czesciej niz pracownicy oczekiwaliby
ksztatcenia umiejetnosci zaawansowanych (48% vs. 39%). Na trzeciej pozycji w przypadku
pracodawcéw znalazty sie podstawy teoretyczne, niezbedne do wykonywania danego
zawodu, natomiast pracownicy nieco czes$ciej zwracali uwage na kreatywnos¢ i umiejetnosé
rozwigzywania problemow.

W opinii pracownikow szkoty/uczelnie w wiekszym stopniu powinny ksztatci¢ w zakresie
kompetencji cyfrowych, informatycznych i umiejetnosci postugiwania sie jezykiem

obcym (po 16%) (Wykres 36). Natomiast pracodawcy wskazywali je znacznie rzadziej

jako kompetencje, w ktére powinny wyposazaé ucznidw i studentdw szkoty oraz uczelnie
(odpowiednio 7% i 9%). W klasyfikacji relatywnie nizej (w obu grupach) uplasowata sie takze
wiedza interdyscyplinarna, ktéra przez wielu ekspertow uznawana jest za kompetencje

przysztosci, a takze umiejetnos¢ obecnie zyskujgcy na znaczeniu.
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Wykres 36. Umiejetnosci, w jakich powinny ksztafci¢ szkoty i uczelnie przygotowujgce
do pracy w branzy chemicznej — poréwnanie odpowiedzi pracownikéw i pracodawcéw
specjalistyczne, zaawansowane praktyczne umiejetnosci zwigzane

z wykorzystaniem zawodu (np. umiejetnosé korzystania .
z najnowszych technologii) 39%

48%

45%
47%

podstawowe praktyczne umiejetnosci zwigzane z wykonywaniem
zawodu (np. obstuga podstawowych urzadzen)

39%
podstawy teoretyczne niezbedne do wykonywania danego zawodu °
22%

32%

kreatywnos¢ umiejetnosci rozwigzywania problemoéw
24%

30%

umiejetnosé uczenia sie, samodzielnego zdobywania wiedzy
20%

) ) 22%
umiejetnosci miekkie, spoteczne, np. wspotpraca w grupie,

dobra komunikacja 18%

19%
wiedza interdyscyplinarna
22%

e e 9%
znajomos¢ jezykow obcych
16%

. . v . 7%
umiejetnosé cyfrowe, informatyczne
16%

4%
trudno powiedzie¢
6%

W pracodawcy (2023) pracownicy (2021)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy i pracownicy) — Il edycja 2023
(pracodawcy N = 809, pracownicy N = 825).

Eksperci biorgcy udziat w badaniu jakosciowym wyrazali opinie, iz w obecnym systemie
edukacji uczniéw i studentéw nie uczy sie krytycznego myslenia, brakuje takze praktycznego
podejscia do zdobywanej wiedzy (najczesciej dotyczy tylko podfoza teoretycznego). Ponadto
nauka nie jest zintegrowana, absolwenci nie potrafig tgczy¢ wiedzy z réznych dziedzin
pomimo powielajgcych sie zagadnien.
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4.2. Formy wspotpracy biznesu i edukaciji
w branzy

Wyniki badania iloSciowego pokazujg, ze wspétpraca przedsiebiorstw z instytucjami
edukacyjnymi w branzy chemicznej nie jest zjawiskiem powszechnym. Jesli taka wspotpraca
wystepuje, to najczesciej nawigzywana jest ze szkotami (13%), natomiast znacznie rzadziej

z firmami szkoleniowymi czy uczelniami (odsetek wskazan na poziomie 6%—5%). Przy czym
we wspotprace taka angazujg sie czesciej firmy duze (odsetek wskazan na wspoétprace

ze szkotami, uczelniami i firmami szkoleniowymi wynosit w przypadku firm zatrudniajgcych
ponad 250 pracownikéw odpowiednio 25%, 26%, 20%). Zaangazowanie sie lub zwiekszenie
zaangazowania swojej firmy we wspotprace ze szkotami lub uczelniami w kolejnych

12 miesiecy rozwaza 18% pracodawcéw. Plany takie posiadajg nieco czesciej przedsiebiorcy

z podsektora farmaceutycznego (25%) i duzych firm (36%).

Deklaracje w tym zakresie potwierdzajg wyniki badania jakosciowego. W wywiadach
indywidualnych respondenci réwniez byli zdania, ze pomimo obecnie prowadzonych dziatan,
kooperacja pomiedzy biznesem a edukacjg nadal nie jest powszechna, a dodatkowo powinna

by¢ bardziej Scista i odbywac sie na wielu ptaszczyznach.

, , Wiem, ze prawdziwe zycie dopiero zaczyna sie w pracy. Mysle, ze ten proces
‘ ‘ powinien by¢ zawsze dynamiczny i kaZzdego roku kierunki i wszelkiego rodzaju
rozwigzania powinny by¢ wtasnie stricte zwigzane z tym, co sie dzieje obecnie
na rynku, z tymi branzami.

(wywiad indywidualny, przedsiebiorca)

Jezeli chodzi o formy wspotpracy przedsiebiorstw z instytucjami edukacyjnymi,
najczesciej praktykowane jest prowadzenie zajec przez praktykow, szkolenia
pracownicze prowadzone przez przedstawicieli szkét/uczelni oraz patronat
przedsiebiorstw nad szkotg/uczelnig (kazda forma powyzej 20% wskazan). Stosunkowo
czesto wskazywano na organizacje praktyk i stazy w przedsiebiorstwach umozliwiajacych

praktyczng nauke zawodu (wykres 37).
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Warto nadmienic, ze najwiekszych mozliwosci wspdtpracy (przektadajacych sie

W najwiekszym stopniu na sytuacje na rynku pracy) przedstawiciele sSrodowisk edukacyjnych,
pracodawcoéw i ekspertéw upatrywali we wigczaniu przedsiebiorcéw w uktadanie
programow nauczania, a takze tworzenie specjalizacji pod katem zapotrzebowania
regionalnego.

Wykres 37. Formy wspoétpracy z instytucjami ksztatcgcymi kadry

prowadzenie zajec¢ przez praktykow 34%

szkolenia pracownicze prowadzone przez przedstawicieli

szkét i/lub uczelni 32%

patronat przedsiebiorstwa nad szkotg/uczelnig
uczestnictwo w uktadaniu programdéw nauczania
wspdtpraca z uczniami/studentami w ramach projektéw
ksztatcenie dualne

wspotpraca naukowa kadry z przedsiebiorstwami
kierunki zamawiane

inne

trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia (pracodawcy) — Il edycja 2023 (N = 211); pracodawcy,
ktorzy wspotpracujg z instytucjami ksztatcgcymi kadry.
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Rozdziat 5. Bilans kompetencji dla
branzy chemicznej

Jednym z gtéwnych celéw przeprowadzonych badan ilosciowych byta ocena kompetencji
pracownikéw na kluczowych stanowiskach (profili kompetencyjnych)® i dostarczenie
wiedzy na temat zapotrzebowania na kompetencje w branzy chemicznej. Opracowano 8
profili kompetencyjnych zawierajgcych od 29 do 44 kompetencji uznanych na etapie badan

jakosciowych jako kluczowe dla wykonywania zadan na danym stanowisku®®.

W badaniu pracodawcéw poszczegdlne kompetencje oceniano pod wzgledem: 1) waznosci
dla pracodawcy; 2) trudnosci pozyskania pracownika, ktory posiada okre$long kompetencje
na danym stanowisku oraz 3) prognozy zmiany znaczenia tej kompetencji w perspektywie

5 lat z uwzglednieniem kompetencji szybko zyskujgcych na znaczeniu, czyli hot skills®’.
Pracownicy z kolei oceniali wtasny poziom kompetencji przypisanych do zajmowanego przez
nich stanowiska i wskazywali, ktore kompetencje chcieliby rozwijaé. Zestawiajac perspektywe
pracodawcéw i pracownikéw, przygotowano bilans kompetenc;ji, czyli zestawienie popytu

i podazy kompetenciji.

5.1. Opis metodologiczny obliczania
| prezentacji bilansu

Dane wykorzystane do przygotowania bilansu opierajg sie na pytaniach z obu ankiet
(pracodawcy i pracownicy).

8  Profile kompetencyjne powstaty na podstawie zidentyfikowanych gtéwnych proceséw biznesowych

i subprocesow, a takze kluczowych zadan. Majg uniwersalny charakter, odpowiadajgcy potrzebom
przedsiebiorstw o réznej wielkosci oraz réznym profilu.

%  Szczegotowe informacje na temat procesu tworzenia profili znajdujg sie w raporcie z wynikami | edycji
badania BBKL Il branza chemiczna, ktéry ukazat sie w 2021 r. i jest dostepny na stronie internetowej PARP: www.
parp.gov.pl.

7 Hot skills — kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko rosnie lub wkrétce wzrosnie.
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Tabela 3. Pytania wykorzystane w bilansie kompetencji

Badanie Tres¢ pytania Komponent
Myslac o stanowisku, prosze ocenié, jak wazna jest ta umiejetnosc z punktu
) i3 Par firmy? . sInveh umiei L
Pracodawcy W|dzen|a. ans;cwa .rmy OcenlanF waznosé poszczego nyc” umiejetnosci, Waznoéd
prosze uzywac skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,marginalna”,a 5 -
,kluczowa”8,
Prosze ocenié, czy trudno, czy tatwo jest znalez¢ do pracy osobe, ktora
Pracodawcy posia.dé te umieje}tlnos'c' potrz'ebna do pralcy na tym. sicanoml/is?ku? ' | Trudnoge
Oceniajac trudnos¢ pozyskania poszczegdlnych umiejetnosci, prosze uzywadé
skali od 1 do 2, gdzie 1 oznacza ,trudno”, a 2 — tatwo”.
Prosze wskazaé, czy w Pana/Pani opinii znaczenie tej umiejetnosci zmieni
sie w perspektywie najblizszych 5 lat? Oceniajac znaczenie poszczegdlnych
Pracodawcy | umiejetnosci w przysztosci, prosze uzywac skali od 1 do 3, gdzie 1 oznacza Znaczenie
»Znaczenie wzrosnie”, 2 — ,pozostanie takie samo”, a 3 —,,znaczenie
zmniejszy sie”.
Sposrod kompetencji, ktore przed chwilg Pan/Pani wskazat/a, jako te
Pracodawcy ktérych 'znf':\c'zenie wzrlos"nie, prosze wskazac maksymalnie trzy', ktérych Hot skills
znaczenie juz teraz rosnie bardzo szybko, albo bedzie rosto najszybciej
w perspektywie najblizszych trzech lat.
Przeczytam teraz liste umiejetnosci wymaganych na Pana/Pani stanowisku
Pracownic i poprosze, aby Pan/Pani ocenit(a) u siebie ich poziom. Prosze dokona¢ Samoocena
¥ oceny na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza poziom bardzo niski, a 5 — bardzo pracownika
wysoki.
Kompetencje,
Biorgc pod uwage specyfike pracy na Pana/Pani stanowisku, prosz ktdre
Pracownicy 5! p' . ,ge P . y N p . Y . . ) p & pracownik
powiedzieé, ktére umiejetnosci chciat(a)by Pan/Pani rozwingé? .
chciatby
rozwijac

Zr6dto: opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il chemia — Il edycja 2023.

Dla kazdego profilu kompetencji (stanowiska) przygotowano wykres prezentujacy ocene

waznosci kompetencji z perspektywy pracodawcéw oraz wskazujgcy samoocene poziomu

kompetencji u pracownikéw.

68

Na potrzeby badan ilosciowych w ankietach postuzono sie pojeciem ,,umiejetno$¢” do okreslenia wszystkich

kompetencji z poszczegdlnych profili niezaleznie, czy to byta kategoria wiedza, umiejetnos¢ czy kompetencje

spoteczne. Na potrzeby opracowania bilansu przywrécono podziat w obrebie profili na wiedze, umiejetnosci

i kompetencje spoteczne oraz zbiorczg nazwe ,, kompetencje” na wszystkie kompetencje w profilu.
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Na wykresach zaprezentowano wszystkie kompetencje w profilu, posortowane malejgco
wedtug sredniej oceny waznosci. Z prawej strony obszaru wykresu umieszczono kompetencije
wazniejsze. Oznaczenia na wykresie®:

— ® ocena waznosci kompetencji

* kompetencje, ktore w opinii przynajmniej 20% pracodawcow bedg zyskiwaé

na znaczeniu w perspektywie najblizszych 5 lat;

® kompetencje, ktére w opinii przynajmniej 50% pracodawcow trudno jest pozyskaé
na rynku;

4 kompetencje, ktérych znaczenie juz teraz szybko ro$nie lub wkrdtce wzroénie w opinii

przynajmniej 10% pracodawcow (hot skills);

samoocena pracownika;
— A kompetencje, ktére pracownicy chcieliby rozwija¢ (wskazania od 7% do 10%

pracownikow);

A kompetencje, ktore pracownicy chcieliby rozwija¢ najczesciej (wskazania powyzej 10%

pracownikow).

W dalszej czesci raportu zaprezentowano szczegétowy bilans kompetenc;ji dla kluczowych

stanowisk w branzy chemicznej.

5.2. Podsumowanie bilansu kompetencji

Ogodlna ocena waznosci poszczegdlnych kompetencji niezaleznie od profilu oraz samoocena
pracownikéw jest wysoka (Srednia ocena waznosci i samoocena pracownikdw wynosi
najczesciej ok. 4,47°). Pracodawcy szczegdlnie wysoko oceniali waznos¢ kompetencji
spotecznych, ktérych poziom pracownicy oceniali u siebie jako wysoki (samodzielnos¢,
skrupulatnosé¢, umiejetnos¢ myslenia analitycznego, odpowiedzialnos$é, zdyscyplinowanie,
rzetelno$¢ i terminowo$¢ oraz komunikatywnosc). Pracownicy, pomimo wysokiej samooceny
w obszarze kompetencji spotecznych, wskazywali je takze czesto jako kompetencje, ktore

chcieliby rozwija¢. Dotyczy to wszystkich kluczowych stanowisk.

8  Podane wartosci sg zaokraglone do jednego miejsca po przecinku, dlatego niekiedy kropki z oznaczeniem
tej samej Sredniej nie wystepujg doktadnie w takiej samej linii na wykresie.

70 Zaréwno ocena waznosci kompetencji, jak samoocena pracownikdéw dokonywana byta na 5-stopniowej skali
(od 1 do5).
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W badaniu obserwuje sie niewielkie odsetki pracownikéw wskazujgcych na kompetencje,
ktoére chcieliby rozwijaé. Thumaczy¢ ten fakt mozna z jednej strony wysoka samooceng
pracownikéw w zakresie wiekszosci kompetencji niezaleznie od petnionej roli zawodowe;j.

Z drugiej strony — jak pokazujg inne dane w raporcie — wiekszo$¢ pracownikéw na kluczowych
stanowiskach wskazywato, ze w ich ocenie zwykle wykonujg oni zadania odpowiadajgce
poziomowi swoich kompetencji (77%). Najwiecej kompetencji, wzgledem ktdrych pracownicy
deklarowali che¢ rozwoju, odnotowano w przypadku analityka chemicznego/laboranta (14

na 34 kompetencje w profilu) i kontrolera jakosci (14 na 39 kompetencji w profilu).

Pracodawcy, niezaleznie od ocenianego stanowiska, wskazywali na wzrost znaczenia

w perspektywie przysztych 5 lat kompetencji spotecznych (w tym zwigzanych z organizacja
pracy i zarzadzaniem ludZmi), wiedzy branzowej czy kompetencji zwigzanych ze znajomoscig
standardéw, przepiséw, norm i prawa, a takze kompetencji cyfrowych. Jednoczesnie w opinii
pracodawcéw sg to grupy kompetencji, ktére niezaleznie od stanowiska juz obecnie szybko
zyskujg na znaczeniu. Zauwaza sie, ze ocena pracodawcéw w zakresie zapotrzebowania
zwtaszcza na kompetencje cyfrowe i znajomosc¢ przepiséw, norm i prawa wspotgra z opinig
ekspertow, ktorzy w badaniu delfickim wskazywali, iz kompetencje te zyskajg na znaczeniu
w okresie krétszym niz 5 lat w zwigzku z dynamicznym rozwojem technologicznym w ramach
czwartej rewolucji przemystowej oraz zielonej transformacji zwigzanej z wytycznymi
Europejskiego Zielonego tadu. Najwiecej kompetencji, ktdrych znaczenie wzros$nie

w perspektywie kolejnych 5 lat, odnotowano w przypadku kierownika laboratorium (26 na 41

kompetencji w profilu) i analityka chemicznego/laboranta (18 na 34 kompetencje w profilu).

Najwiecej kompetencji o szybko rosngcym znaczeniu (hot skills) odnotowano w przypadku
analitykdw chemicznych (11 na 34 kompetencje w profilu) oraz kierownikéw laboratorium
(9 na 41 kompetencji w profilu). Do kompetencji hot skills niezaleznie od stanowiska
zaliczano najczesciej kompetencje specyficzne dla danego stanowiska’?, kompetencje

z obszaru znajomosci norm, przepiséw i prawa (np. znajomos¢ systemow zarzadzania
jakoscig, znajomos¢ standardéw GMP, Dobre Praktyki Produkcyjne — ang. Good
Manufacturing Practice), a takze umiejetnosci spoteczne, w tym zwigzane z organizacjg
pracy (np. samodzielnos$¢, ale tez umiejetnosé zastosowania posiadanej wiedzy w praktyce,

rzetelno$¢ i terminowos$€). Pracodawcy prognozuja tez szybki wzrost znaczenia kompetencji

7L Z uwagi na ich unikalny dla konkretnego stanowiska charakter nie zostaty wymienione przyktady
W hawiasie.
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cyfrowych (np. umiejetnos¢ korzystania ze specjalistycznych programoéw) zwtaszcza
w odniesieniu do takich zawoddw jak analityk chemiczny/laborant, operator maszyn

i urzadzen i pracownik produkgciji.

Kompetencje cyfrowe to — obok znajomosci przepisdw, norm i prawa oraz wiedzy branzowe;j
— umiejetnosci trudno dostepne na rynku pracy w ocenie pracodawcéw. Jednoczesnie
poziom kompetencji cyfrowych pracownicy czesto oceniali nizej w poréwnaniu do swoich
innych kompetencji. Przy tym najnizej oceniali poziom zaawansowanych kompetencji
cyfrowych zwigzanych z korzystaniem ze specjalistycznych programoéw. Te zas$ sg nie tylko
trudno dostepne, ale takze ich znaczenie szybko rosnie. Ponadto pracodawcy spodziewajg
sie dalszego wzrostu znaczenia tych kompetencji w perspektywie kolejnych 5 lat.

Moze to oznacza¢, ze zaawansowane kompetencje cyfrowe majg charakter deficytowy

i w przysztosci moze wystgpi¢ niedobdr pracownikdéw o takich umiejetnosciach.
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5.3. Szczegotowy bilans kompetencji dla
kluczowych stanowisk w branzy chemicznej

Operator maszyn i urzadzen — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan operatora maszyn i urzgdzen nalezy

obstuga maszyn i urzadzen stosowanych w produkcji

:

chemiczne;.

To jedno z dwdch stanowisk, na ktére pracodawcy najczesciej

poszukujg pracownikéw. Pracownicy na tym stanowisku

S

rzadziej decydowali sie na uczestnictwo w réznych formach
rozwoju kompetencji w poréwnaniu do pracownikdw na innych kluczowych stanowiskach,
natomiast czesciej niz na innych wykonujg zadania, ktére sg zbyt trudne w stosunku do ich

umiejetnosci.

Pracodawcy jako relatywnie najwazniejsze dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje
spoteczne, ktérych poziom pracownicy zajmujacy to stanowisko ocenili u siebie z reguty jako
wysoki. W ocenie pracodawcow wyrdznia sie umiejetnos¢ korzystania ze specjalistycznych
programoéw, ktéra byta wskazywana jako kompetencja obecnie trudno dostepna,

o dynamicznie rosngcym znaczeniu (hot skill) i ktérej znaczenie bedzie rosto w perspektywie
kolejnych 5 lat. Pracownicy wskazywali, ze poziom ich umiejetnosci w tym obszarze jest niski,

przy czym jest to kompetencja, ktérg najczesciej chcieliby rozwijac.
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Operator maszyn i urzadzen — perspektywa pracodawcow

A

Najwazniejszymi kompetencjami na tym stanowisku sg kompetencje
spoteczne (odpowiedzialnos¢, zdyscyplinowanie, skrupulatnosé, rzetelnosé
i terminowos¢), a takze umiejetnosci specyficzne dla tej roli zawodowej (np. obstuga
oraz regulacja maszyn i urzagdzen).

Kompetencjami trudno dostepnymi na rynku pracy okazaty sie: znajomosc¢ systemow
zarzadzania jakosScig, umiejetnos¢ korzystania ze specjalistycznych programow,
znajomos¢ standardéw GMP oraz umiejetno$¢ postugiwania sie jezykiem obcym.
Wedtug pracodawcow do kompetencji kluczowych w przypadku tego stanowiska,
ktérych znaczenie wzrosnie w okresie najblizszych 5 latach nalezy umiejetnos¢
korzystania ze specjalistycznych programoéw. Umiejetnosc ta juz zyskuje na znaczeniu

(hot skill), cho¢ aktualnie jest ona mniej wazna dla pracodawcow.

®
&

pracodawcéw poszukiwato pracownikdédw na to stanowisko w ciggu ostatnich

12 miesiecy.

pracodawcéw, ktdrzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, miato

problemy ze znalezieniem o0séb do pracy na tym stanowisku.

pracodawcoéw, ktorzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, wskazato
to stanowisko jako jedno z 3, na ktére najczesciej poszukujg pracownikéw.

pracodawcéw przewiduje wzrost poziomu zatrudnienia na tym stanowisku w ciggu

nastepnych 5 lat.
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Operator maszyn i urzadzen — perspektywa pracownikéw

Pracownicy na tym stanowisku:
najwyzej ocenili swoj poziom kompetencji spotecznych, w tym zwigzanych
ze wspotpraca z innymi (skrupulatnosé, odpowiedzialnosé, komunikatywnosé,
rzetelno$¢ i terminowos¢, umiejetno$¢ wspodtpracy w grupie);
wysoko ocenili umiejetnosci analityczne oraz kompetencje zwigzane z rozwojem
zawodowym, a takze dotyczgce prowadzenia dokumentacji technicznej (chec
rozwoju, tatwos$¢ zdobywania wiedzy, umiejetnos¢ stosowania dokumentacji/instrukcji
technicznych maszyn i urzadzen, umiejetnosé¢ analizy danych i efektéw pracy oraz
wyciggania z nich wnioskow);
nizej ocenili umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem obcym oraz znajomos¢
specjalistycznych programow, a takze umiejetnos¢ korzystania z nich —
sg to jednocze$nie kompetencje trudno dostepne w ocenie pracodawcéw, ktore

pracownicy najczesciej chcieliby rozwijac.

pracownikdéw na tym stanowisku deklaruje, ze zazwyczaj w pracy wykonujg zadania

odpowiadajgce poziomowi swoich umiejetnosci

pracownikéw na tym stanowisku rozwijato w ciggu ostatnich 12 miesiecy swoje

umiejetnosci
pracownikéw na tym stanowisku jest zadowolonych ze swojego wynagrodzenia.

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze premie sg dla nich atrakcyjnym

sposobem motywacji (poza wynagrodzeniem).

Kompetencje, ktére pracownicy na tym stanowisku chcieliby rozwija¢ najczesciej:

umiejetnos$¢ obstugi maszyn i urzadzen,

znajomos¢ specjalistycznych programow,

umiejetnos¢ korzystania ze specjalistycznych programow,

umiejetnos$¢ postugiwania sie jezykiem obcym.
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Wykres 38. Operator maszyn i urzadzen — bilans kompetencji

Waznos¢/samoocena

Kompetencje
3 3,5 4 4,5 5
odpowiedzialnos¢ ® 46
zdyscyplinowanie ® 6
um. obstugi maszyn i urzgdzen niezbednych do petnienia obowigzkéow A ® 45
skrupulatnoéé ® 45
um. obstugi i regulacji maszyn oraz urzgdzen ® 45
rzetelno$é i terminowo$é ® i5
um. zastosowania posiadanej wiedzy w praktyce/w pracy & ® 15
um. wspotpracy w grupie (w tym w zespole multikulturowym) D 44
um. stosowania dokumentacji/instrukcji technicznych maszyn i urzadzen D 44
komunikatywnosé D 44
um. weryfikacji zgodnosci przebiegu prac produkeyjnych z procedurami firmowymi & ® 44
zn. instrukcji obstugi oraz podstawowej budowy maszyn i urzadzen D 44
um. czytania rysunkow technicznych i schematéw technologicznych ® s4
zn. przepiséw BHP niezbednych do petnienia obowigzkéw ® 44
um. dzielenia sie wiedza ® 14
che¢ rozwoju, fatwos¢ zdobywania wiedzy D 44
zn. procesu produkcyjnego w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw ® 43
zn. procedur firmowych w zakresie niezbednym do petnienia obowiazkéw & ® 43
empatia wobec wspétpracownikéw D 43
um. analizy danych i efektéw pracy oraz wyciggania z nich wnioskéw D 43
krytyczne myslenie ® 42
zn. standarddw i norm dotyczgcych proceséw produkcyjnych/laboratoryjnych D 41
zn. prawa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw (w tym prawa pracy) O 41
zn. systemow zarzadzania jakoscia D 40
zn. specjalistycznych programéw niezbednych do wykonywania obowigzkéw A A O 38
um. korzystania ze specjalistycznych programoéw niezbednych do wykonywarjia R A 3,7€ A
obowigzkéw
um. obstugi komputera i korzystania z internetu 3,7 @
zn. standardéw GMP (Dobre Praktyki Produkeyjne — ang. Good Manufacturing Practice) & 37@
um. postugiwania sie jezykiem obcym w zakresie pozwalajagcym na petnienie obowigzkéw & A3,2@
Pracodawcy: Pracownicy:
samoocena kompetencje, ktore chca rozwijaé

® waznos¢ @ trudno pozyskac

na rynku pracy & hot skill ™ znaczenie wzro$nie A kompetencje, ktdre chca rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il chemia — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 276; pracownicy

N = 189).
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Pracownik produkcji — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan pracownika produkcji nalezy ogét

prac zwigzanych z produkcjg chemiczng, zwigzanych ,
z przygotowaniem surowcow, mieszanek, receptur # »
i obstugg maszyn.
[ ¢
Jest to stanowisko, na ktére pracodawcy najczesciej ! . -‘

poszukujg pracownikéw. Pracownicy na tym stanowisku rzadziej decydowali sie
na uczestnictwo w réznych formach rozwoju kompetencji. Czesciej natomiast deklarowali, iz

nie potrzebujg dodatkowych szkolen, aby dobrze radzi¢ sobie ze swoimi obowigzkami.

Pracodawcy jako kluczowe dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje spoteczne,
ktérych poziom pracownicy zajmujgcy to stanowisko ocenili u siebie z kolei jako wysoki.
Jednoczesnie pracownicy nisko oceniali u siebie takie kompetencje jak: znajomosé nauk
Scistych, kompetencje cyfrowe czy umiejetno$¢ postugiwania sie jezykiem obcym, ktére

w opinii pracodawcéw obecnie s3 trudno dostepne, tymczasem bedg one szybko zyskiwaty

na znaczeniu.
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Pracownik produkcji — perspektywa pracodawcow

A

* Najwazniejszymi kompetencjami w odniesieniu do pracownikéw produkcji
sg kompetencje spoteczne, a takze kompetencje zwigzane z organizacja pracy.

e Wiekszos¢ kompetencji pracownikéw produkcji fatwo pozyskac na rynku pracy.
Umiejetnosciami trudno dostepnymi sg kompetencje specyficzne dla stanowiska
np. znajomos¢ mozliwych zagrozen procesowych oraz znajomos¢ standardéw i norm
oraz prawa. Kompetencje te wskazywane byty jako relatywnie mniej wazne w opinii
pracodawcow.

e Kompetencjami o szybko rosngcym znaczeniu sg w przypadku tej roli zawodowej
znajomos¢ materiatoznawstwa, umiejetnosci cyfrowe, podstawowa znajomosé
nauk Scistych i znajomos¢ jezyka obcego. Wszystkie te kompetencje — zdaniem

pracodawcow — trudno obecnie pozyskac¢ na rynku pracy.

‘ pracodawcéw poszukiwato pracownikdédw na to stanowisko w ciggu ostatnich
86%

12 miesiecy.

@ pracodawcéw, ktdrzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, miato

problemy ze znalezieniem oséb do pracy na tym stanowisku.

pracodawcéw, ktdrzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, wskazato
64%
to stanowisko jako jedno z 3, na ktére najczesciej poszukujg pracownikéw.

@ pracodawcéw przewiduje wzrost poziomu zatrudnienia na tym stanowisku w ciggu

nastepnych 5 lat.
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Pracownik produkcji — perspektywa pracownikow

Pracownicy na tym stanowisku:
najwyzej ocenili swoj poziom kompetencji spotecznych, w tym zwigzanych
ze wspotpraca z innymi (w tym m.in. zdyscyplinowanie, obowigzkowos$é, sumiennosg,
odpowiedzialnosc¢), wskazujac jednoczesnie, iz chcieliby czes¢ z nich rozwijaé
w przysztosci (sumiennos¢, komunikatywnos¢ i skrupulatnosé);
chcieliby ponadto rozwija¢ umiejetnos¢ obstugi maszyn i urzadzen oraz pogtebiac
znajomos¢ mozliwych zagrozen procesowych;
najnizej ocenili umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem obcym, znajomos$é nauk
Scistych czy kompetencje cyfrowe, przy czym kompetencje te byty wskazywane przez
pracodawcéw jako trudno dostepne, miaty takze status hot skills, tj. kompetencji

o szybko rosngcym znaczeniu.

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze zazwyczaj w pracy wykonujg zadania

odpowiadajgce poziomowi swoich umiejetnosci.

pracownikéw na tym stanowisku rozwijato w ciggu ostatnich 12 miesiecy swoje umiejetnosci.

pracownikéw na tym stanowisku jest zadowolonych ze swojego wynagrodzenia.

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze premie sg dla nich atrakcyjnym

sposobem motywacji (poza wynagrodzeniem).

Kompetencje, ktore pracownicy na tym stanowisku chcieliby rozwija¢ najczesciej:

sumiennos¢,

skrupulatnosg,

komunikatywnosc¢,

umiejetnos$¢ obstugi maszyn i urzadzen,

znajomos¢ mozliwych zagrozen procesowych.
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Wykres 39. Pracownik produkcji — bilans kompetencji

Kompetencje Wazno$é/samoocena
3 3,5 4 4,5 5
B
obowigzkowos¢ ® 456
zdyscyplinowanie D 45
odpowiedzialno$¢ D 45
sumienno$é D 45
samodzielnos¢ na stanowisku pracy D 45
dbatosc¢ o sprzet oraz maszyny na stanowisku pracy D 45
szybkie przyswajanie wiedzy i nabywanie nowych umiejetnosci ® 45
rzetelno$é i terminowosé D 44
skrupulatnosé ® 44
um. stosowania sie do instrukcji stanowiskowych D 44
um. stosowania procedur i wytycznych do wykonywanych obowigzkéw D 43
um. wspdtpracy w grupie (w tym w zespole multikulturowym) D 43
komunikatywnoé¢ 43 €
um. zastosowania posiadanej wiedzy w praktyce/w pracy 43 ©
um. dzielenia sie wiedza 43 O
um. obstugi maszyn i urzadzen niezbednych do petnienia obowigzkéw 42 €
empatia wobec wspétpracownikéw 42 €
zn. przepiséw BHP niezbednych do petnienia obowigzkéw 42 O
um. analizy danych i efektéw pracy oraz wyciggania z nich wnioskéw 42 ©
krytyczne myslenie 42 €
zn. procesu produkcyjnego w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw 41 ©
zn. procedur firmowych w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw 41 €
zn. materiatoznawstwa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw & 39 @
zn. mozliwych zagrozen procesowych 39 €
zn. standarddw i norm dotyczacych proceséw produkcyjnych/laboratoryjnych 38 O
zn. systemdw zarzgdzania jakoscia 37 €
zn. prawa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw (w tym prawa pracy) 36 @
zn. standardéw GMP (Dobre Praktyki Produkcyjne —ang. Good Manufacturing Practice) 35 C
um. korzystania ze specjalistycznych programdéw niezbednych do wykonywania &3,3 )
obowigzkow
um. obstugi komputera i korzystania z internetu &3,3 o
podstawowa znajomos¢ nauk scistych (chemia, biologia, ﬁzyka)&3,3 e
um. postugiwania sie jezykiem obcym w zakresie pozwalajagcym na petnienie obowiqzkéw&«&a
Pracodawcy: Pracownicy:
samoocena kompetencje, ktore chca rozwijaé

® waznos¢ @ trudno pozyskac
na rynku pracy & hot skill ™ znaczenie wzroénie

A kompetencje, ktore chcg rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il chemia — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 330; pracownicy N = 233).
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Brygadzista na produkcji — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan brygadzisty na produkcji
nalezy nadzér nad procesem produkcji oraz
nad przestrzeganiem procedur stosowanych

w tym procesie.

Brygadzista na produkcji jest jednym

ze stanowisk, na ktére pracodawcy
czesciej wymagajg doswiadczenia. Pracownicy na tym stanowisku rzadziej decydowali sie

na uczestnictwo w réznych formach rozwoju kompetencji.

Pracodawcy jako kluczowe dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje spoteczne

i zwigzane z organizacjg pracy innych oséb, ktérych poziom pracownicy zajmujacy

to stanowisko ocenili u siebie jako wysoki. Pracownicy deklarowali, ze nadal chca rozwija¢ te
wtasnie obszary. Dodad trzeba, ze takie kompetencje jak organizacja i nadzorowanie pracy
innych oséb to umiejetnosci, ktére w opinii pracodawcow trudno pozyskac, a ich znaczenie
szybko bedzie rosng¢. Beda one tez wazne w perspektywie kolejnych 5 lat. Do kompetencji,
ktére majg status hot skills i ich znaczenie bedzie tez rosto w kolejnych 5 latach zaliczaja sie
tez kompetencje cyfrowe. Pracownicy natomiast ocenili poziom swoich umiejetnosci w tym

obszarze jako niski, przy czym niektére kompetencje cyfrowe chcieliby rozwijac.
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Brygadzista na produkcji — perspektywa pracodawcéw

A

* Najwazniejszymi kompetencjami w odniesieniu do tej roli zawodowej sg
kompetencje spoteczne (samodzielno$é na stanowisku pracy, odpowiedzialnos¢,
komunikatywnosc), a takze kompetencje zwigzane z organizacjg pracy innych oséb
(np. umiejetnosé wspodtpracy w grupie, w tym w zespole miedzykulturowym).

e Kompetencje spoteczne i organizacyjne, ktore oceniane byly jako wazniejsze
z punktu widzenia pracodawcow, okreslane byty przez nich takze jako te, ktérych
znaczenie wzro$nie w perspektywie kolejnych 5 lat. Umiejetnos¢ wspdtpracy w grupie
i nadzorowania podlegtych pracownikéw to przy tym kompetencje o szybko rosngcym
znaczeniu. Dodatkowo umiejetnos$¢ nadzorowania pracownikow wskazywana byta
jako trudno dostepna.

e Trudno dostepng kompetencja, ktorej znaczenie szybko rosnie i bedzie duze
w perspektywie nastepnych 5 lat, jest w opinii pracodawcéw umiejetnos¢
korzystania ze specjalistycznych programoéw.

@ pracodawcéw poszukiwato pracownikédw na to stanowisko w ciggu ostatnich

12 miesiecy.

pracodawcéw, ktdrzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, miato

problemy ze znalezieniem oséb do pracy na tym stanowisku.

pracodawcéw, ktdrzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, wskazato

to stanowisko jako jedno z 3, na ktére najczesciej poszukujg pracownikéw.

pracodawcéw przewiduje wzrost poziomu zatrudnienia na tym stanowisku w ciggu

nastepnych 5 lat.
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Brygadzista na produkcji — perspektywa pracownikéw

Pracownicy na tym stanowisku:
najwyzej ocenili swoj poziom kompetencji spotecznych, w tym zwigzanych
ze wspotpraca z innymi (odpowiedzialnos¢, umiejetnos¢ wspdtpracy w grupie,
komunikatywnos¢, organizacja i nadzorowanie pracy innych oséb), przy czym
samodzielnos¢ i organizacja pracy innych oséb stanowity kompetencje trudno
dostepne w ocenie pracodawcéw;
najnizej ocenili u siebie znajomos¢ nauk $cistych, standardow GMP i umiejetnosci
cyfrowe oraz znajomos¢ jezyka obcego — przy tym kompetencje cyfrowe
to kompetencje o szybko rosngcym znaczeniu, ktorych znaczenie w perspektywie
kolejnych 5 lat dodatkowo wzrosnie w ocenie pracodawcow;
do kompetencji, ktére wymagajq rozwiniecia, zaliczyli kompetencje spoteczne,
szczegdblnie odnoszgce sie do nadzorowania pracy, umiejetnosci specyficzne dla swojej
roli zawodowej oraz znajomosc¢ nauk Scistych, standardéw GMP i umiejetnosci cyfrowe;
najczesciej chca rozwijac takie kompetencje jak: odpowiedzialnos¢, umiejetnosé

nadzorowania i motywowania innych oséb oraz znajomos¢ jezyka obcego.

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze zazwyczaj w pracy wykonujg zadania

odpowiadajgce poziomowi swoich umiejetnosci.
pracownikéw na tym stanowisku rozwijato w ciggu ostatnich 12 miesiecy swoje umiejetnosci.
pracownikéw na tym stanowisku jest zadowolonych ze swojego wynagrodzenia.

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze premie sg dla nich atrakcyjnym

sposobem motywacji (poza wynagrodzeniem).

Kompetencje, ktore pracownicy na tym stanowisku chcieliby rozwija¢ najczesciej:

odpowiedzialnosc,
umiejetno$é nadzorowania podlegtych pracownikéw,
umiejetnos¢ motywowania innych oséb,

umiejetnos$é postugiwania sie jezykiem obcym.
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Wykres 40. Brygadzista na produkcji — bilans kompetencji

Kompetencje Wazno$é/samoocena
3 4 4,5 5
B ]
samodzielno$¢ na stanowisku pracy @ 456
odpowiedzialnosé D 46X
organizacja i nadzorowanie pracy innych oséb @ 467
komunikatywnos¢ ® 467
um. wspétpracy w grupie (w tym w zespole multikulturowym) & D 456
um. nadzorowania podlegtych pracownikéw & A @ 454
um. stosowania procedur i wytycznych @ 45
pomystowosé i kreatywno$¢ w rozwigzywaniu probleméw ® 45
um. raportowania ® 45
skrupulatnoéé ® 45
empatia wobec wspétpracownikéw ® 45
um. dzielenia sie wiedza ® 45
um. motywowania innych oséb @ 457
rzetelno$¢ i terminowosé ® 44
um. przygotowania dokumentacji produkcyjnej ® 44
um. analizowania informacji i poszukiwania przyczyn problemoéow D 44X
um. analizy danych i efektéw pracy oraz wyciaggania z nich wnioskéw D 44
zn. procesu produkcyjnego w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéow D 44
zn. przepiséw BHP niezbednych do petnienia obowigzkéw D 44
zn. materiatoznawstwa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw ® 43
zn. procedur firmowych w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkow D 434
krytyczne myslenie ® 43
um. zastosowania posiadanej wiedzy w praktyce/w pracy & D 434
um. obstugi maszyn i urzgdzen niezbednych do petnienia obowigzkéow 43 € A
zn. standarddw i norm dotyczacych proceséw produkcyjnych/laboratoryjnych 42 © A
zn. prawa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw (w tym prawa pracy) D 4.2 bl
zn. systemOw zarzgdzania jakosciag & D 4.1
zn. standardow GMP (Dobre Praktyki Produkcyjne — ang. Good Manufacturing Practice) @ 414
um. korzystania ze specjalistycznych programéw & @ 4.07
um. obstugi komputera i korzystania z internetu 40 @
podstawowa znajomos$¢ nauk Scistych (chemia, biologia, fizyka) 40 C
um. postugiwania sie jezykiem obcym w zakresie pozwalajagcym na petnienie obowigzkéw &A D 38
Pracodawcy: Pracownicy:
samoocena kompetencje, ktdre chcg rozwijaé

® waznos¢ @ trudno pozyskac
na rynku pracy & hot skill ™ znaczenie wzro$nie

A kompetencje, ktére chcg rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il chemia — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 145; pracownicy N = 94).
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Kontroler jakosci — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan kontrolera jakosci nalezy
sprawdzanie substancji, produktéw, procesu produkcji,

dostaw, a takze dokumentacji, testowanie istniejgcych

substancji i produktéw pod katem ich jakosci i zgodnosci

z dokumentacja.

Pracodawcy jako najwazniejsze dla tej roli zawodowej
wskazywali kompetencje spoteczne oraz znajomosé norm i przepiséw. Pracownicy

ocenili u siebie poziom tych kompetencji jako wysoki. Kompetencje spoteczne wraz

z umiejetnosciami specyficznymi dla tej roli zawodowej, to miejetnosci, ktére pracownicy
chcieliby rozwijac¢. Pracownicy deklarowali dodatkowo che¢ rozwoju umiejetnosci korzystania
ze specjalistycznych programoéw, ktérag pracodawcy wskazywali z kolei jako hot skill. Jest

to kompetencja cyfrowa, te zas pracownicy oceniali czesto nizej w ramach samooceny.
Pracodawcy z kolei wskazywali jg jako umiejetno$é o szybko rosngcym znaczeniu. Zadna

kompetencja nie zostata wskazana przez pracodawcéw jako trudno dostepna.
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Kontroler jakosci — perspektywa pracodawcéw

1

spoteczne (skrupulatnosé, samodzielnos¢ na stanowisku pracy, odpowiedzialnosé),

Najwazniejszymi kompetencjami na tym stanowisku sg kompetencje

a takze znajomos¢ przepiséw i norm oraz umiejetnosci specyficzne dla tej roli
zawodowej (np. obstugiwania systemow zarzgdzania ISO). Jedng z wazniejszych dla
tej roli zawodowej kompetencji jest umiejetnos¢ analizy danych i efektéw pracy oraz
wyciggania z nich wnioskdéw. Jest to jednoczesnie kompetencja, ktérej znaczenie
wzrosnie w perspektywie najblizszych 5 lat.

Kompetencjami, ktérych znaczenie dynamicznie wzrasta, s3 kompetencje spoteczne
takie jak rzetelno$¢ i terminowos¢ oraz kompetencje specyficzne dla stanowiska
(np. znajomos¢ dziatania maszyn i urzadzen).

Innymi kompetencjami, ktérych znaczenie wzro$nie w ciggu nastepnych 5 lat,

sg znajomos¢ procesu produkcyjnego (jest to jednoczesnie kompetencja hot skill)

i umiejetnosci cyfrowe.

&
@
©
@

pracodawcéw poszukiwato pracownikédw na to stanowisko w ciggu ostatnich
12 miesiecy.

pracodawcéw, ktdrzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, miato

problemy ze znalezieniem o0séb do pracy na tym stanowisku.

pracodawcoéw, ktorzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, wskazato
to stanowisko jako jedno z 3, na ktdre najczesciej poszukujg pracownikéw.

pracodawcéw przewiduje wzrost poziomu zatrudnienia na tym stanowisku w ciggu

nastepnych 5 lat.
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Kontroler jakosci — perspektywa pracownikéw

Pracownicy na tym stanowisku:

najwyzej ocenili swoj poziom kompetencji zwigzanych ze wspétpraca z innymi
(umiejetnos¢ budowania relacji ze wspoétpracownikami, skrupulatnosé);

wysoko ocenili umiejetnosci zwigzane z dokumentacjq techniczna, znajomosciag norm
i przepisow czy umiejetnosci analityczne;

nizej ocenili umiejetnos¢ korzystania ze specjalistycznych programoéw - jest

to umiejetnos¢, ktora chca najczesciej rozwijaé, znajomosé nauk Scistych oraz
Sledzenie najnowszych rozwigzan technologicznych;

chca rozwija¢ kompetencje spoteczne, cyfrowe i specyficzne dla stanowiska takie
jak opracowania i zastosowania wynikéw badan kontrolnych (przy czym najczesciej
chcieliby rozwijaé¢ kompetencje zwigzane z normami i przepisami, systemami

zarzadzania jakos$cig oraz kompetencje spoteczne takie jak rzetelnos¢ i terminowos¢).

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze zazwyczaj w pracy wykonujg zadania

odpowiadajgce poziomowi swoich umiejetnosci.

pracownikéw na tym stanowisku rozwijato w ciggu ostatnich 12 miesiecy swoje

umiejetnosci.
pracownikéw na tym stanowisku jest zadowolonych ze swojego wynagrodzenia.

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze premie sg dla nich atrakcyjnym

sposobem motywacji (poza wynagrodzeniem).

Kompetencje, ktore pracownicy na tym stanowisku chcieliby rozwija¢ najczesciej:
umiejetnos$é obstugiwania systeméw zarzadzania ISO,
rzetelnos¢ i terminowos¢,
umiejetnos¢ dzielenia sie wiedzg,

umiejetnos¢ korzystania ze specjalistycznych programéw.
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Wykres 41. Kontroler jakosci — bilans kompetencji

Kompetencje Waznos$é/samoocena
3 3,5 4 4,5 5
-
skrupulatnoéé ® 456
samodzielnos$¢ na stanowisku pracy ® 456
odpowiedzialnoéé ® 46
um. analizy danych i efektéw pracy oraz wyciaggania z nich wnioskéw ® 4674
zn. norm, wedtug ktérych kontrolowane sg produkty ‘ ® 45
um. obstugiwania systemow zarzadzania 1ISO A ® 45
um. odczytywania dokumentacji np. technicznej D 45
® 45

um. sprawdzania zgodnosci produktu z normami oraz specyfikacja

um. zastosowania posiadanej wiedzy w praktyce/w pracy &. ® 45
zn. procedur firmowych w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw @ 457
krytyczne myslenie ® 45
zn. systemOw zarzgdzania jakosciag ® 45
zn. procesu produkcyjnego w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw &, o 4,5)'
rzetelno$¢ i terminowosé &. A D 45
komunikatywnoé¢ D 45
zn. przepiséw BHP niezbednych do petnienia obowigzkéw D 45
um. opracowania i zastosowania wynikéw badan kontrolnych D 45
zn. standarddw i norm dotyczgcych proceséw produkcyjnych/laboratoryjnych ® 45
um. analizowania informacji i poszukiwania przyczyn problemoéw ® 45
um. obstugi maszyn i urzadzen niezbednych do petnienia obowigzkéw D 45
zn. materiatoznawstwa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw ® 45
asertywnosé D 44
um. formutowania rekomendacji ® 44
um. zarzadzania projektem ® 44
zn. dziatania maszyn stosowanych w procesie produkcyjnym (‘ D 44
um. wspdtpracy w grupie (w tym w zespole multikulturowym) O 44
um. dzielenia sie wiedzg A D 44
um. wyk. badania analitycznego, mikrobiologicznego, fizykochemicznego, fizygkomechanicznego 44 €
empatia wobec wspotpracownikow O 44
um. budowania relacji ze wspétpracownikami 44 @
um. obstugi komputera i korzystania z internetu 43 € A
zn. standardow GMP (Dobre Praktyki Produkcyjne — ang. Good Manufacturing Practice) (‘ D 43
zn. prawa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw (w tym prawa pracy) D 43
um. korzystania ze specjalistycznych programéw niezbednych do wykonywania obowigzkéw &, A ® 43
organizacja i nadzorowanie pracy innych oséb 43 €
um. koordynowania pracy innych oséb 43 @
42 O

zn. nauk Scistych (chemia, biologia, fizyka)

$ledzenie najnowszych rozwigzan technologicznych &, 40 @

40 @

um. postugiwania sie jezykiem obcym w zakresie pozwalajagcym na petnienie obowigzkow

Pracownicy:

Pracodawcy:
samoocena kompetencje, ktdre chca rozwijaé

® waznos¢ @ trudno pozyskac
A kompetencje, ktére chcg rozwijaé najczesciej

na rynku pracy & hot skill ™ znaczenie wzro$nie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il chemia — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 137; pracownicy N = 94).
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Analityk chemiczny/Laborant — opis stanowiska
Do gtéwnych zadan analityka chemicznego nalezy
praca w laboratorium i zajmowanie sie czynnosciami

badawczymi przy uzyciu aparatury laboratoryjnej. |4

Analityk chemiczny to jedno ze stanowisk, na ktére |

pracodawcy najczesciej wymagajg doswiadczenia.
Pracownicy na tym stanowisku bardzo czesto
decydowali sie na uczestnictwo w réznych formach
rozwoju kompetencji. Jest to jedno ze stanowisk, na ktérym pracownicy czesciej

w poréwnaniu do pracownikow reprezentujacych inne kluczowe role zawodowe w branzy
deklarujg zadowolenie z wykonywanej pracy (zwtaszcza z mozliwosci rozwoju osobistego

i podnoszenia kompetenc;ji).

Pracodawcy jako najwazniejsze dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje spoteczne
oraz umiejetnosci specyficzne dla tego stanowiska zwigzane z przeprowadzaniem analiz
chemicznych. Pracownicy w przypadku obu tych obszaréw ocenili swoje umiejetnosci
wysoko, w tym kompetencje analityczne oraz kompetencje z zakresu norm i standardéw

w procesie produkcyjnym. Zaréwno pracodawcy, jak i pracownicy jako najbardziej
rozwojowe postrzegali kompetencje spoteczne, analityczne i cyfrowe. Te kompetencje
pracownicy chcieliby bowiem rozwijac¢ i jednoczesnie ich znaczenie bedzie wzrasta¢ w opinii
pracodawcéw. Trudno dostepnymi kompetencjami w ocenie pracodawcow jest podstawowa
znajomosc¢ nauk Scistych, umiejetno$é dokonywania specjalistycznych analiz chemicznych,

znajomosc procedur firmowych, przepisdw prawa i BHP, a takze standardow GMP.
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Analityk chemiczny/Laborant — perspektywa pracodawcéw

e Zanajwazniejsze kompetencje dla tej roli zawodowej pracodawcy uznawali
kompetencje spoteczne (samodzielnosé i umiejetnos¢ myslenia analitycznego),
a takze umiejetnosci specyficzne dla tego stanowiska, mianowicie umiejetnos¢
przeprowadzania reakcji chemicznych, interpretacji wynikow i wyciggania wnioskow,
korzystania z aparatury laboratoryjnej. Kompetencje te nalezg takze do kompetencji,
ktorych znaczenie szybko rosnie.

e Ponad potowa kompetencji w przypadku tej roli zawodowej zyska na znaczeniu
w perspektywie najblizszych 5 lat. Wiekszos¢ kompetencji w przypadku tej roli
zawodowej to kompetencje, ktdre zyskajg na znaczeniu w perspektywie najblizszych
5 lat.

e Kompetencjami, ktore trudno pozyska¢ w przypadku analitykdw chemicznych,
s3: znajomos¢ nauk Scistych, umiejetno$¢ dokonywania specjalistycznych analiz
chemicznych, znajomosc¢ procedur firmowych i przepiséw BHP oraz znajomos¢ prawa
i standardéw GMP.

@ pracodawcéw poszukiwato pracownikdédw na to stanowisko w ciggu ostatnich

12 miesiecy.

@ pracodawcéw, ktdrzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, miato

problemy ze znalezieniem o0séb do pracy na tym stanowisku.

@ pracodawcoéw, ktorzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, wskazato
to stanowisko jako jedno z 3, na ktdére najczesciej poszukujg pracownikéw.

@ pracodawcéw przewiduje wzrost poziomu zatrudnienia na tym stanowisku w ciggu

nastepnych 5 lat.
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Analityk chemiczny/Laborant — perspektywa pracownikéw

Pracownicy na tym stanowisku:
najwyzej ocenili swoj poziom kompetencji specyficznych dla tej roli zawodowej oraz
kompetencji z zakresu norm i standardow w procesie produkcyjnym;
wysoko ocenili takze kompetencje spoteczne;
nizej ocenili kompetencje w obszarze norm, przepisdw i prawa, a takze kompetencje
cyfrowe — przy czym pracodawcy wskazywali kompetencje cyfrowe jako kompetencje
o szybko rosngcym znaczeniu, natomiast kompetencje z zakresu norm przepiséw
i standardéw (np. znajomos¢ standardéw GMP) wskazywane byty przez pracodawcéw
jako umiejetnosci trudno dostepne;
deklarowali, ze chcieliby rozwijac¢ takie kompetencje jak: odpowiedzialnosé,
umiejetnos$¢ zastosowania wiedzy w praktyce, umiejetnos¢ obstugi komputera
i korzystania z internetu, umiejetnos¢ analizy danych i wyciggania wnioskow
i znajomos¢ standardow GMP;

najczesciej chcieliby rozwija¢ kompetencje analityczne i cyfrowe.

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze zazwyczaj w pracy wykonujg zadania

odpowiadajgce poziomowi swoich umiejetnosci.

pracownikéw na tym stanowisku rozwijato w ciggu ostatnich 12 miesiecy swoje

umiejetnosci.
pracownikéw na tym stanowisku jest zadowolonych ze swojego wynagrodzenia.

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze premie sg dla nich atrakcyjnym

sposobem motywacji (poza wynagrodzeniem).

Kompetencje, ktére pracownicy na tym stanowisku chcieliby rozwija¢ najczesciej:
umiejetnos$é przeprowadzania reakcji chemicznych,
umiejetnos$é interpretacji wynikow badan chemicznych oraz
wyciggania wnioskéw,

umiejetnos¢ korzystania z aparatury laboratoryjnej,
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umiejetno$é dokonywania specjalistycznych analiz chemicznych,
krytyczne myslenie,

skrupulatnosg,

komunikatywnosg,

umiejetnos¢ dzielenia sie wiedzg,

umiejetnos$é korzystania ze specjalistycznych programoéw.



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

114

Wykres 42. Analityk chemiczny/laborant — bilans kompetencji

Waznosé/samoocena

Kompetencje
3 3,5 4 4,5 5
]
samodzielnos¢ na stanowisku pracy & ® 474
um. myslenia analitycznego ® 47 x
um. przeprowadzania reakcji chemicznych & A O 47
um. interpretacji wynikdw badan chemicznych, wyciggania wnioskow & A D 47 A
um. korzystania z aparatury laboratoryjne;j & A D47 A
podstawowa znajomos¢ nauk Scistych (chemia, biologia, fizyka) D 46
um. obstugi maszyn i urzadzen niezbednych do petnienia obowigzkéw & O 46
rzetelnosé i terminowosé O 467
um. dokonywania specjalistycznych analiz chemicznych A € 467
zn. otoczenia branzowego D46 7
zn. materiatoznawstwa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw D 46X
krytyczne myslenie A ® 46
um. analizy danych i efektéw pracy oraz wyciggania z nich wnioskéw ® 456
odpowiedzialnoéé & C 467
zn. procedur firmowych w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw ® 45
zn. metodologii badan i analityki chemicznej, fizyko-mechanicznej O 454
komunikatywnoé¢ A € 457
zn. standardéw i norm dotyczacych proceséw produkcyjnych/laboratoryjnych @ 45 A
um. wspétpracy w grupie (w tym w zespole multikulturowym) ® 45
zn. norm (w tym szczegolnie przepiséw z zakresu ochrony srodowiska) & ® 45 A
um. zastosowania posiadanej wiedzy w praktyce/w pracy € 45
zn. procesu produkcyjnego w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkow O 45
skrupulatnoé¢ A © 45
zn. przepiséw BHP niezbednych do petnienia obowigzkéw O 45
um. dzielenia sie wiedza A D 45
asertywnosé D 45
zn. systeméw zarzadzania jakosciag & D 45X
empatia wobec wspotpracownikow D 45
zn. prawa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw (w tym prawa pracy) D a5 7
zn. mozliwych zagrozen procesowych & D 45 X
zn. standardéw GMP (Dobre Praktyki Produkcyjne — ang. Good Manufacturing Practice) ® 45
um. korzystania ze specjalistycznych programéw niezbednych do wykonywania obowigzkéw & A ® 45
um. obstugi komputera i korzystania z internetu ‘, C 45
um. postugiwania sie jezykiem obcym w zakresie pozwalajgcym na petnienie obowigzkow O 44
Pracodawcy: Pracownicy:
samoocena kompetencje, ktdre chcg rozwijaé

® waznos¢ @ trudno pozyskaé
na rynku pracy & hot skill ™znaczenie wzro$nie

A kompetencje, ktére chca rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il chemia — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 208, pracownicy N = 32).



Rozdziat 5. Bilans kompetencji dla branzy chemicznej

115

Technolog - opis stanowiska

Do gtéwnych zadan technologa nalezy rozpoznawanie

potrzeb klienta i opracowywanie nowych produktow.

Pracownicy na tym stanowisku najczesciej na tle innych
byli oceniani pod katem posiadanych umiejetnosci
(systematycznie lub sporadycznie). Pracownicy na tym
stanowisku, ktérzy zdecydowali sie uczestniczy¢

w réoznych formach aktywnosci rozwojowej,

decydowali sie na to najczesciej w celu uzyskania

certyfikatu/licencji.

Pracodawcy jako najwazniejsze wskazywali kompetencje spoteczne i specyficzne dla tego
stanowiska takie jak umiejetnos¢ opracowania produktu wytwarzanego przez firme,

ktérych poziom pracownicy zajmujgcy to stanowisko ocenili u siebie z kolei jako wysoki.
Jednoczes$nie kompetencje specyficzne dla stanowiska wskazywane byty przez pracodawcéw
jako kompetencje o szybko rosngcym znaczeniu. S3 to tez kompetencje, ktére beda

istotne w perspektywie kolejnych 5 lat. Jedyng kompetencja trudno dostepna w ocenie
pracodawcoéw jest sledzenie najnowszych rozwigzan technologicznych. Byta to jednoczesnie
kompetencja oceniana relatywnie nizej przez pracownikéw. Pracownicy na tym stanowisku

deklarowali che¢ rozwoju w zakresie gtdwnie kompetencji spotecznych.
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Technolog — perspektywa pracodawcéow

A

Najwazniejszymi kompetencjami w odniesieniu do technologéw s3
kompetencje spoteczne (umiejetnos¢ analizy danych i wyciggania wnioskéw,
skrupulatnos¢, rzetelnosc i terminowosé, krytyczne myslenie, odpowiedzialnosé,
pomystowosc i kreatywnos$¢ w rozwigzywaniu problemdw i samodzielnos$¢ ), a takze
umiejetnosci specyficzne dla tej roli zawodowej (np. opracowania produktu
wytwarzanego przez firme) oraz wiedza branzowa (znajomos¢ metodologii badan

i analityki chemicznej, fizyko-mechanicznej).

Jedyna kompetencja trudno dostepna jest sledzenie najnowszych rozwigzan
technologicznych.

Wedtug pracodawcow do kompetencji kluczowych, ktérych znaczenie

wzros$nie w okresie najblizszych 5 lat, nalezy umiejetnos¢ opracowania sktadu
produktu/formulacji, znajomos¢ procesu produkcyjnego oraz pomystowosé

i kreatywno$¢ w rozwigzywaniu problemoéw. Umiejetnosciami szybko zyskujgcymi
na znaczeniu sg: umiejetnos¢ opracowania produktu wytwarzanego przez firme,
znajomos¢ metodologii badan i analityki chemicznej, fizykomechanicznej oraz

znajomosc procesu produkcyjnego.

pracodawcéw poszukiwato pracownikédw na to stanowisko w ciggu ostatnich

12 miesiecy.

pracodawcoéw, ktérzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, miato

problemy ze znalezieniem 0séb do pracy na tym stanowisku.

pracodawcoéw, ktorzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikdéw, wskazato

to stanowisko jako jedno z 3, na ktére najczesciej poszukujg pracownikdéw.

pracodawcéw przewiduje wzrost poziomu zatrudnienia na tym stanowisku w ciggu

nastepnych 5 lat.

116
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Technolog — perspektywa pracownikow

Pracownicy na tym stanowisku:
najwyzej ocenili swoj poziom kompetencji spotecznych (odpowiedzialnos¢, krytyczne
myslenie, umiejetno$¢ wspodtpracy w grupie, w tym zespole multikulturowym,
pomystowosc i kreatywnos$¢ w rozwigzaniu problemow i umiejetnos¢ analizowania
informacji i poszukiwania przyczyn probleméwy);
wysoko ocenili umiejetnosci zwigzane z obstugg sprzetu i aparatury laboratoryjnej;
nizej ocenili znajomo$¢ systemodw zarzadzania jako$cia, prawa oraz znajomos¢ jezyka
obcego i kompetencje cyfrowe — umiejetnos¢ sledzenia najnowszych rozwigzan
technologicznych z grupy kompetencji cyfrowych stanowita przy tym w ocenie
pracodawcéw kompetencje trudno dostepna;
chcieliby rozwija¢ kompetencje spoteczne, umiejetnos¢ przeprowadzania reakcji

chemicznych, kompetencje jezykowe i cyfrowe.

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze zazwyczaj w pracy wykonuja zadania

odpowiadajgce poziomowi swoich umiejetnosci.

pracownikéw na tym stanowisku rozwijato w ciggu ostatnich 12 miesiecy swoje

umiejetnosci.
pracownikéw na tym stanowisku jest zadowolonych ze swojego wynagrodzenia.

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze premie sg dla nich atrakcyjnym

sposobem motywacji (poza wynagrodzeniem).

Kompetencja, ktorg pracownicy na tym stanowisku chcieliby rozwija¢ najczesciej:

samodzielnos¢ na stanowisku pracy.
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Wykres 43. Technolog — bilans kompetencji

Kompetencje Waznos$é/samoocena
3 3,5 4 4,5 5
|
um. analizy danych i efektéw pracy oraz wyciggania z nich wnioskéw D 46
um. opracowania produktu wytwarzanego przez firme & ® 406
zn. metodologii badan i analityki chemicznej, fizyko-mechanicznej & D 46
skrupulatnosé D 46
um. zastosowania posiadanej wiedzy w praktyce/w pracy D 46
rzetelno$é i terminowosé D 46
zn. przepiséw BHP niezbednych do petnienia obowigzkéw O 46
krytyczne myslenie 46 €
um. opracowania sktadu produktu/formulacji D 46X
um. obstugi maszyn i urzgdzen niezbednych do petnienia obowigzkéow O 46
zn. procesu produkcyjnego w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw & D 456 A
odpowiedzialnoé¢ 46 @
pomystowosc i kreatywnos¢ w rozwigzywaniu problemaéw 46 € A
samodzielno$¢ na stanowisku pracy A 46 ©
zn. procedur firmowych w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw D 45
um. analizowania informacji i poszukiwania przyczyn problemoéw 45 €
um. wyznaczania parametréw pracy aparatury, przeprowadzania optymalizacji D 45
um. dzielenia sie wiedza D 45
zn. podstawowych regulacji prawnych dot. prawa autorskiego i wtasnosci intelektualnej D 45
um. korzystania ze specjalistycznych programow D 45
um. wspdtpracy w grupie (w tym w zespole multikulturowym) 45 @
um. nadzorowania proceséw technologicznych 45 O
zn. standarddw i norm dotyczgcych proceséw produkcyjnych/laboratoryjnych 45 €
organizacja i nadzorowanie pracy innych oséb 45 ©
um. obstugi systemu zarzgdzania wykorzystywany w przedsiebiorstwie (np. SAP) 45 O
um. obstugi aparatury laboratoryjnej 45 €
um. obstugi komputera i korzystania z internetu 45 O
podstawowa znajomos¢ nauk Scistych (chemia, biologia, fizyka) D 45
komunikatywnoé¢ 45 C
zn. materiatoznawstwa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw 45 €
um. przeprowadzania reakcji chemicznych 45 €
zn. specjalistycznych programow utatwiajgcych lub optymalizujacych prace 45 €
um. interpretacji wynikdw badan chemicznych, wyciggania wnioskéw 45 O
ched rozwoju, tatwos¢ zdobywania wiedzy 44 @
zn. prawa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkdéw (w tym prawa pracy) D 44
um. opracowania wynikéw badan, raportéw 44 ©
um. opracowywania nowych technologii D 44
zn. systemdw zarzadzania jakoscia & D 44

zn. standardéw GMP (Dobre Praktyki Produkcyjne — ang. Good Manufacturing Practice) 44 ©
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Kompetencje Waznos¢/samoocena
um. koordynowania pracy innych oséb 44 €
um. przeprowadzania procedur badawczych zgodnie z wiedzg naukowg 43 @
$ledzenie najnowszych rozwigzan technologicznych 43 €
empatia wobec wspoétpracownikow 43 @
um. postugiwania sie jezykiem obcym w zakresie pozwalajgcym na petnienie obowigzkéw 390

—— Pracodawcy: Pracownicy:
® waznos¢ @ trudno pozyskac samoocena kompetencje, ktore chca rozwijaé
na rynku pracy & hot skill ™ znaczenie wzro$nie A kompetencje, ktére chcg rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il chemia — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 104; pracownicy N = 72).
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Kierownik laboratorium — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan kierownika laboratorium nalezy zarzadzanie

pracg w laboratorium oraz pracg podlegtego mu zespotu.

Pracownicy na tym stanowisku sg najbardziej aktywni |
w zakresie rozwijania swoich kompetencji — najchetniej q
uczestniczyli w réznych formach ksztatcenia i najczesciej W
deklarowali ched dalszego rozwoju. Przy tym wskazaé nalezy,

ze na tym stanowisku pracodawcy nie zidentyfikowali kompetencji, ktére trudno pozyskac
na rynku pracy. Jednoczesnie jest to jedno ze stanowisk, na ktérym pracownicy najczesciej
deklarowali zadowolenie z wykonywanej pracy i che¢ pozostania w obecnym miejscu
pracy przez minimum najblizsze 12 miesiecy. Ponadto jest to jedno ze stanowisk, na ktére

pracodawcy najczesciej wymagajg doswiadczenia zawodowego.

Pracodawcy jako najwazniejsze dla tej roli zawodowej wskazywali kompetencje zwigzane

z zarzadzaniem pracownikami i wiedzg branzowgq oraz kompetencje specyficzne dla tej

roli zawodowej (np. umiejetnos¢ obstugi aparatury laboratoryjnej). Sg to jednoczesnie
kompetencje, ktore pracownicy na tym stanowisku chcieliby rozwija¢ najczesciej i ktérych
poziom obecnie oceniajg u siebie wysoko. Kompetencje specyficzne dla tej roli zawodowe;j
s3 W ocenie pracodawcow umiejetnosciami o szybko rosngcym znaczeniu. Ich znaczenie
bedzie takze duze w perspektywie kolejnych 5 lat. Ponad potowa kompetencji w przypadku
tej roli zawodowej to — zdaniem pracodawcéw — kompetencje, ktérych znaczenie wzrosnie
w ciggu nastepnych 5 lat. Pracodawcy nie wskazali zadnej kompetencji, ktéra bytaby

w przypadku tej roli zawodowej trudno dostepna.
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Kierownik laboratorium — perspektywa pracodawcow

A

* Najwazniejszymi kompetencjami w odniesieniu do kierownikéw laboratorium
sg kompetencje zwigzane z procedurami produkcyjnymi, wiedzg branzowa oraz
kompetencje zwigzane z zarzgdzaniem pracownikami.

e Wiekszos¢ kompetencji w profilu tej roli zawodowe] to kompetencje, ktore zyskaja
na znaczeniu w perspektywie nastepnych 5 lat.

¢ Do kompetencji najszybciej zyskujgcych na znaczeniu zaliczamy w przypadku tej roli
zawodowej kompetencje specyficzne dla stanowiska, wiedze branzowg i kompetencje
cyfrowe.

¢ Na stanowisku nie zidentyfikowano zadnej kompetencji trudno dostepne;j.

pracodawcéw poszukiwato pracownikdédw na to stanowisko w ciggu ostatnich
12 miesiecy.

@ pracodawcéw, ktorzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, miato
problemy ze znalezieniem o0séb do pracy na tym stanowisku.

pracodawcoéw, ktorzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, wskazato
to stanowisko jako jedno z 3, na ktére najczesciej poszukujg pracownikéw.

@ pracodawcéw przewiduje wzrost poziomu zatrudnienia na tym stanowisku w ciggu
nastepnych 5 lat.
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Kierownik laboratorium — perspektywa pracownikow

Pracownicy na tym stanowisku:
najwyzej ocenili swoj poziom kompetencji spotecznych i niektére kompetencje
cyfrowe (umiejetnosc obstugi komputera i internetu), a takze wiedze branzowa
Zwigzang ze znajomoscig nowosci z dziedziny chemii;
wysoko ocenili umiejetnosci zwigzane ze wspotpracy i zarzgdzaniem oraz znajomos¢
przepisOw, norm i prawa;
nizej ocenili umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem obcym oraz kompetencje cyfrowe,
a takze znajomos¢ procesu produkcyjnego i metodologii badan, ktére sg specyficzne
dla tej roli zawodowej; zaznaczyc trzeba, ze najnizej oceniong kompetencjg byta
znajomos¢ zarzgdzania Srodowiskowego, ktdra jest kompetencjg o szybko rosngcym
znaczeniu i ktorej znaczenie wzrosnie w perspektywie najblizszych 5 lat;
najczesciej chcieliby rozwijaé zarowno kompetencje specyficzne dla swojej roli
zawodowej, kompetencje cyfrowej, jak i kompetencje spoteczne (w tym zwigzane

z organizacjg pracy i zarzadzaniem innymi osobami).

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze zazwyczaj w pracy wykonujg zadania

odpowiadajgce poziomowi swoich umiejetnosci.

pracownikéw na tym stanowisku rozwijato w ciggu ostatnich 12 miesiecy swoje

umiejetnosci.
pracownikéw na tym stanowisku jest zadowolonych ze swojego wynagrodzenia.

90 % pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze premie sg dla nich atrakcyjnym

sposobem motywacji (poza wynagrodzeniem).
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Kompetencje, ktére pracownicy na tym stanowisku chcieliby rozwija¢ najczesciej:
organizacja i nadzorowanie pracy innych oséb,
umiejetno$é obstugi aparatury laboratoryjnej,
samodzielnos¢ na stanowisku pracy,
umiejetno$¢ motywowania innych oséb,
umiejetnos$é obstugi komputera i korzystania z internetu,
umiejetno$é obstugi maszyn i urzadzen,
znajomos¢ systemodw zarzadzania jakoscia,
znajomos¢ mozliwych zagrozen procesowych,
umiejetno$é prowadzenia dokumentacji oraz archiwizowania danych,
znajomos¢ metodologii badan i analityki chemicznej, fizyko-mechanicznej,
komunikatywnosg¢,
empatia wobec wspotpracownikow,

rzetelnosé i terminowosc.
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Wykres 44. Kierownik laboratorium — bilans kompetencji

Kompetencje

3

Waznos$é/samoocena

3,5

um. przeprowadzenia procedur badawczych zgodnie z wiedzg naukowa &

um. zastosowania posiadanej wiedzy w praktyce/w pracy

um. prowadzenia ewaluacji jakosci badan

um. stosowania systemow zarzadzania I1SO

organizacja i nadzorowanie pracy innych oséb

asertywnos¢

podstawowa znajomos$¢ nauk Scistych (chemia, biologia, fizyka)

um. obstugi aparatury laboratoryjnej

samodzielnos¢ na stanowisku pracy

zn. standarddw i norm dotyczgcych proceséw produkcyjnych/laboratoryjnych
zn. certyfikacji, akredytacji

krytyczne myslenie

um. motywowania innych oséb

um. obstugi komputera i korzystania z internetu

um. interpretacji wynikow badan, wyciggania wnioskow

um. dzielenia sie wiedzg

zn. procedur firmowych w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkdéw

zn. systemdw zarzadzania jakoscia

zn. nowosci z dziedziny chemii (w zakresie surowcow, zwigzkéw chemicznych)
um. dokonywania specjalistycznych analiz chemicznych

zn. materiatoznawstwa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw
komunikatywnosé

um. koordynowania pracy innych oséb

um. wspdtpracy w grupie (w tym w zespole multikulturowym)

um. obstugi maszyn i urzadzen niezbednych do petnienia obowigzkéw
skrupulatnos¢

um. analizy danych i efektéw pracy oraz wyciggania z nich wnioskow

empatia wobec wspotpracownikow

zn. prawa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw (w tym prawa pracy)
zn. mozliwych zagrozen procesowych

odpowiedzialnos¢

rzetelnos¢ i terminowos¢

zn. przepiséw BHP niezbednych do petnienia obowigzkéw

zn. standardéw GMP (Dobre Praktyki Produkcyjne — ang. Good Manufacturing Practice)
um. korzystania ze specjalistycznych programéw
um. postugiwania sie jezykiem obcym w zakresie pozwalajgcym na petnienie obowigzkéw

zn. podstawowych regulacji prawnych dot. prawa autorskiego i wtasnosci intelektualnej
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Kompetencje Waznos$é/samoocena
um. prowadzenia dokumentacji oraz archiwizowania danych A 44 @
zn. metodologii badan i analityki chemicznej, fizyko-mechanicznej A O 444
zn. procesu produkcyjnego w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw 44 @
zn. zarzadzania Srodowiskowego & 43 @
Pracodawcy: Pracownicy:
® waznos¢ @ trudno pozyskac samoocena kompetencje, ktdre chca rozwijaé
na rynku pracy & hot skill A znaczenie wzroénie A kompetencje, ktére chcg rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il chemia — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 177; pracownicy N = 29).



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Kierownik produkcji — opis stanowiska

Do gtéwnych zadan kierownika produkcji nalezy zarzgdzanie

procesem produkcji oraz pracg podlegtego mu zespotu.

Jest to jest to jedno z zarzagdczych stanowisk wsrdd kluczowych
rél zawodowych. Od kierownikéw produkcji pracodawcy
wymagajg czesciej niz od innych rél zawodowych posiadania =

doswiadczenia zawodowego.

Poziom kompetencji pracownikéw wydaje sie dopasowany do oczekiwan pracodawcéw

w przypadku tej roli zawodowej. Pracodawcy jako kluczowe wskazali kompetencje spoteczne
(w tym zwigzane z organizacjq i zarzadzaniem). Natomiast pracownicy wysoko ocenili u siebie
poziom tych wtasnie kompetencji. Jednoczesnie pracownicy chcieliby rozwijaé gtéwnie
kompetencje spoteczne, podczas gdy zdaniem pracodawcéw kompetencjami o najszybciej
rosngcym znaczeniu sg umiejetnosci z obszaru znajomosci norm, przepiséw i standardéw. Te

za$ pracownicy oceniali u siebie nizej.
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Kierownik produkcji — perspektywa pracodawcow

-

e Najwazniejszymi kompetencjami w odniesieniu do kierownikéw produkcji ‘
sg kompetencje spoteczne, w tym zarzadcze (umiejetnos¢ planowania organizacji
zakresu prac produkcyjnych, odpowiedzialnos¢, pomystowosc i kreatywnos¢
W rozwigzywaniu problemow, umiejetnosé przekazywania informacji zwrotnych
podlegtym pracownikom, komunikatywnosc).

e W opinii pracodawcéw zadna z kompetencji wymienionych w profilu nie jest trudna
do zdobycia.

e Pracodawcy nie wskazali takze zadnej kompetenc;ji, jezeli chodzi o wzrost znaczenia
w ciggu najblizszych 5 lat.

e Pracodawcy wskazali natomiast, ze obecnie szybko zyskujg na znaczeniu w przypadku
tego stanowiska takie kompetencje jak: umiejetnos¢ zastosowania wiedzy w praktyce

oraz kompetencje dotyczace standardéw i norm.

pracodawcéw poszukiwato pracownikdédw na to stanowisko w ciggu ostatnich

12 miesiecy.

@ pracodawcéw, ktdrzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, miato

problemy ze znalezieniem o0séb do pracy na tym stanowisku.

pracodawcoéw, ktorzy poszukiwali w ciggu ostatnich 12 miesiecy pracownikéw, wskazato
to stanowisko jako jedno z 3, na ktére najczesciej poszukujg pracownikéw.

pracodawcéw przewiduje wzrost poziomu zatrudnienia na tym stanowisku w ciggu

nastepnych 5 lat.
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Kierownik produkcji — perspektywa pracownikéw

Pracownicy na tym stanowisku:
najwyzej ocenili swoj poziom kompetencji spotecznych, w tym zwigzanych
ze wspotpraca z innymi, organizacja i nadzorowaniem pracy (rzetelnos$¢ i terminowos¢,
umiejetnos$¢ wspodtpracy w grupie, odpowiedzialnos¢, umiejetnosé dbania o pozytywny
wizerunek firmy, umiejetnos¢ motywowania innych osob);
wysoko ocenili umiejetnosci specyficzne dla swojej roli zawodowej (umiejetnosc
nadzorowania procesu produkcji), a takze dotyczace prowadzenia i analizowania
niezbednej dokumentacji;
nizej ocenili umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem obcym oraz znajomosé nauk
scistych, a takze znajomos¢ standardéw GMP, ktéra jest kompetencjg hot skill;
chcieliby rozwija¢ kompetencje spoteczne (w tym najczesciej umiejetnosc dzielenia sie

wiedzg oraz pomystowos¢ i kreatywnosé w rozwigzywaniu problemow).

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze zazwyczaj w pracy wykonujg zadania

odpowiadajgce poziomowi swoich umiejetnosci.

pracownikéw na tym stanowisku rozwijato w ciggu ostatnich 12 miesiecy swoje

umiejetnosci.
pracownikéw na tym stanowisku jest zadowolonych ze swojego wynagrodzenia.

pracownikéw na tym stanowisku deklaruje, ze premie sg dla nich atrakcyjnym

sposobem motywacji (poza wynagrodzeniem).

Kompetencje, ktére pracownicy na tym stanowisku chcieliby rozwija¢ najczesciej:
pomystowos¢ i kreatywnos$é w rozwigzywaniu problemoéw,

umiejetnosc dzielenia sie wiedza.
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Wykres 45. Kierownik produkcji — bilans kompetencji

Kompetencje
3
um. planowania i organizacji zakresu prac produkcyjnych
odpowiedzialnos¢
pomystowos¢ i kreatywno$¢ w rozwigzywaniu probleméw
um. przekazywania informacji zwrotnych podlegtym pracownikom
komunikatywnos$¢
rzetelnos¢ i terminowosé
um. analizowania informacji i poszukiwania przyczyn problemoéw
zn. przepiséw BHP niezbednych do petnienia obowigzkéw
zdyscyplinowanie
um. motywowania innych oséb
um. nadzorowania procesu produkcji
samodzielno$¢ na stanowisku pracy
organizacja i nadzorowanie pracy innych oséb
empatia wobec wspotpracownikow
um. rozwigzywania konfliktow
um. analizy danych i efektéw pracy oraz wyciaggania z nich wnioskow
um. dbania o pozytywny wizerunek firmy
um. wspdtpracy w grupie (w tym w zespole multikulturowym)
skrupulatnosé
um. dzielenia sie wiedzg
um. zastosowania posiadanej wiedzy w praktyce/w pracy
krytyczne myslenie
zn. procesu produkcyjnego w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkow
zn. procedur firmowych w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkow
zn. procedur i wytycznych do wykonywanych obowigzkéw
um. obstugi maszyn i urzgdzen niezbednych do petnienia obowigzkéw
zn. mozliwych zagrozen procesowych
zn. systemow zarzadzania jakoscig
zn. standardéw i norm dotyczacych proceséw produkcyjnych/laboratoryjnych
um. prowadzenia i analizowania niezbednej dokumentacji
um. stosowania systemow zarzadzania ISO
zn. materiatoznawstwa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw
um. obstugi komputera i korzystania z internetu
um. obstugi systemu zarzgdzania wykorzystywany w przedsiebiorstwie (np. SAP)
zn. prawa w zakresie niezbednym do petnienia obowigzkéw (w tym prawa pracy)
Sledzenie najnowszych rozwigzan technologicznych

zn. podstawowych regulacji prawnych dot. prawa autorskiego i wtasnosci intelektualnej
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Kompetencje Waznos$é/samoocena
um. korzystania ze specjalistycznych programoéw niezbednych do wykonywania obowigzkéw 41 @
zn. standardéw GMP (Dobre Praktyki Produkcyjne — ang. Good Manufacturing Practice) &, 40 @
podstawowa znajomos¢ nauk scistych (chemia, biologia, fizyka) 40 @
um. postugiwania sie jezykiem obcym w zakresie pozwalajgcym na petnienie 3.8 @
obowigzkéw
Pracodawcy: Pracownicy:

® waznos¢ @ trudno pozyskaé samoocena kompetencje, ktére chca rozwijaé
na rynku pracy & hot skill Aznaczenie wzro$nie A kompetencje, ktére chcg rozwijaé najczesciej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il chemia — Il edycja 2023 (pracodawcy N = 145; pracownicy N = 82).

130



131

Rozdziat 6. Rekomendacje

Rozdziat ten prezentuje rekomendacje stworzone na podstawie wnioskéw z badania

BBKL Il branza chemiczna. Zostaty one wypracowane przy udziale Sektorowej Rady ds.
Kompetencji w branzy chemicznej. Rekomendowane dziatania majg charakter synergiczny

i obejmuja wielu interesariuszy zwigzanych z sektorem chemicznym w Polsce: poczagwszy

od pracodawcdw, poprzez instytucje zrzeszajace pracodawcow, a skoficzywszy na instytucjach
edukacyjnych czy instytucjach sektora publicznego. Mogg sie one przyczynic¢ do planowania

i podejmowania dziatan wspierajacych ksztatcenie kadr i rozwéj kompetencji niezbednych

z punktu widzenia kierunkéw rozwoju sektora chemicznego.

Rekomendacja 1

W branzy chemicznej bedzie wzrasta¢ zapotrzebowanie na pracownikéw posiadajgcych
kompetencje interdyscyplinarne (wiedza chemiczna potgczona np. z umiejetnosciami
z zakresu IT) w zwigzku z postepujacg automatyzacjg i robotyzacjg produkcji chemiczne;j
w kontekscie rozwoju koncepcji Przemystu 4.0 oraz w zwigzku z zielong transformacjg
sektora. W ocenie ekspertow uczestniczacych w badaniu, do rozwoju technologicznego
branzy chemicznej potrzebne sg nie tylko odpowiednie naktady finansowe na nowoczesne
technologie i dziatalno$¢ badawczo-rozwojows, lecz takze na pozyskanie pracownikéw:
e z zaawansowanymi kompetencjami z zakresu zinformatyzowanych systemdéw
produkcyjnych opartych na sztucznej inteligencji,
e posiadajgcych umiejetnos¢ wykorzystania specjalistycznego oprogramowania, narzedzi
whniosek cyfrowych i automatyki sprzetowej, a takze wykorzystania Big Data,
z badania * z umiejetnoscig optymalizacji zasobow, potrafigcych zarzadzaé energig, pozyskiwac
i zastepowac surowce.
Pracodawcy podzielajg zdanie ekspertow branzowych, wskazujac, ze kompetencjami
0 najszybciej rosngcym znaczeniu’’s3 — obok kompetencji spotecznych — umiejetnosci
cyfrowe. Przy tym pracownicy objeci badaniem czesto oceniali nizej swéj poziom kompetencji
cyfrowych w poréwnaniu do innych umiejetnosci, deklarujgc przy tym che¢ rozwoju
w tym obszarze w przysztosci. Ponadto znaczenie kompetencji cyfrowych bedzie w opinii
pracodawcow rosto takze w perspektywie kolejnych 5 lat wraz z takimi kompetencjami jak
umiejetnos¢ adaptowania sie do zmian i Sledzenie trendéw. Rosty beda takze kompetencje
z zakresu prawa i znajomosc przepisdw oraz norm. Rosngce znaczenie tych kompetencji
wigze sie z wptywem zielonej transformac;ji na sektor (znajomos¢ wytycznych w zakresie EZt).

72 Ktérych znaczenie wzrosnie dodatkowo w najblizszych 5 latach.
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Istotne jest przygotowanie dla kadr branzy chemicznej zréznicowanej oferty ksztatcenia
(kurséow, programdw nauczania w szkotach i na uczelniach, szkolen o réznym poziomie
zaawansowania, dostosowanej do rdznego poziomu potrzeb na stanowiskach

w poszczegdlnych podsektorach branzy):

(1) nakierowanej na rozwdj kompetencji cyfrowych oraz zwigzanych z zielong transformacjg
i ustawiczne doskonalenie tych kompetencji (sg one niezbedne pracownikom branzy
chemicznej w perspektywie wdrazania koncepcji Przemystu 4.0, jak rowniez w perspektywie

rekomendacje przeksztatcania sie sektora chemicznego zgodnie z EZt):

e w zakresie kompetencji cyfrowych — zaawansowane kompetencje z zakresu
zinformatyzowanych systeméw produkcyjnych opartych na sztucznej inteligencji, a takze
umiejetnosci w obszarze wykorzystania specjalistycznego oprogramowania, narzedzi
cyfrowych i automatyki sprzetowej oraz Big Data,

e w zakresie kompetencji zwigzanych z EZt: umiejetnosci w obszarze projektowania procesu
chemicznego, uwzgledniajgcego ekologiczne sposoby produkcji i recykling przemystowy,

(2) ksztattujgcych postawe gotowosci do zmian w branzy i umiejetnosci adaptowania sie do nich.

Zréznicowane dziatania w zakresie przygotowania kadr w przedsiebiorstwach z branzy

chemicznej mogg by¢ realizowane poprzez:

e dziatalno$¢ Rady Sektorowej, ktora moze formutowad rekomendacje w zakresie
dofinansowania edukacji pozaformalnej w branzy z budzetu centralnego,

¢ identyfikacje kompetencji dla sektora poprzez mapowanie kompetencji
w przedsiebiorstwach (z uwzglednianiem sposobu ksztatcenia w zakresie poszczegdlnych
kompetencji: formalne, pozaformalne, nieformalne), identyfikacje luk i biezgce badania
w tym zakresie, zwtaszcza badania koncentrujace sie na identyfikacji zapotrzebowania
na kompetencje wzgledem lokalnego/regionalnego rynku pracy (dziatania te realizowaé
moze SRK, ale konieczne jest synergiczne dziatanie réznych interesariuszy zaangazowanych
W proces przygotowania kadr),

¢ konsultacje wynikow przeprowadzonych analiz w zakresie luk kompetencyjnych
z instytucjami zajmujgcymi sie ksztatceniem zawodowym (informowanie o lukach
kompetencyjnych przedstawicieli szkdt, uczelni, nauczycieli nauki zawodu i doradcow
zawodowych) — ponownie jest to dziatanie, ktdre realizowaé moze SRK, jednak
w onsultacjach powinno uczestniczy¢ duze grono interesariuszy reprezentujacych zaréwno
system ksztatcenia, jak i np. instytucje zrzeszajgce pracodawcéw,

e podnoszenie kompetencji w sektorze poprzez przeznaczenie dodatkowych godzin
szkolnych w ramach DUZ (dodatkowych umiejetnosci zawodowych)”® na ksztatcenie
w ramach kompetencji, w ktorych zidentyfikowane sg luki lub na ktére przewiduje sie duze
zapotrzebowanie w przysztosci,

¢ zwiekszenie dostepnosci oraz popularyzacja kwalifikacji rynkowych (poprzez szybsze
i sprawne ich opisywanie)’ — im wiecej opisanych kompetencji, tym bardziej uniwersalny
system, z ktorego kazdy moze skorzystac, popularyzacja kwalifikacji rynkowych przyczynitaby
sie do szerszego wykorzystania tego rozwigzania wsréd potencjalnych pracownikow,

sposoby
wdrozenia

3 Dodatkowe umiejetnosci zawodowe w zakresie wybranych zawodoéw szkolnictwa branzowego zawarte

sg w zatgczniku nr 33 do rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie
podstaw programowych ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych umiejetnosci
zawodowych w zakresie wybranych zawoddéw szkolnictwa branzowego (Dz.U. poz. 991, ze zm.). Obejmujg one
tresci nauczania, ktére mogg by¢ przydatne do wykonywania zawodu, a wykraczajg poza zakres podstawy
programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego. Dodatkowe umiejetnosci zawodowe mogg by¢
dodawane, zmieniane lub wykreslone na wnioski ministrow wtasciwych dla zawoddw.

74 To wiedza i umiejetnosci (praktyka) z okreslonego zakresu, ktdre zostaty sprawdzone i potwierdzone przez
uprawniong instytucje.
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e realizacje dofinansowan w ramach ,Kompetenc;ji dla sektora”’® i ich popularyzacja wsérdd
firm z branzy chemicznej,

¢ popularyzacje klas patronackich’® jako rozwigzania pozwalajgcego ksztatci¢ przyszte kadry,

¢ realizacje programdw stazowych w firmach’’ (szczegdlnie w ramach wspdtpracy
szkét/uczelni i firm z konkretnego regionu w odpowiedzi na zapotrzebowanie
kompetencyjne na jego obszarze), realizacja praktyk zawodowych (praktykanci mogag
mie¢ wptyw na implementacje nowych idei w firmach z branzy, zwtaszcza w podmiotach
matych),

¢ studia dualne’®, ktére umozliwiajg praktyczng edukacje odbywajaca sie réwnolegle
do zajec szkolnych,

¢ realizacje wizyt zawodoznawczych, studyjnych w przedsiebiorstwach chemicznych, ktére
pozwalajg uczniom zapoznac sie z rzeczywistym charakterem zawodu,

e opracowywanie programow nauczania we wspotpracy z pracodawcami w celu zwiekszenia
ich jakosci (np. poprzez dostosowane do regionalnego lokalnego rynku pracy);

w tworzeniu programoéw uczestniczyé powinno szerokie grono interesariuszy, tj. nie tylko
zréznicowani pracodawcy (reprezentujgcy mikro, mate, Srednie i duze podmioty oraz
roézne obszary dziatalnosci), ale tez kadra nauczycieli i wyktadowcéw, doradcy zawodowi,
zawodoznawcy,

e rownolegte szkolenie pracodawcéw z zakresu wiedzy zawodoznawczej (w tym:
dokumentacji niezbednej do ksztatcenia w danym zawodzie i mozliwosci utworzenia
okreslonego profilu edukacji) oraz doradcéw zawodowych i nauczycieli z zakresu
zagadnien rynku pracy pod katem potrzeb pracodawcéw, szczegdlnie w zakresie
analizowania ofert pracy i poréwnywania ich z efektami uczenia sie formutowanymi przez
szkoty i uczelnie; celem jest tu wypracowanie wspdlnych prerogatyw i porozumienie
w zakresie réznych spojrzen na problem ksztatcenia kadr wsrdd przedstawicieli
pracodawcow oraz oswiaty,

¢ analizowanie i antycypowanie trendéw branzowych przez uczelnie wyzsze ksztatcgce
na potrzeby branzy chemicznej i wspdtpraca uczelni z przedsiebiorstwami w zakresie
tworzenia koncepcji ksztatcenia przysztosci.

5 Celem ,Kompetencji dla sektorow” jest dofinansowanie wsparcia dla mikro, matych, srednich i duzych
przedsiebiorstw w obszarze szkolen, doradztwa i studiéw podyplomowych. Wsparcie wynikajgce z rekomendacji
Sektorowych Rad ds. Kompetencji przyczynia sie do wzrostu kompetencji pracownikdw przedsiebiorstw
objetych dziataniami. Wsparcie takie jest juz realizowane przez PARP.

76 Klasa patronacka umozliwia efektywne potaczenie wiedzy teoretycznej i praktycznej. Klasa taka powstaje
poprzez zawarcie umowy miedzy szkotg a przedsiebiorstwem. Prywatna firma decyduje sie objg¢ patronat

nad uczniami technikum lub szkoty zawodowej i oferuje im nauke zawodu. Przedsiebiorstwo wspiera proces
ksztatcenia osdb, ktére za chwile wejdg na rynek pracy. Szkota jest odpowiedzialna za teoretyczne ksztatcenie,

a firma — za praktyczng nauke zawodu.

7 Moga by¢ organizowane przez instytucje publiczne lub prywatne, mogg tez byc¢ inicjatywa pracodawcy

lub efektem wspotpracy szkét i uczelni oraz firm.

78 Ksztatcenie dualne to model ksztatcenia, w ktdrym duzy nacisk ktadzie sie na praktyczng nauke zawodu,
przekazywanie fachowych umiejetnosci i wspieranie mtodych kandydatéw na przysztych pracownikéw
jakosciowg i wyspecjalizowang wiedzg o danym zawodzie. Ksztatcenie dualne opiera sie na wspotpracy
przedsiebiorstwa i uczelni wyzszej, ktéra moze przybierac rézne formy. Gtdwnym celem jest jednak przeniesienie
czesci zajed z uczelnianej auli do siedziby firmy. Przyktadowo mogg to byc¢ 2 dni spedzone u pracodawcy oraz

3 dni spedzone na uczelni na tradycyjnych wyktadach, laboratoriach i ¢wiczeniach. Czestg praktyka jest rowniez
zapraszanie specjalistow z partnerskiej firmy do poprowadzenia wyktadu.
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Istotne jest synergiczne dziatanie nastepujacych interesariuszy:
(1) Sektorowej Rada ds. Kompetencji w branzy chemicznej,
(2) PARP-u,
adresaci (3) Pracodawcy=46w oraz instytucji zrzeszajacych pracodawcow,
[EGI L GETSM (4) Pracownikow,
(5) Szkét i uczelni,
(6) Nauczycieli nauki zawodu,
(7) Doradcéw zawodowych.

Do oczekiwanych efektéw wdrozenia rekomendacji zaliczy¢é mozna:

(1) lepsze przygotowanie przedsiebiorstw chemicznych do zmian w branzy oraz do wyzwan
zwigzanych z wdrazaniem koncepcji Przemystu 4.0, poprzez wzrost kompetencji
pracownikow w zakresie IT, optymalizacji zasobdw, znajomosc i umiejetnos¢ wdrozenia
zagadnien zwigzanych z gospodarka obiegu zamknietego i rozwigzan majacych na celu
uzyskanie i wykorzystanie energii z odnawialnych zrédet, umiejetnos¢ zarzadzania energia,
pozyskiwania surowcow i ich zastepowania

(2) lepsze dopasowanie kompetencji pracownikdéw do potrzeb pracodawcéw,

(3) rozwéj wspdtpracy miedzy instytucjami szkoleniowymi, sektorem edukacji
a pracodawcami.

oczekiwane
efekty
wdrozenia

Rekomendacja 2

W branzy zaobserwowa¢ mozna mniejsze zainteresowanie pracownikow dziataniami
rozwojowymi, szkoleniami i podnoszeniem kwalifikacji.

Zdecydowana wiekszos¢ badanych pracownikéw na kluczowych stanowiskach
whniosek wskazuje, ze nie potrzebujg oni zadnych dodatkowych szkolen, aby dobrze radzi¢

z badania sobie ze swoimi obecnymi obowigzkami (83%).

Jednoczesnie w 2023 r. nastgpit spadek odsetka pracownikéw deklarujacych cheé
dalszego rozwijania umiejetnosci i wiedzy poprzez uczestnictwo w réznych formach
ksztatcenia i rozwoju z 0 6 p.p. (z 20% do 14%).

Przede wszystkim istotne jest upowszechnienie wsrdd pracodawcéw i pracownikéw

z branzy chemicznej wiedzy o rozpoznanych w toku badania BBKL rolach zawodowych

i kompetencjach przysztosci, ktére pojawig sie w branzy w wyniku odziatywania

trenddw i zmian w niej zachodzgcych, wraz z nakresleniem $ciezek rozwoju

(obejmujacych mozliwosci nabycia i doskonalenia pozgdanych kompetencji).

Ponadto pracodawcy z branzy chemicznej powinni systematycznie monitorowac

zapotrzebowanie na kompetencje wsrdd pracownikow.

Konieczne jest tez zbieranie informacji oraz gromadzenie wiedzy dotyczacej tego,

jakie kompetencje bedg istotne w branzy w zaréwno bliskiej, jak i bardziej odlegtej

przysztosci. Umozliwitoby to:

e zaplanowanie doskonalenia kompetencji pracownikéw z uwzglednieniem
zréznicowanych form motywacji do udziatu w rozwoju zawodowym (np. mozliwosé
zmiany Sciezki zawodowej zaréwno poprzez awans horyzontalny — wyzsze
stanowisko w hierarchii, jak i awans wertykalny — mozliwos¢ przekwalifikowania
sie w obrebie firmy i objecia stanowiska w innym dziale, przy innym projekcie,
wzrost wynagrodzenia),

* motywowanie pracownikow do nabywania nowych kompetencji, podnoszenia
kwalifikacji,

rekomendacje
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sposoby
wdrozenia

adresaci
rekomendacji

oczekiwane efekty
wdrozenia

Rozdziat 6. Rekomendacje

e adaptacje pracownikdw do zmieniajgcych uwarunkowan funkcjonowania sektora
(z uwagi na wdrazanie koniecznych technologii w zwigzku z koncepcjg Przemystu
4.0i 5.0 oraz adaptacje do EZt),

e planowanie $ciezek rozwoju pracownikow i zarzgdzanie talentami w firmie.

Rekomendacja moze by¢ wdrazana poprzez popularyzacje wsrdd pracodawcéw i kadr

branzy wynikéw analiz, badan dotyczgcych kompetenc;ji, ktérych znaczenie bedzie

rosto i nowych kompetencji w branzy (kompetencji przysztosci), w tym szczegdlnie
opracowanie materiatéw informacyjno-edukacyjnych bedgcych praktycznym
przewodnikiem po procesach, zadaniach zawodowych i kompetencjach.

Materiat ten bytby inspiracjg dla firm biernych w zakresie rozwoju kadry i mogtby

zachecic¢ przedsiebiorstwa do inwestowania w doskonalenie kompetencji swoich

pracownikdw w wybranych obszarach.

Zréznicowane dziatania w zakresie motywowania pracownikéw w przedsiebiorstwach

z branzy chemicznej do rozwoju zawodowego mogg byc realizowane poprzez:

¢ finansowanie i/lub dzielnie kosztéw szkolen miedzy pracodawce i pracownikdw,
aby zmotywowac pracownikéow z branzy,

* animowanie przez pracodawcéw aktywnosci rozwojowej pracownikow
realizowanej w réznych formach (szkolenia, instruktarze, wspomaganie uczenia
poza systemem edukacji),

¢ budowanie systemu motywacyjnego w firmie uzalezniajacego otrzymanie awansu
od aktywnosci rozwojowej,

e mentoring,

e planowanie Sciezki kariery w oparciu o wiedze, ktérg pracownik przynosi do firmy
po udziale w szkoleniu,

e uatrakcyjnienie formy szkolen i dbanie o jakos¢ ustug rozwojowych, czyli szkolenia
z zastosowaniem nowoczesnych metod nauczania, angazujacych pracownikdéw,
z wykorzystaniem interesujacych programéw komputerowych i technik
immersyjnych (wirtualnej i rozszerzonej rzeczywistosci — VR i AR),

 realizacja w firmach strategii szkoleniowych, planowania $ciezki kariery, bilansu
kariery, okreslajacego luki kompetencyjne i obszary do rozwoju (z udziatem
doradcy) i obszary, ktére wymagaja jedynie potwierdzenia kompetencji.

W przypadku duzych firm dziatania te mogg by¢ realizowane przez dziaty

HR i managerdw lub przy scistej wspdtpracy z nimi. Majg one bowiem

wptyw na motywowanie pracownikéw i planowanie ich $ciezek rozwoju.

(1) Pracodawcy,
(2) Pracownicy,
(3) PARP.

Do oczekiwanych efektéw wdrozenia rekomendacji zaliczyé mozna:

(1) wzrost udziatu pracownikéw w szkoleniach,

(2) podnoszenie przez pracownikéw swoich umiejetnosci,

(3) dopasowanie kompetencji pracownikéw do wymagan pracodawcow,

(4) wzrost motywacji pracownikéw do podnoszenia swoich kompetencji,

(5) zwiekszenie skutecznosci proceséw rekrutacji,

(6) lepsze przygotowanie do zmian w branzy oraz do wyzwan zwigzanych
z wdrazaniem koncepcji Przemystu 4.0, poprzez wzrost kompetencji pracownikéw
w zakresie IT, optymalizacji zasobdw dzieki uczestnictwu w dziataniach
rozwojowych w zakresie podnoszenia kompetencji we wspomnianych zakresach.
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Rekomendacja 3

W branzy zaobserwowaé mozna, ze wspotprace z instytucjami edukacyjnymi
pracodawcy podejmujg rzadko, tymczasem wspotpraca taka przynosi korzysci
zaréwno placéwkom oswiatowym, jak i pracodawcom. Najwiecej zyskujg uczniowie

i studenci, ktérzy nabywaja umiejetnosci praktyczne w rzeczywistym srodowisku
pracy, a takze majg mozliwosci poznawania nowych rozwigzan i technologii
stosowanych w branzy. Pracodawcy dzieki takiej wspdtpracy zyskuja z kolei realny
wplyw na kompetencje przysztych pracownikéw i moga wspétdziataé w celu lepszego
dopasowania przysztych kadr do swoich potrzeb.

Konieczne jest zwiekszenie zaangazowania pracodawcow z branzy chemiczne;j

w zakresie wspdtpracy ze szkotami/uczelniami, centrami ksztatcenia zawodowego
i ustawicznego, uczelniami, celem oddziatywania na ksztatcenie — na programy
nauczania oraz w celu informowania o swoich potrzebach dotyczgcych kadr

i kompetencji.

e Opracowanie materiatéw/broszur edukacyjnych nt. branzy (np. przewodnikéw
po branzy), szczegdlnie w formie elektronicznej, audiowizualnej i ich
upowszechnienie wérdd ucznidéw oraz szkolnych doradcéw zawodowych,
pedagogdw, nauczycieli petnigcych obowigzki szkolnego doradcy zawodowego,
nauczycieli zawodow, oraz wsrdd pracownikéw akademickich biur karier.

W celu opracowania materiatéw/e-materiatéw konieczne bytoby wykorzystanie
najnowszej wiedzy na temat specyfiki dziatalnosci firm branzy (w tym

w szczegdlnosci warunkow pracy i stosowanych technologii, gtéwnych proceséw
biznesowych realizowanych w branzy, zadan zawodowych, kompetencji). Materiaty
powinny uwzgledniac tresci zwigzane z prognozami nt. kompetencji i stanowisk
pracy, ktérych znaczenie bedzie rosto i by¢ zréznicowane ze wzgledu na poziom
edukacji/typ szkoty.

e Oferowanie szkotom/organom prowadzgcym, centrom ksztatcenia zawodowego
i ustawicznego miejsc praktyk i stazy dla uczniéw, organizowanie praktycznej nauki
zawodu, a przez to zapewnianie praktycznego aspektu ksztatcenia w zawodzie.

e Tworzenie klas patronackich.

e Zatrudnienie pracownikdw naukowych w przedsiebiorstwach chemicznych
— realizacja prac naukowych (magisterskich, doktorskich) o charakterze
wdrozeniowym. Tego rodzaju partnerstwa firm i uczelni mogtyby by¢ realizowane
w ramach prac badawczorozwojowych i koncentrowac sie na kwestiach
strategicznych dla rozwoju przedsiebiorstwa. Wspotpraca firm i uczelni poprzez
realizacje naukowych prac wdrozeniowych przyczynia sie tez do zwiekszania
aktywnosci przedsiebiorstwa w zakresie dziatalnosci B+R.

e [stotnym narzedziem wspierajgcym wspodtprace sg inicjatywy realizowane
w ramach stowarzyszen, zwigzkdw czy partnerstw, ktére angazujg: instytucje
publiczne i prywatne, m.in. szkoty, centra ksztatcenia praktycznego, centra
ksztatcenia ustawicznego, uczelnie, firmy szkoleniowe, zwigzki pracodawcéw,
fundacje, stowarzyszenia, powiatowe urzedy pracy, a takze wojewddzkie
urzedy pracy. Inicjatywami takimi moze by¢ tworzenie platform komunikacji
dla szkét i firm, powotanie konsultanta ds. wsparcia pracodawcy w instytucjach
szkoleniowych bgdz edukacyjnych w celu wzajemnego zrozumienia potrzeb
i wdrazania sprawdzonych rozwigzan w charakterze dobrych praktyk. Partnerstwa
takie umozliwiajg stworzenie przestrzeni do dzielenia sie doswiadczeniami.
Wspdlne dziatania edukacji i biznesu przynosza lepsze efekty, jesli uwzgledniane
sg interesy i potrzeby wiekszej liczby szkét oraz firm, a nie pojedynczych
podmiotdow.
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(1) Pracodawcy,
(2) Organizacje branzowe,
adresaci (3) Samorzady,
rekomendacji (4) Centra Ksztatcenia Zawodowego,
(5) Klastry dziatajace w branzy,
(6) Szkoty i uczelnie wyisze.

Do oczekiwanych efektéw wdrozenia rekomendacji zaliczy¢é mozna:
(1) poprawa i dostosowanie programow szkolnych do potrzeb rynku,
(2) dostep do praktyk/stazy/mozliwosci realizacji doktoratéw wdrozeniowych
oczekiwane efekty u pracodawcéw,
wdrozenia (3) opracowanie innowacyjnych rozwigzan dzieki doktoratom realizowanym
w ramach dziatalnosci B+R firmy i kadrze zdolnej je wdrozy¢ w przedsiebiorstwa
— zwtaszcza jesli na rozwigzania takie brakowac mogto wczesniej firmom kadry
i kompetencji.
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Spis rysunkow, tabel, wykresow
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