2009

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

pod redakcja
Krzysztofa B. Matusiaka
Jacka Kucinskiego
Agnieszki Gryzik

UNIA EUROPEJSKA
FUNDUSZ SPOLECZNY

*

*
* 5k

*




Foresight kadr
nowoczesnej gospodarki






Foresight kadr
nowoczesnej gospodarki

pod redakcja:
Krzysztofa B. Matusiaka
Jacka Kucinskiego
Agnieszki Gryzik

Warszawa 2009



Publikacja wspétfinansowana przez Unie Europejska w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego

Recenzent
prof. Janina J6Zzwiak

Poglady i opinie przedstawione w publikacji nie odzwierciedlaja
stanowiska Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci,
a jedynie stanowiska autorow

PUBLIKACJA BEZPLATNA
© Copyright by Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2009

Wydawca: Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
ul. Panska 81/83, 00-834 Warszawa

tel. +48 22 432 80 80

fax +48 22 432 86 20

biuro@parp.gov.pl

www.parp.gov.pl

www.pi.gov.pl

ISBN 978-83-7633-048-8
Naktad 1000 egzemplarzy
Wydanie |

Przygotowanie do druku, druk i oprawa:
Baobab Print / www.babobabprint.com.pl



Wstep 7
Streszczenie 11
Summary 18
m Uwarunkowania rozwoju rynkéw pracy 25
1. Globalizacja a przewidywane kierunki rozwoju gospodarki Narodowej ... 27
2. Tendencje zatrudnienia i rozwoju rynkdw pracy w Polsce i Na SWIeCie ..., 44
3. Dualny rynek pracy 57
4. Czynniki polityczne, ekonomiczne, spoteczne i technologiczne wptywajace
na popyt i podaz kadr w przysztosci (analiza PEST) 65
(¢ X7 |l Budowa scenariuszy foresightu kadr nowoczesnej gospodarki .........cooccceccce.. 77
1. Metodyka realizacji projektu 79
2. Zatozenia do scenariuszy na podstawie Narodowego Programu
Foresight ,Polska 2020” 82
3. Scenariusz ,Skoku cywilizacyjnego” 85
4. Scenariusz ,Twardych dostosowan” 96
5. Scenariusz ,Stabnacego rozwoju” 107
m Kierunki rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki 115
1. Kadry Przysztosci 17
2. Kadry dla wybranych sektorow gospodarki w kontekscie zaproponowanych
scenariuszy rozwoju 130
3. Szanse i zagrozenia determinujace rozwdj pozadanych kwalifikacji 142
4. Wyzwania wobec uczestnikow rynku pracy 149
5. Rozwdj szkolen ksztattujacych kompetencje kadr przysztosci 155
Rekomendacje 162
Wybrane pozycje bibliograficzne 167

Lista ekspertow uczestniczacych w projekcie 169







Naszym czasom towarzysza gtebokie przemiany spoteczne i strukturalne w wymiarze globalnym,
silnie determinujace wszystkie podejmowane dziatania i sfery zycia. Zmiany te w szczegdlny spo-
sob dotycza zatrudnienia i rynkéw pracy. Od pozycji na rynku pracy bezposrednio zalezy jakosc¢
naszego zycia. Elastycznos¢, mobilnos¢, adaptacja do szybko zmieniajacych sie warunkow oto-
czenia — to postawy i umiejetnosci, bez ktérych trudno odnaleZ¢ sie we wspoétczesnym swiecie.
Wedtug amerykarnskiego Ministerstwa Nauki, 60% nowych rodzajow prac, wykonywanych w XXI
wieku, bedzie wymagato umiejetnosci, ktére sg obecnie posiadane jedynie przez 20% potencjal-
nych pracownikéw'. Wyzwaniem staje sie wiec propagowanie postaw nowoczesnych i uswiada-
mianie, iz odejscie od sposobu myslenia dominujacego w epoce przemystowej jest konieczne
i nieuniknione, poniewaz tylko zwrdcenie sie ku przysztosci — poprzez dbatos¢ o wiasny rozwoj
— moze stanowi¢ gwarancje sukcesu?.

Bezprecedensowa dynamika wspotczesnych przemian w globalnej gospodarce zwieksza potrze-
be przewidywania i myslenia strategicznego®. Takie podejscie juz moze tworzy¢ przewagi dzieki
koncentracji srodkéw na obszarach o rozwojowym charakterze. Unia Europejska przywiazuje
duze znaczenie do przewidywania zmian w dtugim okresie czasu. Coraz gtebsze i szybsze zmiany
w oczywisty sposob wptywaja na postrzeganie zasoboéw ludzkich zaréwno na poziomie organi-
zadcji, jak i kraju. Brak wiedzy o przysztych trendach gospodarczych i zapotrzebowaniu na kadry
przez gospodarke i administracje powoduje, Zze nie jest ona w stanie zaplanowac dziatari o cha-
rakterze strategicznym budujacych przewagi konkurencyjne lub przynajmniej majacych na celu
fagodzenie zagrozen strukturalnych. Potrzebujemy transformacji polskiej gospodarki w kierunku
struktur przyjaznych innowacjom, transferowi nowoczesnych technologii oraz spoteczenstwu
informacyjnemu. Takie przemiany wymagajg budowania przewag w oparciu o kapitat ludzki.

W perspektywie miedzynarodowej ksztatcenie jest coraz czesciej postrzegane jako ,podstawowy
klucz do tworzenia bogactwa i konkurencyjnosci w dobie globalnej gospodarki informacyjnej”
Dostep do dobrego wyksztatcenia i dostosowanych do zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy
szkolert zawodowych, jest niezbedny do tego, aby wszyscy Polacy mieli mozliwos¢ poszerzania
swojej wiedzy, zdobywania kwalifikacji i rozwijania postaw niezbednych do prosperowania w Eu-
ropie, coraz bardziej zorientowanej na technologie i szybkg wymiane informacji. Na catym $wiecie

! Before It's Too Late, A Report to the Nation from The National Commission on Mathematics and Science
Teaching for the 21st Century, Education Publications Center U.S. Department of Education, Washington DC,
September 2000.

2 Matusiak M., Zawody przysztosci, [w:] Gromada G., Matusiak M., Nowak M. (red.), Innowacje i przedsiebiorczos¢
dla przysztosci, SOOIPP Annual-2006, £6dZ, Poznan, Warszawa, Wroctaw 2006, s. 241-242.

* Znajdziemy stanowiska negujace to podejscie, argumentujace, ze skoro rzeczywistos¢ zmienia sie tak gwat-
townie i dynamicznie, to opracowywanie strategii dtugofalowej w zasadzie pozbawione jest sensu.



niezbedna jest nieustanna aktualizacja programéw nauczania na wszystkich poziomach edukadji
w odpowiedzi na rosnace wymogi konkurencyjnosci w gospodarkach opartych na wiedzy. W spo-
feczenstwie innowacyjnym, zdolnosci absorpcyjne, tzn. dostepnos¢ wysoko wykwalifikowanych
zasobéw ludzkich bedzie nieodzownym warunkiem generowania i propagowania wiedzy. Prze-
widywanie zapotrzebowania na kadry w dtugim okresie jest wiec kluczowym czynnikiem, ktory
wptywa na zdolnos¢ rozwoju polskich przedsiebiorstw. Problem ten zostat zdiagnozowany w pod-
stawowych celach i priorytetach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki‘.

W podjetym obszarze badawczym duzg uzytecznoscig charakteryzujg sie metody foresightu.
Badanie tego typu ma na celu projekcje trenddw rozwoju i na tej podstawie wskazanie oraz ocene
przysztych potrzeb, szans i zagrozen zwigzanych z rozwojem spoteczno-gospodarczym. Wypraco-
wane projekcje (scenariusze) powinny by¢ podstawg do przygotowania dtugofalowych dziatan
o charakterze strategicznym w obszarze rynku pracy ze strony administracji panstwa i moga by¢
podstawg aktywnej polityki ekonomiczno-spotecznej. W projektach foresight scenariusz® stanowi
narzedzie analizy polityki, utatwiajace opis mozliwych zestawow warunkow przysztosci. Scenariu-
sze to opisy przysztosci lub pewnych jej aspektow, zachowujace spdéjnosc i przejrzystosc formy
oraz skupiajace sie na kwestiach najbardziej istotnych. Sg one stosowane jako metody poszuki-
wawcze oraz narzedzie decyzyjne, ukazujace mozliwe wybory i ich potencjalne konsekwencje®.
Problem rozwoju zasobdw ludzkich w Polsce i pozadanego ksztattu przysztego rynku pracy nie
zostat do tej pory zdiagnozowany, a istniejgce wyniki badan majg zawezony zakres oraz krotki
horyzont czasowy. Powoduje to, ze ich funkcjonalnos¢ jest ograniczona i nie mogg stuzy¢ jako
podstawa do tworzenia scenariuszy dla dtugoterminowych strategii rozwojowych.
Prezentowana publikacja powstata w ramach projektu ,Foresight kadr nowoczesnej gospodarki”,
zrealizowanego w pierwszym kwartale 2009 roku na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsie-
biorczosci przez konsorcjum zfozone z Instytutu Podstawowych Problemdéw Techniki (Koordyna-
tor), Polskiej Izby Gospodarczej Zaawansowanych Technologii oraz SMG/KRC Poland Media S.A.
Celem projektu byto przeprowadzenie badania metodg typu foresight na temat zapotrzebo-
wania polskiej gospodarki na umiejetnosci kadr zarzadzajacych oraz pracownikéw przedsie-

* Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2007.

° Pierwsze zapisy na temat zastosowania metody budowania scenariuszy jako narzedzia planowania stra-
tegicznego pojawiaja sie w XIX-wiecznych pracach Clausewitz'a i Moltke, ktérzy jako pierwsi opisali zasady
planowania strategicznego. Termin scenariusz zostat wprowadzony przez Hermana Kahn'a w latach 50. XX w.
w stosunku do aspektow polityki publicznej, zagranicznej i obrony badar wojskowych i strategicznych pro-
wadzonych przez Rand Corporation. Scenariusze byly stosowane poczatkowo jako narzedzie planowania na
poziomie korporacji. Pionierem w tym zakresie byfa firma Shell, w ktérej zastosowanie metody budowy sce-
nariuszy umozliwito przewidzenie wzrostu, a nastepnie spadku cen ropy naftowej w roku 1973. Scenariusze
znalazly réwniez zastosowanie w instytucjach finansowych, bankach i firmach ubezpieczeniowych. Scena-
riusze stosowane sg zarowno w sektorze publicznym w planowaniu dziatari (np. w zakresie obronnosci) i do
wskazywania mozliwosci alternatywnych polityki, jak i w sektorze prywatnym — do opracowywania strategii
biznesowych, [zob.] von Reibnitz U., Scenario Techniques, Mc Graw-Hill, Hamburg 1988.

5 Nalezy podkresli¢, ze scenariusze nie majg na celu przewidywania przysztosci. To mylne pojecie o scenariu-
szach czesto utrudnia ich stosowanie w ramach organizacji. Metoda jest bardziej zblizona do badan symula-
cyjnych i moze by¢ stosowana przez kregi decyzyjne do symulowania efektéw podjecia réznych decyzji.



biorstw w dtugiej perspektywie czasowej oraz wykorzystania kapitatu relacyjnego w zakresie
wspotpracy pomiedzy swiatem nauki a przedsiebiorstwem.

Przy wykorzystaniu metod foresight nakreslono szeroki obraz przysztego rozwoju kadr polskiej
gospodarki w perspektywie 10-20 lat, w szczegdInosci:

wskazano kierunki, w jakich bedzie sie rozwijata gospodarka polska i $wiatowa;
zidentyfikowano czynniki spoteczne, ekonomiczne i polityczne determinujace podaz i popyt
na kadry w dtugim okresie;

okreslono trendy zapotrzebowania na kadry w dtugim okresie;

wskazano najbardziej przydatne kwalifikacje pracownikéw w dtugim okresie w odniesieniu
do warunkéw nowoczesnej gospodarki;

okreslono przyszte kompetencje pracownicze oraz metody tworzenia i rozwijania wiedzy
w organizacji, istotne dla procesu kreowania wartosci przedsiebiorstwa w nastepujacych
obszarach: umiejetnosci menedzerskie, proces generowania innowacji (kapitat organizacyjny
iinnowacyjny), budowanie przewagi konkurencyjnej w oparciu o kapitat intelektualny, wyko-
rzystanie kapitatu relacyjnego i strukturalnego, budowanie i rozwijanie kapitatu procesow;
wskazano szanse i zagrozenia majace wptyw na rozwoj okreslonych kwalifikacji;

okreslono dziedziny, w jakie panstwo powinno by¢ zaangazowane, aby wspiera¢ dtugotermi-
nowo rozwoj zasobow ludzkich;

wskazano konieczno$¢ zwiekszenia swiadomosci przedsiebiorcow, ich organizacji, jednostek
wspierania przedsiebiorczosci, osrodkéw naukowych, organéw administracji panstwowej
i uczelni w zakresie zapotrzebowania na kadry i rodzaje kwalifikacji w przysztosci;

wskazano konieczno$¢ zwiekszenia $wiadomosci spotecznej dotyczacej potrzeby mysle-
nia o przysztosci i realizowania dziatari wyprzedzajacych w stosunku do przewidywanych
wydarzer;

zidentyfikowano kierunki i rodzaje szkolen, ktére beda potrzebne na rynku w celu lepszego
ksztattowania kompetencji kadr w przysztosci.

W przyjetej metodologii pracy badawczej wykorzystano nastepujace narzedzia badawcze

metody foresight:

1.

Panele eksperckie, ktérych celem byto zebranie wiedzy eksperckiej w zakresie wybranych

obszaréw tematycznych. W ramach projektu powotano pie¢ paneli tematycznych:

1) Panel Tematyczny ,Kadry Przysztosci” (Zawody przysztosci), kierowany przez dr Krzysztofa
B. Matusiaka,

2) Panel Tematyczny ,Technologie Informacyjne i Telekomunikacyjne”, kierowany przez
Tomasza Kulisiewicza,

3) Panel Tematyczny ,Energetyka” kierowany przez dr hab. Jana Brzdske,

4) Panel Tematyczny ,Przemyst Maszynowy” kierowany przez dr Antoniego Kozieta,

5) Panel Tematyczny ,Przemyst Chemiczny” kierowany przez prof. dr hab. Jacka Gulifskiego.

Analize SWOT, ktérej celem byto uporzadkowanie posiadanych informacji na cztery grupy,

dzieki ktorym zidentyfikowane zostaty mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia w zakre-

sie badanych obszaréw.

Analize PEST, ktérej celem byta analiza otoczenia zewnetrznego w oparciu o czynniki po-

lityczne, spoteczne, ekonomiczne i technologiczne tego otoczenia. Czynniki te znajduja sie

najczesciej poza kontrola firm i moga dla nich stanowic zagrozenia lub szanse. Analiza PEST
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umozliwita okredlenie potencjatu obszaru, np. wskazujac wzrost lub spadek, wiasciwosc¢
i atrakcyjnos¢ rynku oraz jego trwatos¢.
4. Badanie Delphi dotyczace warunkéw funkcjonowania innowacyjnej gospodarki, w tym przede
wszystkim systemu ksztatcenia kadr.
5. Budowe scenariuszy, ktére okreslity mozliwe alternatywne kierunki zdarzern w badanym
obszarze. Przygotowano trzy scenariusze zdarzen w badanym obszarze wskazujac ich logiczne
i chronologiczne nastepstwo. Przy konstrukgji scenariuszy wykorzystano zatozenia i dorobek
Narodowego Programu Foresight POLSKA 2020. Dokonano wyboru trzech scenariuszy:
1) ,Skoku cywilizacyjnego” - jako zdecydowanie pozytywny (pozadany);
2) Twardych dostosowan” - jako umiarkowanie pozytywny;
3) ,Stabnacego rozwoju” - jako scenariusz umiarkowanie negatywny.
Dla ujednolicenia metodyki, analizy te prowadzono w odniesieniu do 6 czynnikéw kluczowych
(trenddw), tj. czynnikow polityczno-prawnych, ekonomicznych, spoteczno-demograficznych,
technologiczno-strukturalnych, edukacyjnych, $rodowiskowych (ekologicznych). Rezultatem
pracy jest prezentowany w raporcie zbiér mozliwych obrazéw przysztosci: hipotetycznych sytua-
cji, ktére moga wystapic oraz zdarzen, ktére moga zapobiec ich wystepowaniu lub im sprzyjac.
Zgromadzone materiaty empiryczne i wnioski, z przeprowadzonych w ramach paneli ekspertow
dyskusji, zostaty uporzadkowane w 3 rozdziaty i rekomendacje skiadajace sie na prezentowany
raport. W pierwszej czesci odnajdujemy prezentacje dyskusji dotyczacej mechanizmdw globa-
lizacji, kierunkéw i uwarunkowan rozwoju rynkéw pracy. Drugi rozdziat zawiera opis przyjetych
scenariuszy rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki. W kolejnej czesci odnajdujemy wyniki syn-
tetycznych analiz dotyczacych kadr przysztosci, swiadomosci partnerdw rynku pracy oraz rodza-
ju studiow i szkolen ksztattujgcych kompetencje kadr przysztosci. Raport koriczg syntetyczne
rekomendacje umozliwiajace realizacje dwoch pierwszych scenariuszy rozwoju gospodarki
i kadr w Polsce.
Przedstawiony raport powinien by¢ przydatny dla wszystkich zainteresowanych rynkiem pracy
i ksztatceniem kadr zaréwno na poziomie krajowym, jak i regionalnym.

Warszawa, 30 kwietnia 2009 .



Streszczenie

Cel i metodologia badania

Projekt,Foresight kadr nowoczesnej gospodarki”miat na celu wskazanie zapotrzebowania polskiej
gospodarki na umiejetnosci kadr zarzadzajgcych oraz pracownikéw przedsiebiorstw w dtugiej
perspektywie czasowej.

Obecnie o rozwoju gospodarki decyduje innowacyjnos¢, ktéra zalezy w duzej mierze od jakosci
kapitatu ludzkiego oraz wiedzy. Dotychczasowe metody prognozowania o przysztosci staja sie
mato przydatne. Metoda foresight pozwala na znalezienie konsensusu opartego na konfrontadji
zamierzen z alternatywnymi kierunkami rozwoju wydarzen, przy jednoczesnym zaplanowaniu
adekwatnych do nich dziatan. Foresight jest dziataniem wspierajgcym podejmowanie strategicz-
nych dziatart poprzez dostarczenie decydentom alternatywnych scenariuszy rozwoju, ktérych
wystgpienie zalezy od wartosci przybieranych przez okreslone czynniki kluczowe.

W realizacji projektu ,Foresight kadr nowoczesnej gospodarki” wykorzystano rézne narzedzia
badawcze — panele eksperckie, analizy SWOT i PEST, badanie Delphi oraz budowe scenariuszy.
Opierajac sie na swojej wiedzy, doswiadczeniu oraz wynikach analiz, eksperci pracujacy w pieciu

"

panelach — czterech branzowych (,Technologie Informacyjne i Telekomunikacyjne’, ,Energetyka’,
,Przemyst maszynowy”,,Przemyst chemiczny”) i jednym horyzontalnym (,Kadry przysztosci”) przy-
gotowali trzy scenariusze przysztosci — pozytywny, umiarkowany i negatywny. W kontekscie tych

przewidywan wskazano zapotrzebowanie na okreslony rodzaj i umiejetnosci pracownikow.

Rynek pracy XXI wieku

Jednym z wazniejszych czynnikéw rozwoju gospodarki opartej na wiedzy jest edukacja oraz
jakos¢ kapitatu ludzkiego. Mimo trudnej obecnie sytuacji ekonomicznej na swiecie, wiele analiz
wskazuje na niedobdr wykwalifikowanych pracownikow, stanowiagcy potencjalne zagrozenie
dla $wiatowego wzrostu gospodarczego i rozwoju. Obecnie, rynek pracy ulega transformacji
i mozna zaobserwowa¢ kilka charakterystycznych dla niego cech: wzrastajaca liczba oséb
majaca dostep do wyksztatcenia, w tym wyzszego, starzenie sie spoteczenstwa krajow wysoko-
rozwinietych, spadek urodzen ponizej poziomu odtworzenia, malejaca populacja oséb aktyw-
nych zawodowo, wzrastajaca dtugos¢ zycia, migracje. Czynniki te powoduja, ze problem niedo-
boru kadr bedzie sie nasilat, a stanie sie szczegdlnie dotkliwy gdy gospodarki swiatowe zaczna
wychodzi¢ z kryzysu finansowego. Zaréwno na poziomie rzadowym, strategicznym, jak
i na szczeblu przedsiebiorstw juz teraz powinny powstawac propozycje sposobdw poszerzenia
zasobow kadrowych. W tym celu, nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na kobiety, ktérych potencjat
jako pracownikéw nie jest catkowicie wykorzystany i doceniany.

11
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Przewidywane zmiany na rynku pracy beda wptywaly na rodzaj umiejetnosci i kompetengji
niezbednych w przysztosci. Nastepna dekada bedzie sie charakteryzowata wzrostem popytu na
wysoko kwalifikowang i elastyczng kadre pracownikéw oraz stanowiskami pracy wymagajacymi
wyzszych umiejetnosci. W celu dostosowywania kwalifikacji pracownikow do wymagan praco-
dawcow nalezy potozyc nacisk na ksztatcenie ustawiczne i szkolenia, gdyz mtode osoby wcho-
dzace na rynek pracy w nastepnej dekadzie nie beda w stanie zaspokoi¢ jego potrzeb pod wzgle-
dem kwalifikacji i umiejetnosci. Elementem strategii powinny by¢ takze dziatania zmierzajgce do
zmniejszania liczby oséb opuszczajacych szkote zbyt wczesnie oraz programy adresowane do
0s6b dorostych — aby zwiekszy¢ podaz pracownikéw przygotowanych do pracy w sektorze nauki
i techniki.

Ze wszystkich analiz wytaniaja sie nastepujace wnioski: w Srednim i krétkim terminie w Europie
beda istniaty duze mozliwosci zwigzane z powstawaniem miejsc pracy — zaréwno w wyniku two-
rzenia nowych stanowisk, jak i zwigzane z zastepowalnoscig pokoleniowa. Umiejetnosci, kompe-
tencje i kwalifikacje wymagane od pracownikéw beda stale wzrastac i beda dotyczyty wszystkich
poziomow zatrudnienia. W zwigzku z tym, istnieje potrzeba lepszego dtugoterminowego dopaso-
wania umiejetnosci i kwalifikacji pracownikéw do wymagarn rynku pracy. Wolne, ale nieprzerwane
zmiany na rynku pracy, poczawszy od rolnictwa, poprzez tradycyjny przemyst, a skoriczywszy na
ustugach, beda kontynuowane mimo spadku koniunktury.

Priorytetem dzisiejszych pracodawcéw powinno by¢ prognozowanie i planowanie rozwoju zaso-
bow kadrowych w firmach. Bez prowadzenia analiz i planowania, wiele przedsiebiorstw moze nie
by¢ w stanie dalej sie rozwijac i zaspokaja¢ oczekiwan klientéw z powodu braku wykwalifikowa-
nych kadr.

Zatozenia do scenariuszy

Budowe makroekonomicznych wizji o kilkunastoletnim horyzoncie czasowym oparto na wybra-
nych w wyniku analiz czterech czynnikach kluczowych, do ktérych naleza:

1. Wizja rozwoju sytuacji miedzynarodowej (globalizacja).

2. Wola i mozliwosci wprowadzania zasadniczych reform przez rzadzacych.

3. Akceptacja spoteczna dla wprowadzenia reform (akceptacja).

4. Efektywnosc transferu wiedzy i innowacji do gospodarki.

Scenariusz ,Skoku cywilizacyjnego”

Scenariusz ,Skoku cywilizacyjnego” wystapi wéwczas, gdy wszystkie cztery wyzej wymienione
czynniki 0siggng pozytywne wartosci, tj. kryzys ulegnie szybkiemu zakonczeniu, a Europa i swiat
beda kontynuowaty proces integracji, elity polityczne opracujg i wdrozg istotne reformy, ktére
bedg akceptowane w petni przez spoteczeristwo, a polska gospodarka bedzie sie szybko rozwija¢
dzieki wprowadzaniu innowadji i transferu technologii do przemystu.

W scenariuszu,Skoku cywilizacyjnego” nastepuje szybki rozwdj gospodarczy, naptywaja inwesty-
Cje zagraniczne zwigzane z najnowoczesniejszymi technologiami, a jasne i proste normy prawne



i zinformatyzowana administracja sprzyja przedsiebiorczosci i rozwojowi biznesu. Stabilna sytu-
acja powoduje wzrost inwestycji w badania i rozwdj, a ich wyniki sg wdrazane do praktyki gospo-
darczej. Firmy rozwijaja wtasne centra badawczo-rozwojowe, a uczelnie skutecznie wspoétpracuja
ze sferg gospodarki, komercjalizujgc swoje wynalazki i transferujgc wiedze. W ramach wspdtpra-
cy naukowo-gospodarczej studenci ksztatcg sie w oparciu o nowe programy, odbywajg praktyki
w przedsiebiorstwach, ktére aktywnie uczestnicza w procesie ksztatcenia. Kadra naukowa, szcze-
golnie ksztatcaca na uczelniach technicznych, posiada doswiadczenie w przemysle. Rozwija sie
wymiana naukowa — do Polski przyjezdzaja uczeni z innych, najbardziej rozwinietych technolo-
gicznie krajéw, z najlepszych uczelni, majacych doswiadczenia we wspotpracy ze sferg gospodarki.
Promowane sg kierunki sciste i techniczne, takze wérdd kobiet, a poziom nauczania matematyki,
fizyki i chemii w gimnazjach i szkotach srednich znacznie wzrasta. Rozwija sie system monito-
rowania rynku pracy, a dzieki $cistej wspdtpracy uczelni z przemystem i rozwojowi elastycznych
form zatrudnienia mozna zapewni¢ odpowiednia liczbe i jakos¢ kadr dla rozwoju nowoczesnej
gospodarki opartej na wiedzy.

Scenariusz ,Twardych dostosowan”

Blizszy obecnej sytuadji i bardziej prawdopodobny w opinii ekspertdw jest scenariusz ,Trudnych
dostosowanr”. Zaktada on, ze stosunkowo korzystny rozwdj czynnikdw zacheci elity polityczne
do dokonywania istotnych reform sektora publicznego, koniecznych dla dynamicznego rozwo-
ju kraju. Jednakze wobec braku struktur spoteczeristwa obywatelskiego, jest ono mato aktywne
i niechetnie akceptuje wyrzeczenia. Z tego powodu reformy wprowadzane sg z oporami i jedynie
fragmentarycznie. Udaje sie jednak uruchomic proces zwiekszania efektywnosci gospodarki przy
zmniejszaniu jej energochtonnosci i wzroscie jej innowacyjnosci. Prowadzi to do redukgji trady-
cyjnych czynnikow przewagi konkurencyjnej polegajacej na taniej sile roboczej. Scenariusz ten
pokazuje, ze dla rozwoju gospodarczego Polski konieczne jest state zwiekszanie swiadomosci
spoteczeristwa, budowy struktur obywatelskich oraz rozwoju nowych kompetencji kadr kierowni-
czych. Rodzi to m.in. koniecznos¢ wprowadzenia istotnych zmian w aktualnym systemie ksztatce-
nia. Nalezy m.in. potozy¢ nacisk na $cista wspoétprace pomiedzy uczelniami technicznymii przemy-
stem oraz ksztatcenie specjalistéw o szerokich horyzontach, mobilnych i fatwo dostosowujacych
sie do szybko zmieniajgcych sie technologii i metod pracy.

Scenariusz ,Stabnacego rozwoju”

Scenariusz ,Stabnacego rozwoju” zaistnieje wtedy, gdy przy zlym rozwoju sytuacji na swiecie
zaniedbane zostanie wprowadzanie reform w kraju i brak modernizacji systemu ksztatcenia. Sce-
nariusz ten zakfada, ze rozwdj kraju bedzie bazowat przede wszystkim na tradycyjnych czynnikach
przewagi konkurencyjnej oraz inwestycjach finansowanych ze srodkéw europejskich. Niewyko-
rzystanie tych srodkéw na modernizacje kraju spowoduje, ze po zmniejszeniu sie tego strumienia
finansowego atrakcyjnos¢ Polski dla inwestoréw zagranicznych znacznie spadnie. Gospodarka
pozostanie z rozbudowang infrastruktura, wymagajacg znacznych srodkéw na jej utrzymanie
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oraz mato innowacyjnym przemystem. Zwiekszy sie obserwowany obecnie drenaz mézgdw, czyli
ucieczka najlepiej wyksztatconych oséb za granice w poszukiwaniu lepszych ofert pracy. Spowo-
duje to zniechecenie spoteczenstwa do finansowania systemu ksztatcenia wysokiej klasy specja-
listow i ogdlny poziom wyksztatcenia bedzie dalej spadat. Ponadto, brak motywacji rozwoju dla
mtodych ludzi spowoduje, ze stang sie oni mato mobilni oraz mato innowacyjni i mato kreatywni.
Scenariusz ten wyraZnie pokazuje jak istotnym czynnikiem dla rozwoju kraju jest odpowiedni
system ksztatcenia kadr oraz zwigzane z tym transfer technologii i innowacyjnos¢ gospodarki.

Kadry dla wybranych sektoréw gospodarki

Realizacja scenariusza ,Skoku cywilizacyjnego” wymaga zintegrowanych, kompleksowych zmian
w kazdej dziedzinie — spoteczenstwie, gospodarce, technologii i edukacji. Scenariusz przewiduje
intensywny rozwdj gospodarki opartej na wiedzy, a w konsekwencji zapotrzebowanie na kreatyw-
na kadre o bardzo wysokich kompetencjach. Wymagania dotycza zaréwno kadry kierowniczej, jak
i pracownikow.
W przypadku przemystu maszynowego przewiduje sie wzrost zapotrzebowania na specjalistow
z zakresu projektowania, wytwarzania i badania maszyn i urzadzen z wykorzystaniem inzynierii
materiatowej, w tym nanomateriatéw zwigzanych z mozliwosciami ich precyzyjnego ksztatto-
wania. Potrzebni beda specjalisci zarzadzajacy wiedzg inzynierska z dziedziny nanotechnologii,
gotowej do stosowania w procesie projektowania nowych produktéw. W zwigzku ze wzrostem
roli outsourcingu, powigzanej z rynkiem technologii oraz MSP, potrzebni bedg specjalisci z zakre-
su wykorzystania wiedzy pozyskanej z zewnatrz: uczenie sie od kooperantéw, klientéw i konku-
rentéw. Kolejng grupe kadr bedga stanowili specjalisci z zakresu sprzedazy licendji, patentéw, idei
biznesowych, zakupu firm z komplementarnymi technologiami, umiejacy tworzy¢ nowe firmy
technologiczne. Potrzebna bedzie takze kadra przygotowana do komercjalizacji wynikéw prac
naukowo-badawczych, ktéra charakteryzowac sie bedzie umiejetnoscig oszacowania skutkdw
finansowych, uruchomienia produkgji, zwtaszcza,bio”i,nano’, prognozowania ponoszonych kosz-
téw i uzyskiwanych efektéw ekonomicznych.
W sektorze energetycznym nastapia duze zmiany w strukturze wytwarzania energii, ktére spowo-
duja zmniejszenie zatrudnienia w wielkoskalowej, korporacyjnej energetyce. Pojawi sie natomiast
istotny popyt na specjalistdw z zakresu nowych technologii energetycznych, logistyki i rolnictwa
energetycznego. Dotyczy to zaréwno specjalistow z zakresu projektowania, badan i rozwoju, jak
tez eksploatacji. Duze zapotrzebowanie kadrowe wystapi w obszarze efektywnosci energetycznej.
Chodzi tu zaréwno o specjalistow w zakresie energooszczednych technologii energetycznych, jak
réwniez oszczedzania energii u odbiorcéw. Waznym segmentem popytu na rynku bedzie takze
zapotrzebowanie na menedzerdw energetyki rozproszonej i specjalistow w zakresie bezpieczen-
stwa infrastrukturalnego.
W przypadku przemystu chemicznego do realizacji,Scenariusza skoku cywilizacyjnego” niezbed-
ne beda wysoko wykwalifikowane kadry o interdyscyplinarnym profilu, dysponujace nastepujaca
wiedzg i umiejetnosciami:
e umiejetnosciami menedzerskimi, wiedzg prawna (prawa wiasnosci intelektualnej, wymogi
w zakresie ochrony $rodowiska i bezpieczeristwa) i informatyczna,



» podstawowa wiedza chemiczng a nie tylko specjalistyczna, pozwalajaca na przekwalifikowa-
nie sie ze wzgledu na zmieniajace sie technologie i warunki w jakich dziafaja firmy,
« dobra znajomoscig zagadnier gospodarki: zaktady sektora chemicznego, ich profil, lokalizacja,
moce produkcyjne,
e umiejetnoscia technicznego postrzegania procesow,
e umiejetnoscig poruszania sie wérdd coraz liczniejszych wymagan ekologicznych.
Niezbedni bedg takze specjalisci do biur projektéw, firm konsultingowych, instytutéw B+R oraz
zaktadowych wydziatéw badawczych, technolodzy oraz samodzielni producenci chemikalidw.
Wobec bogatych mozliwosci wielotorowego rozwoju technologii informacyjnych mozna jedynie
przedstawic¢ przykfady zawoddw, ktére juz zaczynajg sie pojawiac (lub wydziela¢ w drodze specja-
lizacji zdotychczasowych specjalnosci zawodowych). W przypadku sektora ICT bardzo charaktery-
styczne sg szybko zachodzace zmiany, np. 10 lat temu nie tylko nie przewidywano pojawienia sie
niektorych zawodow, ale nie byly jeszcze nawet widoczne zarysy sfer zastosowania ICT, ktére beda
wymagaty takich specjalnosci zawodowych.
W przypadku ICT konieczne bedzie zardwno ksztatcenie w waskich specjalizacjach oraz — w zalez-
nosci od wykonywanych ustug — rezygnacja z nich.
Niezaleznie od sektora gospodarki, kadra zarzadzajaca niezbedna dla realizacji zatozonego scena-
riusza — oprocz wiedzy specjalistycznej — powinna posiadac okreslone kwalifikacje i umiejetno-
$ci pozwalajgce na funkcjonowanie firm w globalnej gospodarce, m.in. wspdtdziatanie z sieciami
wspotpracy, ksztattowanie kultury innowacyjnej przedsiebiorstwa, zarzadzanie prawami wiasnosci
intelektualnej, komunikacja zewnetrzna i wewnetrzna, zarzadzanie ztozonymi projektami, zarza-
dzanie ryzykiem projektowym, zarzadzanie kryzysowe, zarzagdzanie innowacyjnymi inwestycja-
mi, umiejetno$¢ badania i analizy rynku oraz rozwoju technologii, wykonywania biznesplanow,
sprawozdawczosci podatkowej, normalizacji, prowadzenia oceny zgodnosci wyrobdw i prawa
ochrony wiasnosci intelektualnej, umiejetnos¢ komunikowania sie z grupami interesariuszy, umie-
jetnos¢ odniesienia sie do globalnej perspektywy w planowaniu rozwoju zaktaddw, umiejetnosc¢
nawigzania wspotpracy z pracownikami sektora B+R, a nawet pozyskania ich dla firmy (osoby
z tytutem naukowym doktora pracujgce w firmie), umiejetnos¢ wspdtpracy ze szkotami wyzszymi
w celu wsparcia procesu ksztatcenia kadr poprzez staze w zaktadzie, umiejetnos¢ doboru kadr,
umiejetnos¢ motywowania pracownikéw, umiejetnos¢ wspodtpracy ze specjalistami zinnych dzie-
dzin nauki (zespoty interdyscyplinarne), znajomos¢ prawa i rynku (w tym zwiaszcza europejskich
oraz miedzynarodowych regulacji w zakresie bezpieczenstwa transportu i ochrony srodowiska).

Zawody przysztosci

Zmiany organizacji pracy, wywotfane rozwojem technologicznym, stanowig przyczyny i jedno-
czesnie konsekwencje powstawania nowych zawoddw, zanikania starych lub zmiany ich charak-
teru, a przede wszystkim — zmiany wymagan kwalifikacyjnych w stosunku do pracownikéw. Na
obecnym etapie rozwoju nalezy zwréci¢ uwage na zawody przysziosci oraz nowe umiejetnosci
i kompetencje. Zawody przysztosci pojawig sie w okreslonej perspektywie w zwiazku z rozwojem
nowych obszaréw aktywnosci gospodarczej. Beda miaty raczej niszowy charakter, ale ich zaistnie-
nie i dynamika $wiadczy¢ bedg o zdolnosciach konkurencyjnych catej gospodarki. Nowe ogdine
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umiejetnosci i kompetencje beda rozwijane niezaleznie od rodzaju pracy i kwalifikacji, tworzac
modernizacyjny wymiar zatrudnienia w nowoczesnych i tradycyjnych sektorach gospodarki.
Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na sektory zwiagzane z komunikowaniem sie ludzi, czyli z branza-
mi informatyczna (komputerowa) i telekomunikacyjna. Informatyka jest podstawowa dziedzing
horyzontalng, posiadajaca szeroki wptyw na rozwdj niemal wszystkich dziedzin zycia spoteczne-
go, gospodarki, nauki, administracji, kultury. W konsekwencji pojawiaja sie zawody i specjalizacje
,horyzontalne’, odpowiadajagce na zapotrzebowanie innych branz i sektoréw na specjalistow
potrafigcych w danych branzach twoérczo zastosowac okreslone technologie informacyjne
i telekomunikacyjne. Gospodarka przeksztatcajaca sie w kierunku coraz bardziej zelektronizowa-
nych ustug potrzebuje technologii informacyjnych, a tym samym szerokich umiejetnosci i cech
pracownikow zdolnych do korzystania z ICT.

Obserwowany rozwdj rynkéw i zmian technologicznych pozwala prognozowac popyt na nowe
zawody w szczegolnosci w branzy informatycznej, biotechologicznej, medycznej, finansowej,
edukacyjnej, bezpieczenstwa oraz rozrywki.

Potrzebne kompetencje nowoczesnej gospodarki inaczej prezentuja sie w odniesieniu do kadry
zarzadzajacej i pracownikéw. W odniesieniu do kadry zarzgdzajacej, wedtug opinii ekspertdw
uczestniczacych w niniejszym projekcie, oczekuje sie rozwoju kompetencji w zakresie umiejet-
nosci funkcjonowania w otoczeniu miedzynarodowym, pracy w zespole, zarzadzania zespotami,
kreatywnosci i przedsiebiorczosci, zarzadzania wiedza, komunikacji interpersonalnej, mobilnosci,
ochrony wiasnosci intelektualnej, matematyki.

Wsréd ogolnych kompetencji pracownikéw podkresla sie przede wszystkim elastycznos¢ i mobil-
nos¢, znajomosc technologii informatycznych, znajomos¢ jezykdw obcych branzowych, wykorzy-
stanie technologii mobilnych, umiejetnos¢ pracy w zespole, zarzadzania zespotami oraz ugrunto-
wane podstawy matematyki.

Whnioski

Polska dysponuje obecnie dos¢ znacznym potencjatem rozwojowym, jednak bardzo rozproszo-
nym i niefatwo jest wskaza¢ obszary gospodarki oraz sektora nauki, ktére wyrézniaja jg w skali
Swiatowej, czy nawet europejskiej. Najwiekszym zagrozeniem dla rozwoju kraju jest zaniechanie
wprowadzania reform, w tym modernizacji systemu ksztatcenia kadr i jego lepszego dopasowania
do potrzeb nowoczesnej gospodarki.

Przedstawione analizy ukazuja, jak ogromne wyzwania stojg przed decydentami i wszystkimi
uczestnikami (obecnymi i przysztymi) rynku pracy — organizacjami miedzynarodowymi, rzadami,
przedsiebiorstwami, organizacjami pozarzadowymi, pracownikami, studentami oraz osobami
podejmujacymi decyzje dotyczace swojej przysztej kariery.

Dynamiczne zmiany spoteczno-ekonomiczne zachodzace w gospodarce swiatowej w XX| wieku
beda miaty istotny wptyw na polski rynek pracy. Czes¢ zawoddw zostanie zepchnietych na mar-
gines lub w ogdle zaniknie, rownoczesnie beda pojawiaty sie nowe zawody — zawody przysztosci.
Niezaleznie od tego, w jakim zakresie sprawdzg sie opisywane przewidywania dla poszczegdlnych
zawodow, kluczowe znaczenie dla rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki w Polsce beda miaty
zmiany systemu edukacji powigzane z system prognozowania popytu na kadry.



W ujeciu strategicznym wiasciwa polityka edukacyjna, rynku pracy i strukturalna tworzy szanse
budowy przewag konkurencyjnych Polski w oparciu o kapitat ludzki. Ofensywne wigczenie sie
panstwa, struktur publicznych w strategiczne partnerstwa z przedsiebiorstwami, instytucjami na-
ukowymi i sektorem spotecznym daje szanse na wykorzystanie globalnych przeobrazen ekono-
miczno-spotecznych dla nadrobienia zalegtosci strukturalnych.
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Target and methodology of the research

The project entitled “Foresight of personnel in modern economy” has been aimed at indicating
the demand of Polish economy for skills of management personnel as well as employees of com-
panies in long time perspective.

Currently the factor which decides about development of economy is innovativeness, which de-
pends in great respect on the quality of human capital and knowledge. Hitherto prevailing future
forecast methods are becoming useless. Foresight method allows finding consensus based on
confrontation of assumptions with alternative directions of development of events together with
simultaneous planning of adequate actions. Foresight is an action, which supports undertaking
strategic operations by providing decision-makers with alternative development scenarios, the
occurrence of which depends on the values of defined key factors.

During realization of “Foresight of personnel in modern economy”we have used various research
tools — expert panels, SWOT and PEST analyses, Delphi research as well as creation of scenarios.
Basing on their knowledge, experience as well as results of analyses, the experts working in five
panels — four branch ones (“Information and Telecommunication Technologies’, "Power industry’,
“Machine Industry”, “Chemical Industry”) and one horizontal (“Personnel of future”) - have pre-
pared three scenarios of future — positive, moderate and negative. In context of these forecasts
the demand for defined type and skills of employees has been indicated.

Job market in XXI century

One of the most important development factors of economy based on knowledge is education
as well as quality of human capital. In spite of currently difficult economic situation throughout
the world, many analyses indicate that shortage of qualified employees, which constitutes poten-
tial threat for the world economic growth and development. Currently, the job market is under
transformation and it is possible to observe some of its characteristic features: increasing number
of individuals, who have access to education, including higher education, ageing of society in de-
veloped countries, decrease of childbirth below the level of reconstruction, decreasing number
of professionally active individuals, increasing life expectancy, migrations. Aforementioned fac-
tors cause the empowering of personnel shortage problem and it will become specially intense
when the world economies start to recover from the financial crisis. The proposals regarding
ways of widening of personnel resources should be currently established, both on government
and strategic level as well as on company level. To achieve that it is necessary to pay careful atten-
tion to women, the potential of which as employees is not completely used and appreciated.



Expected changes on the job market will influence the type of skills as well as competences nec-
essary in the future. The next decade will be characterized by the increase of demand for highly-
qualified and flexible personnel as well as job posts, which will require higher skills. In order to
adjust qualifications of employees to demands of employers it is necessary to put emphasis on
the continuing education as well as trainings, as young individuals, who enter the job market in
the next decade, will not be able to satisfy its needs regarding qualifications and skills. One of the
elements of strategy should also be actions aiming at decrease of number of individuals, who
leave schools too early, as well as programmes addressed to adults — in order to increase the sup-
ply of employees, who are prepared to work in sector of science and technology.

All the analyses indicate the following conclusions: in medium and short period in Europe there
will be big possibilities connected with the establishment of work places — both as the result of
creation of new job posts as well as connected with generation shift. Skills, competences and
qualifications demanded from employees will constantly increase and they will refer to all levels
of employment. In connection to the above, there is a necessity for better long-term adjustment
of skills and qualifications of employees to the requirements of job market. Free, but not inter-
rupted changes in job market, beginning from farming, through traditional industry and finishing
with services, will be continued in spite of decreasing economic situation.

The priority of current employers should be forecasting and planning of development regard-
ing personnel resources in companies. Without introduction of analyses and planning, many of
companies might not be able to develop further and satisfy the expectations of customers — due
to lack of qualified personnel.

Assumptions for scenarios

The creation of macroeconomic visions with several dozen years of time horizon has been based
on the four key factors, which have been selected in the result of analyses. These are:

1. The vision of development of international situation (globalization).

2. Will and possibility to introduce key reforms by authorities.

3. Social acceptance for introduction of reforms (acceptance).

4. Effectiveness of knowledge and innovation transfer to economy.

Scenario of “Civilization leap”

The scenario of Civilization leap will occur, when all aforementioned factors will gain positive
values, that is when the crisis finishes quickly and Europe and the world will continue the integra-
tion process, the political elites will design and implement significant reforms, which will be fully
accepted by society and Polish economy will develop at a fast pace, thanks to the introduction of
innovativeness and transfer of technologies to industry.

In the scenario of the Civilization leap there is a rapid economic development, there are foreign
investments, which are connected with the most up-to-date technologies and clear as well as
simple legal standards and computerized administration favour entrepreneurship and business
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development. Stable situation causes increase of investments in research and development and
their results are implemented into economic practice. Companies develop their own research
and development centres and universities effectively cooperate with economic area, commer-
cializing their inventions and transferring knowledge. In the framework of scientific and econom-
ic cooperation students educate basing on new programmes, receive trainings in companies,
which actively participate in the process of education. Scientific personnel, especially the one
teaching at technical universities, posses experience in industry. The scientific exchange devel-
ops — scientists from other, technologically most highly-developed countries arrive to Poland;
they are scientists from the best universities and they possess experiences in cooperation with in-
dustry. Scientific and technical specializations are promoted, also among women, and the level of
teaching mathematics, physics and chemistry increases significantly in grammar and secondary
schools. The system of job market monitoring develops and thanks to close cooperation of uni-
versities with industry, as well as to flexible forms of employment, it is possible to ensure proper
number and quality of personnel for development of modern economy based on knowledge.

Scenario of “Hard adjustments”

The scenario of “Hard adjustments”is, according to experts, closer to current situation and it is
more reliable. The scenario assumes that the relatively positive development of factors will en-
courage the political elites to introduce significant reforms of public sector, which will be nec-
essary for dynamic development of the country. However, in view of lack of structures of civil
society, it is hardly active and accepts sacrifices in an unwilling manner. Due to that, the reforms
are introduced with oppositions and merely in a fragmentary manner. It is still possible to launch
the process of increase regarding economy effectiveness together with lowering of its energy-
consumption and increase of its innovativeness. It leads to reduction of traditional factors of
competition advance, which lies in cheap labour force. This scenario indicates that for economic
development of Poland it is necessary to constantly increase social awareness, create social struc-
tures as well as to develop new competences of management personnel. It brings forth, among
other things, the necessity of significant changes in the current educational system. The empha-
sis should be placed on tight cooperation between technical universities and industry as well as
on education of specialists with wide horizons, who are mobile and can easily adapt to quickly
changing technologies and working methods.

Scenario of “Weakening development”

The scenario of “Weakening development” will take place when bad development of situation
throughout the world will be accompanied by negligence of reforms in the country together
with lack of modernization regarding the educational system. This scenario assumes that the
development of the country will base primarily on traditional factors of competitive advance as
well as investments, which will be financed from European means. Not using these means for
the modernization of the country will cause the attractiveness of Poland for foreign investors to



fall dramatically, after the aforementioned financial source decreases. The economy will remain
with expanded infrastructure, which will require significant financial means for its maintenance,
as well as with hardly innovative industry. The currently observed brain drainage will increase —
which means the escape of best educated individuals in search for better job offers will become
more popular. It will cause discouragement of society to finance the educational system of high-
class specialists and the general level of knowledge will decrease further. Besides, lack of motiva-
tion of development for young individuals will make them immobile as well as hardly motivated
and hardly creative. This scenario clearly indicates how important factor for the development of
the country is the proper educational system for personnel and transfer of technologies as well
as innovativeness of economy connected with it.

Personnel for selected sectors of economy

The realization of “Civilization leap” scenario requires integrated and complex changes in every
field - society, economy, technology and education. The scenario expects intensive development
of economy based on knowledge and in consequence demand for creative personnel with very
high competences. The requirements concern management personnel as well as employees.

In case of machine industry, the demand for specialists in area of design, production as well
as examination of machines and devices with the use of material engineering, including na-
nomatierals, which are connected with the possibility of their precise shaping, is expected to
grow regarding the demand. There will be demand for specialists who manage the engineering
knowledge in the field of nanotechnology, which is ready to be used in the process of designing
new products. In connection to the growth of the role of outsourcing, connected with the mar-
ket of technologies as well as small and medium companies, there will be demand for specialists
to use the knowledge obtained from the outside: learning from sub-contractors, customers and
competitors. The following group of personnel will be made up of specialists in the field of sale of
licenses, patents, business ideas, purchase of companies with complementary technologies, who
will be able to create new technological companies. It will also be necessary to possess person-
nel, who will be prepared to commercialize the results of scientific and research works, who will
be characterized with the ability to estimate the financial results of production launch, especially
"bio”and "nano”and forecast incurred costs as well as obtained economic effects.

In energy sector there will be huge changes in the structure of energy production. They will lead
to reduction of employment in great-scale, corporational power industry. There will be significant
demand for specialists in the field of new power technologies, logistics and power farming. This
refer to both specialists in the field of design, research and development as well as exploitation.
Huge personnel demand will occur in the field of power effectiveness. This refer to specialists
in the field of energy-saving power technologies as well as saving the energy by receivers. The
important segment of demand on the market will also be demand for managers of distributed
energy and specialists in the field of infrastructural safety.

In case of chemical industry, in order to realize the scenario of the “Civilization leap’, it will be
necessary to posses highly-qualified personnel with interdisciplinary profile, who will obtain the
following knowledge and skills:
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« Management skills, legal knowledge (intellectual property rights, requirements regarding
protection of environment and safety) as well as knowledge of informatics,
« Basic chemical knowledge, and not only specialist knowledge, which will allow shift of qualifi-
cations due to changing technologies and conditions in which companies operate.
o Good knowledge of economy: chemical plants, their profile, location, production powers,
« Ability of technical perception of processes,
« Ability of understanding more and more numerous ecological requirements.
The specialists, who will also be necessary, will work in design offices, consulting companies,
research and development companies as well as research departments in companies. There will
also be demand for technologists and independent producers of chemical substances.
In view of great opportunities of multi-track development of information technologies it is only
possible to present the examples of vocations, which start to appear (or evolve on the way of spe-
cialization from current vocations). In case of ICT sector the rapid changes are very characteristic,
for example 10 years ago not only the existence of some vocations was not expected, but also
there were not even outlines of ICT usage visible yet, which will require such vocations.
In case of ICT it will be necessary to educate in narrow specializations as well as to be able to
cancel them - depending on performed services.
Independently from the economy sector, the management personnel necessary for the re-
alization of a given scenario — apart from the specialist knowledge — should possess defined
qualifications and skills, which will allow the functioning of companies in global economy by,
among other things, joint actions with cooperation networks, shaping the innovative culture
of company, managing the rights of intellectual property, internal and external communica-
tion, managing complex projects, managing project risk, crisis managing, managing innovative
investments, ability to research and analyze market and development of technology, preparing
business plans, tax reports, standardization, conducting assessment of compliance of products
as well as intellectual property right, ability to communicate with groups of stakeholders, abil-
ity to refer to global perspective in planning of development of plants, ability to establish co-
operation with employees of research and development sector and even obtaining them for
the company (individuals with PhD degree working in the company), ability to cooperate with
universities in order to support the process of education of personnel by trainings in the plant,
ability to select personnel, ability to motivate employees, ability to cooperate with specialists
from other fields of science (interdisciplinary teams), knowledge of law and market (especially
including European and international regulations in the field of transport safety and protection
of environment).

Vocations of future

The changes in organization of work, which are caused by technological development, constitute
the reasons and simultaneously consequences of creation regarding new vocations, disappear-
ance of old ones or shift in their character and primarily the shift in qualification requirements of
employees. On the present stage of development it is necessary to pay attention to the vocations
of future as well as to new skills and competences. The vocations of future will appear in speci-



fied perspective, in connection with development of new areas of economic activity. They will
rather be of niche character but their appearance and dynamics will certify competitive skills of
the whole of economy. New general skills and competences will be developed independently
from the type of work and qualifications and they will create modern dimension of employment
in up-to-date and traditional sectors of economy.

Particular attention shall be paid to sectors connected with communication of people, informat-
ics (computer) and telecommunication branches. Informatics constitutes the basic horizontal
field, which possesses great influence on development of nearly all fields of social life, economy,
science, administration and culture. In consequence there appear “horizontal” vocations and spe-
cializations, which meet the demand of other branches and sectors for specialists, who are able
to use defined information and telecommunication technologies in a creative manner. Economy,
which transforms in direction of more electronized services, needs information technologies and
at the same time wide skills and features of employees, who are capable of using ICT.

Observed development of markets and technological changes allows forecasting demand for
new vocations, in particular in informatics, biotechnological, medical, financial, educational, safe-
ty and entertainment branches.

Necessary competences of modern economy present differently in reference to management
personnel and employees. In regard to management personnel, according to the opinions of
experts in this project, expected are: development of competences in the scope of ability to
function in international environment, teamwork, team management, creativity and entrepre-
neurship, knowledge management, interpersonal communication, mobility, protection of intel-
lectual property and mathematics.

Among the general competences of employees the most underlined ones are flexibility and
mobility, knowledge of information technologies, knowledge of foreign branch languages, us-
age of mobile technologies, ability to work in a team, team management as well as consolidated
basics of mathematics.

Conclusions

Poland currently possesses relatively significant development potential. It is, however, largely
spread and it is not easy to indicate fields of economy and a sector of science, which make
the country distinctive in the world or even European scale. The greatest threat for the country
development is negligence in introduction of reforms, including modernization of personnel
educational system and its better fitting for the needs of modern economy.

The presented analyses show the greatness of challenges facing the decision-making individu-
als, as well as all the participants (present and future) of job market — international organizations,
governments, enterprises, non-governmental organizations, employees, students and individu-
als who take decisions regarding their future career.

Dynamic social and economic changes, which take place in the world economy of XXI century,
will have a significant influence on the Polish job market. Part of the vocations will be pushed
aside or they will disappear. Simultaneously there will be new vocations - the vocations of future.
Regardless of the correctness of presented expectations for particular vocations, the key mean-
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ing for the development of personnel in modern economy of Poland will have changes of edu-
cational system connected with the system of forecasting demand for personnel.

In strategic perspective the proper politics of education, job market as well as structural politics,
create the opportunity to establish competitive advances of Poland basing on human capital.
Offensive joining of the country and political structures in strategic partnerships with enterprises,
scientific institutions and social sector gives an opportunity for the use of global economic and
social transformations to make up for the structural backlogs.
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1. Globalizacja a przewidywane kierunki

rozwoju gospodarki narodowej

Ewa Okon-Horodynska

Globalizacja w sensie ogdlnym oznacza proces stopniowego likwidowania granic w stosun-
kach ekonomicznych, zanikaja sukcesywnie podziaty, ktére zarzadzajacy spotecznosciami kie-
dys sztucznie tworzyli. Wydawac, by sie wiec mogto, ze gospodarka swiatowa poprzez daleko
posuniety liberalizacje integruje sie w jeden ukfad i nie stanowi juz zlepku oddzielanych od sie-
bie granicami naturalnymi, politycznymi czy ekonomicznymi gospodarek narodowych. Wielu
badaczy uzasadnia tez z wielkim naciskiem, iz rzeczywisty proces kreowania czynnikéw i wa-
runkéw wzrostu gospodarczego stanowi powazne wyzwanie dla narodow, jest tez postrzegany
jako nowa droga w dyskusji nad starym problemem takim, jak np.,luzne” traktowanie autonomii
narodowych gospodarek przez korporacje wielonarodowe, przenoszenie koncepdji i strategii
wzrostu z poziomu korporacyjnego na narodowy, a czesto nawet wymuszanie korzystnych dla
siebie $ciezek ksztattowania przysztosci w globalnej gospodarce.

Gospodarka $wiatowa obcigzona jest wyzwaniami wynikajacymi z globalizacji wielu dziedzin Zycia

oraz koniecznoscig dostosowania do nich zdolnosci i kompetencji ludzi. Globalne konsekwencje

luk w zakresie problemoéw $Srodowiska naturalnego, spotecznego, bezpieczernstwa swiatowe-
go i stabilizacji moga przybra¢ dramatyczny wymiar. Z drugiej strony uniwersalizacja homoge-
nicznego modelu zycia dominujacego na Péthocy réwniez nabiera specyficznych zréznicowan
wewnetrznych. Ztagodzenie tych dylematéw lub nawet paradokséw wymaga kreatywnych spo-
fecznych, politycznych, ekonomicznych i technologicznych innowacji we wszystkich sektorach.

Wcigz tylko 80% populacji swiata wykorzystato swoje zasoby fizyczne, ludzkie i infrastrukturalne

0siggajac poziom kompatybilny z modelem podstawowych potrzeb zyciowych. Oznacza to, ze ist-

nieja mozliwosci i przestrzen do osiggania rownowagi i stabilizacji populacji $wiata, w czym udziat
maja zardwno rzady, spotecznosci lokalne, jak i firmy. Wyzwania te majg charakter dwuwymiarowy:

1. musza mie¢ globalny charakter, co oznacza nowe rozwigzania instytucjonalne wyznaczania
priorytetdw rozwoju, a w zwigzku z tym i zakres przeptywu czynnikéw wytwérczych, w tym
szczegolnie transfer nauki i technologii, wiedzy i jej szerokiej dystrybudji;

2. wymagaja wspodlnego poszukiwania alternatywnych spotecznie i $srodowiskowo systemow
stabilizacji oraz wiasciwych struktur organizacyjnych gospodarek narodowych, by wykorzystac
mozliwosci globalizacji w optymalizacji wiasnych $ciezek rozwoju spoteczno-ekonomicznego.

Globalizacja moze by¢ bowiem szansa stworzenia bardziej swiadomego, demokratycznego i sil-

niejszego, podejmujacego ryzyko wyznaczania paradygmatéw rozwojowych spoteczenstwa, sta-

nowigcego kapitat ludzki danej gospodarki, ktory jest w stanie wzig¢ na siebie odpowiedzialnos¢
za realizacje tego celu. Istotny proces zapewniajacy metodyczne podstawy wyznaczania przy-
sztosci gospodarki narodowej czy regionu — takze w zakresie jakosci kapitatu ludzkiego — stanowi
foresight. Przedmiotem podjetych rozwazan jest dyskusja wokdt préb odpowiedzi na pytanie,
czy da sie precyzyjnie okredli¢ potencjalne kierunki rozwoju polskiej gospodarki. Nalezy dodac,
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Ze proéby takie podejmowano wielokrotnie, stosujgc zréznicowane metody, jednak na uwage za-
stuguja podjete w roku 2005 badania foresight i ich wyniki, ktére pozwalajg na wypracowywanie
wizji rozwojowych polskiej gospodarki. Nalezy tu wymieni¢ przede wszystkim postulaty wynikajace
z realizadji pilotazowego programu,Foresight: Zdrowie i Zycie’, Narodowego Programu Foresight
,Polska 2020, czy wielu juz regionalnych i branzowych projektéw opartych na metodzie foresight
zestawiajac je z wyzwaniami globalizacji i koniecznoscia kreowania nowych paradygmatéw roz-
woju. Warto tez podkredli¢, iz w doswiadczeniach swiatowych to wiasnie te, wynikajace z badan
typu foresight wykazaty koniecznos¢ zaciesnienia wspoétdziatania nauki, gospodarki, samorzadow
i parfistwa w celu podwyzszenia innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarek. Teza ta stata sie
podstawg tzw. programéw ramowych UE’.

Na podstawie informacji ptyngcych z implementacji wynikow procesu foresight na poziomie naro-
dowym mozna wnioskowad, iz wywotuje on nowe zjawiska. Po pierwsze, konieczno$¢ zwiekszenia
zdolnosci jego wdrazania na nizszych poziomach, regionalnych, lokalnych, a nawet w przedsie-
biorstwach. Multidyscyplinarny charakter badan typu foresight lepiej sprawdza sie w regionach,
bowiem szybkos¢ i elastycznos¢ dziatania na poziomie regionalnym czy lokalnym zwieksza skutecz-
nos¢ mechanizmdw wdrazania wynikéw foresightu, co pozwala na lepsze wykorzystanie potencja-
tu rozwojowego w danym obszarze. Po drugie, dzieki tego typu badaniom wyksztatca sie zaséb
wysokiej jakosci specjalistéw gromadzacych wiedze i doswiadczenia niezbedne do wypracowywa-
nia racjonalnych scenariuszy wizji rozwojowych w réznych uwarunkowaniach ekonomiczno-spo-
fecznych i politycznych. Po trzecie, dzieki badaniom foresight wyksztatca sie i upowszechnia nie-
zwykle istotna forma aktywnosci w procesie globalizacji, mianowicie partycypacja, demokratyzacja
w miejscu dziatania. Oznacza ona szerokie zaangazowanie aktoréw spotecznych, wzajemne uczenie
sie oraz na podstawie rzetelnej argumentacji merytorycznej, uzyskiwanie akceptadji spotecznej dla
wyznaczonych kierunkéw rozwoju kraju, regionu, gminy, przedsiebiorstwa. Foresight sprzyja wiec
globalizacyjnym tendencjom do regionalizacji, przekazywania coraz wiekszych uprawnien i odpo-
wiedzialnosci na nizsze poziomy gospodarki i spoteczenstwa, co pozwala tez na wprowadzanie
skutecznych metod zarzadzania z zachowaniem podstawowej zasady rozwoju zréwnowazonego.
| wreszcie, foresight doskonale spina reakcje trzech silnych tendencji ostatniej dekady mieszczace
sie w takich obszarach, jak: planowanie strategiczne, rozwdj tematycznych polityk (np. innowacyj-
na, technologiczna, naukowa, regionalna) oraz rozwdj nauk o przysztosci (futures studies).

Mechanizm globalizacji

Istotg globalizacji, jako procesu nieodwracalnego, jest wykorzystywanie réznic w produktywnosci
gospodarek i przedsiebiorstw poprzez sieganie ,niewidzialnej reki rynku globalnego” po tarnsze

’ Realising our potential: a strategy for science, engineering and technology, Office of Science and Technology
HMSO, London 1993; Webster Andrew, UK Government’s White Paper,1993: A Critical Commentary on Measures
of Exploitation of Scientific Research, Technology Analysis & Strategic Management, 6/2/1994, s. 189-190.

8 A Practical Guide to Regional Foresight, FOREN, Foresight for Regional Development Network, European Com-
munities 2001, s. 5.



produkty i ustugi przez nie proponowane, ktére nie mogty dotychczas pokonac barier chronia-
cych rynki lokalne. Inaczej méwiac, globalizacja oznacza uruchomienie tych samych mechani-
zmoéw samoregulacji, (ktére wymuszaja wzrost produktywnosci w skali rynku krajowego, czy
regionalnego,) réwniez w skali globalnej, wychodzacej poza pojedyncze rynki. Narzedziem wzrostu
tej produktywnosci jest przeptyw kapitatu z gospodarek gorszych do lepszych i — odpowiednio —
do przedsiebiorstw i przedsiewzie¢, ktére gwarantuja lepsze od innych wykorzystanie powie-
rzonych im kapitatéw. Ciggte zagrozenie ich odptywu eliminuje z rynku podmioty gospodarcze,
ktore nie sg wystarczajaco efektywne, aby wygrac konkurencje z innymi. Z tego wzgledu rzady
krajéw zainteresowane najtariszym zrodtem kapitatow na rozwdéj gospodarki (jakim jest na przy-
ktad kapitat akcyjny) niepostrzezenie utracity czes¢ swojej wtadzy na korzys¢ kapitatu, dla ktorego
nie ma granic. Politycy musza bra¢ pod uwage te uwarunkowania, gdyz od realizacji podstawo-
wego celu polityki ekonomicznej panistwa, jakim jest poprawa standardu zycia obywateli zalezy
ich los. O skutecznosci wspomnianej polityki swiadczy stopa wzrostu produktu krajowego brut-
to i systematyczny jego wzrost w przeliczeniu na mieszkanca. A wiec nastepuje wykorzystanie
praw rynku w podnoszeniu produktywnosci catej gospodarki swiatowej, a nie tylko wybranych
jej regiondw, czy krajow, jak miato to miejsce dotychczas. Oznacza to, ze niezaleznie od fluktuadji
nastrojow dotyczacych przebiegu proceséw globalizacji, staje sie ona nie tylko efektywnym na-
rzedziem zmniejszania réznic miedzy krajami bogatymi i biednymi, ale takze istotnie przyczynia
sie do przyspieszenia rozwoju gospodarki $wiatowej w stopniu do tej pory nieznanym. Mozna
wiec poszukiwac jakichs ram dla dziatania mechanizmu globalizacji, widzac je nastepujaco:

e zmniejszenie drastycznych réznic miedzy krajami bogatymi i biednymi, nie jest mozliwe bez
poszerzania zakresu wolnego handlu w gospodarce swiatowej, a zatem przyspieszenia glo-
balizacji, a przystosowanie sie do tej prawidtowosci musi by¢ wpisane w zatozenia polityki
rozwoju kazdego kraju;

o zwiekszanie zakresu wolnego handlu w gospodarce jest procesem ztozonym, ale mozliwym
do osiagniecia dzieki negocjacjom, ktére s trudne, poniewaz prowadzg do zmiany istniejace-
go wczedniej uktadu grup intereséw szeroko rozumianych;

« istnieje Scisty zwigzek miedzy polityka ekonomiczng danego kraju a jego rozwojem gospo-
darczym, ktérego determinanty w coraz wiekszym stopniu przenoszone s poza narodowe
granice;

e podstawg oceny sprawnosci rzgddw przez spoteczeristwo danego kraju jest poprawa pozio-
mu zycia mieszkaricow dzieki wzrostowi PKB. Niezbedne jest wyszukiwanie metod przyspie-
szajacych ten wzrost;

 globalizacja ogranicza mozliwosci politykdw w ksztattowaniu polityki ekonomicznej paristwa
opartej na przestankach pozaekonomicznych, dzieki czemu przyczynia sie do rozwoju catej
gospodarki swiatowej, a nie tylko wybranych jej elementéw (krajow, czy regiondow);

e poszerzanie zakresu wolnego handlu nieuchronnie prowadzi do zmian w uktadzie sit na $wiecie —
zarbwno gospodarczych, jak i politycznych, co jest zrédtem nowych wyzwan w okreslaniu sku-
tecznych paradygmatéw rozwoju w skali narodowej i ponadnarodowej z jednej strony, z drugiej
za$ umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw wykraczajacych poza granice jednego kraju.

Mechanizm, o ktérym mowa, wynika z dazenia wiascicieli kapitatu do maksymalizacji stopy zwro-

tu od inwestycji i oszczednosci poprzez wykorzystanie mozliwosci oferowanych przez swiatowe

organizacje finansowe, a nie tylko pojedynczg gospodarke. Wiasciciele ci, zwtaszcza w przypadku
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inwestycji portfelowych, reagujg na kazdg pojawiajaca sie informacje, ktéra moze mie¢ wptyw
na wartos¢ posiadanych przez nich aktywow i na tej podstawie podejmujg decyzje co do za-
trzymania lub pozbycia sie ich. Jest to zwyczajny, prosty mechanizm reagowania inwestoréw, do
ktérego majg prawo w przypadku, gdy ich zainwestowane kapitaty zostaty Zle wykorzystane (lub
zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze tak moze sie sta¢) i zamiast pomnozenia wartosci, nasta-
pito (lub nastapi) jej uszczuplenie lub strata, jak to miato miejsce np. w Rosji, krajach zaliczanych
do grupy ,azjatyckich tygryséw gospodarczych” czy Brazylii, a ostatnio zapoczatkowane w USA
przenosi sie na caty $wiat.
Dodac trzeba, ze nierzadko brak zrozumienia mechanizmow funkcjonowania globalnych rynkéw
finansowych prowadzi do szukania przyczyn kryzyséw finansowych, poza staboscig gospoda-
rek, ktérych one dotycza. Chodzi tu takze o réznego typu organizacje finansowe, ktorych nawet
najbardziej wyrafinowane modele zarzadzania ryzykiem nie chronig przed skutkami btednych
decyzji w skomplikowanym srodowisku globalnych rynkéw finansowych. Im szybciej inwesto-
rzy reaguja na rzeczywiste ktopoty gospodarcze kraju lub przedsiebiorstwa, w ktérym ulokowali
swoje kapitaty, a politycy dokonuja przewartosciowania paradygmatdw rozwoju, tym nizsze sg
koszty niezbednych zmian, jakie powinny zostac tam wprowadzone. Niestety, podstawowym dy-
lematem globalizacji sa trudnosci we wiasciwym rozpoznaniu ryzyka otwierania sie i zamykania
gospodarek, globalizacji niektorych czynnikéw wytwoérczych, jak technologia, nauka, edukacja,
zdolnosci do korzystania z efektow globalizacji uczestnikéw globalnego swiata. Skutkiem tego
jest podejmowanie niejednokrotnie pochopnych decyzji co do strategii rozwoju gospodarek,
regiondw, czy przedsiebiorstw.

Z tej krotkiej analizy dziatania mechanizmu globalizacji wynika tez, ze sam proces globalizacji

cechuje wiele réznych wyznacznikéw, ale co dodatkowo warte jest spostrzezenia to przejawianie

sie w nim pewnej sprzecznosci. Z jednej strony bowiem globalizacja znosi niejako narodowe
ograniczenia, z drugiej jednak poprzez upowszechnienie ICT prowadzi do alienowania sie spo-
teczenstw ze wspdlnej odpowiedzialnosci za rozwdj i jego konsekwencje. Po raz kolejny nasuwa
sie wiec zasadnos¢ odwotania sie do metody foresight, ktéra dzieki swym specyficznym cechom

i wymaganiom w wielu aspektach moze tagodzi¢ wskazang sprzecznosc i by¢ wykorzystana do

utrzymania rozwoju zréwnowazonego w globalnej gospodarce, bowiem :

o taczy przesztos¢, terazniejszos¢ oraz przysztos¢ — w tym wzgledzie przedstawia przyszte spoj-
rzenie decydentéw i kluczowych interesariuszy na przysztos¢, co jest zgodne z istotg rozwoju
zrébwnowazonego, ale i wymagane w ujeciu globalnym,;

« dazy do identyfikacji prawdopodobnych wariantéw przysztosci (wyznacznikdw, priorytetéw),
co ma charakter eksploracyjny ze swojej natury — zgodnie z aktualnymi wyznacznikami roz-
woju zréwnowazonego w ujeciu globalnym dazacego do identyfikacji i implementadcji roz-
wigzan;

e moze by¢ zastosowany jako technika badawcza, co pokrywa sie z potrzebami badania
warunkdéw rozwoju, tak, aby wyjs¢ poza identyfikacje i wytacznie opis problemu — w kierunku
operacyjnosci i budowania rozwigzania;

» metody i techniki foresight odnosza sie do proceséw spotecznych i zmian w postawach akto-
row spotecznych. Ta zdolno$¢ do odkrywania i eksploracji,nowych” mozliwosci wynikajacych
ze ,;starych” problemow jest charakterystyczna wiasnie dla metodyki foresight. Skoncentrowa-
nie uwagi na procesie transformacji przez poszczegdlnych aktoréw, takich, jak przedsiebiorcy,



menedzerowie, pracownicy MSP, samorzadowcy, politycy, polega réwniez na wzbogaceniu
i odnowieniu ich umiejetnosci budowania wiasnej przysztosci w kazdych warunkach.
W zwiazku z powyzszym, badania typu foresight nie moga stanowi¢ akcji jednorazowej, powinny
by¢ wpisane w strategie rozwojowe danego kraju, regionu, korporagji, a ich wyniki winne byc¢
baza dla tworzenia kolejnych strategii budowanych wg wizji spotecznie akceptowanego warian-
tu przysztosci. Proces taki stanowi jedna z mozliwosci opisania mechanizmu globalizacji.

Innowacja jako wyznacznik strategii rozwojowej

w procesie globalizacji

Strategia rozwoju gospodarki jest swego rodzaju planem okreslajacym kompleksowg wizje
celdw, ocene dostepnych srodkéw i mozliwosci ich wykorzystania oraz proponowany sposéb
i sekwencje dziatar dla osiggniecia postepu lub rozwigzania kluczowych probleméw danego
kraju lub grupy krajow. Wyznacza podstawowe kierunki rozwoju, uwzgledniajac najlepsze walory
i najwieksze szanse w danej gospodarce, regionie, przedsiebiorstwie. Dotyczy z reguty dtuzszej
perspektywy czasowej. Najczestszym jej odniesieniem jest tez otoczenie zewnetrzne. Pomysina
jej realizacja ma bowiem dac w rezultacie poprawe pozycji danego kraju w stosunku do innych
krajow i rynku Swiatowego.

Na tym tle moze powstac pytanie, czy i jakie elementy strategii rozwojowych funkcjonujacych
dzi$ w praktyce Swiata moga by¢ wykorzystane jako wzorce przy formutowaniu strategii rozwoju
globalnej gospodarki, a w zwigzku z tym réwniez dla naszej gospodarki.

Cele przyjmowane w poszczegdlnych strategiach rozwojowych s3 bardzo silnie zwigzane ze
specyfikg warunkéw naturalnych i spotecznych. Z tego wiasnie powodu, szansa ich przeno-
szenia do strategii innego kraju jest znikoma. To samo dotyczy Srodkow realizacji strategii. Sg
one w bardzo silnym stopniu zdeterminowane przez stan wyjsciowy gospodarki i specyfike
warunkéw naturalnych i spotecznych. Natomiast dziedzing, ktéra potencjalnie stwarza naj-
wieksze szanse adaptacji i przenoszenia doswiadczen przy formutowaniu strategii jest stosunek
do rynku $wiatowego i charakter powiagzan procesu rozwoju z rynkiem swiatowym. Wskazane
warunki dotyczg zaréwno panstw niezrzeszonych, jak i grup panstw zintegrowanych. O ile bowiem
w krajach podlegajacych integracji mozna osiaggna¢ consensus w sprawie przyjecia jednolitej
strategii konkurencji w stosunku do rynku swiatowego — cho¢ i tu rachunek korzysci nie jest
wyréwnany, o tyle kwestie przenoszenia strategii w ramach ugrupowania nie sg jednoznacznie
akceptowane.

W kontekscie rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki szczegdlne znaczenie zyskuje ,strategia
wykorzystywania przewagi technologicznej” zwana ,high-technology-oriented-growth” lub tez
,high-tech-strategy”. Jest to w istocie strategia oparta na maksymalnym wykorzystaniu zdoby-
czy nauki i postepu technicznego. W zwiazku z tym mozna sadzi¢, iz jest ona dostepna jedynie
dla krajéw o wysokim poziomie nauki i techniki. Polega na wyzbywaniu sie w pospiesznym try-
bie tradycyjnej produkgcji wysoko materiatochtonnej i energochtonnej na rzecz krajow trzecich
i koncentrowaniu wtasnego wysitku na przemystach najbardziej nowoczesnych oraz stopnio-
wym opieraniu swego eksportu gtéwnie na tych wyrobach. Strategia przewagi technologicznej
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powstata i zarysowata sie dopiero w latach siedemdziesiatych. Jej przyktadem obok USA moze
byc¢ Szwecja czy Izrael.

Strategia orientacji na wysokg technike wystepuje w praktyce w dwdéch postaciach. Pierwsza to
koncepcja,sprzetowa" /hard-ware-solution/ tej strategii. Jej istota tkwi w wytwarzaniu wyrobdw
tej grupy w sposéb lepszy i tariszy niz inne kraje, specjalizacji w wybranej produkcji oraz dazeniu
do dominacji na rynku swiatowym tego wiasnie wyrobu. Druga postac to koncepcja ,ustugo-
wa" /soft-ware-strategy/. Jej istota polega na koncentrowaniu gtéwnego wysitku rozwojowego
i ekspansji w handlu zagranicznym nie na sprzecie, ale na swiadczeniu ustug niezbednych do
eksploatacji tego sprzetu’. Uwaza sie, iz wiasnie strategia orientacji na rozwdj przemystu wysokiej
techniki zdominowata proces okreslany reindustrializacja'®. Najogdlniej jest ona pojmowana jako
przyspieszone tworzenie przy udziale panstwa nowej struktury przemystowej przez ograniczenie
lub likwidacje gatezi przestarzatych. Jednoczes$nie, dazy sie do rozwoju tych gatezi przemystu, od
ktérych zalezy zaspokojenie potrzeb i sprostanie wyzwaniom przysztosci oraz konkurencyjnosc
danego kraju na rynku swiatowym. Reindustrializacja przybrata kierunek na ekspansje eksportu
wyroboéw i ustug z dziedziny wysokiej techniki. Gtownym narzedziem realizacji tej strategii jest
niezwykle popularna polityka restrukturyzacji rozumiana jako $wiadome dziatanie paristwa na
rzecz przyspieszenia zmian strukturalnych przez przemieszczanie zasobow pracy z gatezi przesta-
rzatych do nowoczesnych.

We wspotczesnym swiecie na sukces liczy¢ moze tylko taka strategia rozwojowa, ktéra ukierun-
kowana jest na wigczenie sie w gospodarke swiatowa. Otwieranie sie na zewnetrzne wyzwania
jest co prawda bardziej ryzykowne niz zamykanie sie przed nimi, ale z drugiej strony nabywanie
umiejetnosci pokonywania trudnosci zewnetrznych pozwala na uodpornienie sie gospodarki na
wstrzasy wywotywane przez niepozadane czynniki zewnetrzne. Potwierdza to w swych bada-
niach Bank Swiatowy, a biorgc pod uwage wyniki badan réznych osrodkéw $wiatowych i krajo-
wych'' przewidywano, ze strategie rozwojowe wszystkich liczacych sie w gospodarce $wiatowej
krajow beda ewoluowaty, w kierunku strategii opartej na rozwoju przemystu wysokiej techniki,
czemu towarzyszy¢ bedzie tendencja do globalizacji i koniecznosci rozszerzania pola wspdlnego
rozwigzywania probleméw, takich, jak np. zadtuzenie miedzynarodowe, finansowanie innowadjj,
bezrobocie, itd.

Wskazywano, ze szczegdlng role we wspdtczesnej analizie strategii rozwojowych zajmuje stra-
tegia restrukturyzacyjna, a wiec strategia swiadomego dziatania sterowanego przez panstwo.
Zmierza ona do wyzbycia sie przestarzatej struktury przemystowej i tworzenia dziedzin odpowia-
dajacych wymaganiom i wyzwaniom przysztosci. Ma ona szczegdlne znaczenie w tzw. polityce
dostosowawczej oraz w praktyce gospodarczej wielu krajow wspodtczesnego swiata. Z punktu
widzenia kierunkow w strukturze gateziowo-branzowej wspoétczesnego przemystu rysuja sie dwa
skrajne typy tej strategii. W pierwszej odmianie istota strategii wyraza sie w dazeniu do maksy-
malnego zwiekszenia udziatu najbardziej nowoczesnych i awangardowych dziedzin gospodarki.

° Ciekawe przyktady mozna znalez¢ w The Economist, Survey, 2 2.12.1989, s. 4.

10 Etzioni A, Reaganomics, Reindustrialisation and Industrial Policy, Hearing Before Joint Economic Policy Com-
mission, May 1982, s.18.

""Tu nalezy wskaza¢ szczegdlnie prace Komitetu Prognoz i Badan: Polska XXI wieku, PAN.



Klasycznym tego przyktadem jest Szwecja. Przeciwieristwem tej strategii jest dazenie do maksy-
malnego upowszechnienia zdobyczy wysokiej techniki w tradycyjnych przemystach narodowych
bez radykalnego zwiekszenia udziatu tych przemystow w produkgji i obrotach handlu zagranicz-
nego. Najbardziej reprezentatywnym przyktadem takiej strategii jest Holandia. Duzym zakresem
nowoczesnych przemystéw charakteryzuje sie tez gospodarka francuska, natomiast w Wielkiej
Brytanii mozna znaleZ¢ przyktad rozwojowej strategii dwubiegunowej. Tak wiec w ramach sil-
nie zintegrowanej struktury UE i dazenia do gtebokiej unifikacji struktur gospodarczych istnieje
réownoczesnie zréznicowanie w stosowanych strategiach rozwojowych. Poszukiwanie sposobdw
finansowania proceséw restrukturyzacji w obu opcjach jest wielokierunkowe. Mozna angazowac
w przedsiewziecia restrukturyzacyjne kapitat miedzynarodowy, wiasne inwestycje oraz dokony-
wac realokacji srodkéw finansowych i inwestycji'2.

Poddajgc analizie strategie rozwojowe i rozne ich orientacje mozna tez spojrze¢ na nie z punktu
widzenia odpowiedzi na pytanie, w jakim stopniu polegajg one na wykorzystywaniu dorobku,
doswiadczenia i wzorcdw z innych krajow, a w jakim — na oryginalnych, wtasnych rozwiazaniach.
Rozréznienie tego rodzaju dotyczy w najwiekszym stopniu strategii rozwoju nauki i osiggniec
techniczno-technologicznych.

W przypadku silnej orientacji na osiggniecie poziomu struktury innych krajow méwi sie o imita-
cyjnym modelu rozwoju. Model ten znajduje najgtebsze uzasadnienie w fazie uniwersalnego
charakteru osiggnie¢ technicznych /postepu technicznego/ i wspdlnoty $wiatowego dorobku
na tym polu. Wieloaspektowej dyskusji zostata jednak poddana kwestia realizacji tego modelu
dajac rozne interpretacje warunkéw i wynikow jego stosowania. Uwaza sie, ze model oparty na
tzw. globalnym transferze technologii, czyli na przeniesieniu catosci rozwigzan techniki i tech-
nologii z zewnatrz do wewnatrz nie przynidst najlepszych wynikéw (np. Iran). Zmodyfikowana
forma tego modelu jest koncepcja globalnego transferu przez przystapienie do ugrupowania
integracyjnego posiadajgcego rozwiniety zaséb techniki i technologii (np. Polski do Unii Europej-
skiej) i czerpanie na okreslonych warunkach z tego dorobku. Jest to kierunek popierany w teorii
i w praktyce, pod warunkiem, ze przyspieszenie proceséw dostosowawczych w celu integracji
nie bedzie wypierac¢ rozwoju wiasnych osiggnie¢ technologicznych. Model transferu sprawdzit
sie bowiem najlepiej wszedzie tam, gdzie towarzyszyta mu adaptacja i rozwdj na miejscu nowych
technologii (np. Indie). Przy wielu zaletach model imitacyjny rozwoju jest poddawany réwniez
szerokiej krytyce w literaturze przedmiotu, gtdwnie za takie jego wady, jak: bierna rola kraju reali-
zujacego ten model w zakresie rozwoju innowacji technologicznych, czy niewielkie mozliwosci
efektywnego skrécenia dystansu rozwojowego dzieki stosowaniu tego modelu®. Z drugiej jed-
nak strony innowacje imitacyjne wykazujg zdolno$¢ do szybkiego upowszechniania sie, a tym
samym wyréwnywana poziomu nowoczesnosci danego kraju czy regionu.

Na tle niejednomysinosci, co do imitacyjnego modelu rozwoju wiele uwagi koncentruje sie na
antycypacyjnym modelu rozwoju w dziedzinie osiggnie¢ technologicznych. W krajach azja-

12 Okon-Horodynska E., Instytucjonalne uwarunkowania innowacynosci a spoteczna gospodarka rynkowa, [w:]
Okon-Horodynska E. (red.), Przedsiebiorstwo w spofecznej gospodarce rynkowej, Katowice 1993, s. 124-140.

'3 Berliner J,, The Economics of Overtaking and surpassing, [w:] Industrialisation in Two Systems, New York, London,
Sydney 1966, s. 16.
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tyckich jego odpowiednikiem stata sie ,strategia skracania drogi”, zaktadajgca koncentracje
na tych dziedzinach, ktére w swietle badar naukowych rokujg najwieksze aplikacyjne mozli-
wosci przemystowe. Jest to model najtrudniejszy i najbardziej kosztowny. Moze tez by¢ realizo-
wany w postaci mniej ambitnej, tzn. jako proces przygotowania gospodarki do jak najszybszej
adaptacji przez nig najnowszych technologii. Jest to zatem, swego rodzaju koncentracja na
trzecim ogniwie ,triady” Schumpetera, a wiec na upowszechnieniu w gospodarce rozwigzan
przejetych z innych krajow. Mozna powiedzie¢, ze jest to forma zblizona do imitacyjnego
modelu rozwoju; ogranicza sie jednak gtéwnie do tzw. technologii przetoméw i nastawiona
jest na jak najszybsze przejmowanie osiggnie¢, jakie pojawiaja sie w przodujacych pod wzgle-
dem technologii krajach.

Strategia ta moze tez by¢ realizowana w bardziej ambitnej postaci, czyli poprzez wtasne aktywne
uczestnictwo w tworzeniu i kreacji oryginalnych rozwiazan. Jest to droga najbardziej atrakcyjna,
ale zarazem najtrudniejsza i mozliwa do realizacji jedynie w warunkach szczegdlnego wysitku na-
ukowego, nie pozbawionego duzego ryzyka. Stwarza jednak najwieksze szanse dla tych krajow,
ktére okaza sie zdolne jej sprostac, trudno bowiem nie dostrzegad, ze dotychczasowe préby prze-
skoczenia pewnego etapu rozwoju w wiekszosci przypadkow nie zakonczyty sie powodzeniem.
Pozostaje wiec optowac za droga ewolucyjna, wypetniong trwatym wysitkiem intelektualnym
i finansowym na rzecz rozwoju wiasnych innowacji technologicznych oraz réwnoczesnym two-
rzeniu instytucjonalnych pomostéw w celu korzystania z osiggniec innych krajow.

W kierunku paradygmatu,gospodarki napedzanej wiedza”

W zwigzku z transformacjg pogladéw™ na role wynikdw sfery B4R i innowacji w strategii dtu-
gookresowego rozwoju spoteczno-gospodarczego oraz wykazania mozliwosci osiggania dzieki
nim skoku we wzroscie produktywnosci, a takze poprawieniu poziomu zycia ludzi, pojawity sie
koncepcje wpisywania roli wiedzy i innowacji w gtéwny nurt polityki ekonomicznej wielu krajow.
A wiec nosniki wiedzy, w tym B+R, edukacja, nauka, innowacje, szkolenia, ktdre nie byty w istocie
traktowane w praktyce jako strategiczne czynniki wzrostu gospodarczego, znalazty sie niejako
w nowej roli w pierwszym catosciowym i jednolitym programie rozwoju Unii Europejskiej pod
nazwag Strategii Lizbonskiej'®, opartym na paradygmacie gospodarki wiedzy (lub, jak powszech-
nie sie mowi, gospodarki opartej na wiedzy — GOW). Realizacja strategii zapisanej nastepujaco:
,Strategicznym celem UE jest doprowadzenie w ciggu nastepnej dekady do tego, ze Unia stanie
sie najbardziej konkurencyjng i dynamiczna, oparta na wiedzy gospodarka swiata, zapewniaja-
cg zrbwnowazony wzrost gospodarczy, kreowanie nowych miejsc pracy i spojnos¢ spoteczna’,
wymusita wiele dziatar przygotowawczych i cho¢ sama koncepcja przerosta w pierwotnej wersji
mozliwosci i wole krajéw cztonkowskich UE, to kierunek strategiczny rozwoju pozostat nieodwra-

“OECD 2001.

> Okon-Horodynska E., Strategia lizboriska — zatozenia programu rozwoju innowacyjnej europy?, [w:] Okon-
Horodynska E. (red.), Strategia Lizboriska a mozliwosci budowania gospodarki opartej na wiedzy w Polsce, PTE,
Warszawa 2005.



calny. Najwazniejsza byta zapowiedZ wzmocnienia potencjatu badawczego krajow UE i popra-
wy jego wykorzystania, co powinno spowodowac istotne zdynamizowanie proceséw innowa-
cyjnych i ostateczne zlikwidowanie luki technologicznej miedzy Europa a USA. Innowacyjnosc¢
gospodarki determinuje niewatpliwie poszerzenie wiedzy w dziedzinie nauk Scistych, techniki
i zarzadzania. Wymaga to istnienia nowoczesnych osrodkéw badawczo-rozwojowych (tak pu-
blicznych, jak i prywatnych, a moze i mieszanych), ktére tworzac podstawy rozwoju innowadji,
potrzebujg doskonatych kadr. Dostepnos¢ wysoko kwalifikowanej i elastycznej kadry, zdolnej
do wykorzystania roznych zrodet wiedzy do wzrostu wydajnosci pracy nie jest zas mozliwa bez
sprawnego systemu edukacji. Z drugiej strony niezbedne sa postawy i kultura przedsiebiorcow
sktonnych do podejmowania ryzykownych przedsiewzie¢ innowacyjnych oraz przyjazny klimat
instytucjonalny tworzony przez panstwo, motywujacy do takich postaw. Podejscie to okreslito
tez kierunek budowania strategii przedsiebiorstw, mianowicie strategii zorientowanych inno-
wacyjnie, rozumianych jako zbiér ukierunkowanych postaw strategicznych, wynikajgcych ze
sktonnosci i zdolnosci do wprowadzania innowacji. Tendencje te, motywowane przez programy
europejskie, przejmowane zostawaty z lepszym lub gorszym skutkiem stopniowo przez wszyst-
kie kraje cztonkowskie, takze przez Polske. Aktywnos¢ krajow cztonkowskich UE musiata bowiem
uwzgledniac nastepujace wyznaczniki:
a) tworzenie stabilnej koncepdji i transformacji dotychczasowej gospodarki UE w gospodarke
oparta na wiedzy dzieki zmianie paradygmatu rozwoju i wigczenia nosnikdw wiedzy do grupy
czynnikéw inwestycyjnych,

c

przyspieszenie reform strukturalnych dzieki instytucjonalnemu wsparciu dziatari na rzecz
wzrostu innowacyjnosci i konkurencyjnosci,

¢) modernizacje europejskiego modelu spotecznego, poprzez inwestowanie w ludzi i zwalcza-
nie praktyk spoftecznego wykluczenia,

&

zapewnienie,zdrowia ekonomicznego”i perspektywy wzrostu gospodarczego poprzez wyko-
rzystanie wiasciwej, czyli w tym przypadku mieszanej polityki makroekonomicznej panstwa,
zawierajacej zarébwno instrumenty wzmacniajace liberalizacje wielu dziedzin, jak i wybiércze
instrumenty regulacyjne wptywajace na motywacje ekonomiczng podmiotéw gospodar-
czych (np. stabilizacja makroekonomiczna z rownoczesnym kierunkowym wsparciem aktyw-
nosci inwestycyjnej przedsiewzie¢ innowacyjnych).

Konsekwencje programowe wynikajace z powyzszych wyznacznikow dotyczg, jak widac, zardw-
no dziedzin wspdtpracujacych z sektorem wiedzy, jak i polityki panstwa w wyznaczaniu strate-
gicznych kierunkdw rozwoju UE jako catosci z jednej strony, z drugiej zas stwarzajg ptaszczyzne
poszukiwan specyficznych mozliwosci rozwoju poszczegdlnych krajow cztonkowskich.

W zamierzeniu dotyczacym rozwoju i upowszechnienia ICT mamy do czynienia z wielowymia-
rowym oddziatywaniem sfery nosnikéw wiedzy. Z jednej strony ich role mozna tu sprowadzi¢
do zabezpieczenia technologicznego, a wiec kreowania nowoczesnych technologii, z drugiej
— do kwestii docierania nowoczesnych technologii ICT do gospodarki i spoteczeristwa. Kolejny
wymiar zagadnienia wykazuje, iz wdrozenie nowoczesnych technologii wymusza zmiane
modelu zycia, zachowan spotecznych, zmienia strukture gospodarki, wymusza zmiany w eduka-
cji i funkcjonowaniu rynku pracy. A wiec to, co da sie zaobserwowac na ,powierzchni” zjawiska
dotyka raczej sposobu funkcjonowania gospodarki i spoteczenstwa, wkraczajacego na droge
budowania gospodarki wiedzy.
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Zamierzenie stworzenia Europejskiej Przestrzeni Badawczej miato wywota¢ znaczace konse-
kwencje w kontekscie gospodarki wiedzy. Na ERA nalezy patrze¢ niejako z dwdch stron. Z jednej,
jako na przyczyne (cel), z drugiej — jako na skutek (rezultat). Po okoto 20 latach wzajemnego do-
stosowywania w krajach cztonkowskich polityki badawczej i technologicznej a tez innowacyjnej,
po szerokich na ten temat debatach nastapit consensus, co do koniecznosci racjonalizowania
tego pola wspolnotowej polityki. Jednym z najwazniejszych instrumentéw prowadzacych do
ujednolicenia stanowiska w sprawie consensusu s3 bez watpienia unijne programy ramowe,
wprowadzone w latach 80. XX wieku. Dzieki procesom kooperacji w zakresie aktywnosci B+R
i koordynowania, jak rowniez monitorowania wynikéw prac badawczych i rozwojowych, a tez
przenoszenia najlepszych praktyk w ramach krajéw Wspodlnoty, mozliwe stato sie zbudowanie
koncepcji ERA, zatwierdzonej w 2002 roku przez Parlament Europejski i dalszych programéw
z niej wynikajacych (praktyki te przeniosty sie na grunt narodowy i mamy juz np. w Polsce Krajo-
we Programy Ramowe). Otrzymane dzieki badaniom w ramach ERA wyniki wskazuja jednak na
kolejne wyzwanie — cel dla ERA. UE musi wzmocnic¢ swa pozycje konkurencyjng w ramach triady
Japonia, USA, Europa. Ponadto, w samej Europie wystepuja znaczne réznice w poziomie innowa-
cyjnosci i konkurencyjnosci, np. pomiedzy Szwecja, Danig, Irlandia, czy Grecja, co takze Komisja
uznaje za powazne stabosci strukturalne prowadzace do deformowania obrazu poziomu rozwo-
ju B+R w UE. Jest zatem w dalszym ciggu wiele zalegtosci do nadrobienia w rozwoju technologii
dajacych szanse na wzrost sity ekonomicznej w przysztosci, co jest znaczacym argumentem na
rzecz projektu budowania gospodarki opartej na wiedzy.

Istotnym zamierzeniem wywotujagcym konieczno$¢ selekcjonowania priorytetéw rozwoju
innowacyjnego jest koncentracja uwagi na tworzeniu przyjaznego srodowiska dla nowo powsta-
jacych i rozwijajgcych sie firm innowacyjnych. Produkowanie wiedzy, a wiec towaréw i ustug
o duzej jej zawartosci, co stanowi domene sektora B+R i firm innowacyjnych, wymaga powiaza-
nia tych proceséw z kategoriami ekonomicznymi, takimi, jak: popyt na produkty wiedzy, podaz,
specyficzny rynek, procesy komercjalizacji produktéw i ustug o duzej zawartosci wiedzy, ochrona
wiasnosci intelektualnej, umiejetno$c szacowania wartosci technologii, zdolnos¢ do oceny eko-
nomicznych efektéw nauki, specyficzne fundusze dla finansowania innowacji oraz ekonomiczne
oraz polityczne instrumenty ich utrzymania sie na rynku.

Pojawia sie pytanie, czy na podstawie omowionych projektéw antycypowanej aktywnosci w UE
da sie uchwyci¢ kierunki i programy dziatania wnoszace pewne nowe jakosci na rzecz zmiany
paradygmatu rozwoju, zgodnie z ujetymi w ponizszym zestawieniu.

Tabela 1. Zabezpieczenia polityczne w antycypowaniu proceséw rozwojowych w Europie

Paradygmat Populistyczny GOW

Istota Szukanie czegos nowego Budowanie mozliwosci
wzbogacajacego istniejaca radzenia sobie z trudnosciami
rzeczywistosc i zwyciezania

Charakterystyczne wtasciwosci — nowoczesne spoteczne - Wwizja rozwoju spotecznie

instytucje, akceptowana,

- dazenie do rzadéw prawa, — nosniki wiedzy,

- dobre otoczenie dla rozwoju - mentalno$¢ zwyciezcy,
biznesu - sieci, klastery, (nowe struktury),




Paradygmat Populistyczny GOW

- lokalna baza dla rozwoju
przedsiebiorczosci
innowacyjnej,

— nowoczesne miejsca pracy,

- nowe zawody

Koncentracja Odrabianie zalegtosci w zakresie | Osiagniecie konkurencyjnosci
produktywnosci w skali globalnej
Rola rzadu Regulator proceséw Staje sie agentem zmiany
ekonomiczno-spotecznych w rolach:
— prowokatora,

- integratora dziatan.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Niewgtpliwie, z wielu dokumentdw, a tez dziatan juz rozpoczetych wynika, iz UE zmierza do GOW,
a niektére kraje gospodarke nowego tadu budowac juz rozpoczety. kad ten wyznacza charak-
terystyczne cechy wspotczesnej gospodarki, a wiec to, ze jest ona globalna, faworyzuje byty
niematerialne - idee, informacje, powigzania, zazwyczaj réznicujace spoteczenstwa oraz jest
silnie wewnetrznie sprzezona. Cechy te stwarzaja nowy rodzaj rynku i spoteczeristwa zakorze-
niony we wszechobecnej sieci elektronicznej. | cho¢ sieci cechowaty kazda wczesniejsza gospo-
darke, specyfika obecnej, rozbudowanej przez technike, przenika nasze zycie do tego stopnia,
ze "siec” stata sie centralng metafora, wokét ktérej zorganizowane jest myslenie i dziatanie ludzi,
a wiec i gospodarka. Brak zdolnosci docierania i korzystania z wiedzy umozliwiajacej racjonalne
umiejscowienie sie w logice sieci skutkuje spoteczng alienacjg badz ekonomiczng polaryzacja.
Biorac pod uwage wskazane wyznaczniki, do krajow osiggajacych taki fad w 2001 roku zalicza-
no siedem krajow UE, tj. Wielka Brytanie, Francje, Niemcy, Holandie, Szwecje, Finlandie i Irlandie,
cztery kraje pozaeuropejskie, tj. USA, Japonie, Koree i Kanade oraz jeden kraj z Europy Srodko-
wej i Wschodniej, tj. Wegry's. Oceny Banku Swiatowego przy wykorzystaniu benchmarkingu
pozwalajg na stworzenie rankingu krajow gospodarki wiedzy wg indeksu obliczonego na pod-
stawie metodologii Banku Swiatowego (Knowledge Assessment Methodology). Oceny tworzy sie
w oparciu o 80 strukturalnych i jakosciowych zmiennych stuzacych do mierzenia dokonan krajow
w czterech tzw. filarach GOW: rezymu instytucjonalnego, edukacji, innowadji, ICT. Skala indeksu
ksztattuje sie w przedziale 0-10, ponizej przedstawiono aktualny ranking, ktéry w istocie potwier-
dza wczesniej podane informacje o krajach osiggajacych gospodarke wiedzy.

Niekorzystne dla Polski indeksy gospodarki wiedzy czy innowacyjnosci (Wykres 1) to kwestie
znajdujace sie niejako na,powierzchni” Patrzac na problem gtebiej, istote sprawy widzie¢ nalezy
w cechach kapitatu ludzkiego. Innowacyjnos¢ gospodarki, podobnie, jak innowacje charaktery-
zowane s3 poprzez dwa wymiary: pierwszy — rozwigzania technologiczne, drugi — podmioto-
wos¢ jednostek i grup spotecznych wyrazajgcych sie w nowych sposobach dziatania, myslenia,

16 Kuklinski A. (red.), Gospodarka oparta na wiedzy — wyzwania dla Polski, KBN, Warszawa 2001.
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potrzebach i wartosciach. Wyksztatcanie sie paradygmatu gospodarki wiedzy jest mozliwe pod
warunkiem posiadania i rozwijania sie specyficznego kapitatu, bedacego ,mozaikq kwalifikacji,
talentu, doswiadczenia, poswiecenia, co daje peten obraz wartosci firmy. Wartosci te tkwiq w ludziach
(pracownikach, kooperantach, konsultantach, klientach itp.), (...), na czym aktualnie firmy powinny
budowac swojq przewage konkurencyjng..."” Swiadomos¢ powyzszego nie jest powszechna, po-
dobnie, jak fakt, iz kapitat ludzki jest unikalny i wielowymiarowy, co ujawnia sie na wielu ptaszczy-
znach, a jego warto$¢ ptynie m.in. ze zrecznosci intelektualnej, kompetencji, pozwalajacych na
dostosowanie sie do zmiennosci otoczenia i wykorzystanie zmiany do osiggania korzysci. Skton-
nos¢ do zachowar innowacyjnych, potrzeba ich rozwoju, potrzeba penetrowania w zasobach
wiedzy, otwartos¢ na ryzyko wynika wiasnie ze specyficznych cech kapitatu ludzkiego. Jedli nie sg
one rozwiniete, paradygmat gospodarki wiedzy nie bedzie wdrozony. Innowacyjna gospodarka
moze byc¢ zbudowana przez innowacyjne spoteczenstwo i dotyczy to zaréwno pracownikdw, jak
i zarzadzajacych nimi, spotecznosci dziafajgcych na réznych szczeblach, jak i decydentéw. Kapitat
ludzki moze bowiem, niezaleznie od jego struktury, zosta¢ utracony w szybkim czasie na skutek
nieudolnego zarzadzania zasobami ludzkimi. Zaniedbania w tej dziedzinie rychto skutkuja bra-
kiem satysfakcji pracownikéw, spadkiem motywacji, czy tez odptywem najbardziej wartoscio-
wych kadr oraz odrzuceniem proponowanej przez decydentow koncepcji rozwojowej. Dlatego,
tak wazne jest zidentyfikowanie jakosci kapitatu ludzkiego, jego motywadji, przygotowania do
przysztych wyzwan ekonomicznych i politycznych, swiadomosci koniecznosci zmiany kwalifika-
cji, kompetendji i zdolnos¢ do oceny wiasnej wartosci. Badania foresight kadr stanowi¢ moga
wkiad do zbudowania petniejszego obrazu kapitatu ludzkiego w Polsce.

7 Kawka T., Kapitat ludzki a przedsiebiorczos¢ — aspekty teoretyczne, [w:] Juchnowicz M. (red.), Kapitat ludzki
a ksztaftowanie przedsiebiorczosci, Poltex, Warszawa 2004, s. 69-70.



Wykres 1. Indeksy GOW

Szwecja 9,25
Finlandia 9,11
Dania 9,08
Wielka Brytania 838
Holandia 8,71
USA 8,58
Niemcy 8,41
Belgia 8,33
Austria 8,17
Luksemburg 8,16
Irlandia 8,14
Francja 8,06
Estonia 8,05
Stowenia 7,96
Hiszpania 7,77
Wrochy 7,56
Portugalia 7,39
Wegry 73
(zechy 7,29
Litwa 7,26
totwa 7,06
Grecja 7,05
Stowacja 6,98
Cypr 6,95
Polska 6,94

Zrédto: Knowledge Assessment Methodology, KAM, 2006, World Bank.

Ograniczenia instytucjonalne rozwoju Polski

Dla realizacji kazdego programu rozwoju zasadniczg determinante stanowi jakos¢ instytucjonal-
na jako ramy prowadzenia aktywnosci gospodarczej, spotecznej i politycznej. Warto tym samym
przesledzi¢ podstawowe wyznaczniki oceny jakosci instytucjonalnej zakreslajace ramy polskiej
gospodarki. Od niej w znaczacej mierze zalezy, jakie sg szanse osiggania sukcesu z jednej strony,
badz wszelkie bariery aktywnosci innowacyjnej z drugiej. Stosowane w literaturze'® podejicia
wykorzystywane w badaniu jakosci instytucjonalnej proponuja analize wybranych, kluczowych

'8 Zob. Sutek M., Syntetyczna ocena jakosci instytucjonalnej krajéw, [w:] Rudolf S. (red.), Nowa ekonomia instytu-
gjonalna, WSEIA, Kielce 2005, s. 66.
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instytugji, stosujac réznego rodzaju metody empiryczne, np. wywiady, sondaze, badanie doku-
mentoéw, czy tez synteze, w ktdrej znaczenie ma uzyskanie miar syntetycznych, gtéwnie iloscio-
wych. Na ich podstawie mozna wnioskowac o poprawnosci instytucjonalnej w danym kraju, np.
wysoka liczba przestepstw, strajkow, poziom korupcji, zakres szarej strefy z pewnoscig wywota
oceny negatywne, natomiast wysoki poziom PKB w przeliczeniu na jednego mieszkanca, wzrost
wydajnosci pracy, niska stopa inflacji — wywotaja oceny pozytywne. Wybrane wskazniki synte-
tyczne ujete w rankingach miedzynarodowych, wskazuja na ile jakos¢ instytucji w Polsce jest
Jlepsza’,,gorsza’ badz ,rowna” w stosunku do najlepszych. Z kolei ocena jakosci instytucjonalnej
Polski w UE poprzez ocene realizacji gtownych reform wyznaczonych przez KE pozwala ocenig¢,
jakie zadania pozostaja do wykonania w celu wyréwnania poziomu jakosci instytucji w struktu-
rach Unii. Ocene samych zainteresowanych mozna przesledzi¢ na podstawie sondazy, wywia-
dow i badania dokumentéw rzadowych (raportdw o stanie gospodarki), aby wykaza¢, jak oce-
niaja, jakos¢ instytucjonalng w Polsce sami przedsiebiorcy i czy rzad jest Swiadomy, jakich zmian
musi dokonac, by wzmocni¢ ramy instytucjonalne dla rozwoju przedsiebiorczosci innowacyjnej.
Jednym z kluczowych wskaZnikéw syntetycznych, na podstawie ktorego dokonuje sie oceny jako-
$ci instytucjonalnej jest wskaznik korupcji (CPI- Corruption Perception Index)'. Z danych Transparen-
cy International wynika, iz pozycja Polski (a szczegdlnie jej zmiany) pod tym wzgledem nie swiadczy
pozytywnie o jakosci instytucji. W 1998 roku Polska na ocenianych 99 krajow byfa na 39 miejscu (CPI
w skali 10-0, 10 najlepsza jakos¢, O — najgorsza), w 1999 roku na 44 miejscu, w 2002 roku na miejscu
45, (na 102 kraje), w 2003 roku juz na 64, ale przetomowo niekorzystny byt rok 2005 (na 158 krajow),
w ktorym Polska z indeksem 3,4 znalazta sie na 70 miejscu. Jak wida¢ w okresie tym sukcesywnie
pogarszata sie jakos¢ instytucjonalna kraju. Rok 2006 przynidst poprawe sytuacji i Polska zmienita
pozycje na 61 miejsce (3,7 na 163 kraje), ale w 2007 roku. Polska z indeksem 4,2 jest wcigz na miej-
scu 61(na 179 krajow). A wiec ostra walka z korupcjg podjeta przez rzad w latach 2005-2007 nie
przyniosta znaczacych rezultatdw w zmianach wskaznika korupgji, co moze $wiadczy¢ o dalece nie-
zadawalajacym stopniu efektywnosci dziatania stuzb powotanych do zwalczania korupcji w Polsce.
Przejrzystos¢ instytucjonalng, majacg ogromne znaczenie w procesie podejmowania decyzji
przedsiebiorczych, takze innowacyjnych, mozna oceni¢ za pomocg wskaznika braku przejrzy-
stosci (OP — Opacity Index)?°. Ocenia on jasnos¢, precyzje powszechnie stosowanych praktyk
w systemie regut prawnych i gospodarce. W jego obliczaniu bierze sie pod uwage brak przejrzy-
stosci w takich obszarach, jak: administracja panstwowa (struktura, sposob zarzadzania), system
prawny (gtownie kontrakty i wiasnosc), otoczenie makroekonomiczne i polityka fiskalna, stan-
dardy rachunkowosdci, regulacje dotyczace dziatalnosci biznesu. Skutkiem braku przejrzystosci
jest podnoszenie kosztéw dziatalnosci gospodarczej, ograniczenia w pozyskiwaniu kapitatu na
inwestycje, pozyskiwanie i wykorzystanie pomocy finansowej (np. z UE).

2 http://www.transparency.org/policy_research/surveys_indices/cpi/1998-2007.

2 Wskaznik ten opracowata firma PricewaterhauseCoopers w 2000 roku, a wprowadzono go do oficjalnych
raportéw po raz pierwszy w styczniu 2001 roku; identyfikuje on koszty i efekty przejrzystosci (lub jej braku). Bazuje
na 65 réznych czynnikach, a informacje o nich pozyskano z 41 instytudji i organizacji, w tym Banku Swiatowe-
go, MFW, Miedzynarodowego Stowarzyszenia Bezpieczeristwa Ustug, Miedzynarodowego Przewodnika Ryzyka
Krajow oraz indywidualnych systemdw regulacji w réznych krajach, [zob.J: The Global Cost of Opacity (Research
Overview by Joel Kurtzman Glenn Yago Triphon Phumiwasana ), MIT Sloan Management Review, 2004.



Przedsiebiorca, obserwujgc ksztattowanie sie wskaznika braku przejrzystosci, moze sobie
uswiadomi¢, ile dodatkowo kosztowac go bedzie, na skutek wiekszego ryzyka wynikajacego
7 pieciu wskazanych przyczyn, prowadzenie biznesu w kraju o wysokim wskaZniku. Korzysta-
jac z dostepnych powszechnie danych, prowadzacy okreslong aktywnos¢ gospodarcza moze
sie dowiedzie¢, iz np. prowadzenie biznesu w Meksyku, gdzie Ol wynosi 44 bedzie wymagato
wypracowania stopy zwrotu o 5,01% wyzszej niz w warunkach USA, zas prowadzenie bizne-
su w Polsce, gdzie Ol wynosi 41, oznacza konieczno$¢ wypracowania stopy zwrotu wyzszej
04,43% niz w warunkach USA, aby na skutek znacznie wyzszego ryzyka utrzymac zysk w swej
firmie. S3 jednak kraje, w ktérych przejrzystosc jest wyzsza niz w USA i osiggajg one nadzwy-
czajng premie w wysokosci stopy zwrotu poniewaz ryzyko jest nizsze w stosunku do warun-
kéw gospodarki USA — tak jest np. w Finlandii, Szwecji, Danii, Hong Kongu. Tam tez mniejsze
jest ryzyko prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej, co potwierdzajg rankingi poziomu inno-
wacyjnosci. W krajach o wysokim Ol dodatkowy koszt prowadzenia biznesu wigze sie réwniez
z narzucaniem ukrytego podatku, czy zwiekszonym kosztem uzyskania kredytu. Polska niestety
nalezy do takich krajow?', co nie zacheca do podejmowania dziatalnosci innowacyjnej z istoty
rzeczy obcigzonej wyzszym ryzykiem.

Brak przejrzystosci w ustroju gospodarczym wigze sie scisle z kwestig przestrzegania zasad wol-
nosci gospodarczej. | pod tym wzgledem Polska nie wyglada dobrze. Badacze problematyki
tworzac Indeks wolnosci gospodarczej, oceniajg m.in. swobode prowadzenia dziatalnosci go-
spodarczej, polityke handlowa, obcigzenia podatkowe, polityke budzetowa, polityke rynku pracy
czy stopiert korupgji. W ostatnim rankingu wolnosci gospodarczej, w ktérym ocenie poddano
161 krajow, Polska zajeta odlegte, 87 miejsce (i 35 miejsce w gronie 41 sklasyfikowanych panstw
europejskich). Za gtowne stabosci w Polsce uznano m.in. wysoki stopien korupdji, nieefektywne
sadownictwo gospodarcze, nieelastyczne prawo pracy czy nadmierny wpltyw rzadu na system
bankowo-ubezpieczeniowy. Korzystnie oceniono polityke handlowa, polityke monetarng oraz
relatywnie niski poziom opodatkowania CIT?.

Dla krajow transformacji systemowej niezwykle istotne sg wskazniki oceniajace rozumienie zna-
czenia innowadji i zdolno$¢ do rozwoju innowacji oraz postawy spoteczne wobec innowacji.
W tym ostatnim czynniku tkwig instytucjonalne uwarunkowania zaréwno formalne, jak i niefor-
malne wynikajace z tradycji, wzorcédw zycia i dziatania polskiego spoteczeristwa. Dlatego warto
raz jeszcze wréci¢ do wskaznikdw innowacyjnosci. Jak juz wskazywano, wg EIS najwyzsza pozy-
cje pod wzgledem innowacyjnosci w UE (wskaznik w przedziale 0:1)%* osigga Szwecja (0,64), naj-

21'Por. Sutek M., op. cit,, s. 75.

2 Indeks wolnosci gospodarczej, 2007 - Heritage Foundation i Wall Street Journal.

W jego obliczaniu bierze sie pod uwage 25 wskaznikdw opisujacych innowacje w 5 grupach, 3 pierwsze
dotycza naktadow, a wiec czynniki innowacyjnosci, tworzenie wiedzy — wydatki na B+R prywatne, uczel-
niane i prywatne, innowacyjnos¢ i przedsiebiorczos¢ — poziom inwestycji firm w innowacyjnos¢; 2 kolej-
ne dotycza osiagnie¢, a wiec zastosowania — obroty firm przypadajace na nowe produkty i zatrudnienie
w branzy nowoczesnych technologii, oraz prawa wiasnosci intelektualnej — poziom wykorzystania patentow,
znakéw handlowych i wzordw przemystowych, European Innovation Scoreboard 2008. Comparative Analysis
of Innovation Performance, ProinnoEurope, 2009, zob. tez: www.proinno-europe.eu/EIS2008/website/docs/
EIS_2008_Final_report.pdf (25.05.2009).
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nizsza Butgaria (0,22). Polska osigga go na poziomie 0,30. Jesli chodzi o postawy wobec innowadji,

Polska zaliczona jest do kraju, gdzie obywatele najmniej sg przygotowani na asymilacje innowadji,

nie s tez entuzjastami rozwoju innowadji; 3 z 5 obywateli w Polsce zaliczono do przeciwnikéw

innowacji lub niechetnych innowacjom. Najwiecej entuzjastow innowacji wsréd krajow UE majg

Malta, Stowacja, Stowenia, ale i stare kraje Unii. Sytuacja taka jest podstawa dla kreowania popytu

na innowacje. Powyzsze wskazniki zawieraja, wiec takze negatywne oceny jakosci kapitatu ludz-

kiego w Polsce z punktu widzenia zdolnosci do budowy GOW.

Biorac pod uwage bardzo niska pozycje Polski w UE (a tez na swiecie) pod wzgledem innowacyj-

nosci spowodowana w duzym zakresie wiasnie staboscig rozwigzan instytucjonalnych, co zreszta

wynika tez z dokonanego przez Rade Europejska w 2005 roku przegladu Strategii Lizbonskiej,

w celu zdynamizowania realizacji priorytetow SL wprowadzono trzyletni cykl Krajowych Progra-

mow Reform (KPR) wdrazanych na szczeblu paristw cztonkowskich%. W aktualnym KPR wskazano

trzy priorytety:

1. Aktywne spoteczenstwo — realizacja dziatart w tym obszarze ma przyczynic sie do zapewnie-
nia odpowiednich warunkéw dla rozwoju spofeczeristwa i obywateli.

2. Innowacyjna gospodarka — realizacja dziatar w tym obszarze ma pozwoli¢ na rozwdj sekto-
row i gatezi o duzej wartosci dodanej oraz wysokiej innowacyjnosci, co bedzie miato istotny
wptyw na dtugofalowy wzrost gospodarczy.

3. Sprawne instytucje — efektywne wykorzystanie srodkow publicznych osiggniete dzieki rea-
lizacji dziatart w tym obszarze (bez dodatkowych obciagzen dla obywateli i przedsiebiorcéw)
umozliwi sprawna realizacje polityk prorozwojowych i inwestycji publicznych, przy zapewnie-
niu wiasciwego poziomu zabezpieczenia socjalnego.

Wyznaczono réwniez harmonogram realizacji przyjetych dziatan w ramach KPR#. Ocena realiza-
cji KPR 2005-2008 dokonana przez Komisje Europejska nie napawa optymizmem. Komisja stwier-
dzita, ze Polska poczynita ograniczone postepy w realizacji KPR. Obiecujgco ocenita utrzymanie
tempa wzrostu gospodarczego oraz zamierzenia realizacji reform podatkowych, poprawy oto-
czenia biznesu i zwiekszenie dostepu przedsiebiorcow do Zrodet kapitatu, jednak zamierzenia nie
zmieniajg rzeczywistych trudnosci w tworzeniu tadu instytucjonalnego w Polsce. Wciaz niezreali-
zowane sg: reformy finanséw publicznych z wszystkimi tego konsekwencjami dla rozwoju przed-
siebiorczodci, ograniczenie biurokracji (wystepuje tendencja wzrostowa), poprawa warunkow
konkurencji, reforma sektora nauki oraz B+R czy sektora ochrony zdrowia. Zalecenia KE w tych
kwestiach sg wiec dla Polski wcigz aktualne.

Tak wiec analizujac kilka tylko przyktadéw mozna stwierdzi¢, iz instytucjonalne determinanty na

ktdre sktadajg sie wszelkie instytucje okreslajace mozliwosci, zasadnos¢, sposoby, itp. podejmo-

wania decyzji o rozwoju innowadji przez podmioty gospodarcze w Polsce nie wypetniaja tych
zadan. Funkcje, jakie powinny by¢ przez nie wypetniane wzgledem rynku powinny mie¢ charak-
ter: tworzacy (prawa wiasnosci, prawa gwarantujace wykonanie kontraktéow), regulujacy (efekty
zewnetrzne, skala produkgji, informacje o dziatalnosci przedsiebiorstw), stabilizujacy (zarzadzanie

* Krajowy Program Reform 2008-2011, przyjety przez Rade Ministréw 18 listopada 2008 roku, Ministerstwo
Gospodarki, Warszawa 2008, s. 4-5.
» Dokument Implementacyjny, przyjety przez RM w pazdzierniku 2006 roku.



polityka pieniezng i podatkowa) oraz ostonowy (ochrona spoteczna, ubezpieczenia)®, poniewaz
wszystkie te elementy przenikajac sie wzajemnie, uzupetniajac i wspodtdziatajac, wyznaczajg ramy
fadu instytucjonalnego. Determinanty instytucjonalne dziafaja na kazdym etapie i przy kazdej
decyzji bez wzgledu na jej wazkos¢. tad instytucjonalny zapewnia wysoka jakos¢ instytucji deter-
minujaca okreslone zachowania podmiotéw gospodarczych. Na tej podstawie mozna oceniac
zdolno$¢ danej gospodarki do osiggania sukcesow ekonomicznych, (w tym poziomu innowa-
cyjnosci), spotecznych, (w tym innowacyjnych zachowan ludzi) i politycznych, (w tym okreslania
paradygmatu rozwoju opartego na wiedzy i innowacjach). Dlatego badanie jakosci instytucjo-
nalnej stato sie tak wazne zaréwno w ujeciu narodowym, jak i globalnym, doczekato sie juz swej
metodyki, a wyniki badan sg upowszechniane w postaci budowania rankingéw jakosci instytu-
cjonalnej gospodarek?’, wykazujac skutki luk w fadzie instytucjonalnym poszczegdlnych krajow.
Maowiac o potrzebie i koniecznosci wyksztatcenia spoteczenstwa i gospodarki opartych na wie-
dzy i innowacjach, trzeba pamieta¢, ze jest to proces wielowymiarowy, obejmujacy wszystkie
ptaszczyzny zycia spotecznego, od systemodw norm i wartosci, poprzez organizacje produk-
cji, az po postawy indywidualne poszczegdlnych obywateli. Jest tez bezposrednio zalezny od
wewnetrznych regulacji w ramach poszczegoélnych panstw, ktérych wprowadzenie i realizacja
sg zalezne bezposrednio od faktycznej, a nie tylko programowej woli elit politycznych. Kluczowa
wydaje sie wiec przede wszystkim zmiana mentalnosci i sposobu myslenia obywateli oraz elit
rzadzacych — od czesto intuicyjnej konsumpcji do samodzielnosci, kreatywnosci i innowacyjnosci
w zaistnieniu na dynamicznie rozwijajacym sie wspétczesnym wolnym rynku globalnym. Wtedy
dopiero podejmowac mozna dyskusje o paradygmacie rozwoju i jego priorytetach i wykorzystac
bogaty materiat informacyjny osiggniety w badaniach przeprowadzonych metodg foresight.

%6 Rodnik D., A Thousand Growth Model Boom. Project Syndicate, J.F. Kennedy School of Government, Harvard
University, April 2002, [za] Piasecki R, Uwarunkowania instytucjonalne rozwoju gospodarczego Polski, [w:]
Noga A. (red.), Zmiany instytucjonalne w polskiej gospodarce rynkowej, PTE, Warszawa 2004, s. 319.

¥ Transparency International www.transparency.org; www.opacityindex.com; Buisness Confidens, Leading
Indicators, www.aii.pl
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2. Tendencje zatrudnienia i rozwoj

rynku pracy w Polsce i na Swiecie

Agnieszka Gryzik

Kadry w globalnej gospodarce

Gospodarka globalna XXI wieku cechuje sie réznorodnoscig form, wysokim stopniem ztozono-
$ci oraz duzg liczba konkurujacych ze sobg podmiotéw gospodarczych. Wiedza odgrywa w niej
decydujaca role w stymulowaniu rozwoju gospodarczego i spotecznego. Wérdd czynnikdw roz-
woju gospodarki opartej na wiedzy (GOW), oproécz dziatalnosci badawczo-rozwojowej, mobilnosci
naukowcéw, technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych (ICT — Information and Telecom-
munication Technologies) i ustug, wymienia sie przede wszystkim edukacje oraz jakos¢ kapitatu
ludzkiego. Dominujacg kategorig swiata pracy w GOW sg tworczy pracownicy wiedzy. W zwigzku
z tym, wymagania kwalifikacyjne dotyczace kadr skoncentrowane beda w coraz wiekszym stop-
niu na kompetencjach kluczowych: umiejetnosci uczenia sie, rozwiazywania problemoéw, analizy
i wykorzystywania informacji z réznych zrédet, doskonalenia sie, komunikowania, organizowania
pracy, opanowania technik i narzedzi pracy, projektowania dziatan oraz przyjsowania odpowie-
dzialnosci za wyniki®. Aby by¢ konkurencyjnym na rynku pracy, nalezy wiedzie¢, jakich pracowni-
koéw i o jakich kwalifikacjach beda poszukiwali pracodawcy w celu zapewnienia konkurencyjnosci
przedsiebiorstw oraz gospodarek, zarowno w wymiarze krajowym, jak i regionalnym.

Obecnie, wiele analiz wskazuje na niedobdr wykwalifikowanych pracownikéw, co moze stanowic¢
zagrozenie dla $wiatowego wzrostu gospodarczego i rozwoju. Rynek pracy ulega transformacji
i mozna zaobserwowac kilka charakterystycznych dla niego cech. Coraz wiecej oséb ma dostep
do wyksztatcenia, w tym wyzszego. Rozwija sie sektor ustug, a zapotrzebowanie na pracownikow
w dtugim okresie bedzie wzrastato. Jednoczesnie, spoteczerstwa krajow wysokorozwinietych
starzeja sie, a liczba mtodych ludzi wkraczajacych na rynek pracy maleje. Z drugiej strony, wskaz-
niki urodzen w gospodarkach rozwinietych spadajg ponizej poziomu odtworzenia, a dtugosc
zycia wzrasta dzieki lepszej opiece zdrowotnej i warunkom zycia. Powoduje to, ze osoby zatrud-
nione nie sg juz w stanie zaspakaja¢ potrzeb ekonomicznych oséb niepracujacych. Na emeryture
zacznie odchodzi¢ pokolenie wyzu demograficznego®. Wedtug OECD, w latach 2025-2030 glo-
balna sita robocza bedzie sie zmniejszac o 12 milionéw rocznie®.

8 Yobejko S., Zarzqdzanie wiedzq w przedsiebiorstwie sieciowym, [w:] Zotnierski A. (red.), Innowacyjnos¢ 2008,

PARP 2008, s. 58; Matusiak M., Gospodarka oparta na wiedzy, [w:] Matusiak K. B. (red.), Innowacyjnosc i transfer
technologii — stownik poje¢, PARP, Warszawa 2008.
2 Skill needs in Europe, Europe Centre for the Development of Vacational Training, Luxembourg 2008, Imputation,



Wedtug raportu Manpower®' zmiany demograficzne (starzenie sie populacji, spadek wskaznika
urodzen, wydtuzenie Sredniej dtugosci zycia), nieodpowiednie programy edukacyjne, globaliza-
Cja czy dziafania korporacyjne (zatrudnienie zewnetrzne, rekrutacja miedzynarodowa) powodu-
ja niedobory nie tylko dotyczace ogdlnej liczby kadr (talentéw), ale — co istotne — konkretnych
umiejetnosci i kompetencji wymaganych przez gospodarki: uprzemystowione, wschodzace
i rozwijajgce sie. Mozna takze zaobserwowac¢ niedopasowanie kwalifikacji pracownikéw do
wymagan pracodawcéw. Jednoczesnie, postep technologiczny oraz zwiekszanie wydajnosci
powoduje eliminowanie wielu stanowisk pracy wymagajacych rutynowych dziatan.
Opublikowane przez Miedzynarodowa Organizacje Pracy (International Labour Organisation, ILO)
wyniki badan wykazaty, ze w 2007 roku zatrudniano 61,7% globalnej populacji w wieku produk-
cyjnym (powyzej 15 roku zycia)*. Rozwigzaniem problemu niedoboru kadr nie jest wiec wzrost
liczby potencjalnych pracownikdw, ale dostepnos¢ oséb o pozadanych umiejetnosciach. Ozna-
cza to koniecznos$¢ zmian w strukturze kwalifikacyjno-zawodowej zasobow ludzkich. W wielu
regionach wystepuja niedobory na rynku pracy majace swoje zrodfa nie tylko w zmianach demo-
graficznych, ale tez w braku oséb posiadajacych umiejetnosci wymagane do obsadzenia dostep-
nych stanowisk. Wystepuje niedopasowanie umiejetnosci poszczegdlnych oséb na rynku pracy
do wymagan miejsc pracy lub zasoby osdb posiadajacych okreslone umiejetnosci znajduja sie
w innych lokalizacjach niz dostepne miejsca pracy. W wielu krajach ludzie nie znajduja zatrudnie-
nia lub znajduja zatrudnienie, ktére im nie odpowiada.

Innym czynnikiem wptywajacym na rynek pracy jest migracja oséb w wieku produkcyjnym z kra-
jow rozwijajacych sie (drenaz talentow). W konsekwencji, kraje te pozostajg bez zasobdw ludz-
kich koniecznych do utrzymania obecnego poziomu rozwoju lub korzystania z szans wzrostu
w przysztosci. Z jednej strony wielu studentow wyjezdza na studia za granice nie wracajac juz
stamtad, a to prowadzi do dalszego zmniejszenia liczby wysokiej jakosci kadr w ich ojczystych
krajach. Z drugiej jednak strony, brak mobilnosci zawodowej moze takze prowadzi¢ do niedobo-
ru kadr. Jak podaje raport Manpower, w Chinach czes¢ mtodziezy czuje opory przed wyjazdem ze
swojego miasta, w ktérym ukonczyli prowincjonalny uniwersytet. W efekcie, nie maja oni mozli-
wosci zatrudnienia w miejscach oferujgcych miedzynarodowe kontakty, w ktérych zlokalizowana
jest wiekszos¢ przemystu i firm miedzynarodowych oraz najwieksze krajowe przedsiebiorstwa.
Z kolei Indie zdaja sobie sprawe ze znaczenia lokalizacji sity roboczej i mozna zaobserwowac
rosnacg mobilnos¢ mieszkancow tego kraju.

W globalnej gospodarce wiele firm stara sie utrzymywac swojg przewage konkurencyjna
poprzez przenoszenie sit wytworczych do krajow relatywnie bogatszych w zasoby kadrowe lub
do gospodarek wschodzgcych i rozwijajacych sie, gdzie zazwyczaj sita robocza jest tansza. Jednak

Estimation and Prediction Using the Key Indicators of the Labour Market, ILO, 2004, http://www.ilo.org, Nowe
spojrzenie na pracownikéw 50+, Raport ekspercki Manpower, 2008.

30| jve longer, work longer, OECD 2006, Employment Outlook, OECD 2007.

31 Niedobcr talentow na rynku pracy 2008 r., Raport ekspercki Manpower, 2008.

32 Global Employment Trends 2008, Miedzynarodowa Organizacja Pracy, Genewa, www.ilo.org
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w krajach o gospodarkach wschodzacych (np. Indie, Chiny) takze mozna juz zaobserwowac kfo-
poty z dostepem do kadr o pozadanych kwalifikacjach. Poza tym, w miare rozwoju tych krajow,
zaczynaja one réwniez zwiekszac wiasne zapotrzebowanie na talenty, ktérych podaz moze oka-
zac sie niewystarczajaca.

Niedoboru kadr do$wiadczyty takze nowe parstwa Unii Europejskiej (UE), np. Polska i Czechy.
Pracownicy z tych krajéw poszukiwali zatrudnienia w krajach strefy euro lub Wielkiej Brytanii,
a w efekcie krajowi pracodawcy byli zmuszeni do podnoszenia wynagrodzer dla motywowania
kurczacej sie puli pracownikéw: w Polsce i Czechach wzrost wynagrodzen byt w ostatnich latach
szybszy niz wydajnos¢** osiggajac w niektérych branzach wysokie stopy wzrostu.

Kolejng cecha charakterystyczng globalnej gospodarki opartej na wiedzy jest odchodzenie od
sektoréw tradycyjnych i rolniczych w kierunku ustug i sektoréw wymagajacych wysokich kwa-
lifikacji. Chociaz zatrudnienie w sektorze rolniczym i sektorze produkcji w wielu nowych krajach
cztonkowskich UE pozostaje na wysokim poziomie, mozna zaobserwowac tendencje sygnalizujace
nadchodzaca zmiane. Wedtug raportu European Centre for the Development of Vacational Training
(Cedefop)*, do 2020 roku w krajach UE (bez Rumunii i Butgarii, ale tacznie z Norwegig i Szwajcaria)
powstanie ponad 20 miliondw nowych miejsc pracy. Oprocz tego, kolejnych 85 milionéw bedzie
dostepnych w zwigzku ze zmiana pokoleniowg oraz innymi przyczynami odchodzenia z pracy. Cat-
kowita liczba wolnych miejsc pracy bedzie wiec wynosita ponad 105 milionéw do 2020 roku.
Eurostat®, bazujac na danych demograficznych, przewiduje, ze populacja 0séb w wieku
15-64 lata we wskazanych wyzej krajach UE zmniejszy sie w 2020 roku do 302,5 mIn (z 308,6
w 2006 roku). W konsekwencji, Europa moze doswiadczy¢ brakéw kadrowych. Trendy demogra-
ficzne beda miaty powazny wptyw na strone podazowa rynku pracy, mimo iz przez kilka lat braki
beda czesciowo kompensowane przez wzrost stopy zatrudnienia. Eurostat przewiduje, ze w UE
populacja pracujacych w wieku 15-64 lata osiggnie szczyt w 2012 roku i wtedy zacznie sie kurczy¢
w zwigzku z przechodzeniem pokolenia wyzu demograficznego na emeryture. Ze wzgledu na
coraz wieksza aktywnos¢ zawodowa kobiet oraz podnoszenie sie wieku przejscia w stan bierno-
$ci zawodowej, trend ten moze ulec spowolnieniu. Braki na rynku pracy moga by¢ takze réwno-
wazone przez pracownikéw — emigrantéw, ale caty czas pozostanie problem niedopasowania
kwalifikacji dostepnych pracownikéw do potrzeb pracodawcow.

Przytoczone dane oznaczaja, ze — aby zaspokoi¢ popyt na rynku pracy w Europie — niezbedna byta-
by stopa zatrudnienia wynoszaca prawie 74%. Obecny cel okreslony w Strategii Lizbonskiej wynosi
70%. Jezeli zaktadany cel zostanie zrealizowany do 2020 roku i tak zabraknie prawie 12 milionow
pracownikéw reprezentujacych rézne zawody (m.in. ze wzgledu na rézne struktury zawoddw i nie-
dostosowane umiejetnosci do potrzeb rynku pracy). Nieréwnowaga na rynku pracy UE juz istnieje
-z jednej strony mamy do czynienia z bezrobociem, z drugiej — z wieloma nieobsadzonymi miej-
scami pracy. W krajach, w ktérych stopa bezrobocia i liczba wolnych miejsc pracy sa niskie, stopien
dopasowania rynku pracy jest wysoki; tam gdzie obydwa wskazniki sg wysokie, stopiert niedopaso-
wania jest znaczny ( co oznacza, iz kraje te borykaja sie z problemem bezrobocia strukturalnego).

33 Financial Times, ,Gone West: Why Eastern Europe is Labouring Under an Abundance of Jobs’, 16.01.2008.
34 Skill needs in Europe, Focus on 2020, CEDEFOP, Luxembourg 2008, s. 12.
* Eurostat, http://ec.europa.eu/eurostat



Przewidywane zmiany na rynku pracy beda wptywaty takze na rodzaj umiejetnosci i kompetendji
niezbednych w przysztosci. Nastepna dekada bedzie sie charakteryzowata wzrostem popytu na
wysokokwalifikowang i elastyczng kadre pracownikéw oraz stanowiskami pracy wymagajacymi
wyzszych umiejetnosci. W krajach UE do 2020 roku udziat stanowisk pracy wymagajacych wysokich
kwalifikacji wzrosnie z 25,1% (w 2006 r) do 31,3% wszystkich miejsc pracy; wymagajacych sred-
nich kwalifikacji — z 48,3% do 50,1%. Bedzie to oznaczato wzrost stanowisk pracy wymagajacych
wysokich i srednich kwalifikacji z 38,8 mIn do 52,4 miIn. W tym samym czasie udziat stanowisk pracy
wymagajacych niskich kwalifikacji zmniejszy sie do 18,5% (z 26,2% w 2006 r.). Wiekszos¢ stanowisk
niezwigzanych z wykonywaniem pracy fizycznej bedzie wymagata wysoko wykwalifikowanych kadr,
a pracownicy z uzyskanym srednim wyksztatceniem beda wymagani na wiekszej liczbie stanowisk.
Ze wzgledu na fakt, ze wzrost poziomu edukadji jest szybszy niz zmiany na rynku pracy, tylko potowa
podstawowych prac bedzie wykonywana przez pracownikéw o najnizszym wyksztatceniu®.

W wielu obszarach na rynku pracy moze pojawic sie nadwyzka podazy nad popytem, ale moz-
na bedzie takze zaobserwowac braki pracownikéw o wymaganych kwalifikacjach w zwigzku ze
wspomnianym niedopasowaniem wyksztatcenia i kwalifikacji do wymagan okreslonych dla wie-
lu stanowisk.

Wzrost wymagan i kwalifikacji prognozowany jest na wszystkich poziomach zatrudnienia, facze-
nie ze stanowiskami najnizszymi. Oczekiwania dotyczace coraz wyzszych kwalifikacji na kazdym
stanowisku wynikajg takze z podazy pracownikéw o takich kwalifikacjach. Ogdlnie wzrasta
bowiem poziom wyksztatcenia, w szczegdlnosci ze wzgledu na obowiazek edukacyjny, ktory roz-
szerza sie na kolejne kraje oraz ze wzgledu na odchodzace z rynku pracy grupy pracownikow
w okreslonym wieku.

Zakres prac wykonywanych na okreslonych stanowiskach oraz wymagania z tym zwiazane cia-
gle ulegaja zmianom i ewoluuja. Nie istnieje prosta relacja pomiedzy wykonywanym zawodem
a formalnym wyksztatceniem, ale mozliwe jest okreslenie, jak zmieniata sie ta relacja w czasie.
Wyniki analiz koncentrujacych sie na trzech poziomach kwalifikacji — niskich, srednich i wysokich,
ukazuja, ze wzrasta poziom kwalifikacji niezaleznie od stanowiska®”.

Wzrost znaczenia sektora ustug

Sektor ustugowy nieustannie sie rozwija, a zapotrzebowanie na pracownikéw jest coraz wiek-
sze, nawet w obecnej sytuacji kryzysu. Ekonomisci przewiduja, ze do 2015 roku liczba wakatow
w sektorze ustugowym wzro$nie o co najmniej 500 miliondw. Zdecydowana wiekszos¢ tych sta-
nowisk powstanie w Azji, ale takze dziesigtki milionow w Europie, obu Amerykach oraz na Bliskim
Wschodzie®.

Jednoczesnie, spoteczeristwa w krajach wysoko rozwinietych starzejg sie, a liczba mtodych ludzi
wkraczajacych na rynek pracy maleje. Do roku 2015 w Wielkiej Brytanii liczba pracownikéw poni-

6 Skill needs in Europe, op. cit,, s. 2.
7 Skill needs in Europe, op. cit., s. 12.
*¢ Imputation, Estimation and Prediction Using the Key Indicators of the Labour Market (KILM) Data Set, ILO, 2004.
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zej 34. roku zycia spadnie o 3%, a we Francji i Hiszpanii, odpowiednio o 11% i 25%%. Niekorzystne
zmiany beda miaty miejsce takze we Wioszech, Niemczech i Japonii.

W Europie mozna zauwazy¢ odchodzenie od sektoréw rolnictwa i tradycyjnego przemystu
w strone ustug, co znajduje odzwierciedlenie w zmianach na rynku pracy“. W konsekwencji tych
zmian, prawie 3/4 pracownikéw w 2020 roku bedzie zatrudnionych w ustugach*. W perspek-
tywie krétkookresowej mozna przedstawi¢ bardziej szczegdtowe prognozy dotyczace sektora
ustug. Najwiecej miejsc pracy (do 2015 roku) powstanie w branzy ustug dla biznesu (szczegdlnie
w sektorze informatyki i telekomunikacji, ubezpieczeniach i konsultingu), ochronie zdrowia, pra-
cy spotecznej, dystrybucji, ustugach osobistych, hotelarstwie i cateringu oraz w mniejszym stop-
niu w edukacji. Perspektywy dla ustug biznesowych i innych sektoréw moga wymagac¢ korekt
w Swietle obecnej sytuacji gospodarczej.

W sektorze ustug widac wyrazna tendencje w kierunku rozszerzania zakresu stanowisk o najwyz-
szych kwalifikacjach — dotyczy to wszystkich poziomdw zatrudnienia i jest zwigzane z wykony-
waniem coraz czesciej zadan nierutynowych. Przyktadem jest sektor ICT, w ktérym profesjonalisci
z zakresu technologii powinni rozwija¢ umiejetnosci z zakresu zarzadzania i marketingu. Gene-
ralnie, pracownicy sektora ustug powinni rozwija¢ umiejetnosci obstugi klienta (m.in. komunika-
cyjne) oraz umiejetnosci informatyczne. W wielu sektorach opartych na wiedzy, niezbedne bedg
zaréwno wiedza specjalistyczna, jak i umiejetnosci zarzadcze. W opiece spotecznej i edukacji
tylko ciggte podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji zagwarantuje wysoka jakos$¢ ustug.

Te zmiany pokazuja, ze wzrasta popyt na — niezbedne na wszystkich stanowiskach — umiejetnosci
horyzontalne, takie jak zdolnosci analityczne, umiejetnos¢ rozwiazywania problemow, zarzadza-
nia czasem, komunikatywno$¢ oraz umiejetnosci nierutynowe.

Prognozy prowadzone na rynku pracy wskazuja na polaryzacje, zduzym odchyleniem w kierunku
wysokokwalifikowanych prac. W krajach UE do 2020 roku 17,7 miliona stanowisk pracy powsta-
nie w zawodach wymagajacych wysokich kwalifikacji — w administracji, marketingu, logistyce,
zarzadzaniu sprzedaza, w ICT (administrowanie systemami), edukacji oraz zawodach inzynierskich.
W tym samych czasie prognozy przewiduja spadek liczby stanowisk w sektorze najprostszych
ustug (ochrona, serwis sprzgtajacy, pomoce domowe, kasjerzy).

Nowe technologie oraz zwigzana z nimi automatyzacja i komputeryzacja nie s w stanie zasta-
pi¢ nietypowych, nierutynowych umiejetnosci ludzkich (np. zdolnosci komunikacyjnych) oraz
pracownikéw zajmujacych stanowiska najnizsze (np. kierowcy ciezaréwek), ale te wymagajace
powtarzania i rutynowych czynno$ci moga by¢ w pemni zautomatyzowane.

W sektorach podstawowych (m.in. rolnictwo, przemyst wydobywczy) wedtug prognoz, do
2020 roku nastapi spadek zatrudnienia do 4% (w 1996 roku — 8%), w budownictwie i produkdji
spadek bedzie minimalny. W sektorze budownictwa obserwowano pozytywne trendy w ostat-
niej dekadzie, ale wida¢ juz, ze do 2020 roku powstanie w nim mniej niz pdt miliona nowych
stanowisk.

¥ U.S. Census Bureau, International Data Base. http://www.census.gov/ipc/www/idb/worldpopinfo.html

4 ldentyczny trend widoczny jest w Stanach Zjednoczonych, gdzie produkcja (przemyst) dostarcza jedynie
12% dochodu narodowego — por. Wosifiska W., Oblicza globalizacji, Smak Stowa, Sopot 2008, s. 399.

“T'W 2006 roku 70,6%.



W sektorach dystrybucyjnym, transportu, turystycznym i hotelarskim przewidywany jest w cig-
gu 10 lat wzrost liczby stanowisk o 4,5 miliona. W sektorze publicznym (administracja, edukacja,
opieka zdrowotna) prognozuje sie wzrost liczby miejsc pracy o 4,9 miliona. W biznesie i réznego
rodzaju ustugach nastapi najszybszy rozwdj w kontekscie przyrostu liczby stanowisk — do 2020
roku ma ich powstac14 milionow*.

Odchodzenie od gospodarki opartej wyfaczenie na konwencjonalnych Zrédtach energii bedzie
miato powazny wptyw na zatrudnianie pracownikéw w sektorach energetyki opartej na alterna-
tywnych Zrédfach energii, ochronie $rodowiska, utylizacji odpadéw, budownictwie, transporcie,
rolnictwie i lesnictwie. Zgodnie z prognozami Swiatowej Organizacji Pracy, globalny rynek zwigza-
ny z ustugami i produktami ekologicznymi podwoi sie i wyniesie w 2020 roku 2740 mld dolardw.
Ze wzgledu na zmiennos¢ sytuacji ekonomicznej na swiecie, prognozy przygotowywane przez
Cedefop sg prognozami wariantowymi, bazujacymi na trzech scenariuszach — podstawowym (gtow-
nym), pesymistycznym i optymistycznym. Najbardziej pesymistyczny scenariusz zaktada, ze powsta-
nie mniej stanowisk pracy w ustugach, ale mimo wszystko nastapi ich wzrost. Najwiekszy spadek
w przypadku tego scenariusza odnotuje sektor przetwdrstwa, ale za to kryzys moze spowodowac
restrukturyzacje tej branzy. Nawet w przypadku scenariusza pesymistycznego, liczba miejsc pracy
w sektorze przetworstwa moze wynosi¢ ponad 33,4 min do 2015 roku (w 2006 roku — 33,9 min)®.

Rynek pracy dla profesjonalistow

Cedefop przewiduje, ze do 2015 roku europejska gospodarka bedzie potrzebowata okoto 15 min
profesjonalistow, do ktérych zalicza inzynierdw, specjalistow z zakresu nauk $cistych oraz ochrony
zdrowia i okoto 19 min technikéw (w tych samych dziedzinach).

Wysoki wskaznik wolnych miejsc pracy wskazuje na braki pracownikéw o okreslonych umiejet-
nosciach i kwalifikacjach, szczegdlnie wysokich. Niedobor kadr, zwitaszcza o kwalifikacjach tech-
nicznych byt takze sygnalizowany przez mikro i mate przedsiebiorstwa, a braki te utrudniaty wzrost
konkurencyjnosci tych firm*. Polska na tle paristw UE nie wypada pozytywnie, a w poréwnaniu
z najbardziej rozwinietymi krajami europejskimi, udziat absolwentow kierunkéw Scistych i tech-
nicznych na 1000 oséb z populacji 20-29 lat w 2005 roku wynosit 11,1 (Srednia w UE-27 to 13,2)%.

42 Commission Staff working document accompanying the Communication from the Commission to the
European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of
the Regions. New Skills for New Jabs. Anticipating and matching labour market and skills needs, Brussels,
16.12.2008, SEC(2008)3058.

4 Skill needs in Europe, op.Cit,, s. 18.

4 Commision Staff working document accompanying the Communication from the Commission to the
European Parliament, The Council, The European Economic and Social Committee and The Committee of
the Regions; New Skills for New Jobs, Anticipating and matching labour market and skills needs, Brussels,
16.12.2008, SEC(2008) 3058.

# Dla innych krajow UE wskaznik ten wynosi — Irlandia: 24,5; Francja: 22,5; Wielka Brytania: 18,4; Szwecja: 14,4;
Portugalia: 12,0.
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Sposréd 1,9 min studentéw w Polsce w roku akademickim 2007/2008, najwiecej oséb ksztatcito
sie na kierunkach ekonomicznych i administracyjnych (23%), spotecznych (13,9%) oraz pedago-
gicznych (12%), a najmniej na inzynieryjno-technicznych (6,8%). Proporcje takie dotyczyly takze
ponad 410 tys. absolwentéw z lat 2006/2007.

Z badan przeprowadzonych przez TNS OBOP dla Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego®
wynika takze, ze ponad 60% przedsiebiorstw odczuwato braki specjalistow-inzynierdw, a w 36%
firm zgtaszano niedobdr specjalistow z wyksztatceniem technicznym. W najwiekszej liczbie
przedsiebiorstw odczuwano braki inzynieréw mechanikéw (29%), inzynierow budownictwa i $ro-
dowiska (16%) oraz inzynieréw elektrykdw (10%). Byto to zwiazane z jednej strony z rozwojem
branzy budowlanej, a zdrugiej - z nasileniem wyjazddw zagranicznych polskich specjalistéw. An-
kietowani zwracali uwage na niedostatek na rynku pracy absolwentéw o poszukiwanych przez
firmy specjalnosciach, a jako przyczyne tego stanu wskazywali matg popularnos¢ politechnik
w poréwnaniu z uniwersytetami.

Wykres 2. Wyniki badari dotyczqce liczby brakujqcych inzynieréw w przemysle i ustugach
w Polsce
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Zrédto: opracowania wiasne na podstawie badania TNS OBOP

Prawie 60% przedsiebiorcow wskazywato, ze w poréwnaniu do lat poprzednich, znalezienie
kandydata do pracy pod koniec 2007 roku byto trudniejsze. Wiekszos¢ tych przedsiebiorcow
wskazywata, Zze umiejetnosci praktyczne kandydatéw do pracy oraz ich wiedza pogorszyly sie
w poréwnaniu do lat ubiegtych.

Badane przedsiebiorstwa szacowaty, ze w 2008 roku bedzie brakowato ponad 55 tys. inzynieréw
réznych specjalnosci. Firmy, przewidujac rozwaj i rosnace zapotrzebowanie na wykwalifikowane
kadry oceniaty, ze za dwa lata bedzie brakowato juz 67 tys, a za piec lat 76 tys. specjalistow.
Wskazywano, ze najbardziej poszukiwani na rynku bedg inzynierowie mechanicy —w 2009 roku

4 Szkoty wyzsze i ich finanse w 2007 ., GUS, Warszawa 2008.
4 Zapotrzebowanie przedsiebiorstw na wykwalifikowanq kadre inzynierskq oraz ocena przygotowania do pracy
absolwentdw studidw technicznych, TNS OBOP, 2007.



zabraknie ich ok. 12 tys, za dwa lata 16,5 tys,, a za piec lat — 18,5 tys. W obliczu zmian gospodar-
czych obserwowanych od ubiegtego roku i globalnego kryzysu finansowego, proporcje te moga
sie zmienic¢ ze wzgledu na ograniczenie planéw rozwojowych firm.

Ponad 25% respondentéw przyznawato, ze na rynku byto mato absolwentéw o wymaganych
specjalizacjach. Wedtug Raportu UNDP, w Polsce o kierunkach studiéw otwieranych na uczel-
niach decyduje w znacznej mierze (70%) sytuacja kadrowa, czyli mozliwos¢ wykorzystania wia-
snych pracownikéw oraz obserwacja preferencji maturzystéw. Biorgc to pod uwage, uczelnie,
czesto techniczne, uruchamiaty studia na kierunkach zwiazanych z zarzadzaniem i administracja.
Obecnie obserwuje sie koncentracje ksztatcenia na kierunkach ekonomicznych (facznie biznes,
zarzadzanie, ekonomia, finanse itp.), pedagogicznych i humanistycznych. Przyczyn zjawiska
polegajacego na zmniejszaniu udziatu studentéw kierunkéw technicznych nalezy szukac tak-
Ze we wczesniejszych etapach edukadji, zwtaszcza w stosunkowo stabych wynikach ksztatcenia
w zakresie przedmiotéw scistych oraz w zwigzku z likwidacja egzamindw z matematyki na matu-
rze. Obecnie podjeto juz decyzje o jej przywroceniy, ale rezultaty nie bedg natychmiastowe®,
Kolejna przyczyng matej liczby studentéw kierunkéw technicznych jest ograniczona dostep-
nos¢ do studidw inzynierskich, ktére — jako jedne z najdrozszych — s3 oferowane w przewaza-
jacej wiekszosci na uczelniach publicznych. Poza tym, ksztatcenie na tych kierunkach wymaga
odpowiedniego zaplecza naukowego i dydaktycznego, a uczelnie w Polsce — ze wzgledu na ni-
skie naktady na nauke (sprzet laboratoryjny) i edukacje w przeliczeniu na jednego studenta — nie
zapewniaja wtasciwej bazy.

Kobiety na rynku pracy

W chwili obecnej istniejg dwa trendy ksztattujgce rynek pracy: rosngca dominacja sektora ustug
oraz malejgca populacja osob aktywnych zawodowo. Te dwa czynniki powodujg, ze problem
niedoboru kadr (talentéw) bedzie sie nasilat, a stanie sie szczegdlnie dotkliwy, gdy gospodarki
Swiatowe zaczng wychodzi¢ z kryzysu finansowego. Recesja ma znikomy wptyw na sytuacje dtu-
goterminowa. Nawet obecnie brakuje pracownikéw na wszystkich szczeblach w sektorach ustug
takich jak inzynieria, IT oraz opieka medyczna. Zaréwno na poziomie rzadowym, strategicznym,
jak i na szczeblu przedsiebiorstwa juz teraz powinny powstawac propozycje sposobow posze-
rzenia zasobow kadrowych. W tym celu, nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na kobiety, ktorych
potencjat jako pracownikéw nie jest catkowicie wykorzystany i doceniany.

Sytuacja kobiet na rynku pracy na catym swiecie ulegta zdecydowanym zmianom, ale jak wy-
kazuja kolejne badania rynku, kobiety w statystykach nadal pozostajg za mezczyznami. Raport
7 2008 roku sporzadzony przez Organizacje Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) podaje,
ze we wszystkich krajach, udziat kobiet w rynku pracy jest znaczaco nizszy niz mezczyzn” (w pan-
stwach nalezacych do OECD, okoto 60% populacji kobiet jest aktywna zawodowo®. W roku 2008

* Edukacja dla pracy. Raport o rozwoju spotecznym. Polska 2007, UNDP, Warszawa 2007.
* Gender and Sustainable Development: Maximising the Economic, Social and Environmental Role of Women,
OECD, 2008.
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Miedzynarodowa Organizacja Pracy oszacowata, ze w 2007 roku odsetek oséb zatrudnionych
w populagji (wskaznik pozwalajacy obliczy¢ jak gospodarki krajowe wykorzystuja pule osob
w wieku aktywnosci zawodowej) dla kobiet wynosit 49,1%. Dla poréwnania, w przypadku mez-
czyzn wskaznik ten ksztattowat sie na poziomie 74,3%. Najnizszy udziat kobiet w rynku pracy
wystepuje w potudniowo-wschodniej Europie, potudniowej Azji oraz na Bliskim Wschodzie
i w Afryce Potnocnej. Wydaje sie jednak, Zze to wiasnie kobiety moga odegrac¢ znaczaca role na
rynku pracy, zwtaszcza w najszybciej rozwijajgcym sie sektorze ustug. Pracodawcy z tego sektora
mogg zaoferowac¢ kobietom elastyczne formy zatrudnienia i organizacji czasu pracy. W takich
obszarach, jak handel, nieruchomosci i doradztwo, praca czesto moze by¢ wykonywana zdalnie
i w dowolnym czasie. Dla wspdtczesnego rynku pracy niezwykle wazne jest, aby wiecej kobiet
byto aktywnych zawodowo, a rynek jest w stanie zaoferowac kobietom elastyczne formy zatrud-
nienia, na ktérych im tak zalezy°.

Korzysci wynikajace z wiekszego udziatu kobiet w rynku pracy sa znaczace: moga ,przyspieszyc
wzrost gospodarczy, zredukowac ubdstwo, poprawi¢ kondycje spoteczenstwa oraz pomoc w za-
pewnieniu stabilnego rozwoju wszystkich panstw”— wynika z raportu OECD. Juz w chwili obec-
nej, kobiety coraz czesciej przechodzg do sektora ustug i najprawdopodobniej zjawisko to bytoby
znacznie bardziej popularne, gdyby nie liczne bariery, np. prawne czy kulturowe.

Mobilnos¢ kadr i migracje

Drzisiejszy globalny rynek pracy jest w ciggtym ruchu. Mobilnos¢ kadr nabiera coraz wiekszego
znaczenia. We wspotczesnym swiecie, liczba oséb pracujacych poza ojczyzna jest najwieksza
w historii. Poza miedzynarodowa mobilnoscia, zaobserwowac mozna réwniez migracje wewnatrz
krajéw (np. Chiny borykaja sie z problemem naptywu ludnosci z biedniejszych zachodnich pro-
wincji kraju do rozwijajacych sie centréow komercyjnych na wschodnim wybrzezu, w poszukiwa-
niu lepszej pracy, w Japonii duza czes$¢ ludnosci przenosi sie do miast)'. Pracownicy kieruja sie
do miejsc, gdzie jest na nich zapotrzebowanie. Praca réwniez sie przemieszcza, poniewaz wiele
przedsiewzie¢ biznesowych lokalizowanych jest blisko nowych rynkéow i zrédet podazy.
Migracja postrzegana jest jako jeden z globalnych czynnikéw wptywajacych na rynek pracy we
wczesnych latach XXI wieku. Ponad 190 milionéw ludzi zyje poza swoimi ojczyznami, co stanowi
okoto trzech procent $wiatowej populacji. W przyblizeniu, jedna na 35 oséb na swiecie jest mi-
grantem, a ich liczba rosnie o prawie trzy procent w skali roku®?.

Trendy demograficzne, tzn. spadajaca liczba narodzin w wielu wysokorozwinietych krajach oraz
rosnaca ich liczba w pozostatych regionach, w przysztosci spowodujg mobilnos¢ sity roboczej na
jeszcze szerszg skale.

50 Niewykorzystany potencjat: Kobiety odpowiedzig na niedobdr talentéw na rynku pracy, Manpower, luty 2009.
5T Pracownicy bez granic, Raport ekspercki Manpower, 2008.
52 International Organization for Migration, http://www.iom.int



Analiza polskich kadr - badania rynku pracy

Z réznorodnych badar wynika, ze polskie firmy — z jednej strony odczuwaty braki pracownikow
(badanie TNS OBOP dla MNiSW, Monitoring MSP 2007 roku, PKPP Lewiatan), ale wérdd czynnikow
wptywajacych na konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw w 2006 roku nie wymieniano jeszcze jakosci
kapitatu ludzkiego. Dopiero w 2007 roku jako czynnik sprzyjajgcy wzrostowi konkurencyjnosci
wskazane zostaly kompetencje i motywacje pracownikow?.

W Polsce, w | pétroczu 2008 roku** ponad 66% oséb pracujacych byto zatrudnionych w jednost-
kach sektora prywatnego (ponad 33% — w jednostkach sektora publicznego). Okoto 10% pod-
miotow dysponowato wolnymi miejscami pracy, w tym ponad 89% w sektorze prywatnym. Naj-
wiecej wolnych miejsc pracy zanotowano w jednostkach przetwdrstwa przemystowego (ponad
28%). Duzg liczbg wolnych miejsc pracy dysponowaty jednostki branzy budowlanej (ponad 21%)
oraz handlu i napraw (ponad 18%). Najczesciej poszukiwane byty osoby z wyksztatceniem zasad-
niczym zawodowym (ponad 50%), a nastepnie — $rednim zawodowym (ponad 15%) i wyzszym
(ponad 14%); robotnicy przemystowi i rzemiesinicy (prawie 40%), specjalisci (prawie 13%) oraz
operatorzy maszyn i urzadzen (ponad 12%).

W | pétroczu 2008 roku powstato 294,7 tys. nowych miejsc pracy, z tego 90% w sektorze pry-
watnym (m.in. przetwoérstwo przemystowe, produkcja metalowych wyrobéw gotowych z wylg-
czeniem maszyn i urzadzen, produkcja wyrobdw gumowych i z tworzyw sztucznych, produkcja
maszyn i urzadzen). W poréwnaniu z analogicznym okresem ubiegtego roku liczba nowo utwo-
rzonych miejsc pracy spadta prawie o 25%. Nieobsadzonych pozostawato w koncu | kwartatu
2008 r. ponad 10% tych stanowisk — gtéwnie w branzach: przetwdérstwo przemystowe, handel
i naprawy oraz budownictwo. Najwieksze trudnosci ze znalezieniem odpowiednich kadr miaty
duze i mate jednostki sektora prywatnego.

W zwigzku z sytuacjg gospodarcza, popyt na pracownikow zaczat spadac, a w efekcie wzrosta
ponownie sifa przetargowa pracodawcédw — mozemy prognozowac, przynajmniej chwilowy, po-
wrét do sytuacji rynku pracy pracodawcy.

Raport przygotowany przez Manpower* dotyczacy | kwartatu 2009 roku ukazywat, ze 19% pra-
wodawcow w Polsce planowato zwiekszenie catkowitego zatrudnienia, 7% pracodawcéw prze-
widywato zmniejszenie zatrudnienia, a 71% nie planowato zmian personalnych. Prognoza netto
zatrudnienia dla | kwartatu wynosita +12%.

53 Starczewska-Krzysztoszek M., Badanie Monitoring kondycji sektora MSP2007, PKPP Lewiatan.
5 Popyt na prace w | pétroczu 2008 roku, Monitoring rynku pracy, GUS.
55 Barometr Manpower Perspektyw zatrudnienia. Polska, Raport z badania Manpower, | kwartat 2009 roku.
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Wykres 3. Prognozy zatrudnienia przygotowane na l i Il kwartat 2009 roku wedtug branz
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportéw z badania Manpower dla i Il kwartatu 2009 roku.

Barometr Manpower dla Il kwartatu 2009 roku*® prognozuje zatrudnienie netto dla Polski na 6%
(16% pracodawcéw planuje zwiekszenie zatrudnienia, 10% — zmniejszenie, 69% — nie planuje
zmian). W poréwnaniu z poprzednim kwartatem prognoza ta zmniejszyta sie o 6 punktdéw pro-
centowych, a w zestawieniu rok do roku o 24 punkty procentowe. Wzrost zatrudnienia przewidy-
wany jest w branzach: Budownictwo (+18%), Restauracje/Hotele (+149%) oraz Instytucje sektora
publicznego (+13%), a zmniejszenie zatrudnienia przewiduje sektor Produkcja przemystowa (-12%).
W perspektywie swiatowej natomiast najbardziej optymistyczne prognozy dotyczace zatrudnienia
deklarowali pracodawcy z Peru, Chin, Holandii, Indii, Kostaryki, Republiki Potudniowej Afryki i Ko-
lumbii. Polska takze znalazfa sie w tej grupie. Najmniejszy wzrost zatrudnienia jest przewidywany
w Singapurze, Irlandii, Hiszpanii, Nowej Zelandii, na Tajwanie, we Wioszech i w Wielkiej Brytanii®’.

¢ Barometr Manpower Perspektywy zatrudnienia. Polska, Raport z badania Manpower, Il kwartat 2009 roku.
" Manpower Employment Outlook Survey Global. A Manpower Research Report, Il kwartat 2009. Badanie prowa-
dzone w 33 krajach, wsréd 72 tysiecy pracodawcow.



Strategie dziatan

Opierajac sie na powyzszych analizach nalezy stwierdzi¢, iz catkowity popyt na pracownikdw
o okreslonych umiejetnosciach bedzie wzrastat. Europa, ktéra chce pozosta¢ konkurencyjna,
bedzie wiec musiata podja¢ dziatania zmierzajace do sprostania tym wymaganiom — zapewnienia
okreslonej liczby kadr o wymaganych przez rynek kwalifikacjach.

Mtode osoby wchodzace na rynek pracy w nastepnej dekadzie nie bedg w stanie zaspokoic
potrzeb rynku pod wzgledem kwalifikacjii umiejetnosci. W zwiazku z tym niezbedne bedzie poto-
zenie wiekszego nacisku na szkolenia i ksztatcenie ustawiczne oséb, ktére dotychczas wykonywa-
ty inne obowiazki. Elementem strategii powinny by¢ takze dziatania zmierzajace do zmniejszania
liczby 0séb opuszczajacych szkote zbyt wczesnie oraz programy adresowane do 0séb dorostych
- aby zwiekszy¢ podaz pracownikéw przygotowanych do pracy w sektorze nauki i techniki.
Szkolenia i ksztatcenie ustawiczne sa wazne w celu dopasowania kwalifikacji do wymagan stano-
wisk, ale nie rozwiagza catkowicie problemu ,przeedukowania” lub "niedouczenia”. Waskie gardta
w segmentach wysokich rynku pracy moga powodowac presje skierowanga na zadania ptacowe.
W tym samym czasie moze wystapi¢ nadmiar pracownikéw niewykwalifikowanych, pogarszajac
jednoczesnie ich pozycje negocjacyjna, a w konsekwencji doprowadzajac do obnizki ich ptac
i warunkéw pracy.

Skutki kryzysu finansowego beda oznaczaty wyjatkowy stopien nieprzewidywalnosci dotyczacej
rozwoju ekonomicznego — aby Europa wrdcita na droge rozwoju nalezy podnosi¢ jakos¢ oraz
zdolno$¢ do zatrudnienia, poprzez podnoszenie kwalifikacji. Podnoszenie kwalifikacji jest jednak
niewystarczajace; najwazniejsze jest dopasowanie na rynku pracy pomiedzy podaza a popytem
na okreslone umiejetnosci i kwalifikacje.

Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw jest kluczowe dla gospodarki europejskiej, zardwno
w krétkim okresie uzdrawiania sytuacji, jak i w dtugim, zwigzanym z podnoszeniem produk-
tywnosci. Jest to niezbedne dziatanie majace na celu zapewnienie kadr, ktére beda zdolne do
przystosowania sie do zachodzacych zmian. Podnoszenie kwalifikacji to nie luksus przeznaczony
dla pracownikéw o najwyzszych kompetencjach z sektoréw wysokiej techniki; to koniecznos¢
w przypadku kazdego pracownika. Paristwa UE musza wiec skoncentrowac sie na poszerzaniu
i przystosowywaniu umiejetnosci pracownikéw do potrzeb gospodarki.

Doskonalenie efektywnosci edukacji i szkolen jest kluczowe dla unikniecia strat zasobow ludzkich
i finansowych, a inwestowanie w dobrze przygotowane systemy szkoleri ustawicznych moze redu-
kowac ekonomiczne koszty niedoboru pracownikéw. Obecnie — mimo trudnej sytuacji gospodarczej
— nie powinno sie zmniejszac inwestycji w edukacje oraz poszerzanie umiejetnosci pracownikéw.
Zestaw kompetencji ktore zdobywajg studenci oraz system szkoleri nie sg w petni dopasowa-
ne do wymagan gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach. Czesto takze na sciezki edukacji
i kariery wybierane przez mtodych ludzi wptywaja tradycyjne podziaty odnoszace sie do pfci.
Redukujac tradycyjne podziaty, mozna zmniejszy¢ np. niedostatek odpowiednio wyksztatconych
kadr z wyksztatceniem $cistym i technicznym.

Prognozy dotyczace rynku pracy moga sie nie potwierdzi¢ ze wzgledu na sytuacje gospodarcza
panujaca obecnie na $wiecie. Wiele rodzajow umiejetnosci pracownikéw, np. zwigzanych z roz-
wojem czystej energetyki moze nie zosta¢ wykorzystanych, ale mimo to prognozy sg pomocne
w okreslaniu generalnych trendéw oraz zwigzanych z tym zmian w polityce.
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Ze wszystkich analiz wyfaniaja sie nastepujgce wnioski: w srednim i krotkim terminie w Europie
beda istniaty duze mozliwosci zwigzane z powstawaniem miejsc pracy —zarbwno w wyniku two-
rzenia nowych stanowisk, jak i zwigzane z zastepowalnoscia pokoleniowa. Umiejetnosci, kompe-
tencje i kwalifikacje wymagane od pracownikdw bedg stale wzrastac i bedg dotyczyty wszystkich
poziomow zatrudnienia. W zwigzku z tym, istnieje takze potrzeba lepszego dtugoterminowego
dopasowania umiejetnosci i kwalifikacji pracownikéw do wymagan rynku pracy. Wolne, ale nie-
przerwane zmiany na rynku pracy, poczawszy od rolnictwa, poprzez tradycyjny przemyst a skon-
czywszy na ustugach beda kontynuowane mimo spadku koniunktury.

Globalizacja, starzenie sie spofeczenstwa, urbanizacja oraz przyspieszenie zmian strukturalnych
w spoteczeristwie takze przyspieszajg tempo zmian na rynku pracy i zwigzanych z tym wymagan
dotyczacych kwalifikacji oraz umiejetnosci pracownikdw. Rozwoj nowych kompetencji pracowni-
czych w celu petnego wykorzystania ich potencjatu jest priorytetem stanowigcym wyzwanie dla
wiadz publicznych panstw UE, systemu edukacji, szkolen, dla firm, pracownikdw oraz studentéw.
Priorytetem dzisiejszych pracodawcoéw powinno by¢ prognozowanie i planowanie rozwoju
zasobow kadrowych w firmach, poniewaz znaczna czes¢ sity roboczej przejdzie na emeryture
i nie bedzie wystarczajacej liczby kandydatéw do ich zastagpienia. Bez przeprowadzenia analiz
i planowania, wiele przedsiebiorstw moze nie by¢ w stanie dalej sie rozwijac i zaspokajac ocze-
kiwania klientow — z powodu braku wykwalifikowanych kadr. Wazne jest wiec wprowadzanie
elastycznych form zatrudnienia, zachecanie starszych pracownikéw do jego kontynuowania oraz
rozwaj strategicznej polityki personalnej (dostosowywanie umiejetnosci pracownika do potrzeb
biznesu w trakcie kariery danego pracownika, dbanie o ciagte doszkalanie sie pracownikow).
Niezbedna jest takze wspdtpraca ze szkotami wyzszymi, ktére powinny dostosowywac swoje kie-
runki ksztatcenia do potrzeb gospodarki.



3. Dualny rynek pracy

Matgorzata Skrzek-Lubasiriska
tukasz Arendt

Globalizacja, postep techniczny i rozwdéj nowych srodkéw komunikacji, sprawiaja, ze w zasad-
niczy sposéb zmienia sie rynek pracy. Zmiany te wpisuja sie w powstatg w latach 60. XX wie-
ku teorie segmentacji rynku pracy, w ramach ktérej narodzity sie koncepcje dualnego rynku
pracy.

Gospodarka oparta na wiedzy wymusza strategie dziatania, ktore wptywaja na ksztatt wspotcze-
snego rynku pracy. W czasach Forda wazne byto przyciggniecie odpowiedniej liczby robotnikow
do pracy i powstrzymanie duzej fluktuacji kadr. Pracownicy rozpoczynajacy prace w wybranym
zaktadzie mogli zduza doza prawdopodobienstwa przypuszczad, iz w tym samym zakfadzie prze-
pracuja cate swoje zawodowe zycie. W obecnych czasach, kiedy struktury przedsiebiorstw two-
rzone sg w duchu post- bgdz neofordyzmu, wyksztatcenie otrzymane w mtodosci nie wystarcza,
aby by¢ wykwalifikowanym pracownikiem kilkanascie lat pdzniej. Stad, za jedno z wazniejszych
Zjawisk wspotczesnosci uznaje sie, iz, jednostki sq w coraz mniejszym stopniu przywiqzane do jed-
nego zawodu i jednego miejsca; stajq sie wspdtczesnymi koczownikami, ktorych osiqgniecia zyciowe
zalezq od zdolnosci przystosowania sie do coraz to nowych warunkdw, w jakich sie nieuchronnie raz
po raz znajdujq”.

Podziat pracy dostrzezony przez badaczy rynku pracy 50 lat temu nabiera coraz wiekszego zna-
czenia. Nowe technologie sprawiaja, ze wraz z nimi powstaje popyt na,nowych” pracownikéw,
gotowych do pracy nad jeszcze nowszymi technologiami, innowacjami oraz nad wprowadza-
niem ich do zycia gospodarczego. Rdwnoczesnie te same technologie redukujg miejsca pracy
juz istniejace.

Dodatkowo, specyfika rynku pracy zwigzanego z nowymi technologiami i globalizacja powo-
duje postepujaca polaryzacje stanowisk pracy. Tworzg sie dwie, nieprzenikajace sie grupy stano-
wisk pracy. W pierwszej znajduja sie stanowiska pracy wymagajace duzej wiedzy, umiejetnosci
i kompetengji. Pracownicy z tej grupy to osoby bardzo dobrze wyksztatcone, specjalisci w swoich
dziedzinach, innowacyjni, kreatywni, pozadani na rynku pracy. W drugiej grupie znajduja sie pra-
cownicy szeregowi. Nie wymaga sie od nich wysokich kwalifikacji, ich praca jest bowiem prosta
i powtarzalna, natomiast ceni sie dyscypline.

W ten sposéb powstaje zjawisko dualizacji pracy bedace efektem polaryzacji zapotrzebowa-
nia na umiejetnosci,wysokie” oraz,niskie” (do obstugi tych ,wysokich”), przy czym obnizanie sie
wymaganego poziomu umiejetnosci,niskich” zachodzi w rezultacie wdrazania efektéw pracy

58 Poczatkow koncepcji segmentacji mozna doszukiwac sie juz w pracach Johna Stuarta Milla i Johna Eliota
Cairnesa. Ewolucje teorii segmentacji prezentuje szczegdtowo Kryriska E., Segmentacja rynku pracy. Podstawy
teoretyczne i analiza statystyczna, Wydawnictwo Uniwersytetu tddzkiego, £6dZ 1996.

%9 Szacki J., Historia mysli socjologicznej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 917.
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tych ,wysokich” W konsekwencji rynek pracy mozna podzieli¢ na dwa segmenty, ktére w kon-
cepcji P. B. Doeringera i M. J. Piore’a nosza nazwe rynku pierwotnego (primary) i wtérnego
(secondary). W pierwszym segmencie mamy atrakcyjne miejsca pracy, dla specjalistéw i oséb
o wysokich kwalifikacjach. Wsréd charakterystycznych cech tego segmentu mozna wymienic:
statos¢ pracy, mozliwos¢ egzekwowania praw pracowniczych, zapewnienie mozliwosci awan-
su zawodowedo i podnoszenia kwalifikacji, a takze wysokie wymagania stawiane pracowni-
kom, np.: identyfikacja z przedsiebiorstwem. Te miejsca pracy charakteryzujg sie wysokimi
dochodami, mozliwoscig awansu, wysokim szacunkiem spotecznym. Drugi segment oferuje
miejsca pracy nieatrakcyjne — nisko optacane, niewymagajace kwalifikacji a jedynie dyscypliny.
Na wtornym rynku praca jest mniej atrakcyjna, czesto zatrudniani sg tutaj cztonkowie grup
dyskryminowanych (mniejszosci narodowe, kobiety, imigranci itp.), wystepuje zjawisko zatrud-
nienia ponizej posiadanych kwalifikacji zawodowych. Rynek wtérny charakteryzuje sie wysoka
fluktuacja, czesciej nastepuje likwidacja miejsc pracy przez pracodawcéw lub tez porzucanie
ich przez samych pracobiorcéw (Tabela 2). Natezenie tego zjawiska jest mocno zdeterminowa-
ne przez strukture gospodarki.

Tabela 2. Segmentacja rynku pracy wedtug teorii Doeringer’a i Piore’a

Rynek pierwotny (zamkniety) Rynek wtdrny (otwarty)

Charakterystyka miejsca pracy Charakterystyka miejsca pracy

— miejsca pracy atrakcyjne - miejsca pracy nieatrakcyjne

- wysokie zarobki - niskie zarobki (czesto na poziomie pfacy mini-

— dobre warunki pracy malnej)

— stabilnos$¢ zatrudnienia, state umowy o prace - gorsze warunki pracy (w tym niska ochrona

- duze mozliwosci awansu bezpieczeristwa pracy)

— wysoki prestiz - niepewnos¢ zatrudnienia, stosowanie innych niz

— wymaganie od pracownikdw kreatywnosci, Stafe umow o prace — umowy czasowe, Umowy
innowacyjnosci Zlecenia, utatwiajace zwalnianie pracownikéw

- praktycznie brak mozliwosci awansu

- niski prestiz

- wymaganie od pracownikéw punktualnosdi,
podporzadkowania, lojalnosci i $cistego wykony-
wania polecen

Charakterystyka pracownikow Charakterystyka pracownikéw

— wysokie kwalifikacje - niskie kwalifikacje

- innowacyjnos¢, kreatywno$c pracownika - wysoka mobilnos¢

- identyfikacja z firma i z zawodem - brakidentyfikacji z firma, czeste rotacje

— niska mobilnos¢ - brakidentyfikacji zzawodem, przyjmowanie

pracy akurat dostepnej, brak mozliwosci wyboru

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Deoringer P, Piore M., Internal Labor Markets and Manpower Analysis,

Lexington 1971.

W4réd innych teorii dualnego rynku pracy mozna wymienic koncepcje R. C. Edwardsa, D. M. Gor-
dona i M. Reicha; L. C. Thurow; T. Vietorisza i B. Harrisona; czy tzw. podejscie Cambridge” Wptyw



teorii dwuczesciowego podziatu rynku pracy widac réwniez we wspotczesnych teoriach bezro-
bocia — teorii pfacy wydajnosciowej (motywujgcej) oraz teorii insider-outsider (swoi-obcy)®.
Zgodnie z zatozeniami teorii insider-outsider” na rynku pracy istnieja dwie grupy:
1. Insiderzy — osoby o wysokich kwalifikacjach, specjalisci — grupa analogiczna z opisem pracow-
nikéw pierwotnego rynku pracy;
2. Outsiderzy — gtéwnie bezrobotni i osoby o niskich kwalifikacjach, otrzymujacy nieatrakcyjne
oferty pracy.
Silna pozycja rynkowa insideréw wynika z wysokich kosztow rotacji pracownikéw (koszty rekruta-
cji i szkolen lecz takze koszty rozwigzania stosunku pracy z pracownikiem — insiderem). Insiderzy
moga negocjowac wysokos¢ swoich ptac. Outsiderzy nie posiadajacy takich atutéw musza przyj-
mowac propozycje rynkowe. W teorii tej podkredla sie, iz insiderzy nie s zainteresowani rozsze-
rzeniem swojej grupy, gdyz dodatkowi pracownicy stanowiliby konkurencje dla juz pracujacych.
Dlatego tez bardzo trudne jest przejscie z grupy outsideréw do uprzywilejowanych insiderdw.
Wspotczesnie, dualizacja rynku pracy staje sie faktem dostrzeganym przez analitykéw i uczest-
nikow tego rynku. Rynek pracy ma sie dostosowac¢ do gospodarki opartej na wiedzy, w ktérej
najwyzszg wartoscig przedsiebiorstwa sg wyksztatceni, innowacyjni, kreatywni pracownicy,
nazywani,pracownikami wiedzy"'. W teorii dualnego rynku pracy sg to pracownicy rynku pier-
wotnego. Sg wszechstronnie wyksztatceni, pewni swojej wartosci. Mimo to czedciej niz inni
doksztatcajg sie. Proces nauki jest réwnoleglty do pracy i trwa przez cate zycie — nie tylko to
zawodowe. To s3 pracownicy najbardziej poszukiwani na rynku pracy, kreatywni, innowacyjni,
wnoszacy do przedsiebiorstwa, ktore je zatrudni nie tylko swojg prace, ale tez wiedze, inwencje
i twoércze myslenie.
Na drugim biegunie rynku pracy znajduja sie miejsca pracy w sektorze wtérnym. Liczba tych
miejsc pracy poszerza sie o te, ktére jeszcze niedawno zaliczano do miejsc pracy rynku pierwot-
nego. Sprawia to coraz powszechniejsza standaryzacja wszelkiego typu ustug i produktow i co za
tym idzie procedury opisujace w sposdb najbardziej szczegdtowy sposob postepowania w kaz-
dej przewidywalnej sytuacji. W okresach poprzednich — industrialnych, praca taka kojarzona byta
gtéwnie z praca przy tasmie produkcyjnej. Obecnie obejmuje coraz szerszy wachlarz ustug — np.
pracy w bankach i innych instytucjach finansowych, w hotelach i restauracjach, w handlu. Od
pracownikéw takich nie wymaga sie kreatywnosci — wrecz przeciwnie — kreatywnos¢ i wszelkie
odstepstwa od procedur sg uwazane za ztamanie regulaminu i karane. Pracownicy powinni by¢
punktualni i lojalni wobec pracodawcy i skrupulatnie przestrzegac procedur.
Wedtug niektérych badaczy® dualizacja rynku pracy jest jedna z przyczyn kurczenia sie globalne-
go rynku pracy. Uwazajg oni, ze rosnie i rosna¢ bedzie zapotrzebowanie na pracownikow wiedzy,
pracujacych nad nowymi technologiami i innowacjami. Zakfadaja, ze to oni w przysztosci beda
gtéwnie zaangazowani w rozwoj gospodarczy — 20% wszystkich pracownikéw (nalezacych do

% Krynska E., Segmentacja rynku pracy. Podstawy teoretyczne i analiza statystyczna, Wydawnictwo Uniwersytetu
todzkiego, £6dZ 1996, 5. 109-137.

5" Davenport T, Zarzqdzanie pracownikami wiedzy, Oficyna, Krakow 2007.

52 Rifkin J,, Koniec pracy. Schytek sity roboczej na Swiecie i poczqtek ery postronkowej. Wydawnictwo Dolnoslaskie,
Wroctaw 2001.
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pierwotnego rynku) wytworzy 80% dochodu (wedtug zatozer Pareto)®. Rdwnoczesnie, te same
technologie redukuja miejsca pracy juz istniejace, zastepujac dotychczasowych pracownikdw.
Stad kluczowe znaczenie dla rynku pracy bedzie miato to, ktéry z efektédw — redukcji, czy kompen-
sacji, bedzie dominujacy. Jak pokazuja dane, efekt kompensacji zwigzany z rozwojem technolo-
gii informacyjnych i telekomunikacyjnych przewyzsza efekt redukgji, dzieki czemu efekt netto
zatrudnienia jest dodatni®,

W kontekscie dualnego rynku pracy ciekawe s3 rozwazania dotyczace elastycznosci tego ryn-
ku. Specjalisci w Polsce nawotujg do jego uelastyczniania® widzgc w tym remedium na wysoka
stope bezrobocia i problemy rynku pracy wynikajace z cyklicznosci koniunktury. Jednak elastycz-
nos¢ jest rozumiana inaczej dla kazdej z grup pracownikéw. Oczekiwania wobec elastycznosci
pracownikéw z rynku pierwotnego dotycza gtéwnie istoty pracy: koniecznosci ciggtego poszuki-
wania nowych obszaréw wiedzy, wychodzenia poza uznane ramy dziafania. Kreatywnos¢ i inno-
wacyjnosc to gtowne oczekiwania dotyczace tych pracownikéw. Dlatego tez musza oni elastycz-
nie korzystac ze wszystkich dostepnych zasobdw wiedzy, a nawet kreowac nowe dyscypliny, ktore
w danym momencie odpowiadaja na potrzeby rzeczywistosci (technologicznej, ekonomicznej,
spotecznej). Elastycznos¢ w tym przypadku zupetnie nie dotyczy warunkdw pracy. Pracownikom
z rynku pierwotnego pracodawcy starajg sie zapewnic¢ optymalne warunki pracy, w tym i umow,
tak, aby zapewnic¢ im bezpieczenstwo pracy. Nie oznacza to jednak, iz na pierwotnym rynku pra-
Cy przewazaja umowy O prace na czas nieokreslony — a wiec umowy, ktére zgodnie z polskim
prawodawstwem w sposéb najwyzszy chronig prawa pracownikow. W tym przypadku np. for-
ma umowy rzeczywiscie zalezy od wspdlnego wyboru pracodawcy i pracownika. Pracodawca,
poprzez umowy state stara sie przyciggnac¢ pracownika do pracy i zapobiec fluktuacji kadr.
Pracownicy rynku pierwotnego korzystaja z tej formy, ale jako, ze sg swiadomi swojej warto-
$ci, moga decydowac sie takze na inne formy zatrudnienia, ktére w ich rozumieniu sg dla nich
bardziej korzystne (np. kontrakt, umowa o dzieto, samozatrudnienie)®.

Elastycznosci wymaga sie takze od pracownikéw rynku wtérnego — jednak w tym przypadku
pojecie to oznacza co$ zupetnie innego. W tym przypadku elastyczno$¢ dotyczy najczesciej
korzystania z elastycznych form zatrudnienia i organizacji pracy, ale w sposéb jednostronny — przez
pracodawce. Celem korzystania z innych niz standardowe form umow jest gtéwnie obnizenie

8 Krol L, Ludwiczynski A. (red.), Zarzqdzanie zasobami ludzkimi. Tworzenie kapitatu ludzkiego organizacji. PWN,
Warszawa 2006, s. 23.

5 Arendt t., Wykluczenie cyfrowe w sektorze matych i srednich przedsiebiorstw, praca doktorska obroniona
na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym Uniwersytetu tddzkiego, maszynopis, £6dz 2008, s. 41.

% Boni M., Gora M., Frieske K. (red.), Elastyczny rynek pracy w Polsce. Jak sprostac temu wyzwaniu? CASE, Warsza-
wa 2004, Zeszyt 73/2004.

% Przytoczone formy umdéw sa charakterystyczne dla polskiego rynku pracy. Dla rynkéw zagranicznych for-
my umow moga sie réznic¢ ze wzgledu na réznice wynikajace z krajowego prawa pracy, jednak samo zjawi-
sko pozostaje niezmienne bez wzgledu na nazwy umdw. Pracownicy rynku pierwotnego majg mozliwos¢
wyboru formy umowy najbardziej korzystnej, moga tez uzyska¢ umowe, ktdra w danym kraju w sposéb naj-
wyzszy chroni ich prawa pracownicze. Pracownikom z rynku wtérnego forma umowy jest narzucana przez
pracodawce. Zwykle jest to umowa, ktéra pociaga za sobg najnizsze koszty pracy (np. koszty zwiazane ze
zwolnieniami pracownika).



kosztow pracy, szczegdlnie tych dotyczacych kosztéw ubezpieczenia spotecznego pracowni-
kéw i kosztow zwolnienia ich z pracy. Elastycznos¢ dotyczy wiec jedynie popytu na prace. Ta
elastycznos$c jest traktowana bardzo jednostronnie. Wielu politykdw, biznesmenoéw, decyden-
téw zarzuca rynkowi pracy jego zbytnig sztywnosc i zaleca jego uelastycznienie w rozumieniu
ekonomicznym. Ich zdaniem praca bedzie elastyczna wtedy, gdy ,staje sie w ekonomii rodzajem
zmiennej, ktdrej inwestorzy mogq nie uwzglednia¢ w swoich kalkulacjach”. Inwestorzy wiec chca
mie¢ pewnos¢, ze to oni i tylko oni bedg okreslali warunki pracy — chcg elastycznosci popytu
na prace. Z drugiej strony ta petna elastyczno$¢ popytu oznacza ,lekcewazenie wszystkiego, co
nie stanowi wartosci z ekonomicznego punktu widzenia”. Elastycznos¢ popytu na prace wymusza
wiec catkowitg sztywnos¢ podazy pracy. Pracownicy nie maja najmniejszego wptywu na warunki
gry ,w zatrudnianie i zwalnianie” jak okreslit ja Bauman. Co wiecej, warunki tej gry zmieniajg sie
w jej trakcie. Pracownicy nie majg mozliwosci negocjowania wiasnych regut, nie maja swobody
wyboru warunkdéw pracy, pfacy. Znajduja sie w sytuadji jak najbardziej sztywnej i nieelastycznej,
bez praktycznie zadnej mozliwosci wyboru. Te asymetrie pogtebia jeszcze globalizacja: globalny
wymiar wyboréw dokonywanych przez inwestorow w zestawieniu ze $ciéle lokalnymi ich ograni-
czeniami, ktére sg udziatem ,dostawcy pracy”®’.

Elastycznos¢ pracownikow wtdrnego rynku pracy polega wiec na ciagtej ptynnosci i niesta-
fosci. Praca nie jest czyms danym raz na cate zycie, statym, na ktérym mozna planowac swoje
zycie. Pracownicy w ciggu swojego zawodowego zycia wiele razy bedg zmieniac prace, co cze-
sto oznaczac bedzie nie tylko koniecznos¢ zmiany miejsca pracy, ale tez zawodu. To powoduje
koniecznos¢ ustawicznego ksztatcenia. W przeciwienstwie natomiast do ksztatcenia pracowni-
kéw wiedzy (z pierwotnego rynku) nie jest wymagana wiedza interperdyscyplinarna. Ksztatcenie
pracownikéw drugiej grupy ogranicza sie gtownie do ksztattowania umiejetnosci przystosowa-
nia sie do ciaggle zmieniajacych sie warunkéw pracy, mobilnosci, a takze radzenia sobie ze stresem
i niepewnoscia. Specjalisci rynku pracy podkreslajag bowiem, ze pracownicy rynku wtdrnego nie
tylko bedg zmuszeni do czestej zmiany zatrudnienia, ale takze do przystosowania sie do sytuacji
bezrobocia. Okresy pracy ptynnie przechodzi¢ beda w okresy biernosci zawodowej, np. w okre-
sach dekoniunktury, kiedy liczba miejsc pracy dramatycznie sie zmniejsza. Jest to nowe zjawisko
rynku pracy, do ktérego trzeba przystosowac pracownikéw takze w procesie ksztatcenia.

Czy teorie dotyczace dualnego rynku pracy sprawdzaja sie w Polsce? Czy na polskim rynku pracy
zauwazono oznaki podziatu stanowisk pracy na te z rynku pierwotnego i te z rynku wtérnego?
W ostatnich latach nie prowadzono co prawda badan, ktére dotyczytyby doktadnie tego tematu.
Jednak badania stosunkéw pracy pozwalajg na potwierdzenie hipotez méwiacych, ze dualizacja
rynku pracy jest faktem i dotyczy takze Polski.

W roku 2007 przeprowadzono kompleksowe badania dotyczace elastycznosci rynku pracy®. Do-
tyczyty one gtéwnie badania barier w stosowaniu innych niz standardowe form umaéw i sposo-
béw organizacji pracy. Dodatkowo wskazaty na istniejgce zjawisko dualizacji rynku pracy. Meto-

5 Bauman Z., Globalizacja. | co dla cztowieka z tego wynika, PIW, Warszawa 2000, s. 122-123.

% Dziubinski Z., Kowalewski M. (red.), Badanie czynnikéw warunkujgcych wykorzystanie niestandardowych
form zatrudnienia w Polsce. Raport koricowy., Wyzsza Szkota Zarzadzania Personelem, Wydawnictwo Adam
Marszatek, Warszawa 2008.
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dologia badania polegata m.in. na przeprowadzeniu 28 zogniskowanych wywiaddw grupowych
z pracownikami i osobami niepracujacymi, a takze 40 indywidualnych wywiaddw pogtebionych
z przedsiebiorcami (wiascicielami firm) i osobami majacymi wptyw na polityke zatrudnienia
w firmie (np. dyrektorami dziatéw personalnych). W czasie dyskusji, zaréwno indywidualnych,
jak i grupowych, spontanicznie pojawiaty sie wypowiedzi $wiadczace o tym, ze dualizacja rynku
pracy jest faktem, i zjawisko to postepuje. W warunkach polskich czynnikiem réznicujgcym oba
te rynki jest, wedtug badanych, rodzaj posiadanej umowy.

Pracownicy zdecydowanie preferujg umowe o prace na czas nieokreslony. Umowa taka daje im
przede wszystkim wymierne korzysci, takie jak wieksze bezpieczeristwo pracy i ochrona przed
zwolnieniem. Te powody sg dos¢ oczywiste. Eksperci rynku pracy potwierdzaja, ze elastyczne
formy zatrudnienia sg atrakcyjne dla pracodawcow wiasnie ze wzgledu na nizsze koszty pracy
i fatwiejszy sposéb zwalniania pracownikéw. Dla pracownikéw oznacza to wiekszg niepewnosc
pracy, ale tez wieksze mozliwosci jej znalezienia w przypadku utraty poprzedniej. Jak twierdza
bowiem ekonomisci, nizsze koszty pracy i mniejsza jej ochrona powoduje zwiekszenie popytu
na prace. Pracodawcy chetniej zatrudniaja, gdy wiedza, ze w razie trudnosci w firmie redukcja
zatrudnienia bedzie dos¢ szybka i nie bedzie zwigzana z dodatkowymi kosztami.

Pracownicy wskazywali rowniez na jeszcze inny czynnik: zatrudnieni w sposéb elastyczny sg pra-
cownikami drugiej kategorii — z mniejszymi prawami, ale i mniej powazani, z gorszymi relacjami
ze wspodtpracownikami. Przy czym w wywiadach pracownicy mowili przede wszystkim o material-
nych, wymiernych aspektach gorszego traktowania pracownikéw tymczasowych. Skarzyli sie, ze
na identycznym stanowisku, przy takim samym naktadzie pracy, pracownik tymczasowy zarabia
czesto znacznie mniej, niz ten zatrudniony na etacie” Méwiono takze o mniejszych gratyfikacjach
(bony swiagteczne, ekwiwalent za wczasy itd.) i gorszych srodkach ochrony pracownika. Potwier-
dzali to takze pracodawcy, ktérzy pracownikom zapewniaja tylko to, co jest wymagane prawem.
Dlatego tez, jesli prawo nie wymaga zapewnienia réwnych warunkéw pracy, pracodawcy nie sa
skorzy do rozszerzania praw takze na pracownikow tymczasowych. A chodzi tu nawet o zapew-
nienie koniecznego do pracy wyposazenia czy ochrony dotyczacej bezpieczeristwa pracy.
Badania pokazaty, iz jednym z gtéwnych elementow réznicujgcych pracownikdw na gorszych
i lepszych, prowadzacych do dualizacji rynek pracy, jest podziat na,fachowcéw” i pozostatych. Do
fachowcdw zalicza sie osoby wysokokwalifikowane, przy czym nie bierze sie pod uwage jedynie
formalnego wyksztatcenia, ale rzeczywiste umiejetnosci. Do tej grupy nalezy wiec wyzsza kadra
zarzadzajaca, wybitni specjalisci w swoich dziedzinach wiedzy, ale tez rzemieslnicy z konkretnymi
umiejetnosciami (budowlancy, hydraulicy, stolarze itd.), pod warunkiem, ze rzeczywiste umiejet-
nosci odpowiadaja formalnemu wyksztatceniu. Osoby takie, o wyzszych kwalifikacjach, poszuki-
wane na rynku pracy, otrzymuja state umowy na czas nieokreslony. Inni moga liczy¢ tylko na umo-
wy czasowe lub cywilnoprawne. Szczegdlnie jest to widoczne w okresie lepszej koniunktury.
Pracownicy podkreslaja, ze praca na mniej atrakcyjnych stanowiskach pracy jest tylko tymczaso-
wa, kazdy z pracownikéw szukat innego zatrudnienia z atrakcyjniejszymi warunkami. Przy czym
atrakcyjniejsze warunki oznaczajg gtéwnie wyzsza ptace i stabilne zatrudnienie (co w praktyce
0znacza umowe o prace na czas nieokreslony). Jednak z wypowiedzi tych pracownikéw wynika,
ze przejscie z rynku wtérnego do pierwotnego jest niezmiernie trudne. Pracownicy opowiadali
o kolejnych miejscach pracy, kolejnych pracodawcach — u wszystkich zatrudnienie byto krétko-
terminowe, czasowe, nieatrakcyjne.



Relacje pracownikdéw elastycznych niewiele réznity sie od relacji bezrobotnych i biernych zawo-
dowo. Z relacji tych wynika, ze grupy te przenikajg sie i tylko od przypadku zalezy, czy w danym
momencie pracujg, czy tez poszukujg zatrudnienia. Pracownicy elastyczni, mimo posiadanej
w danym momencie pracy, w dalszym ciggu poszukuja innej — lepszej, stabilniejszej, lepiej pfat-
nej. Wiedzg, ze w kazdej chwili moga straci¢ prace czasowa. Znajdujg sie wiec w jednym szere-
gu z bezrobotnymi. Powszechne s3 ich relacje z kolejnych préb znalezienia pracy i zakoriczenia
zatrudnienia. Dla niektérych sytuacja taka trwa wiele lat.

Badania pokazaty, ze przynaleznos¢ do drugiej grupy — pracownikéw tymczasowych nie zale-
zy od wyksztatcenia. Byto tam wiele 0séb z tytutem licencjata, a wiec z wyksztatceniem wyz-
szym, ktére takze skarzyty sie na niemoznos¢ znalezienia atrakcyjnego zatrudnienia. Osoby te
najczesciej nie posiadaty odpowiednich kwalifikacji — byli to czesto absolwenci lokalnych uczelni
prywatnych, ktére ksztatcg cate rzesze bezrobotnych najczesciej na kierunkach zarzadzania, pe-
dagogiki czy administracji. Nie dajg jednak kwalifikacji i umiejetnosci potrzebnych na rynku. Nie
mogac znaleZ¢ zatrudnienia atrakcyjnego, zgodnego ze swoimi kryteriami, przyjmuja ,tymczaso-
wo" oferty, ktére sg na rynku — niskoptatne, czasowe, niesatysfakcjonujace: najczesciej w handlu,
turystyce lub ustugach. Przez caty czas szukajg innego zatrudnienia. Nie jest to tatwe, poniewaz
niskie zarobki nie pozwalaja na podwyzszenie kwalifikacji. Ponadto praca tymczasowa wcale nie
daje doswiadczenia wymaganego na wyzszych, lepszych stanowiskach. Ci pracownicy pozostaja
wiec na rynku wtérnym, otwartym, przechodzac ptynnie ze stanu zatrudnienia tymczasowego
do bezrobocia. Przejécie do grupy pracownikéw na rynku pierwotnym jest bardzo trudne i udaje
sie tylko nielicznym.

Nie mogac uzyskac satysfakcjonujgcej pracy — pracownicy z rynku otwartego czesto decyduja
sie na emigracje. Dane z polskiego rynku pracy wskazuja, jak duze jest to zjawisko. Szacunki co
prawda nie s precyzyjne, ale przyjmuje sie, ze rocznie prace za granicg podejmuje 800-1000
tys. 0s6b%. Wedtug stereotypdw wyjezdzaja przewaznie ludzie mtodzi, absolwenci. Tymczasem
badania pokazuja, ze nie jest to tylko zjawisko dotyczace ludzi mtodych. Dotyczy raczej oséb
z rynku wtérnego (otwartego), nie zalezy za$ od wieku, wyksztatcenia czy stanu rodzinnego. Wy-
jezdzajg mtodzi, osoby starsze, pod koniec drogi zawodowej, i 0soby pozostawiajgce w Polsce
rodziny (kobiety i mezczyzni). Zdarzaja sie tez wyjezdzajace rodziny, nawet wielopokoleniowe.
Wszyscy oni trafiajg na zagranicznych rynkach réwniez do grupy pracownikéw tymczasowych
- jedyna réznica to stawka ptacy otrzymywanej za godzine pracy. Czesto badani opisywali, iz
wyjezdzaja do pracy na krétki okres — od kilku miesiecy do kilku lat. Nastepnie wracaja i zyja przez
pewien okres z oszczednosci. Nie zmienia to faktu, ze czesto i w Polsce i na rynkach innych krajéw
Unii Europejskiej pracownicy ci s tymi drugiej kategorii.

W literaturze przedmiotu zauwazono istnienie na rynku pracy,szklanego sufitu”lub, lepkiej pod-
fogi””®. Mianem tym okreélano niemoznos¢ awansu lub otrzymania wyzszego stanowiska mimo

% Por. Wptyw migracji zarobkowej na gospodarke Polski, Ministerstwo Gospodarki, 2007.
http://www.msz.gov.pl/files/docs/DKiP/Material_nr3-Analiza_Ministerstwa_Gospodarki.pdf (02.06.2009)

7 Por. np. Budrowska B., Duch D, Titkow A., Szklany sufit: bariery i ograniczenia karier polskich kobiet. Raport z ba-

dari jakosciowych., Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2003; Gawrycka M., Wasilczuk J., Zwiech P, Szklany

sufiti ruchome schody — kobiety na rynku pracy, Cedetu, Warszawa 2006.
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formalnego spetniania kryteriow. Dotychczas zjawisko to kojarzono gtéwnie z dyskryminacja
zawodowa kobiet. Mimo podobnego wyksztatcenia i kwalifikacji kobiety duzo rzadziej niz mez-
czyzni otrzymujg propozycje objecia kierowniczego stanowiska, a im wyzsze stanowisko tym
mniejsze prawdopodobienstwo, ze obejmie je kobieta. Wydaje sie, ze okreslenie ,szklanego
sufitu” moze zostac rozszerzone takze na opisanie zjawiska dualizacji rynku pracy, gdyz dobrze
okresla niemoznos¢ otrzymania satysfakcjonujacego zatrudnienia przez osoby z wtérnego, ot-
wartego rynku pracy.

Dualizacja rynku pracy jest faktem i wraz z nowymi formami zatrudnienia, deregulacjami rynku
pracy, uelastycznianiem tego rynku staje sie zjawiskiem postepujgcym. Pracownicy powinni by¢
tego swiadomi i przygotowani na nowe warunki stawiane przed nimi przez rynek pracy. Oba
rynki (pierwotny i wtorny) wymagdaja bowiem zupetnie innych kwalifikacji i umiejetnosci, w tym
poruszania sie po rynku pracy — otrzymania i utrzymania zatrudnienia. Jednak na rynku wtérnym
takze (jak wspomniano w rozdziale poprzednim) wzrastajg wymagania dotyczace stanowisk.
Edukacja tradycyjna i system edukacji pozaszkolnej, takze ksztatcenia ustawicznego, powinny
wiec przygotowywac pracownikéw do nowych wyzwan.

W Polsce mamy bowiem strukture wyksztatcenia odpowiadajacg wysoko rozwinietym krajom
zachodnim, a strukture gospodarki odpowiadajaca stabo rozwinietej gospodarce. A wiec, rozwoj
gospodarczy, z ktérym wiaze sie zmiana w strukturze dostepnych miejsc pracy nie nadaza za
zmiang preferencji zawodowych miodziezy. Skutkiem tego niedopasowania jest nadwyzka rak
do pracy na rynku pracy ,lepszej”i niedobdr rak do pracy na rynku pracy,gorszej”. Skutkiem tego
jest réwniez zatrzymanie sie wzrostu ptac w sektorze, gdzie jest nadwyzka rak do pracy (a wiec
pracy lepszej”) i realny wzrost ptac w sektorze gdzie jest ich niedobdr (na rynku pracy ,gorszej”).
Warto zwrdci¢ uwage, ze wysoko wyksztatceni ludzie, jedli nie znajduja pracy ,lepszej” szukaja
swych szans gdzie indziej, natomiast nie podejma pracy ,gorszej” w kraju.



4. Czynniki polityczne, ekonomiczne, spoteczne

i technologiczne wptywajace na popyt

i podaz kadr w przysztosci (analiza PEST)

Piotr Ciacek

Czynniki polityczne

Polska jest krajem o systemie demokratycznym. Mimo stosunkowo dynamicznych zmian na pol-
skiej scenie politycznej, nie wida¢ zagrozenia dla demokratycznych mechanizmoéw wyfaniania
wiadzy i stanowienia prawa. Obudowa instytucjonalna jest stosunkowo stabilna i — co wazne
— instytucje stanowiace o warunkach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (bank centralny,
nadzor bankowy, sgdownictwo gospodarcze) sg niezalezne od biezacej polityki.

Polska scena polityczna jest specyficzna — nie wyksztalcity sie jeszcze na niej podziaty typowe dla
dojrzatej gospodarki rynkowej. W Polsce podziaty polityczne nie przebiegaja zgodnie z popar-
ciem dla okreslonej doktryny spoteczno-gospodarczej (klasyczny podziat na konserwatywnych
liberatow i zwolennikow panstwa opiekunczego), ale wciaz duzy wptyw maja zasztosci historycz-
ne wynikajgce z powojennej historii Polski.

Whpltyw sfery politycznej na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej jest umiarkowany, co wynika
przede wszystkim ze znacznego zakresu prywatyzacji gospodarki. Sg jednak obszary gospodarki,
ktére pozostaja pod stosunkowo duzym wptywem sfery polityki. Trzeba tutaj wspomniec przede
wszystkim o przedsiebiorstwach, w ktérych dominujacym wiascicielem jest Skarb Panstwa oraz
o firmach, dla ktérych waznym odbiorca produkowanych débr i ustug jest sektor publiczny.

Nie bez znaczenia jest takze jawnos¢ procesu stanowienia prawa. Oczywiscie mozna zauwazyc
praktyki niedopuszczalnych form lobbingu, ale nie jest to zjawisko powszechne. Mimo wielu
niedoskonatosci funkcjonowania instytucji publicznych w Polsce, mozna uznac, ze tzw. ryzy-
ko polityczne dla prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza jest stosunkowo niewielkie, a czton-
kostwo naszego kraju w UE i innych organizacjach miedzynarodowych (OECD, IMF, WTO) jest
z jednej strony gwarancja dojrzatosci instytucjonalnej, a z drugiej — umozliwia dochodzenie praw
w miedzynarodowych trybunatach i instytucjach arbitrazowych.

Ocena warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej nie jest fatwa, gdyz musi opierac sie
na subiektywnych ocenach przedsiebiorcéw, ktérzy sita rzeczy zawsze beda postrzegali kontakty
z administracjg jako przeszkode w rozwoju firm. Pewna pomoca moga stuzy¢ rankingi miedzy-
narodowe (takie opracowania przygotowuje m. in. Bank Swiatowy i World Economic Forum),
ktdre staraja sie mierzy¢ konkurencyjnos¢ czy fatwos¢ w prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze).
Nalezy jednak traktowac takie opracowania z dystansem, gdyz z jednej strony w kolejnych latach
wystepujg duze réznice metodologiczne, a z drugiej — mozna miec zastrzezenia, co do jakosci

65



66

danych, ktére s3 podstawa do opracowania rankingdw. Z tymi samymi zastrzezeniami trzeba czy-
ta¢ wskazniki korupcji — wskaznik CPI (Corruption Perception Index) opracowywany przez Transpa-
rency International jest raczej miarg subiektywnego postrzegania korupcji przez przedsiebiorcéw
niz obiektywnym wskaznikiem, ktdry wobec cech zjawiska korupdiji jest praktycznie niemozliwy do
uzyskania. W rankingu korupgji Polska znajduje sie na 58. miejscu’!, ale nalezy pamieta¢, ze w tym
zestawieniu im dalej dany kraj sie znajduje, tym postrzegana korupcja jest wieksza.

W rankingu globalnej konkurencyjno$ci 2008-2009 Swiatowego Forum Ekonomicznego Polska
uplasowata sie az na 53. miejscu — ranking otwiera USA’. Bank Swiatowy, ktéry ocenia tatwo$¢
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej plasuje nas na 74. miejscu, przy czym najwiekszym pro-
blemem postrzeganym przez przedsiebiorcéw jest pfacenie podatkow (125. miejsce) oraz proce-
dury zwigzane z rozpoczeciem dziatalnosci (129. miejsce) i koniecznos¢ ubiegania sie o licencje
czy zezwolenia (156. miejsce w rankingu). Wbrew pozorom (czesto styszy sie narzekania przed-
siebiorcéw) Polska nie wypada najgorzej, jesli chodzi o przepisy regulujgce handel zagraniczny
(40. miejsce) czy ochrone inwestorow — 33. miejsce. Niewatpliwie poprawy wymaga sagdownic-
two gospodarcze — w respektowaniu naleznosci plasujemy sie na 68. miejscu. Uelastycznienia
wymaga takze rynek pracy, gdzie najwiecej zastrzezer wsréd inwestordw budzi sztywnosé czasu
pracy zatrudnionych.

Polska jako kraj o gospodarce wolnorynkowej musi respektowac zasade ograniczonej pomocy
panistwa dla podmiotéw gospodarczych. Przepisy regulujgce zasady pomocy publicznej wyni-
kaja z przepiséw UE. Najwazniejsza forma pomocy paristwa dla przedsiebiorcéw jest tworzenie
specjalnych stref ekonomicznych (SSE), czyli obszaréw (ich catkowita powierzchnia jest ograni-
czona przez odpowiednig relacje do ogdtu powierzchni kraju), gdzie aktywizacja gospodarcza
jest szczegolnie pozadana. Obecnie w Polsce funkcjonuje 14 SSE”, w ktdrych przedsiebiorcy
moga liczy¢ na okresowe zwolnienia z podatku dochodowego i sfinansowanie przez parnstwo
czesci inwestycji. Inng forma wspierania przedsiebiorstw jest czesciowe wiadztwo podatkowe,
jakim dysponujg samorzady — gminy moga stosowac zwolnienia z podatku od nieruchomosdi,
a tym samym zacheca¢ do lokowania inwestycji na ich terenie. Kolejnym ciekawym rozwiagza-
niem jest fakt, ze czes¢ wptywow z tytutu podatkéw dochodowych (PIT i CIT) trafia do budzetéw
samorzadow lokalnych, co stanowi istotny bodziec dla samorzadéw do tworzenia sprzyjajacych
warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci.

Zdecydowanie najwiekszg forma pomocy dla przedsiebiorcow jest mozliwosc korzystania z dofi-
nansowania UE, co jest szansg na pozyskanie czesci srodkdw na inwestycje, a takze podniesienia
jakosci kapitatu ludzkiego. Powodzenie w tym zakresie zalezy od wielu czynnikéw, wsrdd ktérych
nalezy wspomniec¢ o sprawnosci administracyjnej instytucji obstugujacych srodkéw programy
operacyjne UE oraz o zdolnosci do wspdffinansowania i prefinansowania projektow.

Forsowana przez lata systemu socjalistycznego szybka industrializacja kraju niestety odbita sie
negatywnie na stanie srodowiska. Transformacja gospodarcza wptyneta na zasadnicze zmiany

I Transparency International — http://www.transparency.org/policy_research/surveys_indices/cpi/2008

72 Ranking globalnej konkurencyjnosci 2008 — 2009 Swiatowego Forum Ekonomicznego —
http://www.weforum.org/pdf/gcr/2008/rankings.pdf

73 PAlIIZ = http://www.paiz.gov.pl/index/?id=40008b9a5380fcacce3976bf/c08af5b



w tej dziedzinie. Z jednej strony wprowadzono duzo bardziej restrykcyjne przepisy stanowigce
zasady korzystania ze $rodowiska, a z drugiej — zwiekszono nakfady na poprawe stanu przyrody
oraz stworzono system instytucjonalny pozwalajacy chroni¢ zasoby naturalne kraju. Na znaczne
zdynamizowanie starar o poprawe stanu srodowiska wptyneta najpierw perspektywa, a nastep-
nie petne cztonkostwo w UE, co wiaze sie z koniecznoscia spetnienia ostrych wymagarn. Obecnie
Polska nie spetnia wszystkich wymogoéw dyrektyw UE — najwieksze problemy wystepuja w ob-
szarze przetwarzania odpadéw oraz stanu wodociggow i kanalizacji. Polityka rzadu w tym zakre-
sie opiera sie na zafozeniu — co jest zapisane w Traktacie Akcesyjnym — ze do roku 2015 Polska
spetnia¢ bedzie wszystkie przepisy UE w zakresie ochrony $rodowiska. Majg temu pomdéc srodki
z budzetu UE — w latach 2007-2013 na inwestycje w system ochrony przyrody przewidziane jest
6,3 mld srodkéw europejskich, co stanowi jednak tylko okoto 20% wymaganych nakfaddw. Polska
bedzie wiec zmuszona wygospodarowac znaczne srodki w ramach funduszy krajowych.

Podsumowujac, wsrdd czynnikéw politycznych mozna zidentyfikowac: (1) szanse: stabilna demo-
kracja, niezalezne instytucje, cztonkostwo w najwazniejszych organizacjach miedzynarodowych,
dostep do srodkéw z budzetu UE (2) zagrozenia: dtugi i skomplikowany proces stanowienia
prawa, zawite i niejasne prawo, mato wydajna administracja i sadownictwo gospodarcze.

Tabela 3. Ocena kluczowych czynnikéw politycznych (w skali 1-5)

Elementy oceny Ocena punktowa

Stabilnos¢ rzadow 3

Sita instytudji

Nastawienie do podmiotéw zagranicznych

3
4
Stabilnos¢ przepiséw 3
4

Mozliwosci skorzystania z pomocy panstwa

Srednia 34

Zrédto: ewaluacja wiasna (m. in. na podstawie danych SMG/KRC Poland SA: Segmentacja spoteczeristwa polskiego
na podstawie wartosci, postaw i postulatéw spotecznych i politycznych, Warszawa 2006, Analiza trenddw i zachowari
konsumenckich w aspekcie psychografii z danych Target Group Index, Warszawa 2008, Eurobarometr, TNS OBOP).

Czynniki ekonomiczne

Polska jest $redniej wielkosci krajem, w ktorym Produkt Krajowy Brutto na koniec 2008 roku
wynidst 667,4 mld USD™ liczac wedtug parytetu sity nabywczej (PPP). Stanowito to okoto 0,96%
Swiatowego PKB, dajac Polsce 21. miejsce w rankingu najwiekszych gospodarek Swiata. PKB p.c.
(réwniez liczony wedtug kursu PPP) wynidst na koniec 2008 roku 17300 USD”*, co plasowato nasz
kraj az na 70. miejscu w rankingu.

4 CIA Factbook — https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/fields/2001.html
7> CIA Factbook — https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/fields/2004.html
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Najblizszym otoczeniem gospodarczym Polski jest Unia Europejska, dlatego najlepiej prowadzic¢
analizy poréwnujac nasza gospodarke z innymi krajami cztonkowskimi UE. Na koniec 2007 roku
PKB p.c. w Polsce wynidst 53,7%”¢ sredniej dla catej grupy 27 krajow, co wskazuje skale zapdZnie-
nia rozwojowego. Nalezy przy tym pamietac, ze dotgczenie do UE Rumunii i Butgarii obnizyto
poziom sredniego PKB, a tym samym ,podniosto” wskaznik Polski — PKB w roku 2007 stanowit
tylko okoto 48% $redniego PKB tzw. starej UE.

W ostatnich latach Polska notuje szybszy wzrost gospodarczy niz wysoko rozwiniete kraje
Europy Zachodniej, co pozwala stopniowo zmniejszac¢ luke rozwojowa. Szczegdinie ostatnie lata,
po wstapieniu Polski do UE, sg bardzo dobre dla polskiej gospodarki — srednia stopa wzrostu
PKB w Polsce w latach 2004-2008 wyniosta 5,4%, podczas gdy kraje, 15" rozwijaty sie tym samym
czasie srednio 0 2,2% rocznie. Obecna faza zametu, jaki panuje w swiatowej gospodarce bardzo
utrudnia prognozowanie przysztego tempa wzrostu gospodarczego. Wiekszos¢ analiz wskazuje
jednak, ze Polska gospodarka w 2009 roku znacznie zwolni (rynkowy konsensus wskazuje, ze
nalezy spodziewac sie, ze PKB bedzie wynosit ponad 1%) ale wciaz bedzie to dynamika wyzsza
niz w zachodniej Europie, gdzie najnowsze prognozy mowig nawet o kilkuprocentowej (a nawet
kilkunastoprocentowej w krajach nadbattyckich) recesji. Nadal bedzie mozna méwic¢ o procesie
,doganiania” Doroczny Europejski Monitor Wzrostu i Zatrudnienia — przygotowany przez Lisbon
Council i Grupe Allianz, obejmujacy 14 najwiekszych gospodarek UE — wskazuje, ze w Europie
w najlepszej sytuadji, aby pokonac kryzys finansowy znajduje sie Finlandia. Bardzo dobrze oce-
niona zostata tez kondycja Polski, ktora uplasowata sie na drugiej pozycji”’.

Co wazne, zmniejszanie sie luki rozwojowej odbywa sie na drodze zwiekszania tempa wydajnosci
pracy, co dobrze swiadczy o konkurencyjnosci polskiej gospodarki — w 2004 roku wydajnos¢
pracy w Polsce wyniosta 58% sredniej dla 15 krajow,starej” UE, podczas gdy na koniec 2007 roku
ten wskaznik wynosit 65%7%.

Obserwujac podstawowe dane nie widac¢ zagrozenia dla stabilnosci makroekonomicznej pol-
skiej gospodarki. Inflacja jest na stosunkowo niskim poziomie (CPI wynidst 3,3% rdr na koniec
grudnia 2008 roku) i wykazuje tendencje spadkowa. Nierbwnowaga finanséw publicznych nie
budzi réwniez powoddw do niepokoju. Deficyt sektora finanséw publicznych na poziomie oko-
o 2,5% PKB (doktadne dane moga sie rézni¢ w zaleznosci od zastosowanej metodologii) jest
poziomem umiarkowanym, chociaz trzeba zaznaczy¢, ze ten deficyt ma charakter strukturalny,
co moze Zle wrézyc dla polityki fiskalnej w perspektywie spowolnienia gospodarczego. Diug pu-
bliczny w wielkosci niecatych 50% PKB rowniez nie jest wielkoscia alarmujaca — znajdujemy sie
ponizej granicy zawartej w Pakcie Stabilizacji i Wzrostu oraz polskim prawie (Konstytucja, Ustawa
o finansach publicznych). Prognozy Ministerstwa Finanséw wskazujg, ze mimo obejmujacej
Europe recesji, Polska wcigz moze liczy¢ na wzrost gospodarczy.

’® Eurostat — http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page?_pageid=1996,39140985& dad=portal&_schema

=PORTAL&screen=detailref&language=en&product=REF_TB_national_accounts&root=REF_TB_national_

accounts/t_na/t_nama/t_nama_gdp/tsieb010

77 Allianz Economic Research & Development —
http://www.lisboncouncil.net/media/publications/egjm_2009.pdf

’® Eurostat http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page?_pageid=1073,46870091& dad=portal&_schema

=PORTAL&p_product_code=TSIEB040



Jedli chodzi o polityke pieniezng, Polska réwniez spetnia wszystkie standardy nowoczesnej
gospodarki rynkowej. Bank centralny ma zapewniong niezaleznos¢ — zaréwno polityczng, jak
i ekonomicznga, a poziom rezerw walutowych (ponad 63 mld USD na koniec 2008 roku) zapewnia
wyptacalnos$¢ miedzynarodowa.

Ostatnie dynamiczne zmiany na polskim rynku finansowym (gwattowna deprecjacja ztotego
o okoto 30% w stosunku do euro czy gteboki spadek indekséw na warszawskiej Gietdzie Papierow
Wartosciowych) nie powinny by¢ wigzane z ostabieniem fundamentéw polskiej gospodarki, ale
sq to ewidentne skutki $wiatowego kryzysu finansowego, ktéry objawia sie miedzy innymi wyco-
fywaniem kapitatu z tzw. rynkéw wschodzacych. Warto zauwazy¢, ze podobnie reagowaty rynki
innych gospodarek regionu (Czechy, Wegry), a wiele gospodarek Europy Srodkowo-Wschodniej
staneto wrecz na skraju zapasci gospodarczej, co ma miejsce m.in. na totwie czy Ukrainie.
Najwazniejsza kwestig, ktéra bedzie decydujaca dla polityki makroekonomicznej w Polsce, jest
niewatpliwie strategia przystapienia do strefy euro. O ile sama decyzja o przyjeciu euro nie po-
zostawia watpliwosci — koniecznos¢ przystapienia do strefy walutowej rozstrzyga Traktat Akcesyj-
ny — to sam proces zastapienia zlotego przez wspding walute niesie za sobga wcigz wiele niewia-
domych. Wydaje sie, ze deklaracja rzadu o wymianie ztotego na euro juz w roku 2012, jest raczej
mato realna. Wykonanie rzadowej strategii wymagatoby decyzji w najblizszych miesigcach o wej-
dciu do systemu kursowego ERM I, co moze by¢ trudne wobec spowolnienia gospodarczego,
gdyz spadajgca dynamika gospodarcza znacznie utrudnia spetnienie kryterium deficytu budze-
towego. Ustalenie poziomu parytetowego i potem stabilizacja kursu walutowego w warunkach
kryzysu na rynkach finansowych takze moze by¢ bardzo trudnym zadaniem. Do czynnikéw
ekonomicznych nalezy takze dofgczy¢ kwestie polityczne — w chwili obecnej trudno bytoby zna-
lez¢ w Sejmie wiekszos¢, ktéra umozliwitaby zmiane Konstytudji, a jest to konieczne dla przyjecia
euro w Polsce.

Stopa bezrobocia w Polsce na koniec lutego 2009 roku wyniosta 10,9%, co oznaczato wzrost po
okresie kilku lat, kiedy stopa bezrobocia z miesigca na miesigc spadafa. Wzrost bezrobocia nalezy
wigzac¢ ze spowolnieniem gospodarczym, ktére widac juz takze w polskiej gospodarce. Rynek
pracy w naszym kraju ma ciggle bardziej cechy tzw. gospodarki wschodzacej — wobec wysokie-
go tempa przyrostu wydajnosci pracy, ogélne tempo wzrostu produkcji musi by¢ stosunkowo
wysokie (szacuje sie, ze w Polsce PKB musi rosnac co najmniej 5% rocznie, aby bezrobocie spadato),
aby przetozy¢ sie na spadek stopy bezrobocia. Ostatnie kilka lat (po wstapieniu do UE) charaktery-
zowato sie szybkim wzrostem PKB, co prowadzito do wysokiego popytu na prace. W tym samym
czasie, cze$¢ krajow Europy Zachodniej zniosto formalne bariery dla zatrudniania Polakéw, co
spowodowato masowa emigracje zarobkowa, gtéwnie do Irlandii i Wielkiej Brytanii. Szacuje sie,
ze z Polski wyjechato okofo 1,5 mIn oséb. Potaczenie wysokiego popytu na prace i spadku jej
podazy na skutek emigracji musiato przetozyc sie na wysoka dynamike ptac, a w niektérych bran-
zach wrecz mozna byto stysze¢ o powaznych problemach ze znalezieniem pracownikéw.

Inng cecha charakterystyczna polskiego rynku pracy jest duze zréznicowanie regionalnych stép
bezrobocia. Najnizsze bezrobocie notuje sie w wojewddztwie wielkopolskim (7,7%), natomiast
najwyzsza stopa bezrobocia wystepuje w wojewddztwie warminsko-mazurskim — 18,9%. Zréz-
nicowanie jest jeszcze wyzsze, gdy spojrzymy na Polske z punktu widzenie mniejszych regio-
néw — powiatdw. S3 miejsca, gdzie praktycznie nie ma bezrobocia (stopa bezrobocia w powiecie
warszawskim wynosita 2,1%), natomiast w regionie szydfowieckim (koto Radomia) bezrobocie
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wyniosto az 33,1% (wszystkie dane to stan na koniec lutego 2009)”?. Tak duze réznice regionalne
w wysokosci bezrobocia swiadcza o dwdch rzeczach. Po pierwsze, sg niewatpliwie w Polsce ob-
szary, gdzie bezrobocie ma charakter strukturalny. Po drugie, utrzymywanie sie tak duzego zrézni-
cowania regionalnego na rynku pracy, wskazuje o niewielkiej mobilnosci przestrzennej Polakdw,
co jest spowodowane przede wszystkim niedorozwojem rynku mieszkaniowego, a co za tym
idzie wysokimi cenami nieruchomosci w stosunku do poziomu dochodéw. W obecnej sytuadji
gospodarczej, rzad szacuje, ze bezrobocie moze wzrosna¢ do 13.5%.

Srednie wynagrodzenie w gospodarce polskiej na koniec 2008 roku wyniosto 2943,88 zt brutto.
Jak wspominano wczesniej, ostatnie lata to stosunkowo szybki wzrost wynagrodzen — przykta-
dowo $rednia pfaca w 2008 roku byta wyzsza niz srednia ptaca w roku 2007 o 10,2%°% Ocena tak
szybkiego tempa wzrostu pfac nie jest jednoznaczna. Z jednej strony, szybki wzrost dochodoéw
oznacza podnoszenie sie poziomu zamoznosci spoteczenstwa i zwieksza site nabywcza Polakdw,
7 czego mozna sie tylko cieszy¢, ale z drugiej strony, rosnace koszty pracy ograniczajg konku-
rencyjno$¢ polskich przedsiebiorstw, co w dtugim okresie moze negatywnie przetozy¢ sie na
tempo wzrostu gospodarczego. Wszystko jednak wskazuje, ze nadchodzace miesigce przyniosa
odwrdcenie tej tendencji ze wzgledu na pogarszajaca sie sytuacje na rynku pracy — na malejacy
popyt na prace ze strony tracacej dynamike gospodarki naktadajg sie coraz czestsze powroty
emigrantéw, ktérych dotknat otwarty kryzys gospodarczy w Wielkiej Brytanii i Irlandii.

Poziom opodatkowania w Polsce jest na srednim poziomie w poréwnaniu z innymi krajami.
Suma dochodéw publicznych w stosunku do PKB na poziomie 39,8% w 2008 roku jest nizsza niz
$rednia dla UE, ktéra wynosi okoto 45%. Przedsiebiorcy jednak wskazuja, ze uciazliwa jest nie tyle
wysokos¢ stawek podatkowych, ale ktopoty w kontaktach z administracja skarbowa, ktdre wyni-
kaja z niskiej jakosci stanowionego prawa i jego czestych zmianami. Prace, jakie sie tocza w tej
dziedzinie moga rodzi¢ nadzieje na poprawe tej sytuacji w przysztosci. Z jednej strony, obciaze-
nia podatkowe w ostatnich latach malejg (obnizono stawke CIT do 19%, zmniejszono sktadke
rentowa, obnizono stawki PIT), a z drugiej strony trwajg prace nad zwiekszeniem przejrzystosci
systemu podatkowego.

Struktura wydatkéw publicznych nie jest najlepsza z punktu widzenia potrzeb rozwojowych
kraju. Najwiekszy udziat w wydatkach publicznych maja transfery spoteczne (okoto 17% PKB),
podczas gdy na edukacje, ochrone zdrowia i kulture, wydajemy odpowiednio 6; 4,7 i 1% PKB®'.
Poréwnanie tych wielkosci z innymi krajami nie jest fatwe, gdyz wiele zalezy od doktryny spo-
teczno-gospodarczej, jaka dominuje w danym kraju. Przyktadowo, w liberalnym kraju jakim sg
Stany Zjednoczone wydatki publiczne na ochrone zdrowia czy edukacje sg stosunkowo niskie,
gdyz te obszary sg w znacznej czesci domeng sektora prywatnego, podczas gdy w kontynental-
nej Europie dominuje raczej finansowanie ochrony zdrowia czy edukacji przez system finanséw
publicznych. Polska jest zdecydowania blizsza modelowi europejskiemu, chociaz w ostatnich
latach mozna zauwazy¢ dynamiczny rozwdj prywatnej ochrony zdrowia i edukacji, szczegélnie
na poziomie szkot wyzszych.

72 GUS - http//www.stat.gov.pl/gus/5840_1487_PLK_HTMLhtm
8 GUS - Biuletyn Statystyczny nr 2/2009 tabl. 17
8 Ministerstwo Finanséw, www.mf.gov.pl



Gospodarka polska ma charakter wolnorynkowy, co oznacza, ze poziom cen produktow i ustug
jest ksztattowany na drodze gry popytu i podazy. Oczywiscie nie wszystkie branze odpowiadajg
modelowi konkurencji doskonatej, ze wzgledu na rozmaite bariery wejscia na poszczegdlne rynki.
Wychodzac z zatozenia, ze wobec ograniczenia konkurencji na rynku, producent mégtby wyko-
rzystywac¢ swojg dominujaca pozycje wobec konsumenta, zostaty powotane instytucje, ktérych
rolg jest ochrona konsumenta i konkurencji. Mowa jest tutaj przede wszystkim o Urzedzie Ochrony
Konkurencji i Konsumenta, ktérego zadaniem jest monitoring poszczegdlnych rynkéw. Urzad moze
wymierzac kary dla przedsiebiorstw, ktére dopuszczaja sie niedozwolonych praktyk wobec swoich
klientow. Dotychczasowa dziatalnos¢ Urzedu wskazuje, Ze raczej poprawnie spetnia swoje zadanie.
Rynki, ktore maja wyjatkowe znaczenie dla gospodarki kraju podlegaja szczegdtowej regulacji.
Powotanie do zycia takich instytucji jak Urzad Regulacji Energetyki i Urzedu Regulacji Teleko-
munikacji ma gwarantowac z jednej strony odpowiednia jako$¢ ustug, a z drugiej strony — ze
wzgledu na specyfike tych branz (duze bariery wejscia na rynek) — ogranicza¢ mozliwos¢ wyko-
rzystywania pozycji dominujacej przez dostawcow ustug.

W4rod najwazniejszych czynnikéw ekonomicznych mozna wiec wyrdznic: (1) szanse: duzy po-
tencjat rozwojowy, stabilno$¢ makroekonomiczna, umiarkowany poziom opodatkowania, nieza-
lezne instytucje gospodarcze, duza otwarto$¢ gospodarki oraz (2) zagrozenia: niepewno$¢ co do
skutkow Swiatowego kryzysu finansowego, niejasna kwestia przystapienia do strefy euro, struk-
turalne bezrobocie na niektorych obszarach, niekorzystna struktura wydatkdw publicznych.

Tabela 4. Ocena kluczowych czynnikéw ekonomicznych (w skali 1-5)

Elementy oceny Ocena punktowa

Wielkos$¢ rynku 4
Tempo wzrostu gospodarczego 4
Stabilno$¢ makroekonomiczna 4
Poziom opodatkowania 3
Rynek pracy 3
Srednia 36

Zrédto: ewaluacja whasna.

Czynniki spoteczne

Ludnos¢ Polski to 38,1 mIn 0séb, co plasuje nas jako jeden z wiekszych krajow UE®. Z punktu
widzenia rozwoju gospodarczego dysponujemy stosunkowo dobrg strukturg demograficzng — oso-
by w wieku produkcyjnym stanowig 64,4% ogotu spoteczeristwa. Wskaznik ten bedzie sie jednak

8 Eurostat — http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page?_pageid=1996,39140985&_dad=portal&_schema
=PORTAL&screen=detailref&language=en&product=REF_TB_population&root=REF_TB_population/t_popula
/t_pop/t_demo_gen/tps00001
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w dalszej przysztosci pogarszat na skutek niskiego przyrostu naturalnego i wydtuzania sie zycia.
Niestety, duzo gorzej wypadamy w obszarze aktywnosci gospodarczej spoteczenstwa — stopa
zatrudnienia wyniosta na koniec 2008 roku tylko 54,7% ludnosci w wieku produkcyjnym®. Tak niska
stopa zatrudnienia jest spowodowana przede wszystkim liberalnym podejsciem do przyznawa-
nia $wiadczen spotecznych, co odbija sie rekordowa, jak na europejskie warunki liczba rencistow
i wezesniejszych emerytur. Wystarczy wspomnie¢, ze mimo ustawowego wieku emerytalnego
60 lat dla kobiet i 65 dla mezczyzn, srednia wieku, w ktdrym przechodzi sie w Polsce na emeryture
wynosi tylko 58 lat. Taki stan rzeczy powoduje, Ze pracujacy sg obcigzeni w duzym stopniu sktad-
kami na ubezpieczenie spoteczne, ktére stuza finansowaniu wyptaty biezacych swiadczen.

Okoto 60% ludnosci Polski zamieszkuje w miastach. Wielko$¢ ta utrzymuije sie w ostatnich latach
na dosyc¢ stabilnym poziomie. W roku 2007 nawet zanotowano, ze wiecej osob wyprowadzito
sie z miasta na wie$ niz odwrotnie. Ogdlnie jednak wskaznik migracji wewnetrznych w Polsce
jest raczej niski. W roku 2007 miejsce zamieszkania zmienito tylko nieco ponad 500 tys. 0séb, co
stanowi okoto 1,3% spoteczeristwa.

Poziom wyksztatcenia polskiego spoteczeristwa, mimo ze spetnia wymogi kraju wysoko roz-
winietego (przyktadowo nie notujemy u nas przypadkéw analfabetyzmu wsrdd dorostych),
jest niewystarczajacy z punktu widzenia wyzwan nowoczesnej gospodarki. Osoby z wyzszym
wyksztatceniem, to tylko okoto 12% spoteczeristwa. Trzeba jednak zauwazy¢, ze w ostatnich
latach na tym polu zanotowano duzy postep — obecnie studiuje okoto 2 mln oséb, podczas, gdy
jeszcze w 2000 roku, byto to 1,5 min.

O poziomie $redniego wynagrodzenia mowa byta wczedniej, w tym miejscu warto jednak wspo-
mnie¢ o strukturze ptac. Nieco zaskakujaca informacja jest fakt, ze wynagrodzenia w sektorze
publicznym sg o okoto 20% wyzsze w niz w sektorze prywatnym. Najwyzsze dochody uzyskujg
pracownicy zatrudnieni w instytucjach posrednictwa finansowego, natomiast najnizsze dochody
notuje sie w dziatach,handel i naprawy”oraz,hotele i restauracje™. Za najwazniejsze kryterium oce-
ny stanowiska pracy pracownicy wskazuja wysokos¢ ptacy (75% pytanych), ale ostatnio roénie zna-
czenie, szczegodlnie wsrdd ludzi miodych, takich czynnikdw, jak mozliwos¢ rozwoju osobistego oraz
tego, czy praca jest interesujaca. Tylko niecate 12% pracownikow w wieku powyzej 25 lat podnosita
swoje kwalifikacje na kursach czy szkoleniach. Na dodatkowe podnoszenie swoich umiejetnosci
decydowaty sie duzo czesciej osoby z wyksztatceniem wyzszym (49,9%) niz osoby stabiej wyksztat-
cone — tylko 2,2% pracownikdw z wyksztatceniem podstawowym podnosito swoje kwalifikacje®.
Rozpietos¢ dochodowg mierzy sie zwykle tzw. wskaZnikiem Giniego, ktéry przyjmuje wartosci
od 0 do 100 (0 to rozktad catkowicie egalitarny, natomiast im wyzszy wskaznik, tym wieksze zr6z-
nicowanie dochodowe). Ostatnie dane dla Polski méwig o Gini na poziomie 34,9%, co oznacza, ze
w naszym kraju nieréwnosci dochodowe sg wyzsze niz w Niemczech czy we Frangji, ale jedno-
czednie nie wystepuja tak duze réznice dochodéw, jak ma to miejsce w USA czy Rosji.

8 GUS - Aktywnos¢ zawodowa
http//www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL_pdI_kwartalna_inf_o_rynku_pracy_4k_2008.pdf

# Bjuletyn Statystyczny 2/2009, GUS, tabl. 17

% Diagnoza Spoteczna 2007 — www.diagnoza.pl

% CIA Factbook — https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/fields/2172.html



Ciekawy obraz wynika z analizy budzetéw gospodarstw domowych — dochody w przeliczeniu
na jedna osobe gospodarstwa domowego sg wyzsze w gospodarstwach domowych emerytéow
i rencistow niz w gospodarstwach, ktérych Zrédtem dochodu jest pensja.

Wydatki konsumpcyjne gospodarstw domowych stanowig az 95% ogdtu wydatkow (dane GUS
na koniec 2007 roku). Wsréd wydatkow konsumpcyjnych najwiekszy udziat maja wydatki na zyw-
nos¢ (25% sumy wydatkdw) oraz koszty uzytkowania mieszkania — 18%. Na rekreacje i kulture
Polacy przeznaczali tylko 7,5% wszystkich wydatkow. Obserwujac strukture wydatkéw gospo-
darstw domowych, mozna zauwazy¢ dwie tendencje typowe dla gospodarki, w ktérej dochody
stosunkowo szybko rosna. Po pierwsze, maleje stopniowo udziat wydatkéw konsumpcyjnych
kosztem wzrostu wydatkdéw poniesionych na dobra trwatego uzytku. Po drugie, maleja relatywne
wydatki na zywnos¢, co swiadczy o stopniowym bogaceniu sie spoteczeristwa.

W podejmowaniu decyzji odnosnie zakupdw na potrzeby gospodarstwa domowego czesciej
decydujacy gtos ma kobieta — az 57% (i tylko 13% mezczyzn) kobiet deklaruje, ze samodzielnie
decyduje o codziennych zakupach.

Miejsce dokonywania zakupéw (mate, osiedlowe sklepy czy supermarkety) zalezy od rodzaju dobr
(zywnos¢ o krotkiej trwatosci chetniej kupujemy w matych sklepach) oraz od profilu konsumenta —
osoby starsze i mieszkajgce w matych miejscowosciach bardzo rzadko korzystaja z supermarketow.

Szybko rosnie popularnos¢ internetu jako sposobu na robienie zakupdw. W 2007 roku 14%
pytanych stwierdzita, ze w ciggu ostatnich 12 miesiecy kupita co$ za posrednictwem interne-
tu. Najwazniejszym czynnikiem przy wyborze konkretnego artykutu stanowi cena. W przypadku
Zywnosci, cene jako podstawowy czynnik wskazuje az 78% pytanych, dla kosmetykdw i chemii,
odziezy oraz artykutow AGD wskazniki te wyniosty odpowiednio 71, 76 i 62%. Oczywiscie wraz
ze wzrostem dochodu, spada znaczenie ceny jako kryterium dla wyboru okreslonego dobra i co-
raz wieksze znaczenia maja takie czynniki jak producent, marka czy znaki jakosciowe. Marka ma
najwieksze znaczenie w zakupie sprzetu AGD — az 71% pytanych wskazuje, ze marka jest dla nich
waznym kryterium przy wyborze produktu. Najmniejsze znaczenie ma marka przy codziennie
kupowanych produktach zywnosciowych. Tylko 8% pytanych deklaruje, Ze stara sie kupowac rze-
czy markowe, natomiast spora grupa (43%) uwaza, ze nie ma dla nich znaczenia konkretna marka.
Podstawowym zZrédtem informacji o kupowanych produktach pozyskujemy od sprzedawcéw
(47%) oraz od znajomych — 40%. Stosunkowo rzadko korzystamy z obiektywnych Zrodet informacji
takich jak internet (15%) czy gazety i poradniki (10%).

Polacy staja sie coraz bardziej swiadomymi i wymagajacymi konsumentami — nie majg oporu,
aby korzysta¢ z prawa do reklamacji, jesli produkt roézni sie od oczekiwan. Konsumenci zdaja
sobie takze sprawe z mozliwosci znalezienia pomocy w instytucjach publicznych odpowiedzial-
nych za jakos¢ sprzedawanych débr i ustug®’.

Rosnie takze swiadomos¢ ekologiczna konsumentéw — badania przeprowadzone w roku 2005
i 2007 pokazuja, ze coraz czesciej staramy sie wybierac¢ produkty, ktdre nie zanieczyszczajg $rodo-
wiska, jak rowniez chetniej podejmujemy dziatania (np. segregacja $mieci), ktére sprzyjaja ochro-
nie srodowiska.

8 UOKIK - Polacy na zakupach w internecie
http://www.uokik.gov.pl/pl/informacja_i_edukacja/badania_opinii_spolecznej/ochrona_konsumentow/
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Podsumowujac, wsréd czynnikéw spotecznych wskaza¢ mozna: (1) szanse: stosunkowo mtode
spofeczenstwo, rosnace dochody gospodarstw domowych, poprawiajace sie wskazniki wyksztat-
cenia, rosnaca $wiadomos¢ konsumentow oraz (2) zagrozenia: niska aktywno$¢ zawodowa, wcigz
niski poziom dochodéw niektérych gospodarstw domowych, rosnace nierdwnosci dochodowe

Tabela 5. Ocena kluczowych czynnikéw spotecznych (w skali 1-5)

Elementy oceny Ocena punktowa

Sytuacja demograficzna 4

Aktywnos$¢ zawodowa

Poziom dochoddéw

Dynamika dochoddéw

Zréznicowanie dochodéw

Wyksztatcenie

w | W | w |~ w|N

Swiadomos¢ konsumentéw

Srednia 3,1

Zrédto: ewaluacja whasna.

Czynniki technologiczne

Polska jest krajem, ktéry ma do nadrobienia duzy dystans do krajow wysoko rozwinietych, jesli
chodzi o réznice w poziomie dochodu. Niestety struktura produkcji polskiej gospodarki wska-
zuUje, Ze nie jestesmy potega w obszarze nowych technologii i innowacji. Tylko 3,11% polskiego
eksportu w 2006 roku stanowity produkty wysokich technologii — Srednia dla UE wyniosta w tym
samym czasie 16,65%. Mozna zaobserwowac pewien postep w ostatnich latach (w 2001 roku
tylko 2,84% naszego eksportu to produkty wysokich technologii), ale nie mozna méwic o jako-
$ciowych zmianach na lepsze.

Rowniez ponizej $redniej UE wyglada zatrudnienie w sektorach opartych na wiedzy. W tym
obszarze pracuje tylko 24,8% zatrudnionych wobec sredniej dla UE na poziomie 32,94%.
Powyzsze dane sg zapewne skutkiem niskich naktadow na badania i rozwdj (B+R). W 2007 roku
naktady na B+R w Polsce wyniosty tylko 0,56% PKB, co stanowi 1/3 srednich wydatkéw w UE
(wydano 1,83% PKB, a w,starej 15" byto to 1,91% PKB). Co istotne, rézna byfa takze struktura nakfa-
doéw na badania. W Polsce sektor prywatny, gdzie nowe rozwigzania sg bezposrednio wdrazane,
wydat na badania tylko 0,18% PKB, wiec ciezar naktadéw rozwojowych ponosit gtéwnie budzet
panstwa, co sprawia, ze czesto finansowane byty badania majace niewielki zwigzek z praktyczna
dziatalnoscig gospodarcza. W krajach wysoko rozwinietych naktady na badania sg finansowane
gtéwnie przez tych najbardziej zainteresowanych, tj. przedsiebiorstwa — w EU15 sektor prywatny
wydat na B+R 1,23% PKB®.

8 Nauka i technika w 2007 roku, GUS, www.stat.gov.pl



Niskie nakfady na B+R skutkujg niska liczbg patentdw, jakie zgtaszane sa w Polsce. W 2006 roku
Polska skierowafa do Europejskiego Urzedu Patentowego tylko 3,03 patentu w przeliczeniu na
1 min mieszkaricow. Mimo postepu w tej dziedzinie w ostatnich latach (w 2000 roku byto to
tylko 1,11 patentéw/mln mieszkaricow), wciaz od krajow wysoko rozwinietych dzielinas ogromny
dystans — w UE15 zgtaszanych jest 137 patentdw na milion mieszkancow®.

Pozostaje mie¢ nadzieje, Zze ten obraz niskiego poziomu technologicznego polskiej gospodarki
bedzie ulegat stopniowej poprawie przede wszystkim na skutek ozywionych kontaktéw miedzy-
narodowych, co wynika m.in. z naszego cztonkostwa w UE. Waznym nosnikiem wysokich techno-
logii sg takze bezposrednie inwestycje zagraniczne (rocznie naptywa do Polski okoto 10 mld euro
w formie FDI), gdyz coraz czesciej Polska nie jest postrzegana tylko jako zrodto taniej sity roboczej
i stosunkowo duzego rynku, ale dostrzega sie stosunkowo wysoki poziom wyksztatcenia polskie-
go spoteczenstwa®. Nalezy takze w perspektywie najblizszych lat potozy¢ nacisk na odpowied-
nie kwalifikacje kadry zarzadzajacej i pracownikdw oraz na ksztatcenie ustawiczne.

Dosy¢ szybki postep notujemy na polu budowy spoteczenstwa informacyjnego. W 2007 roku
54% gospodarstw domowych byta wyposazonych w komputer — w 2003 tylko 33%. Z internetu
korzystato w 2007 roku 39,2% gospodarstw domowych, co oznacza wzrost w stosunku do roku
2003 o ponad 23 pkt procentowe. Z drugiej jednak strony, az 16,3% osob powyzej 16. roku zycia
deklaruje, ze wcale nie korzysta z komputera, co swiadczy, ze znaczna cze$¢ spoteczenstwa jest
wykluczona z rewolucji informatyczno-telekomunikacyjne;.

Tabela 6. Ocena kluczowych czynnikéw technologicznych (w skali 1-5)

Elementy oceny Ocena punktowa

Naktady na B+R 2

Patenty 1

Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego

3
Naptyw nowoczesnych technologii 3
Zaawansowanie technologiczne 2

Srednia 22
Zrédto: ewaluacja whasna.

Wsréd czynnikdw technologicznych warto wiec wskazac na nastepujace (1) szanse: duza dynami-
ka rozwoju spofeczenstwa informacyjnego, inwestycje zagraniczne bedace nosnikiem nowocze-
snych technologii oraz (2) zagrozenia: niskie nakfady na B+R, niekorzystna struktura naktadéw na
B+R, niska innowacyjno$¢ gospodarki, cze$¢ spoteczenstwa wykluczona z dostepu do internetu.

% Eurostat — http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-SF-08-107/EN/KS-SF-08-107-EN.PDF
%W ciggu ostatnich kilku lat polscy studenci informatyki dwukrotnie wygrali Akademickie Mistrzostwa Swiata
w Programowaniu Zespotowym, a w 2006 r. zajeli drugie i siddme miejsce. Te sukcesy zaowocowaty chociazby
otwarciem przedstawicielstwa Google w Polsce.
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1. Metodyka realizacji projektu

Ze wzgledu na ciggle rosngca ztozonos¢ swiata, zdominowanego przez gtebokie przemiany spo-
feczne i strukturalne w wymiarze globalnym, tradycyjne metody prognostyczne polegajace na
whnioskowaniu o przysztosci na podstawie doswiadczen z przesztosci, staja sie mato przydatne.
Tym bardziej, ze o rozwoju gospodarki decyduje innowacyjnos¢, ktéra z definicji polega na tama-
niu dotychczasowych regut.
Skoro przysztosci nie da sie przewidzie¢, a przygotowanie kadr dla nowoczesnej gospodarki
nalezy prowadzi¢ ze znacznym wyprzedzeniem, konieczne jest znalezienie konsensusu opartego
na konfrontacji zamierzen z alternatywnymi kierunkami rozwoju wydarzen przy jednoczesnym
zaplanowaniu adekwatnych do nich dziatai. Znalezienie takiego konsensusu ufatwia rozpo-
wszechniona w koricu ubiegtego wieku metoda foresight.
Foresight nie jest prognozowaniem wskazujacym na bardziej lub mniej prawdopodobne, zda-
niem ekspertéw, wizje przysztosci. Jest dziataniem wspierajgcym podejmowanie strategicznych
dziatan poprzez dostarczenie decydentom alternatywnych scenariuszy rozwoju, ktérych wysta-
pienie zalezy od wartosci przybieranych przez okreslone czynniki kluczowe (np. czynniki glo-
balizacji, wprowadzenie okreslonych reform, poziom akceptacji spotecznej, itp.). Wyniki projektu
foresight obrazuja wypadkowg prac wysokiej klasy ekspertow i odczu¢ szerokiej grupy interesa-
riuszy. Stanowig wiec innej klasy dokumenty niz ekspertyzy i rzadowe dokumenty strategiczne.

Projekt Foresight kadr nowoczesnej gospodarki zrealizowany zostat w czterech etapach, wykorzy-

stujgcych klasyczne metody foresight, a mianowicie:

Etap 1. Prace organizacyjne polegajace na wyborze ekspertow, utworzeniu portalu interneto-

wego oraz uruchomieniu systemu gromadzenia i wymiany dokumentéw.

Etap 2. Opracowanie przez zesp6t ekspertdw raportu (tzw. desk research) przedstawiajgcego syn-

tetyczna ocene obecnego ksztaftu rynku pracy, stanu kadr i ich potencjatu rozwojowego w kon-

tekécie wymagan nowoczesnego rynku pracy. Raport zostat przygotowany w oparciu o analize
zrodet wtérnych, takich jak ogdlnodostepne raporty, dokumenty rzadowe, dostepne analizy

i ekspertyzy, wyniki badan jakosciowych iilosciowych. Zawiera informacje na temat: obecnego sta-

nu kadr w Polsce i ich wykorzystania, prognoz na temat rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski,

trendow rozwojowych w Unii Europejskiej i trendéw ogdlnoswiatowych, umiejscowienia polskiej
gospodarki na tle tych trenddw, zwlaszcza pod wzgledem wykorzystania zasobdw kadrowych.

Etap 3. Opracowanie scenariuszy okreslajgcych zapotrzebowanie na kadry zarzgdzajace oraz

pracownikéw przedsiebiorstw w perspektywie 20 lat, przy wykorzystaniu informacji zgromadzo-

nych w poprzednim etapie i zastosowaniu odpowiednich technik foresight. Prace prowadzone
na tym etapie obejmowaty m.in.:

a) Sformutowanie wstepnych wizji rozwoju poszczegdlnych sektorow gospodarki przez piec¢
paneli eksperckich obejmujacych nastepujace zagadnienia: energetyka, technologie informa-
cyjne i telekomunikacyjne, przemyst maszynowy, przemyst chemiczny i zawody przysztosci.
Podstawowa metoda byty dyskusje panelowe z wykorzystaniem technik burzy mézgdéw
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i polegaty na wydobywaniu wiedzy, zarébwno tej swiadomej, jak i nie uswiadamianej, od
ekspertéw reprezentujacych rézne grupy spoteczne (naukowcy, biznesmeni, dziennikarze)
oraz rézne usytuowanie w stosunku do analizowanych technologii (kreatorzy, producenci,
dystrybutorzy, konsumenci, itp.). W pracach wzieto udziat 70 ekspertéw, rozdzielonych na
5 paneli odpowiadajacych ww. zagadnieniom. Zadaniem ekspertow byta ocena obecnego
stanu wiedzy, przeanalizowanie wybranymi metodami foresight obszaréw tematycznych
oraz budowa scenariuszy. Eksperci bioracy udziat w panelach tematycznych reprezentowali
srodowisko naukowe, administracje publiczng, przedsiebiorcéw, instytucje otoczenia biznesu
oraz organizacje spoteczne. Istotnym elementem realizacji tego zadania byt ciagly przeptyw
informacji miedzy panelami, koordynowany przez Panel Gtéwny, ktory jednoczesnie prowadzit
prace merytoryczne w zakresie ,zawoddw przysztosci’. Poniewaz rozwazania dotyczyty dosc
odlegtej przysztosci i zalezaty zaréwno od wiedzy, jak i innowacyjnosci ekspertéw przyjeto
zasade, aby na tym etapie nie krepowac ich kreatywnosci zbyt silnym przywigzaniem do
istniejacych opracowan i rzagdowych dokumentéw strategicznych.

Sporzadzenie listy kluczowych zagadnien, jakie stanowi¢ bedg wyzwania w zakresie ksztat-
cenia kadr w okresie najblizszych 10-20 lat. Zadanie to zrealizowano postugujac sie metoda
PEST (analiza czynnikéw polityczno-ekonomiczno-spoteczno-technologicznych) i krzyzowa
analiza wplywoéw, ktéra umozliwia ocene wzajemnych zaleznosci pomiedzy czynnikami klu-
czowymi oraz identyfikacje ukrytych powigzan.

Badania Delphi w celu weryfikacji tez i wstepnych wersji scenariuszy rozwoju kadr nowo-
czesnej gospodarki przez szeroka grupe oséb, ktérych scenariusze te moga dotyczy¢, tzw. in-
teresariuszy. Potaczenie wynikow realizacji poprzedniego zadania i opracowanych wczes$niej
wizji pozwolito panelom eksperckim na sformutowanie tez stanowigcych rdzen scenariuszy
i opracowanie wstepnych wersji tych scenariuszy. Weryfikacja scenariuszy prowadzona
byta posrednio poprzez ocene tez i udzielenie odpowiedzi na pytania dodatkowe przy
zastosowaniu metody Delphi. Metoda ta polegata na przeprowadzeniu ankietowania wybra-
nej grupy anonimowych ekspertow (respondentéw), ktdrzy nie mogli sie ze soba w tej spra-
wie komunikowac i naradzac. Ankieta zawierata 19 tez z pytaniami o ocene ich waznosci, czas
realizacji, bariery, wptyw na rynek pracy, gospodarke i spoteczeristwo. Badania przeprowadzo-
no dwuetapowo. W pierwszym etapie ankiete rozestano w formie elektronicznej do 310 eks-
pertéw, otrzymujac 66 odpowiedzi. Po dwdch tygodniach ankieta zostata rozestane powtér-
nie do respondentow, ktérzy udzielili odpowiedzi w pierwszym etapie, wraz z opracowanymi
statystycznie wynikami. Pozwolito to ekspertom na konfrontacje swoich odpowiedzi z ocena
innych oraz wypracowanie konsensusu pomiedzy ekspertami, z uniknieciem ewentualnych
naciskéw czy wptywu autorytetow. Doprowadzito to do zawezenia priorytetéw i utworzenia
spojnego obrazu rozwoju badanych dziedzin. Wyniki z obu tur badania stanowig zatacznik do
niniejszego raportu.

Analiza SWOT uporzadkowata posiadane informacje w czterech grupach. Dzieki temu ziden-
tyfikowane zostaty mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia w zakresie badanych obsza-
row. W trakcie dyskusji w panelach tematycznych i panelu gtéwnym wyrézniono 52 cechy
istotne dla rozwoju kadr, z ktérych eksperci uznali 32 za kluczowe dla realizacji projektu.
Sformutowanie ostatecznej wersji scenariuszy okreslajgcych zapotrzebowanie na kadry
zarzadzajace oraz pracownikdw przedsiebiorstw w perspektywie 20 lat. Scenariusze to opisy



przysztosci lub pewnych jej aspektow, zachowujace spdjnosc i przejrzystosc formy i skupiaja-
ce sie na kwestiach najbardziej istotnych. Scenariusze nie maja na celu przewidywania przy-
sztodci. Metoda jest bardziej zblizona do badan symulacyjnych i moze by¢ stosowana przez
kregi decyzyjne do symulowania efektéw podjecia réznych decyzji.
W niniejszym projekcie przyjeto metode scenariuszy poszukiwawczych, ktére wychodza od
stanu obecnego i poszukuja odpowiedzi na pytania typu,co jesli...?" Scenariusze przedstawia-
ja logiczne i chronologiczne nastepstwo zdarzen, przy zatozeniu okreslonego punktu wyjscia,
opisanego zestawem czynnikéw kluczowych z przypisanymi im wartosciami. Na potrzeby tego
projektu przyjeto, ze czynnikami kluczowymi sa: globalizacja, reformy gospodarcze, gospodarka
oparta na wiedzy i akceptacja spoteczna. Alternatywne wersje scenariuszy byty konstruowane
poprzez przyjecie réznych wartosci wyjsciowych tych wiasnie czynnikéw kluczowych.
Cechg charakterystyczna foresight jest wszechstronnos¢ podejscia, ktéra najwyrazniej przejawia
sie w opisie scenariuszowym. Dlatego tez, rozwazania o przysztych rynkach pracy powinny by¢
prowadzone w oparciu o szeroko nakreslona wizje przysztego Swiata. W tym przypadku zdecydo-
wano sie na wykorzystanie makroekonomicznych wizji opracowanych w ramach Narodowego
Programu Foresight ,Polska 2020", prezentowanych na kilku konferencjach i zaakceptowanych
przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz Ministerstwo Gospodarki.
Ponadto przyjeto zasade, ze kazdy scenariusz musi odnosi¢ sie do starannie wybranych szesciu
trenddw, a mianowicie trenddw polityczno-prawnych, ekonomicznych, spoteczno-demograficz-
nych, technologiczno-strukturalnych, edukacyjnych i srodowiskowych (ekologicznych).
Przedstawione scenariusze obejmujg nastepujace zagadnienia: przeszkody w osiggnieciu zapro-
ponowanych scenariuszy, warunki realizacji kazdego ze scenariuszy i szeroki opis efektéw reali-
zacji kazdego ze scenariuszy.
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2. Zalozenia do scenariuszy na podstawie

Narodowego Programu Foresight
~Polska 2020”

Scenariusze rozwoju rynku pracy w Polsce formutowane w ramach projektu ,Foresight Kadr No-

woczesnej Gospodarki”oparte zostaty na makroekonomicznych wizjach opracowanych wramach

Narodowego Programu Foresight,Polska 2020" Program ten realizowany byt przez okres ponad

2 lat z udziatem 400 wybitnych ekspertéw z réznych dziedzin zycia gospodarczego i ok. 5000

ekspertow — interesariuszy. Wyniki Programu byty prezentowane na kilku konferencjach i zostaty

ostatecznie zaakceptowane przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz Ministerstwo

Gospodarki w dniu 3 marca 2009 roku. Budowe makroekonomicznych wizji o kilkunastoletnim

horyzoncie czasowym oparto na czterech czynnikach kluczowych, ktérych wybor poprzedzaty

gtebokie analizy i konsultacje. Czynnikami tymi sa:

1. Wizja rozwoju sytuacji miedzynarodowej (globalizacja), ktdrej wptyw na polska gospodarke
widac szczegdlnie dobitnie obecnie, w sytuacji nasilajacego sie kryzysu globalnego. Ostatnie
kilkanascie miesiecy jasno pokazaty, ze procesy ekonomiczne ujmowane w ogélnym poje-
ciem globalizacji nie sg raz na zawsze zdeterminowane i rozwazajac rézne warianty przysztosci
nie mozna nie uwzgledniac¢ scenariusza zakfadajgcego rozpad aktualnego tadu swiatowego.
Kierunki procesow globalizacyjnych oraz kierunki rozwoju proceséw integracji europejskiej
stanowi¢ moga istotne ograniczenie dla tempa modernizacji polskiej gospodarki, a tym
samym rozwoju przysztego rynku pracy.

2. Wola i mozliwosci polskich elit rzadzacych do wprowadzania zasadniczych reform (re-
formy) instytucji publicznych, jak na przyktad stuzby zdrowia, sektora finanséw publicznych
itd. Wiasciwie przeprowadzone reformy, a w szczegélnosci: (a) znalezienie wiasciwej réwno-
wagi pomiedzy funkcja regulacyjna paristwa i funkcjonowaniem rynku; (b) uzyskanie wyso-
kiej sprawnosci dziatania instytucji publicznych i mechanizmdw rynkowych; sg warunkiem
pojawienia sie rowniez odpowiednich trendéw zmian w sektorze instytucji prywatnych
(np. wzrostu konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw, wzrostu kapitatu intelek-
tualnego, wzrostu aktywnosci obywatelskiej), niezbednych dla uzyskania zréwnowazonego
rozwoju Polski.

3. Akceptacja spoteczna dla wprowadzenia reform (akceptacja), ktére w poczatkowym okre-
sie mogg stanowi¢ pewng dolegliwos¢ dla niektorych grup spotecznych, jednak w dtuzszej
perspektywie poprawia warunki zycia catego spoteczeristwa. We wspotczesnym, demokra-
tycznym $wiecie nie wystarczy, bowiem wykazanie przez ekspertéw optymalnych rozwiazan,
lecz koniecznym jest przekonanie o tym spoteczenstwa i uzyskanie jego akceptadiji.

4. Efektywnosc transferu wiedzy i innowacji do gospodarki (GOW) oraz rozwdj nowych form pro-

dukgji i kapitatu intelektualnego objete ogdlnym okresleniem ,gospodarka oparta na wiedzy”



Wykres 4. Rozktad scenariuszy w zaleznosci od wartosci czynnikow kluczowych

Reformy Otoczenie GOW Akceptacja
Scenariusz wewnetrzne zewnetrzne spoteczna

Skok cywilizacyjny * + 4 &
Twarde dostosowania +/— + i _
Stabnacy rozwdj +/- + _ _

Zrédto: Raport Narodowego Programu Foresight ,Polska 20207 marzec 2008.

Taki uktad czynnikow kluczowych dla rozwoju polskiej gospodarki i przysztego rynku pracy
umozliwit sformutowanie w ramach Narodowego Programu Foresight ,Polska 2020" pieciu ogél-
nych scenariuszy, z ktérych trzy: ,Skok cywilizacyjny”, ,Trudna modernizacja” i ,Stabnacy rozwdj”
przyjeto, jako podstawe makroekonomiczng do dalszych analiz scenariuszy branzowych i w kon-
sekwencji do sformutowania trzech alternatywnych wizji rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki
w perspektywie roku 2020.

Scenariusz,Skoku cywilizacyjnego” wystapi wowczas, gdy wszystkie cztery wyzej wymienio-
ne czynniki osiagng pozytywne wartosci, tj. kryzys ulegnie szybkiemu zakoriczeniu a Europa
i Swiat beda kontynuowaty proces integracji, elity polityczne opracuja i wdrozg istotne reformy,
ktdére bedg akceptowane w petni przez spoteczenstwo, a polska gospodarka bedzie sie szybko
rozwija¢ dzieki wprowadzaniu innowadji i transferu technologii do przemystu. Jest to najbardziej
pozadany scenariusz i nalezy podejmowac intensywnie wszelkie dziatania w zakresie gospodarki,
przygotowania reform i zwiekszenia Swiadomosci spoteczeristwa, aby po wyjsciu Swiata z obec-
nego kryzysu nastapit dynamiczny rozwdj Polski.

Blizszy obecnej sytuacji i bardziej prawdopodobny w opinii ekspertow realizujgcych Narodo-
wego Programu Foresight,Polska 2020" jest scenariusz,,Trudnych dostosowan”. Zaktada on, ze
stosunkowo korzystny rozwéj czynnikéw zacheci elity polityczne do dokonywania istotnych
reform sektora publicznego, koniecznych dla dynamicznego rozwoju kraju. Jednakze wobec
braku struktur spoteczenstwa obywatelskiego jest ono mato aktywne i niechetnie akceptuje
wyrzeczenia. Z tego powodu reformy wprowadzane sa z oporami i jedynie fragmentarycznie.
Mimo to udaje sie uruchomic proces zwiekszania efektywnosci gospodarki przy zmniejszaniu jej
energochtonnosci i wzroscie jej innowacyjnosci. Prowadzi to do redukgji tradycyjnych czynni-
kéw przewagi konkurencyjnej polegajacej na taniej sile roboczej. Scenariusz ten pokazuje, ze dla
rozwoju gospodarczego Polski koniecznym jest state zwiekszanie swiadomosci spoteczenstwa,
budowy struktur obywatelskich oraz rozwoju nowych kompetencji kadr kierowniczych. Rodzi to
m.in. koniecznos¢ wprowadzenia istotnych zmian w aktualnym systemie ksztatcenia. Nalezy m.in.
potozy¢ nacisk na $cista wspdtprace pomiedzy uczelniami technicznymii przemystem oraz ksztat-
cenie specjalistéw o szerokich horyzontach, mobilnych i tatwo dostosowujacych sie do szybko
zmieniajacych sie technologii i metod pracy.

Najgorszy z rozwazanych mozliwosci — scenariusz ,Stabnacego rozwoju” - zaistnieje wtedy,
gdy przy ztym rozwoju sytuacji na swiecie zaniedbane zostanie wprowadzanie reform w kraju
i brak modernizacji systemu ksztatcenia. Scenariusz ten zaktada, ze rozwdj kraju bedzie ba-
zowat przede wszystkim na tradycyjnych czynnikach przewagi konkurencyjnej oraz inwesty-
cjach finansowanych ze srodkéw europejskich. Niewykorzystanie tych srodkéw na modernizacje
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kraju spowoduje, ze po zmniejszeniu sie tego strumienia finansowego, atrakcyjnos¢ Polski dla
inwestoréw zagranicznych znacznie spadnie. Gospodarka pozostanie z rozbudowang infrastruk-
turg, wymagajaca znacznych srodkéw na jej utrzymanie oraz mato innowacyjnym przemystem.
Zwiekszy sie obserwowany obecnie drenaz mozgdw, czyli ucieczka najlepiej wyksztatconych
0s6b za granice w poszukiwaniu lepszych ofert pracy. Spowoduje to zniechecenie spofeczeristwa
do finansowania systemu ksztatcenia wysokiej klasy specjalistéw i ogdlny poziom wyksztatcenia
bedzie dalej spadat. Ponadto brak motywacji rozwoju dla mtodych ludzi spowoduje, ze stang sie
oni mato mobilni oraz mato innowacyjni i mafo kreatywni. Scenariusz ten wyraznie pokazuje, jak
istotnym czynnikiem dla rozwoju kraju jest odpowiedni system ksztatcenia kadr oraz zwigzane
z tym transfer technologii i innowacyjnos¢ gospodarki.

Polska dysponuje obecnie dos¢ znacznym potencjatem rozwojowym, jednak bardzo rozproszo-
nym i niefatwo jest wskaza¢ obszary gospodarki oraz sektora nauki, ktére wyrdzniaja ja w skali
Swiatowej czy nawet europejskiej. Najwiekszym zagrozeniem dla rozwoju kraju jest zaniechanie
wprowadzania reform, w tym modernizacji systemu ksztatcenia kadr i jego lepszego dopasowa-
nia do potrzeb nowoczesnej gospodarki.



3. Scenariusz,Skoku cywilizacyjnego”

W scenariuszu,Skoku cywilizacyjnego’, w kontekscie rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki, na-
stepuje szybki rozwoj gospodarczy, naptywajg inwestycje zagraniczne zwigzane z najnowocze-
$niejszymi technologiami, a jasne i proste normy prawne oraz zinformatyzowana administracja
sprzyjaja przedsiebiorczosci i rozwojowi biznesu. Stabilna sytuacja powoduje wzrost inwestycji
w badania i rozwoj, a ich wyniki sg wdrazane do praktyki gospodarczej. Firmy rozwijajg wtasne
centra badawczo-rozwojowe, a uczelnie skutecznie wspdtpracuja ze sferg gospodarki, komer-
cjalizujac swoje wynalazki i transferujac wiedze. W ramach wspodtpracy naukowo-gospodarczej
studenci ksztatcg sie w oparciu o nowe programy, odbywaja praktyki w przedsiebiorstwach,
ktore aktywnie uczestnicza w procesie ksztatcenia. Kadra naukowa, szczegdlnie ksztatcaca na
uczelniach technicznych, posiada doswiadczenie w przemysle. Rozwija sie wymiana naukowa
— do Polski przyjezdzajg uczeni z innych, najbardziej rozwinietych technologicznie krajéw, z naj-
lepszych uczelni, majgcych doswiadczenia we wspdtpracy ze sferg gospodarki. Promowane s
kierunki sciste i techniczne, takze wsrdd kobiet, a poziom nauczania matematyki, fizyki i chemii
w gimnazjach i szkotach srednich znacznie wzrasta. Rozwija sie system monitorowania rynku pra-
cy, a dzieki scistej wspodtpracy uczelni z przemystem i rozwojowi elastycznych form zatrudnienia
mozna zapewni¢ odpowiednia liczbe i jakos¢ kadr dla rozwoju nowoczesnej gospodarki opartej
na wiedzy.

W gospodarce $wiatowej, w tym w Unii Europejskiej, do 2012 roku zostaje opanowany kryzys
finansowy, sytuacja gospodarcza szybko sie poprawia, a rynki zostaja zabezpieczone odpowiedni-
mi regulacjami przed kolejnymi wstrzasami. Rozwija sie wspdtpraca miedzy krajami rozwinietymi
i rozwijajacymi sie (gtownie z Chinami i Indiami) w zakresie stabilizowania $wiatowych finansow,
ochrony $rodowiska, kontroli migracji i ochrony witasnosci intelektualnej; wzrasta efektywnos¢
pomocy dla krajéw ubogich. Na rynkach surowcowych mamy do czynienia ze stabilizacja,
a wzrost cen jest umiarkowany. Nastepuje intensyfikacja wymiany handlowej, naptyw inwestycji
zagranicznych, wzrost dynamiki eksportu i polepszenie jego struktury na rzecz produktow wyso-
kiej techniki. Obowigzujgce instrumenty ekonomiczne i finansowe efektywnie wspieraja rozwoj
biznesu i potencjatu badawczego®".

W Polsce, zgodnie z akceptacja spoteczna, przeprowadzane sa zmiany prowadzace do budowy
w petnym wymiarze gospodarki opartej na wiedzy (GOW). Obecny kryzys powoduje przyspie-
szenie reform i zmian, ktére byty wielokrotnie odktadane. Coraz wigkszg role odgrywajg prace
badawczo-rozwojowe, innowacyjnos¢ i kapitat ludzki, a dzieki zmianom w systemie edukacji
jakos¢ ksztatcenia poprawia sie. Umozliwia to dynamiczny rozwdj gospodarczy z korzysciami na-
tury spotecznej, ekonomicznej, technologicznej i srodowiskowej. Dominujacy staje sie rozwoj

" Na podstawie: Narodowy Program Foresight POLSKA 2020, Zintegrowane scenariusze rozwoju Polski do 2020
roku, Warszawa, grudzier 2008, czes¢ I.
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tzw. wysokich technologii, w oparciu o transfer wiedzy oraz wyniki krajowych prac naukowo-
badawczych. Dzieki akceptacji spotecznej potrzeby uwzglednienia aspektu srodowiskowego na-
stepuje rozwdj innowacyjnych technik i technologii, tworzacych nowe miejsca pracy i zwieksza-
jacych komfort zycia oraz zadowolenia spotecznego. Przyszte kadry dla nowoczesnej gospodarki
sg coraz lepszej jakosci dzieki rozwojowi nastepujgcych proceséw: transferu wiedzy i technologii,
polityki edukacyjnej, poziomu naktadéw finansowych na nauke, wspétfinansowaniu nauki oraz
ksztatcenia przez przemyst i biznes, dostosowaniu systemu ksztatcenia do potrzeb gospodarki
oraz ukierunkowaniu ksztatcenia w zakresie innowacyjnosci i przedsiebiorczosci.

Trendy polityczno-prawne

Polska jest krajem o stabilnym systemie demokratycznym. Instytucje stanowigce o warunkach
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej sa niezalezne od biezacej polityki. Rozwija sie spofe-
czenistwo obywatelskie. Nastepuje szybka adaptowalnos¢ nowych regulacji UE, w szczegdlnosci
zwigzanych z ochrong srodowiska i bezpieczerstwem produkcji; regulacje te sa wykorzystywane
przez biznes jako szanse dla nowych dziatan i poszukiwania innowacji. Przyczynia sie to do roz-
woju nowych dynamicznych bizneséw oraz popytu na specjalistéw i nowe zawody.

Zachodzg nastepujace zjawiska: pogtebienie europejskiej integracji gospodarczej i politycznej,
miedzynarodowy podziat pracy i wypracowanie obszarow specjalizacji, duza dynamika zmian
jakosciowych na rynku pracy, dalsza prywatyzacja gospodarki.

Poprawia sie stan prawa, ktére umozliwia fatwiejsze prowadzenie dziatalnosci gospodarcze).
Poprawie ulega takze system podatkowy, zachecajacy do inwestowania w wysokie technolo-
gie, przyjazne dla srodowiska. Srodki strukturalne UE sa efektywnie wykorzystywane, umozliwia-
jac przedsiebiorcom dalsze inwestycje, a takze podniesienie jakosci kapitatu ludzkiego. Polska
zwieksza stopien cztonkostwa w organizacjach miedzynarodowych. Zwieksza sie udziat Polski
w tworzeniu spdjnego, europejskiego systemu wytwdérczego. Krajowi przedsiebiorcy przemystu
maszynowego s3 czescia zintegrowanego farncucha dostaw.

Unifikacja przepisdw polskich i unijnych pozytywnie wptywa na funkcjonowanie przedsiebiorstw
w obrebie sieci miedzynarodowych.

W przypadku sektora chemicznego, regulacje dotyczace ochrony $rodowiska oraz bezpieczen-
stwa wymuszajg wprowadzanie innowadji, zwfaszcza czystych technologii. Wymagania takie
zostajg nastepnie wprowadzone na catym Swiecie i przemyst europejski, w tym polski uzyskuje
przewage konkurencyjna. Polityka paristwa zapewnia dostep do zdywersyfikowanych zrédet su-
rowcow, a ich poréwnywalne ceny sprzyjaja konkurencji rynkowej. Restrukturyzacja krajowego
sektora chemicznego prowadzi do utworzenia silnych, konkurencyjnych podmiotéw, ktére pro-
wadzg ekspansje na globalnym rynku.

W wyniku restrukturyzacji i prywatyzacji zaktady chemiczne zyskuja nowe srodki na inwestycje
w nowe technologie. Powoduje to zaréwno rozwdj zawansowanej technologicznie produkcji,
jak i sektora B+R. Proces jest wzmacniany poprzez absorpcje srodkéw unijnych zardwno przez
przemyst chemiczny, jak i sektor B+R.

Nastepuje wprowadzenie nowych rozwigzar formalnych i wsparcie paristwa w zakresie biotech-
nologii, co pozwala na rozwdj polskich biotechnologicznych firm innowacyjnych, opartych na



wiasnych patentach i produkujgcych na rynek krajowy i swiatowy — wykorzystujacych specjali-
stow wyksztatconych w Polsce.

Trendy ekonomiczne

Nastepuje wypracowanie efektywnej polityki prorozwojowej, respektujgcej zasady wolnego ryn-
ku i publicznej ingerencji. Gospodarka europejska i polska rozwija sie w kierunku GOW i tzw.
Jprzemystow kreatywnych” (design, kultura itp.). Obserwuje sie wzrost znaczenia ogélnych kom-
petencji pracowniczych oraz duzy popyt na nowe zawody i kwalifikacje. Nastepuje integracja
produkgji i ustug.

Firmy rozwijaja sie dynamicznie i s3 nastawione na innowacje. Wzrasta w wymiarze globalnym
popyt na prace w kierunku wysoko wyksztatconych specjalistéw; powstajg nowe zawody.

Polska efektywnie wykorzystuje fundusze strukturalne. Rozwijaja sie nowe metody edukadji
i ksztatcenia. Nastepuje modernizacja bazy naukowej i edukacyjnej kraju, dynamiczny wzrost
naktaddéw na B+R, ktore po 2020 roku osiagaja 3% PKB. W zwiazku z korzystnymi zmianami
w strukturze pracujacych, pojawiaja sie nowe potrzeby w zakresie kwalifikacji i umiejetnosci.
Polska przycigga wysoko wykwalifikowanych naukowcéw.

Powstaje system (do 2012 roku) prognozowania popytu na prace, ktéry utatwia dostosowanie
kwalifikacji zasobdw sity roboczej do potrzeb rynku pracy. Rynek pracy funkcjonuje efektywnie,
a okres poszukiwania pracy i pracownikdéw zmniejsza sie. Pojawiajace sie zapotrzebowanie na
nowe rodzaje kwalifikacji jest zaspokajane dzieki wyprzedzajagcym zmianom w systemie edukagji
i ksztatcenia. Nastepuje ograniczenie niedopasowania kwalifikacji potencjalnych pracownikéow
do potrzeb gospodarki.

Zwieksza sie wymiana handlowa, naptywajg inwestycje zagraniczne powodujgce wzrost produkgji
przemystéw opartych o wysokie technologie (m.in. przemyst maszynowy, przemyst chemiczny).
Przemyst maszynowy wspiera prace B+R, w celu zdobycia przewagi konkurencyjnej, dostrzegajac
wartos¢ innowacyjnych technologii w wychodzeniu z kryzysu, wspotfinansuje rowniez badania.
Popyt, m.in. w przemysle maszynowym, ukierunkowany jest na wyroby dostosowane do kon-
kretnych potrzeb klientow. Dzieki specjalizacji w zakresie produkgji jednostkowej i matoseryjnej
nastepuje wzmocnienie pozycji kraju w stosunku do gospodarki krajéw azjatyckich. Dzieki polity-
ce panstwa przemyst maszynowy zyskuje realny wptyw na kreowanie polityki naukowej, poprzez
czesciowq realizacje procesu ksztatcenia w wiodacych przedsiebiorstwach oraz poprzez udziat
przedstawicieli przemystu maszynowego w organach kierujgcych uczelniami. Wzrastajg naktady
na prace B+R prowadzone w konsorcjach naukowo-przemystowych. Dzieki duzemu potencja-
fowi rozwojowemu, stabilnosci makroekonomicznej, przyjaznemu systemowi opodatkowania,
pozycja polskiej gospodarki w rankingach innowacyjnych zdecydowanie poprawia sie, co
skutkuje awansem do krajéw wysokorozwinietych. Wejscie do strefy euro zwieksza stabilizacje
gospodarcza. Zwieksza sie rynek pracy, w szczegdlnosci w sektorze matych i srednich firm.
Przemyst chemiczny staje sie jedna z sit napedowych gospodarki, wzrasta jego udziat w two-
rzeniu PKB. Rozwijaja sie nowe technologie w oparciu o chemie — nowe technologie pozyski-
wania energii (w tym np. zgazowanie wegla), w ochronie srodowiska oraz produkgji zywnosci.
W Polsce rozwijaja sie zaktady wypetniajace ,luki” w tarficuchu wartosci. W szczegolnosci, w prze-
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mysle chemicznym nastepuje rozwdj produkcji polimerdw wysoko przetworzonych i zwiekszenie

ich udziatu w strukturze globalnej przemystu chemicznego. Zwieksza sie takze udziat przemystu

chemicznego w strukturze produkcji przemystowej kraju. Utrzymuje sie wysoko tonazowa pro-

dukcja (mimo potencjalnej konkurencji rynkéw wschodnich), a potencjat branzy chemicznej jest

wykorzystywany do rozwoju innych gatezi gospodarki. Jednoczesnie, dynamiczny rozwoj roz-

nych gatezi gospodarki (budownictwo, meblarstwo, przemyst spozywczy, transport) powoduje

wzrost rynkéw zbytu dla produktéw sektora chemicznego. Wptywa to na jego rozwdj w zakresie

wielkosci produkcji oraz umozliwia inwestowanie w nowe technologie.

Rosnace zapotrzebowanie na energie i ograniczone zasoby tradycyjnych nosnikéw energii

oraz niepewnos¢ zwigzana z ich dostepnoscig powodujg, ze przyspiesza tempo prac badawczo-

-rozwojowych nad nowymi zZrédtami energii, ktére sg impulsem dla dynamicznego rozwoju

nowych branz na pograniczu energetyki i chemii. Przemyst chemiczny umacnia swoja role

w gospodarce.

Rozwiniety zostanie system sieci przesytowej i dystrybucyjnej zapewniajacej bezpieczenstwo

i wymiane transgraniczng energii. Nastepuje wzrost bezpieczenstwa dostaw paliw i energii. Beda

ksztattowaty sie konkurencyjne rynki energii elektrycznej, ciepta i gazu.

Jest to m.in. realizacja strategii energetycznej Polski — spdjnej ze strategig UE — ktdra przewidy-

wata 6 gtéwnych zatozen:

« poprawe efektywnosci energetycznej (funkcjonowanie nowej ustawy),

« poprawe bezpieczenstwa energetycznego (poprawa dostaw paliw i energii)

« dywersyfikacje struktury wytwarzania energii (w tym m.in. powstanie i rozwoj energetyki
jadrowej),

o rozwoj odnawialnych Zrodet energii,

o rozwoj konkurencyjnych rynkéw energii,

e zmniejszenie negatywnego oddziatywania energetyki na $srodowisko.

Trendy spoteczno-demograficzne

Spoteczeristwo rozumie i akceptuje zmiany prawne i polityke panstwa w zakresie promowania
wyzszego wyksztatcenia, ciggtego doksztatcania i uzupetniania wiedzy, w celu dostosowania sie
do zmian zachodzacych na rynkach pracy.

Nastepuje wzrost zaufania w biznesie i zyciu spotecznym, rozwéj wspdtpracy i umiejetnosci
pracy zespotowej. Poprawa jakosci zycia spotecznego generuje nowe mozliwosci w zakresie
rozwoju kreatywnych kompetencji oraz nowych innowacyjnych modeli zatrudnienia i prowa-
dzenia biznesu.

Napiecia na rynku pracy fagodzone sg programami edukacyjnymi i systemami awansu zawo-
dowego. Wspdtistnieje rynek pracy pierwotny i wtorny, ale osoby inwestujace w edukacje maja
szanse na prace w segmencie pierwotnym. Osoby o niskiej aktywnosci edukacyjnej skazuja sie
na prace w segmencie wtérnym.

Dynamiczna gospodarka tworzy réznorodne mozliwosci awansu i doskonalenia zawodowego.
Dyskryminacja zaciera sie, liczy sie kreatywno$¢ i umiejetnosci zawodowe budujace przewagi
konkurencyjne pracodawcy.



Nastepuje dynamiczny rozwdj nowych technologii medycznych i ustug zwigzanych z ochrong
zdrowia, czasem wolnym itp. Ros$nie zapotrzebowanie na specjalistow w zakresie medycyny.
Czesciowo ustugi medyczne sg outsourcowane za granice. Wzrasta liczba oséb zajmujacych
sie animacjg czasu wolnego (gtéwna grupa docelowg sg emeryci). Rozwijajg sie nowe rodzaje
produktéw i ustug skierowanych do tej grupy spotecznej. Rosnie zapotrzebowanie na specjali-
stow w zakresie ustug opiekuriczych, organizacji czasu, kultury itp.

Nastepuje integracja w ramach europejskiego rynku pracy, mobilnos¢ zasobdw pracy, a krajowy
rynek staje sie coraz bardziej atrakcyjny dla zagranicznych, dobrze wykwalifikowanych pracowni-
kow (wieksze naptywy niz odptywy). Rosnaca konkurencja na rynku pracy prowadzi do wzrostu
profesjonalizmu polskich kadr gospodarki, polski rynek pracy nadaza za zmianami w trendach
globalnych, pojawiaja sie nowe zawody i modele biznesowe.

Zmiany demograficzne — starzejace sie spoteczenstwo oraz dynamika urodzin powodujg wzrost
zapotrzebowania na nowe produkty, powstajg nowe nisze rynkowe, a przemyst chemiczny wpro-
wadza innowacyjne produkty.

Trendy technologiczno-strukturalne

Powstajag nowe modele biznesowe i wzrasta elastycznos¢ na rynku pracy. Wzrasta zatrudnienie
i liczba miejsc pracy w pierwotnym segmencie rynku pracy.

Technologie informatyczne, a przede wszystkim kadry w tym zakresie sg kotem napedowym
zmian strukturalnych, nastepuje rozwdj konkurencyjnych bizneséw w skali globalnej. Grupa
wizjonerow kresli wizje rozwoju teleinformatycznego i wciela jg w zycie, podaza za nimi grupa
nasladowcoéw — wysoko wykwalifikowanych specjalistéw cechujgcych sie otwartoscig na zmiany.
W Polsce powstajg branze najwyzszej swiatowej techniki.

Polska staje sie atrakcyjnym krajem dla lokalizacji nowoczesnych bizneséw technologicznych,
powstaja centra badawcze duzych korporacji. Wzrost popytu na wysoko wykwalifikowane kadry
powoduje wzrost liczby swiatowej klasy specjalistow w zakresie nowoczesnych technologii.
Krajowy biznes wypracowuje silne przewagi konkurencyjne, a w okreslonych segmentach/ni-
szach Polska staje sie dominujacym wytworcg na $wiecie. Nastepuje dynamiczny wzrost popytu
na nowe zawody i umiejetnosci.

Rozwdj dziedzin produkdji i ustug oraz sektora ICT prowadzi do dynamicznego wzrostu popytu
na specjalistéw, ktorzy rozumieja potrzeby biznesu i sg w stanie projektowac rozwigzania proste
i efektywne z punktu widzenia przedsiebiorcow.

Przedsiebiorstwa przemystu maszynowego zainteresowane sg technologiami oraz ich aplikacja.
Nastepuje transfer wiedzy i technologii oraz komercjalizacji innowacyjnych rozwigzarn nauko-
wo-badawczych. Parki technologiczne oraz centra transferu technologii poszerzajg i aktualizujg
oferte w zakresie mozliwosci prowadzenia badan, szkolert oraz komercjalizacji wynikéw inno-
wacyjnych rozwigzan. Powstaja mate i $rednie przedsiebiorstwa opierajace swojg produkcje na
innowacyjnych technologiach, przejmowanych m.in. z ww. osrodkdéw na atrakcyjnych warun-
kach, wynikajacych z proinnowacyjnej polityki panstwa. Wzrasta chtonnos$¢ rynku na nowe tech-
nologie, uwzgledniajace bezpieczenstwo i wymagania ochrony srodowiska. Zwieksza sie stopien
dostepnosci wiedzy z zakresu nowych technologii oraz przedsiebiorczosci.

89



90

Transfer wiedzy i technologii do przemystu maszynowego wymusza potrzebe ksztatcenia kadr
o wysokich kwalifikacjach, zaréwno w procesie ksztatcenia, projektowania, wytwarzania oraz eks-
ploatacji. Programy ksztatcenia uwzgledniajag specjalnosci,bio’, ,techno’,,nanao’, info” i uzupetnia-
ne s 0 umiejetnosci organizacji przedsiebiorstw oraz organizacji produkgji.

Wydziaty organizacji i zarzadzania uczelni technicznych i ekonomicznych aktywnie ksztattu-
ja postawy przedsiebiorczosci np.: poprzez nauczanie w zakresie wykonywania biznesplandw,
sprawozdawczosci podatkowej, normalizacji, prawa patentowego itp. Programy ksztatcenia na
uczelniach technicznych i szkolenia w parkach technologicznych ukierunkowane sa na kreowa-
nie postaw innowacyjnych.

Rozwija sie wspodtpraca uczelni oraz producentéw maszyn i urzadzert w zakresie programéw
ksztatcenia i dofinansowania wybranych kierunkéw technicznych takich, jak czyste technologie,
technologie bezodpadowe, recykling, odnawialne Zrédfa energii, informatyka, elektronika, me-
chanika, robotyka.

Powstaje model harmonizowania rosnacych zasobow wiedzy inzynierskiej.

Przemyst chemiczny generuje nowe materiaty w réznych obszarach techniki, m.in. elektroniki,
nanotechniki, motoryzacji i wielu innych. Wzrastajg mozliwosci rozwoju przemystu na pograni-
czu chemii i innych dziedzin, takich jak energetyka, produkcja zywnosci, farmacja, budownictwo,
transport. Wiedza z dziedziny chemii jest takze wykorzystywana w pojawiajacych sie niszowych
dziedzinach np. kryminalistyka, poszczegdlne produkty spozywcze.

Rozwdj przemystu chemicznego oraz udziat chemii w rozwoju innych dziedzin jest mozliwy dzie-
ki zasobom ludzkim ksztatconym wedtug nowych standardéw, po przeprowadzonej reformie
systemu ksztatcenia.

Inwestycje w badania i rozwdj oraz dostep do $wiatowych technologii sprzyjaja rozwojowi bran-
7y chemicznej.

Nastepuje zmiana struktury produkcji w kierunku zwiekszenia udziatu wysoko przetworzonych
produktéw o duzej wartosci dodanej. Wzrasta zatrudnienie w przemysle chemicznym, a jako$¢
zasobow jest wyzsza (wzrost umiejetnosci praktycznych, mobilnos¢, zdolnos¢ do przekwalifiko-
wywania sie).

W dtuzszej perspektywie przemyst chemiczny ma dostep do dostatecznej ilosci surowcow,
ktérych ceny zapewniaja nieprzerwang optacalnos¢ produkgji. Jednoczesnie pojawiajg sie
nowoczesne —mniej energochtonne technologie i firmy hi-tech. Trwaja takze prace nad nowymi,
mniej energochtonnymi technologiami, ktérych wprowadzenie powoduje zmniejszenie kosztéw
produkcji w przemysle chemicznym.

Wprowadzenie najnowszych technologii i korzystanie z wifasnych zdecydowanie poprawia
konkurencyjnosc¢ i przyspiesza radykalnie rozwoj branzy.

Przetomowe wynalazki w chemii spowodujg gwattowny wzrost rozwoju chemii oraz gwattowny
wzrost udziatu przemystu chemicznego w PKB.

Wysokiej klasy osrodki badawcze, pracujace na rzecz branzy chemicznej opracowuja nowe tech-
nologie, ktérych wdrazanie zwieksza konkurencyjnos¢ branzy chemicznej, Powoduje to inten-
sywny rozwoj gospodarki.

W sektorze energetycznym nastepuje — zgodnie ze strategiq rzqdu oraz koniecznosciq rozwoju tech-
nologicznego — zmiana struktury wytwarzania energii elektrycznej poprzez wprowadzenie m.in.
czystych technologii weglowych, energetyki rozproszonej i energetyki jadrowej. Rozwoj badan



w zakresie najnowszych technologii energetycznych przyczynia sie do zdobycia przez Polske
pozydji $wiatowego lidera w zakresie czystych technologii weglowych. Wzrasta wykorzystanie
odnawialnych Zrédet energii i nastepuje radykalna poprawa efektywnosci energetycznej.

W sektorze ICT, jako horyzontalnym, dotyczacym wszystkich branz, nastepuje rozwdéj w nastepu-
jacych kierunkach:

tradycyjne” dziedziny rozwoju informatyki: matematyka dyskretna, metody numeryczne,
algorytmika;

zaawansowane rozwiazania aplikacyjne;

automatyczne przetwarzanie informacji multimedialnej do postaci uzytecznej wiedzy, rozpo-
znawanie i synteza mowy; informatyka neurokognitywna (modelowanie myslenia, rozwiazy-
wanie problemdw, swiadomosci);

systemy eksperckie wspomagania decyzji, inteligentne systemy wyszukiwania informacji oraz
okreslania jej wiarygodnosci — wobec koniecznosci orientowania sie w nattoku informacji;
narzedzia i systemy rzeczywistosci wirtualnej do opracowywania i dostarczania multimedial-
nych ustug edukacyjnych, gier on-line, zaawansowanych form rozrywki z wykorzystaniem
nowych interfejsow uzytkownika (urzgdzenia do komunikacji 3D, sensory, itp.);
bezpieczenstwo systemdw: kryptografia, inzynieria systemdéw o wysokiej niezawodnosci
i odpornosci oraz o podwyzszonych wymaganiach bezpieczenstwa;

systemy wbudowane, sterowanie urzadzeniami i procesami, w tym inteligentne zarzgdzanie
produkcja i zuzyciem energii;

systemy i sieci sensorowe stuzace do monitorowania stanu i bezpieczenstwa ludzi, Srodowi-
ska, urzgdzen i obiektow;

mobilne roboty ustugowe;

systemy wspierajace cztowieka, a zwiaszcza wielki obszar zastosowan informatyki wynikaja-
cy ze zmian demograficznych (ochrona zdrowia starzejgcego sie spoteczenstwa, monitoring
stanu zdrowia i telemedycyna, wspieranie rozwigzaniami technicznymi oséb starszych, nie-
petnosprawnych);

przetwarzanie rozproszone;

zastosowania technologii informacyjnych na polu etyki i uczciwosci — na przyktad zastosowa-
nie znanych z serwisdw aukcyjnych i spotecznosciowych rozwigzan wzajemnej oceny, recen-
Zji, uwiarygodniania ze strony uzytkownikow;

Wszechobecne i mobilne technologie informacyjne realizujace paradygmat dostepu do infor-
macji, ,wszedzie i zawsze" oraz ich obszary implementacyjne i wspomagajace beda sie rozwijaty

w nastepujacych kierunkach:

zarzadzanie tozsamoscia, autoryzacja i identyfikacja uzytkownikéw, zabezpieczenia biome-
tryczne;

sieci ad hoc (zestawiane automatycznie przez urzadzenia dostepowe w miare potrzeb),
komunikacja cztowieka z obiektami (np. realizowana dzieki znacznikom identyfikacji radiowej
RFID2)%%

M2M - komunikacja urzadzen i obiektdéw miedzy sobg (Machine-to-Machine);

°2 Radio frequency identification.
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e nowe rozwigzania materiatowe (np. swiattowody) i nowe techniki radiowe zapewniajgce
transmisje o bardzo wysokich przeptywnosciach;

e ergonomia, uzyteczno$¢ i uzywalnos¢ rozwiazan, projektowanie interfejsow urzadzen;

» budowa sieci nowej generacji i rozwdj realizowanych w nich ustug konwergentnych, dostar-
czajacych komunikacji kontekstowej (dostosowanej do obserwowanego i zgtaszanego przez
uczestnikdw ich statusu/stanu, lokalizacji, kontekstu sytuacyjnego itp.).

Trendy edukacyjne

System edukacji jest zreformowany, a dostep do specjalistycznych szkolen i ksztatcenia ustawicz-
nego jest ufatwiony. Nastepuje rozwoj wirtualnych ustug edukacyjnych zapewniajacy réwno-
mierny dostep ksztatcenia na wszystkich poziomach, dla wszystkich grup spotecznych. Mamy
do czynienia z ciggtym podnoszeniem kwalifikacji oraz dostosowywaniem struktury ksztatcenia
do potrzeb gospodarki. Powoduje to wzrost jakosci ksztatcenia i skuteczne pozyskiwanie wysoko
wykwalifikowanej kadry®.

Rynek pracy rozwija sie, nastepuje wzrost zaangazowania zawodowego kobiet (szczegdlnie
w sektorze ustug) oraz oséb w wieku emerytalnym — dzieki wprowadzeniu nowych, elastycznych
form pracy oraz systemowi ksztatcenia ustawicznego.

Uczelnie umozliwiajg podwdjne dyplomowanie, dzieki podpisanym umowom z renomowanymi
osrodkami zagranicznymi. Programy nauczania oraz systemy ocen sg integrowane w obrebie jed-
nostek partnerskich.

Zmodyfikowane programy nauczania zdecydowanie poprawiajg stopien dopasowania profilu
wyksztatcenia do oczekiwan partneréw gospodarczych.

Do standardow nauczania wprowadzone sg zajecia z ochrony wiasnosci intelektualnej (prawo
autorskie, ochrona wiasnosci przemystowej); nastepuje poprawa sprawnosci instytucji rejestro-
wych i doradczych.

Nastepuje wzrost zainteresowania przedmiotami scistymi oraz poprawa atrakcyjnosci studiow
politechnicznych, m.in. jako efekt wzrostu liczby godzin i jakosci zaje¢ z matematyki, fizyki i chemii
na poziomie gimnazjum i liceum.

Deficyt specjalistow w zakresie przedmiotow Scistych zostaje wiec zlikwidowany — rosnie liczba
absolwentoéw studidw wyzszych z tytutem inzyniera, wzrasta takze liczba osob z wyksztatceniem
technika.

Mamy do czynienia z poprawg konkurencyjnosci i efektywnosci sytemu edukacji, a w efekcie
szybka reakcjg szkdt wyzszych na nowe potrzeby gospodarki. System edukacji ksztatci osoby
w profilach zawodowych poszukiwanych na rynku. Rynek pracy jest w réwnowadze, bezrobocie
strukturalne zostaje zlikwidowane. Wzrasta liczba osob z wyzszym wyksztatceniem i rozwija sie
system edukacji ustawicznej.

Nastepuje rozwdj modelu przedsiebiorczego uniwersytetu i réznorodnych mechanizméw
wspotpracy z biznesem, wzrasta rola proinnowacyjnych instytucji wsparcia. Uniwersytety i szko-

% |bidem.



ty wyzsze stajg sie jednym z motoréw rozwoju gospodarczego, naukowcy prowadzg dialog
z biznesem i wdrazaja swoje innowacje produktowe i organizacyjne, tworzy sie nowa klasa aka-
demickich przedsiebiorcéw. Instytucje naukowe obrastaja uczelnianymi firmami typu spin-off
i spin-out.

Kadry dla sfery nauki, badan i rozwoju objete sg programami nauczania o waskiej specjalizacji
(m.in w dziedzinach zwigzanych z przemystem maszynowym).

Kierunki ksztatcenia na poziomie szkolnictwa $redniego ustalone sg w oparciu o programy szkot
wyzszych, te z kolei — zgodnie z potrzebami przedsiebiorcow (gospodarki). Przemyst dofinanso-
wuje programy ksztatcenia. Organizowane s3 kursy pedagogiczne dla specjalistow z przemystu
oraz studentéw chcgcych podjac prace w szkotach srednich. Dzieki podniesieniu poziomu kadry
ksztatcacej w szkotach srednich wypracowany zostaje skuteczny system pobudzania zaintere-
sowan dziedzinami techniki, zwigzanymi z przemystem maszynowym. Dzieki praktykom m.in.
w parkach technologicznych — zwieksza sie udziat mtodziezy podejmujacej studia techniczne.
Rosnaca mobilno$c spoteczenistwa, a zwtaszcza wysoko wykwalifikowanej kadry sprzyja innowa-
cyjnemu rozwojowi przemystu chemicznego. Dzieki doptywowi kadry przemyst dostosowuje sie
do zmian zachodzacych na rynku globalnym.

Akcje dla podniesienia prestizu i pozytywnego postrzegania chemii przez spoteczenstwo przy-
nosza zakfadane efekty. Coraz wiecej utalentowanych oséb wybiera kariere w przemysle che-
micznym. Doptyw wysoko wykwalifikowanych kadr zaréwno do zakfadéw przemystowych, jak
i jednostek B+R jest impulsem do innowacyjnego rozwoju oraz przycigga nowe inwestycje.
Przeprowadzona jest reforma ksztatcenia. Zwiekszone sa $rodki na ksztatcenie praktyczne
(laboratoryjne), struktura profiléw ksztatcenia dostosowywana jest do potrzeb przemystu, ktéry
aktywnie wspoétpracuje z uczelniami (uzgadnianie przysztych potrzeb, praktyki i staze). Wyraznie
wzrasta jakos¢ kadr dla gospodarki. Dzieki solidnemu ksztatceniu ogdlnemu i umiejetnosciom
kadry te dostosowuijg sie do coraz szybciej zmieniajacych sie warunkdw (nowe technologie, fluk-
tuacja produkgji). Czynnik ten pozytywnie wptywa tez na adaptacyjnosc przemystu (nowe profile
produkgji) do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych i technologicznych.

Dodatkowo, polityka edukacyjna stymuluje rozwdj wiodacych uczelni, ktérych absolwenci sa
motorem innowacyjnego rozwoju branzy.

Proces bolonski jest wdrazany przy wspodtpracy uczelni i przemystu co powoduje naptyw odpo-
wiednich kadr do przedsiebiorstw. Jednoczesnie przemyst jest zasilany absolwentami trzeciego
stopnia, ktérzy sa liderami zmian innowacyjnych w firmach.

Wysoki poziom ksztatcenia kadr umozliwia takze rozwdj krajowej energetyki.

W miare przeksztatcania sie gospodarki wzrasta w niej udziat ustug — coraz bardziej zelektronizo-
wanych i w coraz wiekszym stopniu korzystajacych z technologii informacyjnych. Efektem tego
s wzrastajace potrzeby dotyczace dodatkowych umiejetnosci i cech pracownikéw (np. umiejet-
nosci zwigzane z nowymi modelami biznesowymi i sposobem dziatania firm, a wiec rozwdj pracy
i wspotpracy na odlegtos¢ oraz ksztatcenie i promowanie aspektéw oraz zachowan etycznych.
Wzrost stopnia skomplikowania rozwigzan informatycznych powoduje, Zze procesy informacyjne
i obstugujace je wewnetrzne rozwiazania informatyczne sg niezrozumiate nie tylko dla zwyktych
uzytkownikow, ale nawet dla specjalistéw — tyle, Ze z pokrewnych/sasiednich obszaréw ICT. Do-
datkowo, tempo, w jakim zachodzi rozwdj sprawia, ze nie ma juz szans na jego zrozumienie.
W zwigzku z tym konieczne jest zapewnienie doradztwa i pomocy dla uzytkownikéw o réznych
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umiejetnosciach i potrzebach. Koniecznoscia jest takze rozszerzenie wymagan wobec umiejet-
nosci kadry ICT o umiejetnosci wyjasniania, pomagania uzytkownikom itp.

Wozrasta takze rola bezpieczenstwa i prywatnosci oraz ochrony débr osobistych.

Uzaleznienie sie gospodarki i zycia spotecznego od technologii informacyjnych powoduje, ze
pojawia sie koniecznos¢ posiadania procedur przygotowanych na wypadek awarii systemow, bra-
ku dostepnosci ustug itp., a wiec zjawisk umozliwiajacych Swiadczenie ustug, czy funkcjonowanie
proceséw uzaleznionych od technologii informacyjnych. Konieczne staje sie projektowanie pro-
cedur i systemdw w sposéb potrafigcy zapewnic ich ciggly prace nawet kosztem zmniejszonej
wydajnosci czy nizszego komfortu obstugi uzytkownika. Zmiana modeli biznesowych firm, zwtasz-
cza wielkich, ktdre stajg sie globalne i rozproszone, pocigga za sobga zapotrzebowanie na umiejet-
nosci sprawnego zarzadzania procesami biznesowymi i umiejetnosci kontroli dziatania proceséw
w takich firmach. Ostra konkurencja i malejace w wielu dziedzinach marze wymagaja zaawanso-
wanych umiejetnosci optymalizacji kosztowej rozwigzan, w tym odpowiedniego wymiarowania
sieci, przy wspomnianej wyzej koniecznosci zapewnienia ciggtosci dziatania na wypadek awarii.
Technologie informacyjne i telekomunikacyjne sa obszarem tworzenia zaawansowanych pro-
duktow dla gospodarki opartej na wiedzy, dyskontujacych zasoby i potencjat intelektualny kraju.
Umozliwiaja tym samym wzrost produktywnosci w catej gospodarce, wspieraja rozwdj kapitatu
ludzkiego, edukacji i spojnosci spotecznej.

Technologie informacyjne to zaréwno dziedzina specjalistyczna, jak tez dziedzina horyzontalna,
z uwagi na jej obecnos¢ w niemal wszystkich obszarach nauki, gospodarki, kultury, zycia spo-
fecznego, wywierajaca na nie istotny wptyw. Z tego wzgledu pojawiaja sie zawody i specjaliza-
cje ,horyzontalne” odpowiadajgce na zapotrzebowanie innych branz i sektoréow na specjalistow
potrafigcych w danych branzach tworczo zastosowac te technologie.

Trendy srodowiskowe (ekologiczne)

Doskonalenie norm srodowiskowych zmierza w kierunku poprawy stanu przyrody i racjonalne-
go, zréwnowazonego wykorzystania zasobow naturalnych kraju. Nastepuje poprawa spetnienia
ostrych wymogow dyrektyw UE. Szczegdlnie widoczna poprawa nastepuje w zakresie przetwa-
rzania odpaddéw oraz stanu czystosci wod. Stuzg temu srodki z budzetu UE. Nastepuje realne
stosowanie regut zréwnowazonego rozwoju i ekorozwoju, ktére wymaga nowych specjalistow
i kompetendji. Proekologiczne podejscie generuje nowe mozliwosci edukacji, podejmowania
dziatalnosci gospodarczej i doskonalenia kompetengiji.

Problemy klimatyczne motywuja do dziatari i nowych efektywnych rozwiazan w sferze innowa-
cyjnego biznesu. Poza tradycyjna energetyka opartg na weglu coraz bardziej istotne stajg sie
odnawialne Zrédta energii, dywersyfikacja dostaw tradycyjnych surowcoéw, rozwdj energetyki
jadrowej i poprawa efektywnosci wykorzystania energii. Procentowy udziat specjalistow
w zakresie energetyki odnawialnej i jadrowej, jest w ogolnym rynku pracy niewielki, lecz ze wzgledu
na istniejace zasztosci, zapotrzebowanie na nich bedzie rosto bardzo szybko. Mimo, ze rozwoj
technologii jadrowej oraz przemystowych technologii czystego wegla przewiduje sie dopiero
po roku 2020, to juz wkrotce powinno rozpoczac sie przygotowanie wyktadowcow, ktorzy beda
ksztatcili niezbedne kadry dla tych sektoréw.



Nowoczesna gospodarka przy pomocy paristwa eliminuje zagrozenia. Wzrasta popyt na umiejet-
nosci i nowych specjalistéw w energetyce i innych strategicznych branzach. Wytwarzanie alter-
natywnych Zrédet energii jest baza dla nowych bizneséw i kompetendji.

Nowe technologie (w tym dla przemystu maszynowego) uwzgledniajg wymogi srodowiskowe,
zwiaszcza w zakresie produkcji bezodpadowej i recyklingu. Dostep nowych materiatow i bio-
technologii umozliwia spetnienie norm i przepiséw srodowiskowych. Podniesienie poziomu
Swiadomosci spoteczeristwa w zakresie potrzeb ochrony $rodowiska, skutkuje zwiekszeniem
poziomu ksztatcenia na kierunkach zwigzanych z,czystymi technologiami wytwarzania”. W przed-
siebiorstwach przemystu maszynowego zwieksza sie zapotrzebowanie na kadre specjalizujaca
sie w ograniczaniu wptywu skutkéw produkcji na srodowisko.

Oddziatywanie energetyki na $rodowisko zostaje zminimalizowane. Poprawa efektywnosci
energetycznej zmniejsza zapotrzebowanie na energie, przyczyniajac sie do ograniczenia wpty-
wu energetyki na srodowisko poprzez redukcje emisji. Podobne efekty, cho¢ w mniejszej ska-
li, przynosi rozwdj wykorzystania odnawialnych zrédet energii, w tym zastosowanie surowcow
energetycznych, wykorzystanie czystych technologii weglowych oraz wprowadzenie energetyki
jadrowe;j.
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4, Scenariusz ,Twardych dostosowan”

Gospodarka $wiatowa i europejska po opanowaniu fali kryzyséw finansowych i recesji w latach

2008-2010 zaczyna szybko sie rozwija¢. Powraca zadowalajgcy wzrost, rynki finansowe zostajg

lepiej zabezpieczone przed wstrzasami dzieki fali requlacji wprowadzanych przez USA, UE i Japo-

nie. Udaje sie nawigzac scislejsza wspdtprace pomiedzy krajami rozwinietymi i rozwijajacymi
sie (zwlaszcza Chinami i Indiami), dzieki czemu zaczyna ksztattowac sie poczucie partnerstwa

i wspotodpowiedzialnosci za rozwoj swiata, a procesy stopniowego przesuwania sie centrum pro-

dukcyjnego globu w region Pacyfiku odbywaja sie bez wiekszych wstrzaséw i konfliktdw. Nawia-

zana zostaje wspotpraca w dziedzinie stabilizowania Swiatowych finanséw, ochrony srodowiska,
kontroli migracji i rozsadnego poziomu ochrony wiasnosci intelektualnej, wzrasta efektywnos¢
pomocy dla krajéw ubogich. Towarzyszy temu spokdj na rynkach surowcowych, w tym zwiaszcza
umiarkowany wzrost cen surowcow energetycznych. Trwa proces powolnej marginalizacji euro-
pejskiego obszaru gospodarczego. W wiekszosci krajéw Unii nastepuje wzrost interwencjonizmu
panfistwowego, gtéwnie o defensywnym charakterze, celem samym w sobie jest niewydolny
europejski model socjalny. Powoduje to spowolnienie postepu integracyjnego, duzg nieufnosc¢

i pozataryfowa obrone rynkéw wewnetrznych, co pocigga za sobg niskg dynamika zmian na

rynku pracy, brak impulséw specjalizacyjnych i modernizacyjnych.

Polska nie uczestniczy aktywnie w procesach integracji europejskiej, co przektada sie m.in. na

mniejszg efektywnos¢ wykorzystania funduszy unijnych. Najlepiej wyksztatceni obywatele sg

sfrustrowani marnowaniem potencjatu rozwojowego, o co obwiniajg klase polityczna. Urucha-
mia sie mechanizm ujemnego sprzezenia zwrotnego, bo frustracja prowadzi do absencji wybor-
czej i stabej demokratycznej legitymizacji wladzy. W efekcie polityka ma charakter zarzadzania

,dryfem”i polega z jednej strony na wdrazaniu rozwigzan wynikajgcych z zobowigzarn miedzyna-

rodowych, z drugiej zas strony ksztattowana jest w duzej mierze przez grupy nacisku spoteczne-

go i gospodarczego.

Uktad czynnikow kluczowych:

« trwa proces integracji regionalnej i globalnej, ktérego Polska jest uczestnikiem i beneficjentem;

« elity polityczne tworza wizje modernizacyjng kraju, ktérej gtdwnym elementem jest transfor-
macja gospodarki do gospodarki opartej na wiedzy;

o stosunkowo wysoka jakos¢ srodowiska wiedzy, wysoka jakos¢ kapitatu intelektualnego i in-
stytucji nauko-badawczych oraz edukacyjnych;

« mate poparcie spoteczne dla niezbednych reform, niski poziom samoorganizacji w struk-
turach spoteczenistwa obywatelskiego, stosunkowo niewielka kreatywno$¢ i innowacyj-
nos¢ spoteczna.

Etapy realizacji Scenariusza:

Lata 2009-2015: Swiat wraca na $ciezke wzrostu gospodarczego w paradygmacie trwatego roz-

woju. Nasila sie pokojowa wspodtpraca miedzynarodowa i integracja. Polskie elity polityczne

podejmujg proby reform instytucji publicznych, hamowanych przez brak zainteresowania spo-



fecznego, a czesto wrecz opdr przed bardziej radykalnymi zmianami. W rezultacie chory system
finanséw publicznych nie jest w stanie sprostac wszystkim potrzebom. Zbyt wolno rosnie aktyw-
nos¢ zawodowa, zwlaszcza kobiet. Udaje sie przeprowadzi¢ reformy w sektorach mato wrazli-
wych politycznie, jak system edukacji, nauki, szkolnictwa wyzszego. Strumien funduszy europej-
skich zasila rézne obszary modernizacji kraju. Pozostaje jednak szereg watpliwosci w odniesieniu
do efektywnosci wykorzystania srodkéw (casus Grecji po jej przystapieniu do UE). Nastepuje
powolna poprawa infrastruktury, przeciggane w czasie inwestycje, napotykajace na bariery praw-
ne, spofeczne i organizacyjne. Nastepuje wzrost popytu na inzynieréw (mosty, drogi, linie kole-
jowe), technikéw, logistykéw, project manageréw z uprawnieniami do prowadzenia projektow
infrastrukturalnych, robotnikéw. Przy niewielkich zmianach w systemie ksztatcenia podaz bedzie
w stanie zaspokoi¢ popyt.

Lata 2016-2025: Reformy systemu wiedzy powoduja, e jakos¢ kapitatu ludzkiego i potencjatu
badawczego jest na wysokim poziomie, co umozliwia rozwdj wybranych przemystéw w oparciu
o wiasne technologie. Wida¢ efekty zainwestowanych funduszy w rozwoj infrastruktury nauki
i szkolnictwa wyzszego oraz tzw. nowoczesnej gospodarki — parki i inkubatory technologicz-
ne, fundusze zalgzkowe itp. Rozwdj ten nie jest jednak ciggle na miare mozliwosci potencjatu
intelektualnego, wiec wielu wykwalifikowanych pracownikow decyduje sie na wyjazd za granice
w poszukiwaniu lepszych ofert pracy. Emigracja kobiet dodatkowo komplikuje trudng sytuacje
demograficzna. Na poczatku trzeciej dekady XXI w. wystepuje kolejny globalny kryzys gospodar-
czy i wzrost napie¢ wewnatrz Unii Europejskie].

Po 2025: Mimo duzego marnotrawstwa potencjatu rozwojowego, a zwiaszcza kapitatu intelek-
tualnego Polska powoli sie rozwija czekajac na lepszy czas. Maleja napiecia polityczne zwigzane
ze sporami o przesztos¢ (wiekszosc spoteczenstwa to ludzie urodzeni i wychowani w wolnej Pol-
sce). Korzystne efekty przynosza projekty mobilnosci studentdw i kadry naukowej. Powracajacy
z emigracji wnoszg nowe wzory organizacji spotecznosci lokalnych. Nastepuje wzrost znaczenia
Polski na politycznej i gospodarczej arenie Unii Europejskiej, przy stabnacej konkurencyjnosci
globalnej.

Czynniki polityczno-prawne

Stosunkowo korzystne otoczenie, w ktorym odbywa sie rozwdj kraju zniecheca elity polityczne
do dokonywania radykalnych i krétkookresowo niepopularnych w spoteczenstwie, radykalnych
reform sektora publicznego. Zwtaszcza, ze mato aktywne spoteczeristwo niezbyt chetnie akcep-
tuje wyrzeczenia. Struktury spofeczenstwa obywatelskiego s nieobecne, w przeciwienstwie
do bardzo aktywnych grup intereséw lobbujacych za partykularnymi rozwigzaniami. Pojawiaja
sie kolejne elementy destrukcji systemu emerytalnego, skutkiem czego w warunkach starzenia
sie ludnosci w systemie utrzymuje sie chroniczny deficyt srodkéw. W warunkach poczatkowo
stosunkowo szybkiego wzrostu PKB, deficyt budzetowy i zadtuzenie panstwa pozostajg pod
kontrolg, dzieki czemu moZliwe staje sie wprowadzenie euro pod koniec drugiej dekady. Naste-
puje wzrost interwencjonizmu panstwowego, gtéwnie o defensywnym charakterze, wypieranie
inwestycji prywatnych przez publiczne. Proby budowy GOW napotykajg na opdr i ograniczenia
strukturalne. Wiadze decyduja sie na wybrane reformy w mato wrazliwych spotecznie obszarach,
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jak system edukadji, nauki i szkolnictwa wyzszego. W efekcie powstaje nowoczesna infrastruktura
naukowo-badawcza i wysokiej jakosci kapitat intelektualny.

Nastepuja powolne zmiany w administracji i sektorze publicznym, instytucje sa skupione na funk-
cjach administracyjnych, a w obszarze organizacji ledwo nadgzajg za zmianami w sektorze pry-
watnym. Pociaga to za sobg powolne zmiany w strukturze zatrudnienia w sektorze publicznym,
powolny wzrost popytu na profesjonalnych menegeréw oraz specjalistow w zakresie wyspecja-
lizowanych ustug prorozwojowych.

Pogtebiajg sie dysproporcje pomiedzy osrodkami metropolitarnymi a regionami peryferyjnymi.
Osrodki metropolitarne utrzymujace wysokie tempo rozwoju przejmujg najlepiej wyksztatcone
kadry gospodarki, nastepuje wysysanie talentow z regiondw stabiej rozwinietych, co pogarsza
ich i tak trudna sytuacje.

Regulacje prawne powstajace obecnie w wiekszosci na poziomie unijnym, zwiekszaja wymogi co
do ochrony $rodowiska oraz bezpieczerstwa produkgji i transportu chemikaliow. Dostosowywa-
nie sie do nich zwieksza koszty przemystu chemicznego, wprawdzie podobnym wymogom pod-
daje sie ten sektor w Unii Europejskiej, jednakze producenci ulokowani poza Europa nie musza
sprosta¢ tym wymogom i sg bardziej konkurencyjni kosztowo. Polityka celna czesciowo chroni
rynek europejski, ale tez jest uzalezniona od porozumien handlowych w skali swiatowej. Polskie
przedsiebiorstwa dostosowuja sie do tych wymagan i wprowadzajg innowacje, zwtaszcza w ob-
szarze czystych technologii. Dzieki temu przedsiebiorstwa moga funkcjonowac na rynku euro-
pejskim. Z drugiej strony, te same procesy spowoduja zmniejszenie konkurencyjnosci na rynku
globalnym, gdzie dominuja producenci z krajow, w ktérych nie obowigzuja podobne regulacje.

Czynniki ekonomiczne

Bardzo korzystna sytuacja dotyczaca dostepnosci zasobdw ludzkich i infrastrukturalnych w sek-
torze badan i prac rozwojowych ostabiona jest w pewnym stopniu przez emigracje wysoko
kwalifikowanych specjalistow i mtodych wyksztatconych ludzi. W sytuacji wystgpienia wysokich
kosztéw spoteczno-ekonomicznych i ekologicznych wdrazania innowacyjnych wynikéw badan
rozwdj gospodarczy nastepuje powoli i wymaga pokonania wielu barier. W celu ich przezwycie-
Zenia stosowane sg gtdwnie konwencjonalne mechanizmy ekonomiczne i finansowe, w tym np.
instrumenty stymulujace stosowanie ekoinnowacji szczegdlnie przez duze przedsiebiorstwa,
obligatoryjnie objete prawem unijnym dotyczacym ochrony $rodowiska, ale takze w coraz szer-
szym zakresie przez maty i sredni biznes. Zwieksza sie liczba parkéw technologicznych i stref
ekonomicznych jako miejsca wdrazania innowacyjnych technologii. Organizowane sa publicz-
ne kampanie edukacyjne ukierunkowane na wypracowanie rozwiazan akceptowanych przez
wszystkie grupy interesu. Wykorzystanie tych instrumentéw oraz $rodkéw dostepnych w ra-
mach funduszy strukturalnych, a takze wzrost inwestycji zagranicznych skutkuje powolna, ale
systematycznga poprawa pozycji konkurencyjnej kraju. Jednoczesnie jednak ujawnia sie zjawisko
ucieczki polskich firm sektora matych i srednich przedsiebiorstw do krajow Unii Europejskiej
oferujacych bardziej przyjazne warunki rozwoju biznesu. Przedsiebiorstwa coraz intensywniej
wykorzystujg narzedzia teleinformatyczne oraz ustugi e-biznesu do zwiekszania efektywnosci
i konkurencyjnosci.



Nastepuje pogfebienie integracji ekonomicznej w wymiarze europejskim. Brak jednak kierun-
kéw specjalizacji, a przewagi konkurencyjne majg kosztowe Zrédta w tradycyjnych branzach.
Dominacja przewag kosztowych przyciagga do Polski tradycyjne branze wytworcze. Stagnacja
struktury gospodarki podtrzymuje staty wysoki poziom zapotrzebowania na pracownikéw linii
produkcyjnych. Zostaje zachowana wysoka dynamika dziatar przedsiebiorczych. Nowe biznesy
o arbitrazowym charakterze (handel, proste ustugi) powstajg jednak w tradycyjnych branzach.
Obserwuije sie duze znaczenie samozatrudnienia i niskg dynamike wzrostu firm. Popyt na prace
pozostaje sie na wysokim poziomie w tradycyjnych zawodach i kwalifikacjach. Wystepuje mata
skala zmian jakosciowych na rynku pracy i niska efektywnos$¢ wykorzystania funduszy struktu-
ralnych na szkolenia. Dziatania edukacyjne i szkoleniowe nie przektadajg sie na wzrost wydaj-
nosci pracy.

Nie istnieje system prognozowania popytu na prace, pojawiaja sie jedynie akcyjne badania i pra-
ce w tym zakresie. Informacje o potrzebach pracodawcow sg rozproszone. Rynek pracy osigga
rownowage w zakresie potrzebnych kwalifikacji, ale dochodzenie do stanu réwnowagi jest cza-
sochtonne przy bardzo powolnej reakcji ze strony systemu edukacji.

Utrzymuje sie przywigzanie do tradycyjnego modelu funkcjonowania firm i zatrudnienia, zmiany
postepuja powoli i mato konsekwentnie. Brak wystarczajacej elastycznosci powoduje, ze polski
rynek pracy pozostaje w tyle za rynkiem europejskim, zagraniczni inwestorzy inwestuja w trady-
cyjne sektory gospodarki — rosnie udziat wtdrnego segmentu rynku pracy. Postepuje dualizacja
rynku pracy przy dominacji rynku wtérnego, ktéra powoduje rozwarstwienie i polaryzacje kom-
petencji pracowniczych. Napiecia na rynku pracy fagodzone sg programami socjalnymi. Wysoko
wyksztatceni pracownicy utrzymujg zatrudnienie w segmencie pierwotnym rynku pracy, osoby
znajdujace sie w segmencie wtérnym sg sfrustrowane i oczekujg na pomoc paristwa w formie
programow socjalnych, w efekcie spada zatrudnienie i rosnie obcigzenie podatnikow.

Rozwdj przemystu chemicznego, ktéry posiada szczegdine znaczenie dla analizowanego sce-
nariusza, mocno uzalezniony jest od cen energii i surowcéw energetycznych oraz dostepu do
surowcow. Wiele surowcdw dla tego przemystu pochodzi z importu, a strategicznym, zwtaszcza
dla zaktadow ,wielkiej syntezy” jest gaz ziemny, ktérego dostepnosc jest warunkowana nie tylko
czynnikami ekonomicznymi, ale takze politycznymi. Zasoby surowcow sa rowniez bezwzglednie
ograniczone, rozwdj przemystu moze by¢ hamowany ich wyczerpywaniem sie, jesli zjawisko to
nie bedzie niwelowane przez innowacyjne technologie oraz zréwnowazony rozwoj poszcze-
golnych pod-branz. Polityka panstwa we wspotpracy z innymi krajami UE zapewnia dostep do
surowcow na podstawowym poziomie, a jednoczesnie rozwijaja sie innowacyjne, alternatyw-
ne metody zapewniania surowcéw, np. zgazowywanie wegla. Nalezy sie spodziewac fluktuacji
cen surowcow oraz okresowych ograniczen ich ilosci. Nastepujace wahania koniunkturalne cen
wymuszaja dostosowanie proceséw, profilu oraz skali produkgji dla utrzymania optacalnosci na
co najmniej minimalnym poziomie. Nastepuje konsolidacja dziatart producentéw w kierunku
wspolnych zakupdw surowcow do produkcji. Rosnace zapotrzebowanie na energie i ograniczo-
ne zasoby tradycyjnych nosnikéw energii powodujg pojawianie sie nowych technologii, ktére
tylko czesciowo powoduja rozwiazywane problemdw zwigzanych z dostawami energii. Postaja
nowe przedsiebiorstwa dziatajace z sukcesem na tym polu. Niemniej jednak nastepuje wzrost
cen energii, ktéry powoduje zwiekszenie kosztéw i spadek rentownosci zaktadéw wielkiej syn-
tezy chemiczne).
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Czynniki spoteczno-demograficzne

W sferze spotecznej pomimo umiarkowanego wzrostu gospodarczego nastepuje stopnio-
wa poprawa poziomu zycia, co jest powigzane w znaczacy sposob z ufatwionym doste-
pem do technologii informacyjnych. Zatrudnienie utrzymuje sie na statym poziomie, przy
obserwowanym powolnym wzroscie pfac. Jednocze$nie zwieksza sie emigracja pracowni-
kow o wysokich kwalifikacjach, szczegdlnie naukowych, a stabilizuje sie liczba wyjazdow
pracownikéw wykonujacych rzemieslnicze prace fizyczne. Rynek pracy jest mato dynamicz-
ny, nie oferuje elastycznych form zatrudnienia, przez co aktywnos$¢ zawodowa Polakdw
rosnie powoli. SzczegdInym problemem jest niewielki wzrost aktywnosci zawodowej kobiet
i 0s6b starszych. Nasilajg sie zmiany rozktadu wieku spoteczenstwa, ktére z jednej strony
rodza niekorzystne efekty w postaci wiekszych publicznych naktadéw na opieke emerytalng
i zdrowotna, z drugiej strony sprzyjaja powstawaniu nowych ustug. Z uptywem lat starze-
nie sie spoteczenstwa powoduje niewydolnos¢ systemu emerytalnego i opieki zdrowotnej,
a w konsekwencji wzrost napiec spotecznych. Brak srodkéw przektada sie na stagnacje sek-
tora, a tym samym nie tworza sie nowe ustugi wiec nie ma zapotrzebowania na nowe kadry.
Niskie emerytury ograniczaja zaspokojenie potrzeb sektora, kurczy sie rynek ustug i zapo-
trzebowania na specjalistow.

Rozwdj gospodarczy nastepuje stosunkowo powoli ze wzgledu na konieczno$¢ pokona-
nia negatywnego nastawienia spoteczenstwa i grup interesu do niektérych obszaréw roz-
woju technologicznego oraz przede wszystkim braku kapitatu inwestycyjnego. Opor grup
interesu moze dotyczy¢ z jednej strony organizacji zwigzanych z ochrona $rodowiska lub
ruchow ekologicznych, a z drugiej lobby przemystu wydobywczego wegla kamiennego
i brunatnego oraz powigzanego z nim sektora elektroenergetycznego ze wzgledu na stop-
niowe ograniczanie korzysci na skutek postulowanego zmniejszania udziatu surowcow
kopalnych w bilansie energetycznym. Pojawiajg sie konflikty, wynikajgce m.in. z niecheci
spoteczenstwa do rozwoju niektérych branz gospodarki kraju, braku srodkéw na inwestycje
w zakresie aplikacji zaawansowanych technologii w skali produkcji masowej oraz konflikty
z pro-$rodowiskowymi grupami interesu, dotyczace np. przestrzennego umiejscowienia
danej inwestycji.

Utrzymuje sie niski poziom zaufania spotecznego (kapitat relacyjny) co powoduje ograniczenie
mozliwosci rozwoju kreatywnych kompetencji, jak i innowacyjnych modeli zatrudnienia i prowa-
dzenia biznesu.

Odpowiedzig na zmiany demograficzne i obserwowane na razie zagrozenie wykluczeniem cyfro-
wym 0séb starszych moze by¢ wyrazne podniesieniu udziatu technologii informacyjnych w pro-
gramach ksztatcenia ustawicznego dla 0séb dorostych, w tym dla rocznikdw 50+. Wobec wyni-
kajacego z demografii spadku liczby studentdw uczelnie moga sie aktywnie wigczy¢ w programy
ksztatcenia ustawicznego, w tym w programy podnoszenia poziomu wykorzystywania technolo-
gii informacyjnych w dziedzinach nieinformatycznych. Natomiast obszarem bardzo istotnym dla
0gétu czynnych zawodowo pracownikéw sektora ICT bedzie ksztatcenie umiejetnosci szybkiego
dostosowywania sie do szybko zachodzacych i nierzadko trudnych do prognozowania zmian
otoczenia (technologii, rynku, procesow spotecznych).



Czynniki technologiczno-strukturalne

Systematyczny rozwdj infrastruktury teleinformatycznej zwieksza fatwos¢ dostepu obywateli
do ustug spoteczeristwa informacyjnego. Brakuje jednak podazy uzytecznych i ciekawych tresci
i ustug. Niewydolna administracja wdraza z umiarkowanym powodzeniem standardowe rozwig-
zania informatyzacyjne, wykorzystujac zaledwie czes¢ potencjatu nowych technologii. Zdecy-
dowanie lepiej radza sobie w tym zakresie dziedziny zreformowane, jak nauka i edukacja, dzie-
ki czemu rozwijaja sie platformy e-learningu. Brakuje jednak systematycznych dziatari na rzecz
likwidacji wykluczenia cyfrowego oraz zwiekszenia zasiegu i roli edukacji medialnej. Dostep
do internetu, cho¢ praktycznie powszechny w sensie technicznym nie jest wykorzystywany
powszechnie z powodu braku motywacji. Kompetentni technicznie obywatele wykorzystujg in-
ternet i narzedzia teleinformatyczne do samozaopatrzenia kulturowego, nie korzystajacy z inter-
netu doswiadczaja zjawiska wykluczenia cyfrowego. Réwnolegle przestrzeri komunikacji spotecz-
nej zawfaszczana jest przez podmioty prywatne, czemu nie potrafig zapobiec media publiczne,
bedgce polem rywalizacji politycznej. Nowe Media powstajg gtéwnie w modelu konwergencyj-
nym, przez ekspansje tradycyjnych mediéw w obszar cyfrowy, dominuje w nich kontrola korpo-
racyjna. Znaczna czes¢ publicznych zasobdw kultury i wiedzy jest prywatyzowana lub komercja-
lizowana, co utrudnia dostep do tresci i hamuje rozwoj innowacyjnosci spotecznej. Wobec braku
nowoczesnych uregulowan utrwalaja sie konflikty na tle respektowania wiasnosci intelektualne;.
Kraj dysponuje wyksztatcona i mobilng kadrg oraz nowoczesng, rozbudowang infrastruktura
badawcza. Efektywny system edukacji, zapewniajacy rownomierny dostep do ustug edukacyj-
nych dla wszystkich srodowisk spotecznych, w tym rozwaoj wirtualnych ustug edukacyjnych, upo-
wszechnienie e-learningu i telepracy zapewnia tatwy dostep do profesjonalistéw, wsrdd ktérych,
z powodu utrudnionego rozwoju wybranych dziedzin w kraju, coraz wigkszg popularnosé zysku-
ja staze i podejmowanie stafej pracy za granica, rozwija sie rowniez instytucjonalna wspotpraca
miedzynarodowa. Instytucje badawcze $cisle i efektywnie wspdtpracujg z biznesem w ramach
rozwoju niszowych zaawansowanych technologii, w tym technologii materiatowych, nanotech-
nologii, biotechnologii i bioniki oraz wybranych technologii chemicznych. Uzyskane w kraju roz-
wigzania charakteryzuje wysoki poziom naukowy i technologiczny. Nastepuje rozwdj aparatury
badawczej i unikatowych urzadzen technologicznych. Opracowywane innowacyjne technologie
sq korzystne dla rozwoju gospodarczego, ale generuja bardzo wysokie koszty ekonomiczne i $ro-
dowiskowe, a koniecznos¢ ich minimalizacji stwarza istotne bariery zdecydowanie ograniczajace
mozliwosci aplikacji nowoczesnych rozwigzan w gospodarce. Utrzymuje sie stabilizacja przemy-
stow srednich i niskich technologii przy rownoczesnym wzroscie wysoko wyspecjalizowanej, ale
matoseryjnej produkgji, w tym wytwarzania wyrobdw unikatowych.

W rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki nalezy podkresli¢ znaczenie tzw. dziedzin horyzon-
talnych, majacych szeroki wptyw na rozwdj niemal wszystkich dziedzin Zycia spotecznego,
gospodarki, nauki, administracji, kultury itp. W konsekwencji pojawiaja sie zawody i specjaliza-
cje ,horyzontalne’, odpowiadajace na zapotrzebowanie innych branz i sektorow na specjalistow
potrafigcych w danych branzach tworczo zastosowac okreslone technologie. Takg role odgry-
wa wspotczesnie informatyka. Jednoczesnie potrzeby aplikacyjne technologii informacyjnych
daleko wykraczaja poza zakres umiejetnosci wymaganych od uzytkownikéw tych technologii,
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stawiajac przez specjalistami z danej dziedziny takie same wymagania kreatywnosci i innowacyj-

nosci, jak przez twércami rozwigzan,,czystej informatyki” lub jej zastosowan w $cisle rozumianym

sektorze ICT.

W miare przeksztatcania sie gospodarki wzrosnie w niej udziat ustug - coraz bardziej zelektroni-

zowanych, coraz bardziej korzystajgcych z technologii informacyjnych — co pociggnie za sobg

potrzeby dotyczace dodatkowych umiejetnosci i cech pracownikéw. Do takich cech i umiejet-
nosci zaliczy¢ mozna przyktadowo umiejetnosci zwigzane z nowymi modelami biznesowymi

i sposobu dziatania firm — a wiec rozwdj pracy i wspdtpracy na odlegtos¢ — a takze ksztatcenie

i promowanie aspektéw i zachowan etycznych (technologie informacyjne realizujace postulat

,uczciwego i starannego rzemiosta”). Rosnie rola bezpieczenstwa i prywatnosci oraz ochro-

ny débr osobistych — coraz trudniejsze do zapewnienia wobec mozliwosci i checi korzystania

z dostepu do informacji,zawsze i wszedzie”.

W analizowanym scenariuszu charakterystycznym dla sektora ICT bedzie wynajdywanie nisz roz-

woju nawet na skale ponadnarodowa, a rozwdj bedzie ograniczat:

1. Brak kadr nie jest barierg rozwoju technologii informacyjnych oraz ich zastosowar — bo
poziom posiadanych kadr oraz potencjat szkolnictwa i nauki pozwoli na utrzymanie dystansu
do krajow czotowki, a nawet zmniejszanie go w wybranych dziedzinach;

2. Cho¢ nie trzeba bedzie polegac tylko na zasobach ,importowanych” - specjalistach z migracji
szukajgcych zatrudnienia w Polsce jako kraju dajgcym wiecej mozliwosci, niz ich kraje macie-
rzyste — to jednak tacy ,importowani” specjalisci stanowi¢ beda znaczace uzupetnienie krajo-
wych zasobdw kadrowych.

W pracach panelu podniesiono tez teze, iz firmom przysztosci bardziej niz tysiecy naukowcow

i inzynierdw potrzeba bedzie dziesigtkéw tysiecy ludzi potrafigcych wdraza¢ rozwigzania opra-

cowane przez naukowcdw i inzynieréw.

Wzrosnie znaczenie biotechnologii, ktéra zyskuje na znaczeniu w sektorze zdrowotnym, prze-

mysle farmaceutycznym, w przetwdrstwie przemystfowym oraz rolno-spozywczym. Kraje

rozwiniete juz dawno dostrzegty w biotechnologii, podobnie jak w informatyce, motoryczna
funkgcje.

Wytaniajace sie i obiecujgce zastosowania biotechnologii, to zaawansowane metody leczenia,

np. z wykorzystaniem inzynierii tkankowej, terapii genowej, komorkowej czy zastosowanie bio-

markeréw jako narzedzia diagnostycznego w systemie opieki zdrowotnej. Kierunki te z jednej
strony daja nadzieje, z drugiej — korzystanie z nich, moze by¢ przedmiotem kontrowersji, np.

w przypadku embrionalnych komdérek macierzystych. Stad zwiekszonemu zakresowi zastosowa-

nia biotechnologii powinna towarzyszy¢, szeroko zakrojona, debata spoteczna na temat poten-

cjalnych zagrozen i korzysci z nig zwiazanych, a w szczegélnosci jej wymiaru etycznego.

W Polsce istniejg warunki by osiagnac¢, przy stosunkowo niskich dodatkowych naktadach, naj-

wyzsze standardy swiatowe. Niezbedne jest wprowadzenie nowych rozwiazari formalnych

i wsparcie panstwa, nie tylko w odniesieniu do intensywnosci prac wdrozeniowych, ale takze

rozwoju polskich biotechnologicznych firm innowacyjnych, opartych na wifasnych patentach

i produkujacych na rynek krajowy i $wiatowy. Firmy te muszg mie¢ dostep do wykwalifikowanej

kadry naukowej (studenci koriczacy studia, doktoranci, wyzsza kadra naukowa). Caty szereg czyn-

nikow utrudnia realizacje tych zadan, jak obowigzujace regulacje prawne, zachowawczo$¢ spote-
czenstwa, czy tez niepewnos¢ i brak zaufania spotecznego. Podstawowym motorem rozwoju jest



stworzenie rynku pracy opartego na spoteczeristwie wiedzy i gospodarki opartej na wiedzy, przy

zagwarantowaniu zrownowazonego rozwoju i zabezpieczeniu niezniszczonego $rodowiska dla

nastepnych pokolen. Jest to mozliwe do osiggniecia poprzez, np. obnizenie kosztéw produkdji,
wykorzystanie materiatéw odpadowych czy stworzenie nowych miejsc prac dla oséb o wysokich
kwalifikacjach.

Rozwijajace sie i modernizowane kierunki rozwoju polskiego przemystu maszynowego oparte sa

o paradygmat cyklu zycia produktu, poczawszy od zdefiniowania potrzeby i celu technicznego,

poprzez jego projektowanie, badanie, dobdr materiatu i przygotowanie produkcji, wytwarzanie,

eksploatacje i serwis, az do jego utylizacji. Do najwazniejszych kierunkéw rozwoju polskiego
przemystu maszynowego nalezy zaliczy¢:

« rozwdj metod, aplikacji, technik i technologii majacych na celu optymalizacje produkgji roz-
proszonej w sieciach kooperacyjnych oraz synchronizowanych fancuchéw dostaw i nowych
zasad organizacji produkgji;

« modernizacje ekologicznych i energooszczednych technologii wytwarzania dla sektorow
przemystu maszynowego o wysokim wolumenie produkgji, tj. przemyst motoryzacyjny, AGD,
gorniczy, wojskowy, rolniczy;

» powolny rozwdj systemodw produkcyjnych (wytworczych) o wysokim poziomie automatyza-
dji, elastycznosci, autonomicznosci, kompleksowosci, dla réznych materiatow, z wykorzysta-
niem réznych zrodet energii do przetwarzania materiatow;

« digitalizacje faz wytwarzania, a takze rozwijajaca sie w zakresie nadzorowania cyklu zycia pro-
duktu, w aspekcie minimalizacji kosztow, podnoszenia jakosci i niezawodnosci, eksploatacji
i serwisu;

e rozwoj technologii demontazu i recyklingu powszechnie stosowanych wyrobdw rynkowych
(sprzet AGD, samochody, RTV), maszyn i urzadzen, wraz z technologiami, przetwarzania i re-
generacji.

Najwazniejszymi kierunkami rozwoju polskiej energetyki dla scenariusza ,Twarde dostosowania”sa:

o dywersyfikacja struktury Zrédet wytwarzania energii elektrycznej poprzez wprowadzanie
wysokosprawnych technologii weglowych i energetyki odnawialnej;

o wzrost bezpieczenstwa dostaw paliw i energii, ksztattowanie konkurencyjnych rynkéw energii
elektrycznej, ciepta i gazu;

e poziom ksztatcenia kadr umozliwiajacych rozwoj krajowej energetyki;

o rozwoj wykorzystania odnawialnych Zrodet energii, zminimalizowanie oddziatywania energe-
tyki na srodowisko;

« stopniowa poprawa efektywnosci energetycznej;

» modernizacja systemu sieci przesytowej i dystrybucyjnej zapewniajacej bezpieczenstwo ener-
getyczne kraju oraz transgranicznej wymiany energii;

« rozwoj energetyki jadrowej.

Niektore kierunki polityki energetycznej sa wspotzalezne. Poprawa efektywnosci energetycznej

zmniejsza zapotrzebowanie na energie, przyczyniajac sie do ograniczenia niekorzystnego wpty-

wu energetyki na srodowisko poprzez redukcje emisji. Podobne efekty przynosi rozwdj wykorzy-
stania odnawialnych zrédet energii, w tym zastosowanie nowych surowcow energetycznych.

Przedsiebiorstwa energetyczne w Polsce stanowigc elementy szeroko rozumianego rynku

energetycznego UE funkcjonujg obecnie niemal wytgcznie na krajowym rynku. Udziat polskiej
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energetyki w produkgji energii elektrycznej Unii Europejskiej siega 5,5 %, w skali swiata udziat

ten wynosi 0,9 %, co daje Polsce 19 lokate. Potencjat wytwarzania energii elektrycznej i ciepta

w Polsce zdominowany jest (93% udziatu) przez technologie oparte na szkodliwych dla $rodo-

wiska procesach spalania wegla. W tym scenariuszu przyjmuje sie powolny, stabilny wzrost pro-

dukgji przemystowej. Na skutek energooszczednosci zaktada sie osigganie zeroenergetycznego
wzrostu gospodarczego a nawet nieznacznego spadku produkgji energii. Nastapi¢ powinny
zamiany w strukturze wytwarzania energii elektrycznej spowodowane wzrostem udziatu odna-
wialnej energii. Jednoczes$nie rozwdj polskiej energetyki jest osadzony w Pakiecie Energetyczno-

Klimatycznym Komisji Europejskiej 3x20, co powoduje miedzy innymi:

« potrzebe budowy min. 20-procentowego segmentu innowacyjnej energetyki rozproszonej
(elektroenergetyki, cieptownictwa, itp.) oraz wysokie zapotrzebowanie na biopaliwa, ktére
moze skutkowac¢ wykreowaniem rolnictwa energetycznego;

o rozwoj konkurencyjnego rynku energetycznego i systemu sieciowego;

e unowoczesnienie potencjatu badawczego i dydaktycznego dla rozwoju kadr energetyki;

« opracowanie i realizacje programu poprawy efektywnosci energetyczne;j.

Przemyst chemiczny ma potencjat stania sie sita napedowa gospodarki — poréwnanie ze strukturg

gospodarek Europy Zachodniej pokazuje wielokrotnie wiekszy udziat przemystu chemicznego

w tworzeniu PKP oraz wiekszy udziat w wysokoprzetworzonych produktéw o duzej wartosci

dodanej w stosunku do ,wielkiej syntezy” Pamietac nalezy o strategicznym znaczeniu niektérych

bazowych chemikaliow (np. do wytwarzania nawozéw sztucznych, ktérych produkcja powinna
by¢ w Polsce utrzymana na poziomie gwarantujacym zaspokojenie potrzeb rolnictwa). Poten-

Cjat rozwoju (rezerwy) mozna upatrywac w ujemnym obecnie bilansie handlu zagranicznego

w sektorze chemicznym. Kolejne mozliwosci generuje zdolnos¢ chemii do rozwigzywaniu stra-

tegicznych problemow gospodarki i spoteczenstwa — nowe technologie pozyskiwania energii,

w tym np. zgazowanie wegla, ochrona srodowiska oraz produkcja zywnosci. Mozliwy jest rozwdj

w Polsce zaktaddw wypetniajacych ,luki” w faricuchu wartosci. Mozemy mowic o nastepujacych

kierunkach rozwoju przemystu chemicznego:

1. Rozwdj produkgji polimeréw wysokoprzetworzonych i zwiekszenie jego udziatu w strukturze
globalnej przemystu chemicznego.

2. Zwiekszenie udziatu przemystu chemicznego w strukturze produkcji przemystowej kraju.

3. Utrzymanie obecnie istniejacej — wysokotonazowej produkcji, mimo potencjalnej konkurendji
rynkéw wschodnich.

4. Wykorzystanie potencjatu branzy chemicznej dla rozwoju innych gatezi gospodarki.

W najblizszych latach krajowy sektor przedsiebiorstw z obszaru automatyki, robotyki i techniki

pomiarowej czeka okres gwattownych i czesto bolesnych zmian. Beda sie one wigzaty nie tylko

Z wymuszong zmiang asortymentu produkowanych wyrobdw (z wyrobéw standardowych na

wyroby unikatowe/innowacyjne), lecz generalnie ze zmiang sposobu prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej. Zmiany te obejma:

« koniecznos¢ bliskiej wspdtpracy ze sferg badawczo-rozwojowa (publiczng i prywatna);

« potozenie wiekszego nacisku na zagadnienia prawa wiasnosci intelektualnej;

e rozpoczecie lub intensyfikacje wspotpracy w klastrach przemystowych/sieciach przedsie-
biorstw;

o wzrost zatrudnienia pracownikéw, ktérych zadania bedg tworcze, a nie odtworcze.



Czynniki edukacyjne

W sferze edukacyjnej nastepuje poprawa sprawnosci sytemu wymuszana przez panstwo, jako
opdzniona reakcja na nowe potrzeby gospodarki. W dtugim okresie réwnowaga rynku pracy
w wymiarze kwalifikacyjno-zawodowym zostaje osiggnieta, ale procesy dostosowawcze zacho-
dza powoli przy utrzymujacym sie bezrobociu strukturalnym. Ma miejsce poprawa atrakcyjnosci
studiéw politechnicznych, gospodarka nie wchtania jednak nowych absolwentéw. Specjalisci,
ktdrzy nie zostali wchtonieci przez gospodarke przekwalifikowujg sie badZ emigruja w poszuki-
waniu pracy zgodnej z wyksztatceniem.

Obserwujemy powolny wzrost kompetencji w zakresie wiasnosci intelektualnej (rozumianej jako
prawo autorskie, wtasnos¢ przemystowa i know-how) oraz umiejetnego korzystania z otwartych
zasobow wiedzy i informacji. Zajecia z ochrony wiasnosci intelektualnej wchodzg do standardow
nauczania wybranych uczelni. Niska pozostaje sprawnos¢ instytucji rejestrowych i doradczych
w tym zakresie.

Procesy opracowywania i wdrazania reform w zakresie edukacji nie sg wystarczajagco wspiera-
ne finansowo. Nakfady publiczne i wspotpraca z przemystem nie wystarczajg dla odpowiedniej
zmiany profilu ksztatcenia. Rosnie jakos¢ ksztatcenia kadr, jednakze wystepuja braki w umie-
jetnosciach praktycznych, ktére sa niwelowane w toku kariery zawodowej. Wdrazanie procesu
bolonskiego przebiega z opdznieniem, ze wzgledu na konieczne modyfikacje systemu (standar-
dy, rozdziat na pierwsze dwa stopnie), co powoduje niestabilny system edukacyjny i niedosta-
teczno$¢ wysokiej jakosci kadr dostarczanej przemystowi.

Wspotpraca nauki i gospodarki rozwija sie z duzymi oporami i pozostaje czesto w wymiarze
deklaratywnym. Dominujg mato efektywne powigzania organizacyjne i rozwinieta akademic-
ka szara strefa. Wspdtpraca ma charakter iluzoryczny czesto wymuszany programami pomocy
publicznej. Wynalazki naukowcow nie sa wdrazane w biznesie, nadal brakuje mostéw taczacych
biznes i uczelnie. Rozwdj modelu przedsiebiorczego uniwersytetu i réznorodnych mechanizmaéw
wspotpracy z biznesem napotyka na opdr $rodowiska. Identyfikujemy pojedyncze przyktady
,przedsiebiorczej akademii’, pozostate szkoty wyzsze pozostaja w sferze ,uniwersytetu humbol-
towskiego”.

Czynniki Srodowiskowe (ekologiczne)

Obserwujemy wzrost presji na uwzglednianie aspektéw ekologicznych w polityce przemystowej
oraz wzrost swiadomosci ekologicznej spoteczenstwa. Unijne regulacje wprowadzajg nowe lub
zwiekszajg wymogi co do ochrony srodowiska, bezpieczenstwa produkgji i transportu chemika-
liow itp. Wsréd krajowych przedsiebiorcéw dominuje defensywne podejscie do problematyki,
a zmiany wnoszone sg gtéwnie przez inwestoréw zagranicznych. Wystepuje ograniczona ada-
ptowalnos¢ przepiséw unijnych, a regulacje sa duzym obcigzeniem dla biznesu i administracji.
Pocigga to za soba niski popyt dla specjalistow w zakresie technologii proekologicznych.

Duze znaczenie przyktadane jest takze do rozwoju metod oceny stanu klimatu i modeli zmian
klimatycznych oraz analizy interakcji klimatu z dziatalnoscia cztowieka ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem prognozowania zmian warunkoéw klimatycznych.
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Z uwagi na przyjecie priorytetu wdrazania technologii proekologicznych stan $rodowiska przy-
rodniczego ulega stopniowej, ale znaczacej poprawie. Utrzymuje sie dominacja tradycyjnych
technologii energetycznych opartych na weglu, ale powoli nastepuje wzrost ich efektywno-
$ci. Nastepuje rozwdj technologii uzytkowania, magazynowania, przesytu i dystrybugcji energii
w przemysle, w sektorze gospodarstw domowych, ustug i handlu oraz w rolnictwie ze szcze-
golnym uwzglednieniem technik inteligentnego zarzadzania energia. Nastepuje dywersyfikacja
dostaw tradycyjnych surowcédw energetycznych, ale rownolegle wystepujg problemy z realizacjg
programu energetyki jadrowej oraz zwiekszeniem wykorzystania nowych i odnawialnych zrodet
energii.



5. Scenariusz,Stabnacego rozwoju”

Scenariusz ,Stabngcego rozwoju’, podobnie jak pozostate scenariusze projektu Foresight kadr
nowoczesnej gospodarki, sformutowany zostat przy wykorzystaniu makroekonomicznych analiz
przeprowadzonych w Narodowym Programie Foresight ,Polska 2020". Analizy te zostaty jednak
Znacznie poszerzone i uzupetnione o zagadnienia zwiazane z przewidywanym rozwojem kadr
w Polsce do roku 2025.

Scenariusz ,Stabngcego rozwoju’, opracowany w ramach Narodowego Programu Foresight ,Pol-
ska 2020" przewiduje nastepujacy rozwoj czynnikow kluczowych: ,trwa proces integracji regio-
nalnej i globalnej, ktdrego Polska jest, przynajmniej do pewnego momentu, aktywnym uczestnikiem
i beneficjentem; elity polityczne potrafiq wyartykutowa¢ wizje modernizacyjng kraju, ktérej gtéwnym
elementem jest integracja miedzynarodowa i polityka proinwestycyjna, szczegdlnie wobec kapitatu
zagranicznego; brak zrozumienia dla wiedzy jako kluczowego czynnika rozwoju, w efekcie jakos¢ sro-
dowiska wiedzy utrzymuje sie na niskim poziomie, brak reform instytucji edukacyjnych i naukowych,
niska jakos¢ kapitatu intelektualnego; mate poparcie spoteczne dla niezbednych reform, mata aktyw-
nosc spoteczna, stosunkowo niewielka kreatywnosc i innowacyjnosc spoteczna”.

Wizja realizacji tego scenariusza obejmuje lata 2009-2019°%:

JLata 2009-2013: Swiat wraca na Sciezke integracji, a elity polityczne podejmujq préby reform insty-
tugji publicznych, brak zainteresowania spotecznego, a czesto wrecz opdr przed bardziej radykalny-
mi zmianami powodujq, ze chory system finansow publicznych nie jest w stanie sprostac wszystkim
potrzebom. Niedostatki te tagodzi naptyw inwestycji zagranicznych i sprawnie absorbowanej pomocy
z UE oraz oszczednosci w naktadach na sfere B+R oraz edukacje.

Lata 2014-2019: System nauki i edukacji pozostaje praktycznie nie zmieniony. Polska gospodarka traci
wiekszo$c¢ czynnikdw konkurencyjnosci odwotujqcej sie do prostych rezerw taniej sity roboczej i niskich
kosztéw. Brak naptywu srodkdw unijnych kierowanych gtéwnie na wspieranie innowacyjnosci. Kapitat
zagraniczny wycofuje sie, wzrost ulega zahamowaniu. Brak potencjatu do kolejnego skoku.

Po 2019: Polska pogrqza sie w permanentnym kryzysie”

Czynniki polityczno-prawne

Stabnqce wyniki gospodarcze i rosnqca frustracja obywateli przekiada sie na stabe funkcjonowanie
instytucji demokratycznych. Mimo dojrzewajqcej po roku 2015 swiadomosci koniecznosci podjecia
bardziej radykalnych reform, politycy unikajq trudnych decyzji, usitujqc zdoby¢ poparcie rosngcym
populizmem i odktadaniem decyzji na péZniej. Rozwaj samorzqdnosci, stuzqcy realizacji zasady sub-

° Narodowy Program Foresight POLSKA 2020, Zintegrowane scenariusze rozwoju Polski do 2020 roku, Warszawa,
grudzien 2008, czes¢ |, s. 11,45-51.
* |bidem.
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sydiarnosci, nastepuje powoli skutkiem niskiej jakosci kadry urzedniczej, biurokradji, korupcji i stabego
funkcjonowania instytucji publicznych na wszystkich szczeblach wtadzy. Wewngqtrz UE Polska zado-
wala sie walkq o doraZne korzysci (zwiaszcza fundusze z budzetu UE, ktére pozwalajq w jakiejs mie-
rze tagodzi¢ rosnqce spoteczne niezadowolenie wywotane spadkiem dynamiki rozwoju). Na krétkq
mete jest to taktyka dos¢ skuteczna, wiedzie jednak do osamotnienia i spadku znaczenia Polski w UE.
Sytuacja stopniowo dojrzewa do powaznego kryzysu spofecznego i politycznego®.

W chwili obecnej i najblizszych latach obserwowac bedziemy zmiane dominujacego paradyg-
matu w polityce spoteczno-gospodarczej na $wiecie. Polega ona na wzroscie protekcjonizmu
i ochrony rynkow wewnetrznych, nasilajacych sie tendencjach izolacjonistycznych oraz obronie
tradycyjnych obszaréw gospodarowania. Na rynku pracy dominowac bedg reguty ,fordowskiej”
gospodarki industrialnej. Popyt na rynku pracy dotyczy¢ bedzie przede wszystkim tradycyjnych
zawodow.

Unia Europejska bedzie ustanawiafa regulacje wprowadzajace nowe przepisy lub zwiekszajace
wymogi co do ochrony srodowiska, bezpieczeristwa produkdji i transportu chemikaliow, rozwoju
informatyzacji gospodarki. Jednakze spotkaja sie one z oporami spoteczeristwa, lub tez beda one
traktowane jako sposéb wyeliminowania konkurencji. Spowoduje to spadek konkurencyjnosci
przedsiebiorstw i branz objetych regulacjami i w konsekwencji malejagce wymagania wobec ryn-
ku pracy.

Z czasem bedzie narasta¢ wzrost napie¢ miedzynarodowych i powstawanie syndromu ,okrgzo-
nej twierdzy”. Spowoduje on ciggle rosngce wymogi ochrony, ktére przyczynia sie do powstania
nowych technik przeciwdziatania terroryzmowi. W efekcie silnie wzrosnie zapotrzebowanie na
wysoko wykwalifikowanych specjalistow kryminalistyki, przy statym wysokim popycie na ochro-
niarzy, policjantéw itp.

W obszarze miedzynarodowym nastanie regres procesow integracyjnych i nasilenie tendencji
protekcjonistycznych. Spowoduje to dalszy spadek wymagar wobec rynku pracy i spadek popy-
tu na wyspecjalizowanych pracownikéw i na nowe zawody.

Stagnacja, brak reform i zmian jakosciowych w sektorze publicznym w wymiarze zatrudnienia,
spowoduje powolny wzrost liczby pracujgcych o niskich kwalifikacjach oraz wzrost zatrudnienia
w administracji, co bedzie czesciowo tagodzito napiecia na stabngcym rynku pracy.

Nastapi zatamanie programoéw inwestycji infrastrukturalnych ze wzgledéw organizacyjnych
i finansowych. Rynek nie bedzie w stanie dostarczy¢ wystarczajgcej liczby specjalistow. Stagnacja
gospodarcza ogarnie caty kraj, ale bedzie szczegdlnie dotkliwa dla regiondw peryferyjnych. Spa-
dek popytu na prace bedzie wyzszy w regionach stabych gospodarczo, osoby o wysokich kwalifi-
kacjach beda przenosic sie w poszukiwaniu pracy do regionéw metropolitalnych, co doprowadzi
do pogorszenia sie sytuacji na rynku pracy nawet w duzych, bogatych miastach.

W scenariuszu stabngcego rozwoju trwa proces miedzynarodowej integracji, ktdrego Polska jest
uczestnikiem (gtéwnie beneficjentem funduszy unijnych), zas elity polityczne potrafig sformu-
fowac wizje modernizacyjna kraju, ktérej gtbwnym elementem jest integracja miedzynarodowa
i polityka proinwestycyjna, dzieki ktérej utrzymuje sie dynamika inwestycji zagranicznych — jed-
nak gtownie w przemysty odtworcze. Rzad prowadzi reformy instytucjonalne, ale wobec braku

% |bidem.



akceptacji spotecznej reformy te dotycza tylko dziedzin ,niekonfliktowych” lub tez sg wynikiem
instytucjonalnych wymuszen zewnetrznych — przede wszystkim harmonizacji mechanizmow
krajowych z wymaganiami unijnej legislacji oraz koniecznosci dostosowania rozwigzan struktu-
ralnych i operacyjnych administracji publicznej, systemu instytucjonalnego otoczenia gospodar-
ki itp. Jednak w odréznieniu od scenariusza, Twardych dostosowan” brak zrozumienia dla wiedzy
jako kluczowego czynnika rozwoju hamuje rozwoj GOW, nie dostarczajac ani impulséw rozwo-
jowych, ani tez rozwoju takiego nie wymuszajac. W rezultacie, na niskim poziomie utrzymuije sie
potencjat edukadji i nauki, widoczny jest takze brak motywacji srodowiska naukowego do reform
instytucji edukacyjnych i naukowych. Wynikajace z niezrozumienia niskie poparcie spoteczne
skutkuje niskg aktywnoscia, kreatywnoscia i innowacyjnoscig spoteczna.

Uregulowania prawne UE maja szczegdlnie silny wptyw na rozwdj sektora chemicznego. Restryk-
cyjne regulacje dotyczace ochrony srodowiska oraz bezpieczerstwa powodujg upadek wielu
zaktadow niezdolnych do przystosowania sie przy jednoczesnej konkurencji z producentami,
ktérych te regulacje nie bedg obowigzywac (np. dotyczace procesu produkgji). Dotyczy to prze-
de wszystkim matych zaktadow.

Mimo wysitkdw politycznych zapewnienia stabilnego dostepu do surowcédw przemyst chemicz-
ny boryka sie ze zmienng dostepnoscia oraz duzg fluktuacja cen. Natomiast alternatywne metody
nie sa w stanie zaspokoi¢ potrzeb przemystu na wystarczajgcym poziomie. Powoduje to przerwy
w produkcji, zahamowanie rozwoju oraz zamykanie niektérych zaktadow.

Wymienione reformy udaja sie czesciowo. Proces restrukturyzacji i prywatyzacji jest opéznio-
ny, stad tez opdznione efekty. W tym samym czasie konkurencyjne zaktady rozwijaja produkcje
w oparciu o nowoczesniejsze technologie. W dtuzszej perspektywie przemyst chemiczny traci
swoja pozycje konkurencyjna, co prowadzi do likwidacji niektérych zaktadow.

Czynniki ekonomiczne

Po fali kryzysow finansowych i recesji w latach 2008-2010, sytuacja w gospodarce $wiatowe),
w tym w Unii Europejskiej, stabilizuje sie. Rynki finansowe zostajg uspokojone i lepiej zabezpie-
czone przed wstrzasami dzieki fali regulacji, wprowadzanych przez USA, UE i Japonie we wspot-
pracy z uczestnikami rynku. Procesy globalizacyjne ulegajg ponownej intensyfikacji, przyspie-
szeniu ulega wzrost gospodarczy. Pomiedzy krajami rozwinietymi i rozwijajagcymi sie stopniowo
nawigzuje sie coraz lepsza wspdtpraca.

Rozwdj gospodarczy w Polsce postepuje poczatkowo szybko, miedzy innymi dzieki naptywa-
jacym funduszom strukturalnym z UE. Wprowadzone zostajg réznorodne instrumenty ekono-
miczne i finansowe stymulujace naptyw kapitatu zagranicznego, jednakze brak zrozumienia
dla wiedzy jako kluczowego czynnika rozwoju kraju i powolna informatyzacja administracji
powoduja, ze dynamika rozwoju gospodarki stabnie. Wykorzystanie funduszy strukturalnych sta-
je sie utrudnione. Po 2015 roku inwestycje zagraniczne oraz krajowego biznesu zaczynaja malec
i poczatkowo dobra pozycja konkurencyjna kraju ulega stopniowemu pogorszeniu.

Nastapi spadek aktywnosci biznesowej spoteczeristwa oraz dominacja réznych form samozatrud-
nienia. Spadek popytu na prace bedzie szczegdlnie silny w odniesieniu do oséb o wysokich kom-
petencjach zawodowych i wyzszym wyksztatceniu. Generalnie na rynku pracy zapanuje stagnacja.
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Male¢ beda mozliwosci wykorzystania dostepnych funduszy, a dziatania edukacyjne i szkolenio-
we beda sie rozmijac¢ z potrzebami rynku pracy. Nastapi stagnacja finansowania badan i rozwoju
na poziomie 0,6% PKB oraz zamrozenie struktur sektora B+R. W strukturze pracujgcych utrzymy-
wac sie bedzie dominacja zawodow tradycyjnych. Wysoko wyksztatceni specjalisci emigruja, aby
realizowac swoje programy badawcze za granica.

Wymienione powyzej zjawiska spowoduja spadek zainteresowania rozwojem systemem ksztat-
cenia oraz przewidywaniem zmian w zapotrzebowaniu na kwalifikacje. Spowoduje to brak moz-
liwosci zastosowania instrumentow aktywnej polityki rynku pracy w celu zmniejszenia luki kwa-
lifikacyjnej.

W przemysle chemicznym wyczerpywanie sie zrédet surowcdw prowadzi do okresowych brakéw
oraz wzrostu cen surowcow do poziomu cen zaporowych. Dochodzi do zaprzestania optacalno-
$ci produkgji. Co za tym idzie do okresowych zamknie¢ produkcji, niektére zaktady zmuszone
s do catkowitego zaprzestania produkcji. Zatamania na rynku niektérych branz powodujg upa-
dek wielu zakfadow, w tym czasie na rynku pojawiaja sie tansze produkty z zagranicy. W czasie
kolejnych cykli koniunkturalnych zwiekszony popyt jest zaspokajany przez produkty importowa-
ne. Rosnace zapotrzebowanie na energie i ograniczone zasoby tradycyjnych nosnikéw energii
powodujg zwiekszenie kosztow i spadek rentownosci zaktadow wielkiej syntezy chemicznej.
Restrukturyzacja i prywatyzacja sektora nie przynosi oczekiwanych rezultatéw. Jednoczesnie
bariery w absorpcji srodkéw UE utrudniajg dostep do srodkdw inwestycyjnych. W zwigzku z tym
zwieksza sie réznica w rozwoju pomiedzy polskim przemystem a rozwinietymi krajami UE. Naste-
puje dekapitalizacja srodkow trwatych i instalacji.

Powolny i nieréwnomierny rozwdj infrastruktury teleinformatycznej zwieksza dostep obywateli
do ustug spoteczenstwa informacyjnego. Powaznym problemem sg jednak obszary wykluczenia
cyfrowego, zwtaszcza obszary wiejskie. Brakuje rowniez podazy uzytecznych i ciekawych tresci
i ustug. Niewydolna administracja wdraza z umiarkowanym powodzeniem standardowe rozwig-
zania informatyzacyjne, wykorzystujac zaledwie cze$¢ potencjatu nowych technologii. Podobnie
Zle radza sobie w tym zakresie dziedziny zreformowane, jak nauka i edukacja, dzieki czemu stabo
rozwijaja sie platformy e-learningu. Kompetentni technicznie obywatele wykorzystujg internet
i narzedzia teleinformatyczne do samozaopatrzenia kulturowego. Roéwnolegle przestrzers komu-
nikacji spotecznej zawlaszczana jest przez podmioty prywatne. Nowe Media powstaja gtéwnie
w modelu konwergencyjnym, przez ekspansje tradycyjnych medidw w obszar cyfrowy, dominuje
kontrola korporacyjna. Znaczna czes¢ publicznych zasobdw kultury i wiedzy jest prywatyzowana
lub komercjalizowana, co utrudnia dostep do tresci i hamuje rozwoj innowacyjnosci spoteczne).
Utrwalaja sie konflikty na tle respektowania wiasnosci intelektualnej.

Czynniki spoteczno-demograficzne

Poczqtkowo niezte wyniki gospodarcze, ktdrym towarzyszy unikanie przez politykdw dziatar niepo-
pularnych, powoduje utrzymanie sie nieztych nastrojow spotecznych. Umiarkowany naptyw gtéwnie
wysoko kwalifikowanej kadry inzynierskiej i managerskiej skorelowany bedzie z inwestycjami zagra-
nicznymi. Z czasem jednak pogarszanie sie dynamiki rozwoju i rosnqcy anachronizm niezreformo-
wanych instytucji publicznych wiedzie do rosnqcej frustracji obywateli. Umiarkowany wzrost poziomu



zycia i ptac w okresie poczqtkowym ulega stagnacji. Pogorszq sie oceny perspektyw rozwojowych
kraju, a w slad za tym narasta niechec¢ do kapitatu obcego i brak akceptacji spotecznej dla propono-
wanych zmian w przemysle i gospodarce. Pojawiajq sie konflikty grup intereséw oraz konflikty na tle
ochrony Srodowiska®.

Warunkiem konkurencyjnosci jest zdolnos¢ do wspdtpracy i zaufania jako czynnikow budowania
kapitatu spotecznego, tymczasem nastepuje pogorszenie klimatu spotecznego i usztywnienie
rynku pracy. Maleje tolerancja dla poszukiwan kreatywnych kompetencji, jak i innowacyjnych
modeli zatrudnienia i prowadzenia biznesu.

Postepujaca dualizacja rynku pracy, powoduje rozwarstwienie i polaryzacje kompetencji pracow-
niczych. Poteguje to wzrost napiec na rynku pracy. Polska staje sie krajem zatrudnienia drugiej
kategorii. Miejsca pracy w Polsce to ,rynek wtérny” o niskim poziomie atrakcyjnosci, wynagro-
dzen i bezpieczenstwa zatrudnienia. Istniejgce miejsca pracy nie wymagaja wysokich kwalifikacji
oraz form ich doskonalenia. Rynek nie wymusza kreacji nowych zawoddw.

Powoli pogtebiaja sie negatywne stereotypy powodujgce nieréwnosc¢ szans kobiet i mezczyzn na
rynku pracy. Tradycyjne zatrudnienie pozostawia niewiele miejsca dla réwnouprawnienia. Naste-
puje zatamanie sytemu emerytalnego, a opieka nad osobami starszymi prowadzona jest gtéwnie
w ramach samopomocy i spoczywa na rodzinie.

Nasilaja sie procesy emigracyjne. Mata atrakcyjnos¢ krajowego rynku pracy powoduje ograni-
czenia mobilnosci zasobdw pracy w kraju i masowy odptyw dobrze wykwalifikowanych pra-
cownikéw. Emigracja wysokiej klasy specjalistéw prowadzi do tego, ze Polska staje sie wtérnym
rynkiem pracy dla Europy, dysponujacym jedynie przewagami kosztowymi.

W przemysle chemicznym zmiany demograficzne — starzejgce sie spoteczeristwo oraz spadek
urodzin wptywaja na stopniowe zmniejszenie sie popytu na rynku, przemyst chemiczny ograni-
cza produkcje. Utrzymujaca sie niska mobilnos¢ wysoko wykwalifikowanych kadr, a takze drenaz
najcenniejszych zasobdw przez rynek globalny powoduje trwate niedobory kapitatu ludzkie-
go w krajowym przemysle chemicznym. Potencjat technologiczny nie ma mozliwosci petnego
wykorzystania.

Akcje dla podniesienia prestizu i pozytywnego postrzegania chemii sg niewystarczajgce oraz nie
przynosza spodziewanych efektéw. Zbyt mato oséb decyduje sie na podjecie odpowiedniego
toku ksztatcenia, zas nie wszyscy absolwenci decyduja sie na kariere w przemysle chemicznym.
W zwiagzku z tym przemyst chemiczny cierpi na trwate niedobory wysoko wykwalifikowanej
kadry, co ogranicza jego rozwoj.

Czynniki technologiczno-strukturalne

Ograniczona, miedzy innymi emigracjqg, podaz wyksztatconej w kraju i wysoko kwalifikowanej
kadry naukowej oraz staby rozwdj infrastruktury badawczej wptywajq na stosunkowo niski nauko-
wy i technologiczny poziom rozwigzan powstajgcych w kraju. Rozwdj gospodarczy determinowany
Jjest inwestycjami zagranicznymi, ale nawet przy spetnieniu tego warunku nie sq rozwijane gafezie

 Ibidem.
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gospodarki, wykorzystujqce bardzo innowacyjne rozwiqzania i stosunkowo skromne sq wdrozenia
krajowych rozwiqzari naukowych i technologicznych. Wysoki poziom swiadomosci spotecznej oraz
legislacyjne uwarunkowania w zakresie ochrony srodowiska skutkujq promowaniem technologii pro-
ekologicznych, obejmujqcych w gtdwnej mierze redukcje emisji zanieczyszczer do srodowiska, rozwdj
technologii mato- i bezodpadowych oraz wykorzystania odpaddw, a takze rozwdj materiatdw biode-
gradowalnych i podlegajqcych recyklingowi. Szczegdlna uwaga poswiecona jest ponadto rozwojowi
technologii pozyskiwania surowcéw mineralnych i wody®.

Nowe struktury organizacyjne, modele biznesu, formy organizacji pracy oraz zatrudnienia wymu-
szajg rozwdj kompetencji ogélnych (m. in.: umiejetnosc funkcjonowania w otoczeniu miedzyna-
rodowym, prace w zespole, zarzadzanie zespotami, otwartos¢ na ryzyko, kreatywnos¢, innowa-
cyjnosc i przedsiebiorczos¢, itp.) na rynku pracy. W przypadku tego scenariusza przewiduje sie, ze
z powodu stabnacego rozwoju gospodarki narasta¢ bedzie opdr spoteczny oraz brak akceptacji
dla nowych form pracy i organizacji biznesu. Polska znajdzie sie na uboczu zmian z postepujaca
dualizacjg rynku pracy i brakiem bodZcéw dla pojawiania sie nowych zawoddw. Brak specjaliza-
cji i konkurencyjnosci pogtebi stagnacje na rynku pracy. Biznes bedzie omijac¢ Polske, szukajac
atrakcyjniejszych lokalizacji. Spowoduje to spadek zatrudnienia, wzrost bezrobocia i kolejne fale
emigracji. W szczegdlnosci dotyczy¢ to bedzie najlepiej wyksztatconych oséb.

Nadal beda sie utrzymywac stabe powiazania sfery nauki krajowej z biznesem. System ksztatcenia
nie ulegnie istotnym zmianom i pozostanie mato nowoczesny, a infrastruktura badawcza bedzie
umiarkowanie rozbudowywana i modernizowana.

W przemysle dominowac beda technologie $redniozaawansowane przy bardzo stabym rozwoju
technologii wysokozaawansowanych, a wykorzystanie krajowych rozwigzan naukowych i tech-
nologicznych bedzie stosunkowo niewielkie. W transporcie dominowac beda tradycyjne systemy
i infrastruktura.

W przemysle chemicznym przeptyw wiedzy pomiedzy sektorem badawczo-rozwojowym a przemy-
stem jest niewystarczajacy. Profil krajowego przemystu chemicznego nie ulega zmianie w kierunku
wiekszego udziatu zaawansowanych technologii o wysokiej wartosci dodanej w globalnej struktu-
rze przemystu. W dtugiej perspektywie brak nowych technologii prowadzi do zapasci w branzy.
Krajowy przemyst chemiczny nie uczestniczy w procesie generowania zmian, a adaptacja
pojawiajacych sie technologii przebiega z opdZnieniem. Przemyst stopniowo traci swojg konku-
rencyjnos¢. Brak krajowej bazy badawczej spowoduje brak wiasnych technologii, co radykalnie
pogorszy konkurencyjno$¢ przemystu chemicznego

W obszarze technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych Polska staje sie krajem peryferyj-
nym jako tworca i konsument technologii i produktéw informatycznych. Struktura rynku pracy
nie ewoluuje, utrzymuije sie przestarzata struktura w wymiarze zawodow, rosnie udziat wtérnego
segmentu rynku pracy. Pogtebia sie zacofanie technologiczne i organizacyjnego. Polska staje sie
,montownig” hardware'u, w efekcie rosnie popyt na pracownikdéw z wyksztatceniem technika.
Wysokiej klasy specjalisci ICT szukaja pracy w zagranicznych przedsiebiorstwach.

W niniejszym scenariuszu kierunki rozwoju sektora przemystu maszynowego w Polsce wyzna-
czajg nastepujace przestanki i uwarunkowania:

% |bidem.



kontynuacja strategii budowy jednolitego rynku europejskiego, z zatozeniem swobodnej
wymiany maszyn i urzgdzen, a takze otwartosci w udostepnianiu miejsc pracy, nastepnie osta-
bienie proceséw integracyjnych, wzrost protekcjonizmu i spadek na rynku wymiany maszyn
i urzadzen;

potrzeby polskiej gospodarki wynikajace (z zaktadanego w tym scenariuszu) jej poczatkowo
szybkiego, a potem spowolnionego rozwoju;

potrzeby polskiego przemystu maszynowego wynikajace z gospodarki opartej na wiedzy;
przeprowadzenie czesci planowanych reform wewnetrznych;

selektywny rozwdj poszczegdinych, wybranych obszaréw przemystu maszynowego;

trudny dostep do wyszkolonych i wyksztatconych pracownikow;

niewystarczajaco reformowany system edukacji, cze$ciowe dostosowanie systemu ksztatce-
nia do potrzeb gospodarki;

utrzymywanie, w znacznym stopniu, dotychczasowych obszardw, stanu i struktury przemystu
maszynowego.

Najwazniejszymi kierunkami przemystu maszynowego dla scenariusza,Stabnacy rozwdj” sa:

wdrazanie nowych wysokich technologii wytwarzania w przemysle maszynowym warunku-
jacych rentownos$¢ produkgji wyrobdw rynkowych iich eksportu, przy rosngcych kosztach
energii, wynagrodzen, i innych sktadnikéw kosztotworczych;

zastosowanie technologii IT, nano-mikro oraz systemdw mechatronicznych, diagnostycznych,
wizyjnych i robotyki w produkcji maszyn, urzadzen oraz linii technologicznych produktowo
zorientowanych, jak rowniez powszechna aplikacja inzynierii wiedzy, w ramach realizacji stra-
tegii gospodarki opartej na wiedzy;

rozwoj zaawansowanych technologii i procesow w wytwarzaniu konwencjonalnym: procesy
Ciecia, taczenia plastycznego, przetwarzania metali, spiekania, obrébki skrawaniem, odlewania
i innych, majacych na celu osiggniecie wysokiej konkurencyjnosci przedsiebiorstw przemystu
maszynowego w najwazniejszych branzach przemystu juz bedacych lub majacych szanse
zaistnie¢ na rynku globalnym;

zmniejszenie oddziatywania przemystu maszynowego na srodowisko z uwzglednieniem ca-
tego cyklu zycia wyrobu poprzez jego projektowanie, dobdr materiatow, wytwarzanie, eksplo-
atacje i serwis, az do jego utylizacji;

modernizacja istniejacej infrastruktury technicznej wytwarzania, w szczegdlnosci poprzez uta-
twiony dostep do kapitatu inwestycyjnego dla MSP;

ksztatcenie kadr umozliwiajacych wdrozenie i zastosowanie wysokich technologii produkgji
i technologii ochrony srodowiska.

Przyjete kierunki polityki przemystu maszynowego sa w znacznym stopniu wspotzalezne ze

wzgledu na powigzania rynku swiatowego, krajowego, technologii, ekonomii, zasobow ludzkich

i polityki paristwa. Sektor maszynowy jest dostawca dobr kapitatowych dla gospodarki, a jego

wyroby odpowiadaja za istotng czes¢ wzrostu bazy produkcyjnej w pozostatych branzach. Pod-

stawowym czynnikiem jest zatem rozwdj gospodarki zapewniajacy popyt na dobra inwestycyjne

i konsumpcyjne, jakimi sa produkty przemystu maszynowego.
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Czynniki edukacyjne

Stabnaca gospodarka spowoduje wygasanie zainteresowania problematyka wiasnosci intelektual-
nej (rozumianej jako prawo autorskie, wtasnos¢ przemystowa i know-how) oraz umiejetnego korzys-
tania z otwartych zasobdw wiedzy i informacji. Nadal utrzymywac sie bedzie brak akceptacji i za-
interesowania przedmiotami scistymi. Okresowo utrzymujgcy sie deficyt specjalistow, inzynierdw
spowoduje konieczno$¢ importu inzynierdw z zagranicy, w najwiekszym stopniu ze Wschodu.
Towarzyszy¢ temu bedzie pogorszenie efektywnosci sytemu edukacji, a zbiurokratyzowane paristwo
bedzie niezdolne do reakgji. W konsekwendji edukacja rozwijac sie bedzie w oderwaniu potrzeb gospo-
darki. System edukadji nie bedzie ksztatcit fachowcdw, na ktérych wystepowac bedzie zapotrzebowanie
w gospodarce. Nierdwnowaga na rynku pracy doprowadzi do napiec¢ spoteczno-politycznych. Miejsca
pracy wymagdajace wysokich kwalifikacji obsadzane beda gtéwnie przez pracownikdw zagranicznych.
W zakresie wspotpracy nauki i gospodarki utrzymywac sie bedzie status quo, nauka nie bedzie
nastawiona na generowanie nowych rozwigzan dla potrzeb biznesu, a naukowcy nie beda zain-
teresowani dziataniami aplikacyjnymi czy uruchomieniem wiasnej dziatalnosci gospodarcze)j.

W przemysle chemicznym procesy opracowywania i wdrazania reform sg zbyt powolne i nie sg
wystarczajgco wspierane finansowo. Naktady publiczne i wspotpraca z przemystem nie wystar-
czaja dla odpowiedniej zmiany profilu ksztatcenia. Potencjat intelektualny kadr nie jest wystarcza-
jacy dla generowania innowacyjnych zmian w przemysle.

Postepuje wypaczenie procesu boloriskiego, polegajace m.in. na formalnym a nie funkcjonalnym
spefnianiu standardéw, co doprowadza do niedostatecznej jakosci kadry i zwiekszania kosztow
doksztatcania ze strony przemystu. Hamuje to innowacyjny rozwoj wielu branz.

Czynniki srodowiskowe (ekologiczne)

Potencjalnie wysokie korzysci Srodowiskowe, ale umiarkowany poziom $wiadomosci spotecznej
w zakresie ochrony srodowiska skutkujg wprowadzaniem rozwigzan proekologicznych na pozio-
mie uwzgledniajacym istniejace ograniczone krajowe zasoby kapitatowe, kadrowe i infrastruktu-
ralne. Dziatalnos¢ prowadzona przez firmy z kapitatem zagranicznym realizowana jest z uwzgled-
nieniem jedynie spetnienia minimalnych wymogdw i obowigzujacych norm ochrony srodowiska
i obejmuje klasyczne, $redniozaawansowane rozwigzania. Korzystny bilans korzysci i kosztow
spofecznych, ekonomicznych i srodowiskowych umozliwia wprowadzanie rozwigzan proekolo-
gicznych, ktére nie sg jednakze bardzo nowatorskie, a jedynie przyczyniaja sie do spetnienia na
wymaganym poziomie obowigzujgcych norm $wiatowych i unijnych.

Dominuje unikanie regut ekorozwoju, uznawanego za zagrozenie dla przedsiebiorstw i zatrud-
nienia. Wdrazanie przedstawionych powyzej rozwiazan oraz umiarkowana swiadomos¢ spotecz-
na w zakresie ochrony srodowiska przy ograniczonych zasobach kapitatowych powodujg umiar-
kowanga poprawe stanu srodowiska naturalnego.

Brak dywersyfikacji dostaw tradycyjnych surowcow energetycznych, przy rezygnacji z programu
energetyki jadrowej, powoduje utrzymywanie sie wysokiego zatrudnienia w gérnictwie. Tymcza-
sem zasoby wegla, w szczegdlnosci wegla brunatnego, ulegajg wyczerpaniu, co grozi konieczno-
$cig duzych redukgji zatrudnienia w tym sektorze.
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1. Kadry przysztosci

Krzysztof B. Matusiak
tukasz Arendt
Edwin Bendyk

Wspotczesne przemiany spoteczne i strukturalne w wymiarze globalnym, w szczegdlny sposéb
dotyczg zatrudnienia i rynkéw pracy. Od pozycji na rynku pracy bezposrednio zalezy jakos¢
naszego zycia. Pod hastem kadry przysztosci”kryje sie kilka wymiaréw rynku pracy powigzanych
z polityka strukturalng i edukacyjna kraju, sposréd ktérych nalezy zwrdci¢ uwage na:

1. Zawody przysztosci, ktore pojawig sie w przysztosci okreslonej perspektywie w zwigzku
z rozwojem nowych obszaréw aktywnosci gospodarczej. Z reguty maja charakter niszowy (nie
odgrywaja istotnej roli w catosciowym zatrudnieniu), ale ich zaistnienie i dynamika swiadczy
0 zdolnosciach konkurencyjnych catej gospodarki. Mozna powiedzie¢, ze stanowia forpoczte
przysztej gospodarki.

2. Nowe ogdlne umiejetnosci i kompetencje — rozwijane niezaleznie od rodzaju pracy i kwali-
fikacji, tworzace modernizacyjny wymiar zatrudnienia w nowoczesnych i tradycyjnych sekto-
rach gospodarki.

Zmiany w gospodarce sg generowane przez czynniki zewnetrzne (egzogeniczne), wspotczesnie

majace globalny charakter, na ktére zasadniczo nie mamy wielkiego wptywu. W trakcie dyskusji

zespotu ekspertow® zdefiniowano liste osmiu podstawowych czynnikéw zewnetrznych, ktére
uzyskaty ponad 50% akceptadji.

Tabela 7. Lista czynnikéw zewnetrznych wptywajqgcych na gospodarke i rozwéj kadr

Odsetek wskazan

Czynniki (mozna byto wybierac¢
wiecej niz jedng mozliwo$¢)

kolejny etap rewolucji informacyjnej — jakosciowe zmiany

1. ) . 86,7%
zastosowania technologii ICT

2. | wyczerpywalno$c zasobéw energetycznych 77,8%

3. | dyslokacja dziatalnosci gospodarczej 68,9%

4. | nowe formy organizacji biznesu (np. offshoring, klastry, outsourcing) 68,9%

zmiana dominujacego paradygmatu
5. . A 68,9%
w polityce spoteczno-gospodarczej na swiecie

6. | zmiany klimatyczne, zwtaszcza ocieplenie klimatu 57,8%
poczatek schumpeterowskiej recesji (dtugie fale Kondratiewa) 57,8%
8. | napiecia polityczne (terroryzm, migracje itp.) 55,6%

Zrédto: opracowanie wiasne.

W panelu gtéwnym wzieto udziat 14 ekspertéw, a w branzowych ok. 60.
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Zmiany w gospodarce sa rowniez generowane przez czynniki wewnetrzne (endogeniczne),
na ktére mamy z reguty wptyw poprzez realizowang w kraju polityke ekonomiczno-spoteczna.
W trakcie dyskusji zespotu ekspertéw zdefiniowano liste 16 kluczowych czynnikdéw wewnetrz-
nych, ktére uzyskaty ponad 50% akceptadji.

Tabela 8. Czynniki wewnetrzne wptywajqce na i rozwdj kadr

Lp. | Czynniki Procent wskazan

1 | aktywnos¢ przedsiebiorcza — aspekty ilosciowe i jakosciowe 86,7%
2 | kierunki specjalizacji branzowej kraju 84,4%
3 | niska efektywnos$c¢ systemu edukadji 84,4%
4 | integracja europejska, wspolny rynek 82,2%
5 | starzenie sie spoteczeristwa 80,0%
6 | niski poziom wspotpracy nauki i gospodarki 77,8%
7 | zacofanie technologiczne i organizacyjne 75,6%
8 | postepujaca internacjonalizacja 73,3%
9 | zapodznienia infrastrukturalne (komunikacja, autostrady, drogi) 73,3%
10 | niesprawny sektor publiczny 68,9%
11 | dostep do funduszy europejskich 66,7%
12 | niskie naktady na nauke i badania 64,4%
13 | procesy migracyjne, wyjazdy i powroty 64,4%
14 | napiecia strukturalne (bezpieczenstwo energetyczne) 62,2%
15 | brak systemu prognozowania popytu na prace 55,6%
16 | niski poziom zaufania spotecznego 55,6%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Najwiekszy egzogeniczny wptyw na dokonujace sie obecnie przemiany maja powszechne zasto-
sowania nowych technologii informacyjnych. To one ,[..] zagraty gtéwna role w pojawieniu sie
odmtodzonego i tzw. elastycznego” kapitalizmu, dostarczajac niezbednych narzedzi do budowy
sieci wspotpracy (networking cooperation), zdalnej komunikacji (distant communication), groma-
dzenia i przetwarzania informacji, koordynacji pracy zindywidualizowanej i symultanicznej kon-
centradji oraz decentralizacji procesu podejmowania decyzji. Internet jako wizytéwka nowych
mozliwosci wynikajgcych z technologii informacyjnej staje sie podstawowym narzedziem komu-
nikacji w sytuacji pracy ery informacyjnej”'®.

Swiat pracy przechodzi rewolucyjne zmiany, a wczorajsza rzeczywistos¢ i prawdy znacza coraz
mniej. Globalizacja i nowe technologie powoduja, ze przedsiebiorstwa przeksztatcaja sie w sie-
ci wytworcze, w ktorych praca jest wykonywana przez projekty, zasadniczo zmieniajgc stosunki
pracy czy role partneréw spotecznych. Pozycja spoteczna wynika obecnie z konkretnych umie-
jetnosci, wykorzystywanych tak w zyciu prywatnym, jak i zawodowym. Do podstawowych nalezg

190 Kryszczuk M., Geneza nowego swiata wedfug Manuela Castellsa, Studia Socjologiczne nr 1/2002, 5. 118.



te z zakresu postugiwania sie technikg komputerowg i multimedialna. Juz w latach 80. XX wieku
pojawito sie pojecie ,pismiennosci komputerowej” (z ang. computer literacy) odnoszace sie do
umiejetnosci obstugi sprzetu i programéw komputerowych. Jednak w miare rozwoju techno-
logii informacyjnych wymagania dotyczace zakresu niezbednych umiejetnosci, pozwalajgcych
na efektywng prace z wykorzystaniem ICT rozszerzaty sie — pojawity sie koncepcje pismiennosci
informacyjnej, cyfrowej, czy medialnej. Okazato sie bowiem, Ze najistotniejsze, ale zdecydowanie
trudniejsze do opanowania, sg umiejetnosci: pozyskiwania, analizowania i przetwarzania infor-
macji. Obecnie w ramach umiejetnosci cyfrowych wyrdznia sie ich trzy rodzaje: instrumentalne,
informacyjne i strategiczne. Zakres umiejetnosci instrumentalnych (operacyjnych) doskonale
oddaje komputerowe prawo jazdy (ECDL — Furopean Computer Driving Licence). Umiejetnosci
informacyjne (tozsame z pojeciem ,informacy” wystepujacym w dokumentach UE) to te, ktére sg
niezbedne do poszukiwania, selekdji i przetwarzania informacji cyfrowych. Natomiast umiejetno-
$ci strategiczne zwigzane sg z wykorzystaniem informacji jako narzedzi do osiggania okreslonych
celéw (biznesowych, zwigzanych z zatrudnieniem, edukacja, polityka czy czasem wolnym)'?'.

Zmiany organizacji pracy, wywofane rozwojem technologicznym, stanowig przyczyny i jed-
noczesnie konsekwencje powstawania nowych zawoddw, zanikania starych lub zmiany ich
charakteru, a przede wszystkim — zmiany wymagan kwalifikacyjnych, kierowanych do pracow-
nikow. Rosnace wymagania wobec pracujacych we wszystkich branzach i sektorach powodu-
ja, iz wszystkie nowe i stare, organizowane na nowy sposéb zawody, wymagajg ,duzej” wiedzy.
Niektdrzy autorzy charakteryzuja zasady nowego spotecznego podziatu swiata — stratyfikacji —
jako granice podziatu pomiedzy: cogitariatem (ci, co wiedzg), digitariatem (szczebel posredni,
obstugujacy) i profitariatem (ci, co z wiedzy zyjg)'”’. Mozna réwniez spotkac sie z bardziej pesy-
mistyczna wizjg stratyfikacji spotecznej, w ktorej spoteczenistwo dzieli sie na proletariuszy (ci, kté-
rzy nie maja dostepu do komputerdw, tym samym sg catkowicie uzaleznieni od informacji poda-
wanych w mediach), drobnomieszczaristwo (ci, ktorzy posiadajg bierng umiejetnosc korzystania
z komputera) oraz nomenklature (najwyzsza warstwa sktadajaca sie z 0séb potrafigcych uzywac
komputera czynnie - tj. posiada¢ wiedze na temat wykonywania analiz, odrézniania informa-
¢ji wartosciowych od niewartosciowych, itd.)'®. Powtarzane od kilkunastu lat stwierdzenia, ze
dominujaca kategorig $wiata pracy staja sie pracownicy wiedzy, mozna uwazac za swego rodzaju
mantre — nie sposob sie jednak z tym nie zgodzi¢'*. W dobie gospodarki opartej na wiedzy grupa
pracownikéw okreslanych dotychczas mianem ,biate kotnierzyki” stata sie wiasciwie pracowni-
kami informacyjnymi (information workers). Ponadto powstata nowa kategoria pracownikow —

" van Dijk J,, The Deepening Divide. Inequality in the Information Society, Sage, Thousand Oaks, London-New
Delhi 2005, s. 71-93.

12 Sjenkiewicz P, Swieboda H.,, Analiza systemowa telepracy, [w:] Haber L. H. (red.), Spofeczeristwo informacyjne
wizja czy rzeczywistosc?, Ksiega Konferencyjna z Il Ogdinopolskiej Konferencji Naukowej, t. 2, Uczelniane Wy-
dawnictwa Naukowo-Dydaktyczne, Krakdw 2002, s. 29.

1 Eco U, Nowe srodki masowego przekazu a przysztos¢ ksigzki, [w:] Hopfinger M. (red.), Nowe media w komunika-
gji spotecznej w XX wieku. Antologia, Oficyna Wydawnicza, Warszawa 2002, s. 537-544.

104 Jak stwierdza guru zarzadzania, P. F. Drucker, [...] tylko ci, ktérzy juz obecnie pracuja nad wyzwaniami dnia
dzisiejszego i jednoczesnie przygotowuija sie do nowych doswiadczen, jakie niesie ze sobg przysztosc, zostang
liderami i beda dominowac na rynku” - Drucker P. F, Zarzqdzanie w XX wieku, Muza, Warszawa 2000, s. 9.
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,Ztote kotnierzyki” — profesjonalisci z wyzszym wyksztatceniem, ktérych praca wymaga wykorzy-
stania specjalistycznej wiedzy w celu rozwigzywania probleméw. Wéréd osoéb nalezacych do tej
grupy wymienia sie: prawnikow, lekarzy, ksiegowych, inzynieréw, profesoréw uczelni'®. Szerokie
zastosowanie wiedzy, przekfadajgce sie na produktywnos¢ i innowacyjnos¢, doprowadzito do
wyrdznienia nowych grup — specjalistéw wiedzy (knowledge professionals) i zarzgdzajacych wie-
dzg (knowledge executives)'%.

Coraz czesciej zwraca sie uwage, ze na skutek oczekiwanej ,zielonej rewolucji technologicznej”
i proekologicznej transformacji gospodarki powstanie nowa kategoria pracownikéw ,green col-
lars”. Bedzie to szeroka rzesza zarowno specjalistéw w dziedzinie nowych Zrédet energii, budow-
nictwa proekologicznego, lecz takze powstang liczne zawody o charakterze bardziej ,miekkim”:
doradztwo dotyczace zielonych styléw zycia, nowych form dietetyki (low-carbon food), transpor-
tu, edukacji.

Dodatkowg komplikacje wprowadza zacieranie sie granicy miedzy pracg wykonywang zawodo-
WO, a praca swiadczona w czasie wolnym, bez bezposredniego nastawienia na wynagrodzenie
finansowe. Spektakularnym przyktadem jest wytwarzanie oprogramowania komputerowego:
tworzg je zaréwno przedsiebiorstwa — podmioty gry rynkowej, jak i zrzeszajace sie za pomoca
internetu grupy niezaleznych programistow, jak twércy systemu operacyjnego GNU/Linux. Inne
zjawiska produkgcji spotecznej to tworzenie zasobow wiedzy w modelu Wikipedii, udziat w two-
rzeniu innowacji w modelu Open Innovation, udziat w tworzeniu mediéw w modelu Dziennikar-
stwa Obywatelskiego (Citizen Journalism) czy tez udziat w dziatalnosci naukowej w modelu Nauki
Obywatelskiej (Citizen Science).

Amatorskie formy twdrczosci istniejg od dawna i zwigzane sg z fenomenem czasu wolnego.
Nowoscia jednak, wynikajaca z przemian technologicznych (pojawienie sie Internetu jako otwar-
tej platformy produkgji i dystrybucji) i spotecznych jest fakt, ze twdrczos¢ amatorska nabiera
charakteru,produkcji spotecznej””. Mimo, ze jej efekty powstaja poza komercyjng logikg produk-
cji rynkowej, to jednak majg one wymierng wartos¢ ekonomiczng, bezposrednio oddziatujgca na
rynek (oprogramowanie GNU/Linux dystrybuowane bezptatnie oddziatuje na rynek zmniejszajac
przychody producentéw komercyjnych). W rezultacie ingerencji produkgji spotecznej w rynek
zmienia sie ekonomika wielu zawodow: otwieraja nowe mozliwosci swiadczenia ustug dorad-
czych, jednoczesnie presja podazy ,produkcji darmowej” powoduje zmniejszenie popytu na
niektére rodzaje ustug i umiejetnosci, a dalej zmniejszenie wynagrodzen. W Stanach Zjednoczo-
nych pensje programistow po 2001 roku zmalaty.

Produkcja spoteczna niewatpliwie bedzie dalej sie upowszechnia¢ wywierajac wptyw na coraz
wiecej sektorow gospodarki niematerialnej i zawoddw zwigzanych z przetwarzaniem wiedzy
i symboli. Upowszechnienie nowego modelu produkgji rodzi konsekwencje natury nie tylko

1% Crawford R, In the Era of Human Capital, Harper Business 1991, s. 27-28. J. Rifkin postuguje sie terminem
,krzemowe kotnierzyki’, podkreslajac nieuchronnos¢ momentu, kiedy praca cztowieka zostanie zastgpiona
przez komputery i maszyny — Rifkin J., Koniec pracy, Wydawnictwo Dolnoslaskie, Wroctaw 2001.

10 Karamijit s. G., Knowledge and the Post-Industrial Society, [w:] Karamijit S. G. (red.), Information Society. New
Media, Ethics and Postmodernism, Springer-Verlag, London 1996, s. 3-29.

107 Benkler Y., Bogactwo sieci, przekt. Rafat Prochniak, Warszawa 2008.



ekonomicznej. Zmusza takze do pytania o etyke pracy, czyli o kryteria oceny dobrej roboty.
Richard Sennett'® proponuje odnowienie idei rzemiosta (crfaftsmanship), jako metadystynkgji
pozwalajacej analizowac prace zawodowa i prace czasu wolnego z uniknieciem pojawiajace-
go w literaturze podziatu na prace profesjonalistow i prace amatorow'®, gdzie wyrdznikiem jest
wynagrodzenie. W idei rzemiosta wynagrodzenie moze, lecz nie musi by¢ skutkiem ,dobrej robo-
ty”jako celu samego w sobie.

Zatem, wymagania dotyczace umiejetnosci wykonywania konkretnych czynnosci — dominujace
w stosunkach przemystowych — odchodza w przesztos¢, a na ich miejsce pojawiaja sie wyma-
gania dotyczace tzw. kompetendji kluczowych'®, czyli odnoszacych sie nie do wykonywania
okreslonych, praktycznych czynnosci, lecz do sprawowania réznorodnych funkcji w tym samym
czasie oraz zdolnosci akceptowania zmian i adaptacji. Wobec nowych wymagan ludzie musza
ponadto nauczy¢ sie zarzadzania sami soba'".

Poszczegodlne sektory i branze rozwijaja sie w réznym tempie, ale to te, ktdre rozwijaja sie szybko,
generujg najwiecej nowych zawodow, a tym samym — miejsc pracy. Bezsprzecznie powstaje ich
najwiecej w konsekwencji zachodzacych przeobrazer globalizacyjnych, a zatem w branzach naj-
bardziej,czutych” na takie zmiany. S to wszystkie obszary, zwigzane z komunikowaniem sie ludzi,
czyli z branzami informatyczna (komputerowa) i telekomunikacyjna. Co ciekawe, wiasnie w tej
branzy, ktoérej rozwdj jest najbardziej namacalny i spektakularny, a kierunki ksztatcenia bardzo
liczne, wystepuje od lat rosnacy deficyt specjalistéw. IT. B. Jung stwierdza, iz jedng z konsekwencgji
takiego stanu rzeczy jest potwierdzenie,[...] tezy o dwubiegunowosci ewolucji rynku pracy (du-
alizacja), gdzie chronicznej nadwyzce nisko wykwalifikowanej sity roboczej, o matych szansach na
zatrudnienie, towarzyszy deficyt kadr o wysokich kwalifikacjach w dziedzinie IT"'"2.

Informatyka jest podstawowg dziedzing horyzontalna, czyli posiadajaca szeroki wptyw na rozwéj
niemal wszystkich dziedzin Zzycia spotecznego, gospodarki, nauki, administracji, kultury itp. Mozna
wrecz mowic o uzaleznieniu sie gospodarki i zycia spotecznego od technologii informacyjnych.

1% Narodowy Program Foresight POLSKA 2020, Sennett R, Crafstman, Yale 2008

199 Keen A., Kult amatora, Warszawa 2008.

19 Do kluczowych kompetendji zalicza sie nastepujace rodzaje umiejetnosci: uczenia sie i rozwigzywania pro-
blemdw; myslenia — dostrzegania zaleznosci przyczynowo-skutkowych i funkcjonalnych oraz ztozonosci zja-
wisk; poszukiwania, segregacji i wykorzystywania informagji z réznych zrédet; doskonalenia sie — elastycznego
reagowania na zmiany i poszukiwanie nowych rozwiazan; komunikowania sie — korzystania z technologii,
porozumiewania sie w kilku jezykach; argumentowania i obrony wtasnego zdania; wspdtpracy i porozumienia
w grupie; dziatania — organizowania pracy, opanowania technik i narzedzi pracy, projektowania dziatan i przyj-
mowania odpowiedzialnosci za wyniki; por.: Bardzka W., Edukacja i co jeszcze? Wyzwania gospodarki opartej
na wiedzy (materiaty niepublikowane); Skrzypczak J., Tak zwane kompetencje kluczowe, ich charakter i potrzeba
ksztaftowania w toku edukadji ustawicznej, Edukacja ustawiczna dorostych nr 3/1998, s. 20.

" Jak stwierdza P. F. Drucker, zarzadzac samym soba musza nauczy¢ sie wszyscy, nawet,[...] ci, ktérych natura
obdarzyta umiarkowanymi zdolnosciami. Musimy wszyscy [...] nauczy¢ sie rozwijag, [...] robic to, co wychodzi
nam najlepiej. Przez piecdziesiat lat kariery zawodowej musimy zachowac bystros¢ umystu i energie oraz wie-
dzie¢, w jaki sposob, i w ktérym momencie zmieni¢ prace lub znalez¢ dodatkowe zajecie” [zob.] Drucker P. F,
Jak zarzqdzac samym sobgq, Harvard Business Review Polska nr 3/2003, s. 43.

12 Jung B, Blaski i cienie programu ,e-Europe”, [w:] Haber L. H. (red.), Spofeczeristwo informacyjne..., s. 148.
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W konsekwencji pojawiajg sie zawody i specjalizacje ,horyzontalne’, odpowiadajace na zapo-

trzebowanie innych branz i sektoréw na specjalistow potrafigcych w danych branzach twdérczo

zastosowac okreslone technologie informacyjne i telekomunikacyjne. Gospodarka przeksztatca-

jaca sie w kierunku coraz bardziej zelektronizowanych ustug potrzebuje technologii informacyj-

nych, a tym samym szerokich umiejetnosci i cech pracownikéw zdolnych do korzystania z ICT.

Rozwdj zapotrzebowania na kadry i umiejetnosci w zakresie technologii informacyjnych powin-

nismy odnosi¢ do trzech grup zawodowych'':

1. tworcow rozwigzan teleinformatycznych;

2. dostawcéw ustug bazujacych na tych rozwigzaniach (serwiséw WWW, mediéw elektronicz-
nych, ustug telekomunikacyjnych i dostepowych);

3. umiejetnosci pracownikow firm spoza sektora ICT bedacych uzytkownikami technologii
informacyjnych (w tym réwniez konsumentéw).

Edukacja i rozwdj kompetencji zawodowych w kazdej kategorii jest inny, za czym musi nadazyc

system szkolnictwa i programy szkoleniowe.

Drugim obszarem o charakterze horyzontalnym, o rosnacych mozliwosciach aplikacji w réznych

branzach, jak i w zyciu codziennym jest szeroko rozumiana biotechnologia (wiecej na str. 101

i113).

Tabela 9. Obszary w dalszej kolejnosci, ktére okreslono w trakcie prac panelu gtéwnego jako
przysztosciowe na polskiej gospodarki i rynku pracy
Ocena waznosci

Lp. | Obszary gospodarki
p zary gosp ! (w 10 punktowej skali)

1 automatyka, robotyka 8,2 pkt.
2 | budownictwo i inzynieria ladowa 8,2 pkt.
3 | ustugi opiekuncze, jakos¢ zycia 8,0 pkt.
4 | ustugi okotobiznesowe 8,0 pkt.
5 | turystyka, rekreacja, czas wolny 7,8 pkt.
6 | technologia zywienia, przemyst spozywczy 7,6 pkt.
7 | logistyka i inzynieria transportu 7,3 pkt.
8 | inzynieria Srodowiska (urzadzenia dla ochrony Srodowiska) 6,9 pkt.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Obserwowany rozwoj rynkéw i zmian technologicznych pozwalaja prognozowac popyt na nowe
zawody':

113 Podziat na specjalistow ICT zaproponowany przez ekspertéw panelu ,Technologie informacyjne i teleko-
munikacyjne”.
4 Matusiak M., Zawody przysztosci... op. cit. ..., s. 245-249.



Informatyka i ustugi internetowe

Specjalisci sieciowi to jedna z najbardziej poszukiwanych,,przysztosciowych” kategorii, w ktd-
rej w najblizszych latach bedzie przybywato miejsc pracy. Wskazuje sie, ze dotychczas zadne
panstwo nie poradzito sobie skutecznie z niedoborami tego typu specjalistow — projektuja-
cych, wdrazajacych, konserwujacych, administrujacych sieciami komputerowymi. Specjalisci
sieciowi to réznego rodzaju programisci: administratorzy systemow baz danych, administra-
torzy sieci komputerowych, projektanci i wykonawcy stron WWW, tworcy i koordynatorzy
przedsiewzie¢ multimedialnych.

Teleinformatycy to takze przysztosciowa kategoria, zwiagzana gtéwnie ze spektakularnym roz-
wojem telefonii bezprzewodowej i jej technologicznych powigzan z rozwojem sieci.
Mechatronicy to zawdd przysztosci, ktéry dopiero niedawno zyskat na popularnosci, mimo ze
mechatronika narodzita sie w Japonii juz na przetomie lat 60. i 70. XX wieku. Mechatronika jest
synergia réznych dziedzin nauki: mechaniki precyzyjnej, sterowania elektronicznego, mysle-
nia systemowego, wykorzystywanych przy projektowaniu produktéw i proceséw produkcyj-
nych'™. Stad mechatronik to osoba, ktéry posiada wiedze interdyscyplinarng z zakresu mecha-
niki, elektroniki i informatyki. Mozna powiedzie¢, ze idealny mechatronik to ,cztowiek orkiestra’
— posiada predyspozycje ogolnoinzynierskie, jest uzdolniony matematycznie, kreatywny tech-

"

nicznie, potrafi mysle¢ globalnie, a poza tym ma umiejetnosci miekkie (np. umiejetnos¢ pracy
zespotowe))''®. Rosnacy popyt na mechatronikdw w polskiej gospodarce zostat juz zauwazony
— mechatronika znalazfa sie bowiem na tzw. liscie zamawianych kierunkéw studiéw na rok
akademicki 2008/2009 opracowanej przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

W zwigzku z rozwojem poszczegdinych segmentéw rynku powstaty juz i nadal sie pojawiaja

nowe nazwy zawoddw — wiele z nich wystepuje w jezyku angielskim, gtéwnie dotyczy to inter-

netowych zawodow przysztosci, zwiazanych z:

szeroko pojeta reklama: copywriter — osoba odpowiedzialna za strone tekstowa reklamy;
tworzy jej koncepcje i ostateczny tekst, nad catoscig reklamy pracuje razem z art-directorem
i grafikiem;

projektowaniem, tworzeniem i utrzymywaniem witryny internetowej — webmaster,
sledzeniem ruchéw na witrynach internetowych — traffic manager oraz liczbowym, szczegé-
fowym $ledzeniem takich ruchéw — new metrics analyst;

organizacja i sposobem prezentacji zawartosci stron WWW — content manager;
opracowywaniem strategii firmy, dotyczgcej komunikacji za pomoca poczty (przychodzacej
i wychodzacej) — e-mail channel specialist;

ergonomicznym i psychologicznym projektowaniem interfejséw uzytkownika;
wyszukiwaniem stabych punktéw w sieciach i ich zabezpieczaniem — etihcal haker.

Niewatpliwie przysztosciowe sq wszystkie zawody zwigzane stricte z wyszukiwaniem i przetwa-
rzaniem informacji, np.:

5 Definicja przyjeta przez International Federation for the Theory of Machines and Mechanism,

http://www.mchtrpw.edu.pl/www-new/, dostep 27.03.2009.

18 http://gazetapraca.pl/gazetapraca/1,74896,2973535.html, dostep 27.03.2009.
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o researcher — menedzer informacji, broker i selektor informacji,

o specjalista od klasyfikowania i indeksowania informacji/tresci,

« specjalista od zarzadzania przeptywem informadji,

« audytor wiarygodnosci informacji,

o specjalista od optymalizacji pozycjonowania informacji w serwisach wyszukujacych,

« broker praw witasnosci intelektualnej.

Researcherzy réznego rodzaju beda poszukiwani, aby pomagac¢ w poruszaniu sie po gaszczu
informadji i ,sieciowisku” Czes¢ takich ,wyszukiwawczy” juz funkcjonuje na rynku pracy. Moga
to by¢ np. pracujacy w gazetach researcherzy, wyszukujacy informacje dla dziennikarzy, albo
researcherzy, wyszukujacy okreslone produkty lub ustugi, ktorych zadaniem jest odnalezienie
w Internecie konkretnych informacji i dostarczanie gotowych wynikdw wyszukiwania klientowi.
Tacy,wyszukujacy”moga byc zatrudniani do konkretnych zadan, zaréwno jako,wolni strzelcy”, jak
i jako etatowi pracownicy w firmach.

Biotechnologia

Druga przysztosciowa kategorig sa zawody zwiazane z szybko rozwijajaca sie biotechnologia
(wptywajace na rozwdj medycyny, np. klonowanie, dtugos¢ zycia); nanotechnologig; z rynkiem
zdrowej zywnosci (biorolnik); z ochrong srodowiska naturalnego, gtéwnie w branzach zwigza-
nych z rozwojem i obstuga urzadzen, funkcjonujacych przy wykorzystaniu naturalnych zrédet
energii oraz przerdbka odpadéw — np. ,odkazacz” srodowiska, biotechnolog, zajmujacy sie
inzynierig w hodowli rodlin i zwierzat.

Medycyna i ochrona zdrowia

Przysztosciowy charakter majg zawody zwigzane z opieka nad ludzmi i ochrong zdrowia. Zmiany
w tej materii dotycza tak modyfikacji opieki w kierunku dziatania w sieciach (np. poradnictwo
medyczne, ,domowa" pomoc zdrowia), jak i zmian w zarzadzaniu placéwkami (menedzerowie
szpitalni czy menedzerowie placéwek opieki). Rosnacy popyt na zawody, zwigzane z opieka
osobistg i ochrong zdrowia wynika takze z rosnacej dtugosci zycia i obserwowanej tendencji
,Siwienia” spoteczenstw. Dlatego takie kategorie, jak: opiekunowie, pielegniarze, rehabilitanci,
ale takze firmy specjalizujgce sie w drobnych ustugach dla ludzi w podesztym wieku oraz wdra-
Zajacy i obstugujacy technologie, zapewniajace osobom starszym samodzielne funkcjonowanie,
beda tymi, na ktérych prace zapotrzebowanie najprawdopodobniej bedzie systematycznie rosto.
Podobnego trendu nalezy oczekiwa¢ w zawodach, ktére zajmuja sie dbatoscia o piekno i zacho-
wanie zdrowia ludzkiego ciata i duszy, a do ktérych mozna zaliczy¢ chirurgéw plastycznych,
kosmetykow, instruktoréw fitness, dietetykéw, fizjoterapeutéw!''’.

" http//portal.wsiz.rzeszow.pl/strona.aspx?id=1094, dostep 27.03.2009.



Rosnaca presja bycia,lepszym” i wynikajace z niej zjawiska pracoholizmu, wypalenia zawodowe-
go i innych natogow i uzaleznien, beda poszerzaty rynek pracy dla psychologéw i terapeutéw.
Dosdwiadczenia panstw rozwinietych pokazuja, ze problemy pracoholizmu i wypalenia zawodo-
wego stajg sie coraz bardziej dotkliwe, o czym $wiadczy tworzenie grup wsparcia dla pracoholi-
kow i oséb podlegajgcych syndromowi burnout'*®,

Wzrost dynamiki zatrudnienia dotyczyc¢ bedzie pracownikéw: domowej stuzby zdrowia, specjali-
stow ubezpieczen zdrowotnych, edukatoréw zdrowia, inzynierdw klinicznych i biomedycznych,
technologoéw kardiochirurgicznych, koordynatorow badan klinicznych'.

Finanse

Przeptyw informacji, dokonujacy sie w coraz wiekszym stopniu przez systemy sieciowe, powo-
duje wzrost zapotrzebowania na zawody, ktére od dtuzszego czasu juz funkcjonujg, ale zasady
ich dziatania musza by¢ uzupetnione o umiejetnosci dziatania w sieciach — specjalisci bizneso-
wi, analitycy finansowi, e-bankowcy, ubezpieczyciele. Znaczenie tych kategorii zawodowych
wzrasta takze w obliczu zmian globalizacyjnych i kieruje je w strone obstugi juz nie tylko rynkéw
lokalnych, regionalnych i krajowych, lecz takze w kierunku globalnym. Wzrost dynamiki zatrud-
nienia dotyczy¢ bedzie pracownikéw: centrow interaktywnej i elektronicznej obstugi klientow,
scentralizowanych systemow rozliczeniowych, projektantow pakietéw ustug finansowych, obstu-
gi zintegrowanych produktéw finansowych. A w obszarze nowoczesnych operacji finansowych
pracownikéw: obstugi elektronicznych kanatow promodji ustug finansowych, kanatéw dystrybu-
¢ji produktow finansowych, telebankingu oraz taksatorow: nieruchomosci, wartosci hipotecznej
i ryzyka dziatalnosci firm, klientéw w handlu.

Edukacja

1. Szkoleniowcy i trenerzy — to wobec zachodzacych zmian takze przysztosciowe profesje.
Wymag czaséw — edukacja permanentna — oraz rosngca konkurencja powoduija, ze firmy, aby
utrzymac sie na rynku, musza ,inwestowac w ludzi’, bo potrzebujg wszechstronnie wyksztat-

18 7 badan naukowcow amerykanskich wynika, iz rezultatem uzaleznienia od pracy jest brak réwnowagi
psychicznej, notoryczne zmeczenie, wypalenie zawodowe, zatamanie nerwowe. Podobne opinie wygtaszaja
rodzimi znawcy problemu zauwazajacy ponadto, iz takich ,wyczerpanych” pracoholikdw, zgtaszajacych sie
po pomoc do specjalistéw, sktania najczesciej nie to, ze uswiadomili sobie, iz s3 pracoholikami i nie radza
sobie z sytuacja pracy, ale narastajace problemy zdrowotne i przemeczenie. O randze problemu $wiadczy
takze fakt, iz funkcjonuja juz grupy wsparcia dla pracoholikéw, np. amerykanska organizacja Anonimowych
Pracoholikéw (Workholics Anonymus, zatozona w 1993 roku) oraz grupy wspierajace ich bliskich — Grupy
Rodzinne Work-Anon. Takze w Polsce tymi problemami zajmuja sie coraz czesciej specjalisci z osrodkéw po-
mocy i psychoterapii. Biorac pod uwage liczbe 0séb potrzebujacych takiej pomocy wskazujg oni, iz liczba
instytucji oferujacych takie wsparcie jest juz obecnie niewystarczajaca.
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conych i wytrenowanych pracownikéw. Wzrosnie zapotrzebowanie na dydaktykéw medial-
nych w zwiazku z wykorzystaniem w procesach nauczania technologii informatyczno-komu-
nikacyjnych (e-learning) i Internetu (webeducation).

2. Duzy potencjat rozwoju otwiera sie przed specyficzng kategorig treneréw — tzw. coachéw.
Coach to potaczenie trenera osobistego, mentora i psychologa, ktérego zadaniem jest kiero-
wanie procesem uczenia sie oraz rozwigzywania problemdw osoby poddanej coachingowi,
tak aby osiggneta ona okreslone wczedniej cele. Rosngcy poziom stresu oraz checi osiggniecia
sukcesu w rozwinietych spoteczenstwach ery gospodarki opartej na wiedzy powoduje coraz
wiekszy popyt na coaching. Coaching moze miec zastosowanie w wielu dziedzinach zycia —
obecnie najbardziej popularny jest w sporcie, niemniej moze by¢ stosowany réwniez w edu-
kacji (nauczyciel, wyktadowca moze petnic¢ funkcje coacha), czy biznesie (coaching klientéw,
pracownikow).

3. Doradcy pracy i doradcy zawodowi — to réwniez tzw. kategorie przysztosciowe, ktére majg
i bedg miaty dwie zasadnicze misje do spetienia. Po pierwsze, pomoc jednostkom w funkcjo-
nowaniu w obrebie zmieniajacych swe struktury rynkéw pracy oraz, po drugie, ich dyslokacje
poprzez wskazywanie obszardw ,nie zapetionych” Wzrost dynamiki zatrudnienia dotyczy¢
bedzie: treneréw i dyrektoréw programow szkoleniowych, specjalistéw edukacji wspomaga-
nej komputerowo, brokeréw edukacyjnych, ekspertdw ds. technologii dydaktycznych, teletu-
torow (teleedukatoréw).

Bezpieczenstwo

Nalezy sie spodziewacd, ze negocjatorzy, ochroniarze, opiekunowie mienia itp., to zawody,
ktérych rola bedzie tym wieksza, im wieksze bedg zagrozenia terrorystyczne oraz wzrost prze-
stepczosci, powodowany polaryzacja i rozwarstwieniem spoteczenistw. W zwigzku z takimi
Zjawiskami takze rola zawodow zwiazanych z wykrywaniem réznych rodzajéw przestepczosci
(komputerowej, terrorystycznej, chuliganskiej) bedzie rosta. Obecnie najdynamiczniej rozwija sie
biometria, ktérej osiggniecia pozwalajg na identyfikacje tozsamosci na podstawie unikatowych
cech fizycznych.

Rozrywka

Coraz wieksze nakfady i rozwdj obserwuje sie réwniez w branzach: rozrywkowej, kosmetycznej
i turystycznej. Dotyczy to m.in. zawododw: zwigzanych z rozrywka (hazard, media, przemyst ero-
tyczny); taczacych sie z dbatoscia o wyglad fizyczny (trendy w wygladzie propagowane przez
media, przemyst kosmetyczny), za$ wobec postepujacego otwarcia granic i globalizacji, a tak-
Ze ,starzenia sie” spoteczenstw rozwinietych — z podrézowaniem (hotelarstwo, organizacja
podrézy - travel manager) i realizacjg hobby (przemyst sportowy i turystyczny, infrastruktura, za
pomoca ktdrej obstuguje sie podréznych). Mozna zakfada¢ wzrost dynamiki zatrudnienia mene-
dzeréw programoéw multimedialnych, menedzeréw wielokulturowosci, specjalistéw marketingu
spotecznego, animatoréw parkdw rozrywki.



Zarysowane tendencje dotycza wszystkich krajow rozwinietych. Prognozy sporzadzone przez rézne
instytucje nie réznig sie znaczaco i dotycza (zardwno w odniesieniu do prognoz wzrostowych, jak
i spadkowych) podobnych kategorii zawodowych. Jednoczesnie dotycza poszczegdinych rynkow
w réznym stopniu — gtéwnie z uwagi na zréznicowany poziom rozwoju gospodarczego i spotecz-
nego poszczegodlnych spofeczenstw. Zaznacza sie tu wpltyw nie tylko opisanych zmian, zwigzanych
7 eksplozjg” zawodow przysztosciowych. Na obraz ten nakfadaja sie réwniez szczegdlne uwarun-
kowania lokalne i regionalne, np. zbyt duza liczba pracownikéw danej branzy (w Polsce - rolnikdw,
gornikow) lub tez,nadprodukcja” absolwentéw niektérych kierunkdw studiow (zarzadzanie).
Gospodarka przemystowa (industrialna) ustepuje dzi$ miejsca gospodarce wiedzy, ktérej wzrost
zalezy od kreatywnosci, informacji i wiedzy. Zmienia sie réwniez charakter pracy z uporzadko-
wanego i stabilnego epoki przemystowej na dynamiczny i zmienny czaséw postindustrialnych.
Wymaga to dostosowania poszczegdlnych jednostek i spoteczerstw do nowych warunkéw.
Zmiany na rynku pracy wymuszajg nowe zachowania respektujgce potrzeby gospodarki i przed-
siebiorstw (Tabela 10).

Tabela 10. Wybrane determinanty pracy czaséw industrialnych i postindustrialnych

Industrialne cechy pracy Postindustrialne cechy pracy

1. State zatrudnienie zumowa o prace 1. Elastyczne formy zatrudnienia
2. Zatrudnienie w jednym miejscu przez cate zycie | 2. Czeste zmiany miejsca pracy, wzrost znaczenia
samozatrudnienia

3. Standardowe godziny pracy (8 h, od 8 do 16) 3. Elastyczny i zréznicowany czas pracy, okresy
wzmozonej aktywnosci przeplatane przestojami

4. Zatrudnienie na petny etat (40 godz./tydz.) 4. Mobilnos¢ i przestrzenna dyslokacja

5. Zabezpieczenia socjalne, gwarantowane przez 5. Indywidualna odpowiedzialnos¢ za zabezpiecze-
panstwo nie socjalne

6. Silna wspdtpraca wewnatrz organizacji, oparta 6. Elastyczne systemy komunikadji i kooperacji
na spotkaniach twarza w twarz, a kontakty réwnoczesnie wewnatrz, jak i z otoczeniem
zewnetrzne skanalizowane w specjalnych firmy
wydziatach (zaopatrzenie, dystrybucja)

7. Dominacja hierarchicznych powigzan w zakta- 7. Praca projektowa, sptaszczenie struktur organiza-
dzie pracy cyjnych

8. Gteboka specjalizacja zawodowa, kwalifikacje na | 8. Kluczowe kompetencje, ciagte doskonalenie
cate zycie zawodowe, edukacja ustawiczna przez cate zycie

Zrédto: opracowanie wiasne.

Rozwdj nowoczesnej gospodarki zmienia charakter wyksztatcenia i oczekiwania wzgledem pra-
cownikéw. Oprocz tradycyjnych kwalifikacji zawodowych (zwanych twardymi) na znaczeniu
zyskuja ogdlne umiejetnosci tzw. kompetencje kluczowe (spoteczne), rozwijane niezaleznie od
rodzaju pracy, zawodu i stanowiska. Do kompetendcji kluczowych zalicza sie najczesciej nastepu-
jace rodzaje umiejetnosci''®:

19 Skrzypczak J., Tak zwane kompetencje kluczowe, ich charakter i potrzeba ksztattowania w toku edukadji usta-
wicznej, Edukacja ustawiczna dorostych nr 3/1998, s. 20.
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» uczenia sie i rozwigzywania problemoéw;

« myslenia — dostrzegania zaleznosci przyczynowo-skutkowych i funkcjonalnych oraz ztozono-
$ci zjawisk;

« poszukiwania, segregacji i wykorzystywania informacji z roznych zrédet;

» doskonalenia sie — elastycznego reagowania na zmiany i poszukiwanie nowych rozwiazan;

» komunikowania sie — korzystania z technologii, porozumiewania sie w kilku jezykach;

» argumentowania i obrony wtasnego zdania;

e wspotpracy i porozumienia w grupie;

« dziatania - organizowania pracy, opanowania technik i narzedzi pracy, projektowania dziatan
i przyjmowania odpowiedzialnosci za wyniki.

Potrzebne kompetencje nowoczesnej gospodarki inaczej prezentuja sie w odniesieniu do kadry

zarzadzajacej i pracownikéw. W odniesieniu do kadry zarzadzajacej oczekuje sie rozwoju kom-

petencji w zakresie pokazanym w Tabeli 11, a w odniesieniu do pracownikéw — oczekuje sie

rozwoju kompetencji w zakresie pokazanym w Tabeli 12.

Tabela 11. Oczekiwane kompetencje kadry kierowniczej

Lp. | Oczekiwane kompetencje kadry kierowniczej Procent wskazan

1| Umiejetnos¢ funkcjonowania w otoczeniu miedzynarodowym 93,3 %
2 | Praca w zespole, zarzadzanie zespotami 91,1 %
3 | Kreatywnos¢ i przedsiebiorczosc 91,1 %
4 | Zarzadzanie wiedzg i infobrokerstwo 91,1 %
5 Komunikacja interpersonlna, autoprezentacja 88,9 %
6 | Znajomosc jezykow obcych 88,9 %
7 | Znajomos¢ technologii informatycznych 84,4 %
8 | Wykorzystanie technologii mobilnych 82,2 %
9 | ,Przekwalifikowalnos$¢”i mobilnosc 88,9 %
10 | Ochrona wiasnosci intelektualnej 77,8 %
11 | Ugruntowane podstawy matematyki 77,8 %

Zrédto: opracowanie wiasne.

Tabela 12. Oczekiwane kompetencje pracownikéw

Lp. | Oczekiwane kompetencje pracownikéw Procent wskazan

1 Przekwalifikowalnos¢”i mobilnosé 91,1 %
2 | Znajomosc technologii informatycznych 82,2 %
3 | Znajomos¢ jezykdw obcych 80,0 %
4 | Umiejetnosc funkcjonowania w otoczeniu miedzynarodowym 733 %
5 | Wykorzystanie technologii mobilnych 71,1 %
6 | Komunikacja interpersonina, autoprezentacja 71,1 %
7 | Praca w zespole, zarzagdzanie zespotami 711 %
8 | Kreatywnos¢ i przedsiebiorczos¢ 68,9 %




Oczekiwane kompetencje pracownikéw Procent wskazan

9 | Ugruntowane podstawy matematyki 62,2 %
10 | Zarzadzanie wiedzg i infobrokerstwo 57,8 %
11 | Ochrona wtasnosci intelektualnej 55,6 %

Zrédto: opracowanie whasne.

Nowoczesny pracownik niezaleznie od profilu ksztatcenia musi dysponowac zestawem ,umie-
jetnosci miekkich’, bez ktérych utrzymanie pracy bedzie niezwykle trudne. Eksperci rynku pracy
podkreslaja, ze prace otrzymuje sie w 70% dzieki wiedzy fachowej i w 30% dzieki kompetencjom
spotecznym, traci sie zas w 70% z braku kompetendji spotecznych i w 30% z braku kwalifikacji
merytorycznych'®. Pracownik nowoczesnej gospodarki XXI wieku to wszechstronnie przygoto-
wany absolwent szkoty czy uczelni, ktéry co najmniej kilka razy w zyciu zmienia zawod i bedzie
w stanie dostosowac sie do potrzeb rynku. O jego szansach na rynku pracy decyduje elastycz-
nos¢ i chec uczenia sie, sprawne wiadanie wszystkimi zdobyczami technik zarzgdzania informa-
Cja oraz umiejetnosci w zakresie komunikacji miedzyludzkiej i zespotowej pracy projektowej.
Zachodzace w gospodarce zmiany kreuja zapotrzebowania na nowe kwalifikacje i umiejetnosci
zasobow pracy. Utrzymanie rownowagi w zakresie kompetencji zawodowych na dynamicznym
rynku pracy ery informacyjnej wymaga réwnie dynamicznych dostosowar po stronie podazy
pracy. W tym miejscu pojawia sie pole do dziatania panstwa w ramach polityk: edukacyjnej,
rynku pracy i strukturalnej.

120 Juchnowicz M, Polityka edukacyjna wobec potrzeb rynku pracy, [w:] Wachowiak P, Dabrowski M., Majewski B.
(red.), Ksztaftowanie postaw przedsiebiorczych a edukacja ekonomiczna, Fundacja Promodji i Akredytacji
Kierunkéw Ekonomicznych, Warszawa 2007, s. 40-46.
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2. Kadry dla wybranych sektorow gospodarki

w kontekscie zaproponowanych

scenariuszy rozwoju

Agnieszka Gryzik, Jacek Kucinski, Krzysztof B. Matusiak,
Tomasz Kulisiewicz, Jacek Gulinski, Jan Brzoska,
Antoni Koziet, Roman Staweta, Roman Szewczyk

Przedstawione w poprzednich rozdziatach scenariusze zostaty sformutowane przy zatozeniu réz-
nych wartosci czynnikéw kluczowych, obrazujacych rézne stopnie rozwoju gospodarki, inten-
sywnosci wprowadzania reform i poziomu ich akceptacji przez spoteczeristwo. Realizacja tych
scenariuszy wiaze sie z koniecznoscia odpowiedniego przygotowania kadr. Czes¢ tych wymagan
jest co do rodzaju wspdlna dla wszystkich scenariuszy, zmienny jest tylko poziom ich spetniania
w zaleznosci od przyjetego scenariusz (np. umiejetnos¢ utrzymania dyscypliny, dostosowania
sie do zmieniajacych sie wymagan i warunkow pracy, znajomos¢ praw ekonomii i postugiwania
sie technologiami informatycznymi). Czes¢ wymagan jest natomiast zwigzana z poszczegdlnymi
scenariuszami, zaktadajacymi okreslony model rozwoju gospodarczego. Ponizej przedstawiono
wymagania kompetencji kadr charakterystyczne dla dwu skrajnych scenariuszy ,Skoku cywiliza-
cyjnego” i ,Stabnacego rozwoju” jako najbardziej charakterystycznych. Wymagania kompeten-
cyjne kadr w przypadku scenariusza ,Twardych dostosowan” sg zblizone do scenariusza ,Skoku
cywilizacyjnego”i zostaty przedstawione w czesci I, rozdziat 3.

Najwieksze wyzwanie stanowi realizacja scenariusza ,Skoku cywilizacyjnego’, ktéry wymaga zin-
tegrowanych, kompleksowych zmian w kazdej dziedzinie — spoteczenstwie, gospodarce, techno-
logii i edukadji. Jest najbardziej optymistyczny i przewiduje konsekwentne dziatania prowadzone
przez rzad, ktére sg akceptowane przez spoteczenstwo. Jednoczesnie zaktada dobrg wspdtprace
miedzynarodowa, ktéra dzieki doswiadczeniom kryzysu, przebiega w sposéb szybszy i bardziej
spojny — panstwa i organizacje miedzynarodowe sg nastawione na wspotdziatanie.

2.1. Kadry dla wybranych sektoréw gospodarki

w scenariuszu ,Skoku cywilizacyjnego”

Scenariusz ,Skoku cywilizacyjnego” przewiduje intensywny rozwoj gospodarki opartej na wie-
dzy, a w konsekwencji zapotrzebowanie na kreatywng kadre o bardzo wysokich kompetencjach.



Przemyst maszynowy

W przypadku przemystu maszynowego, zakfada sie wzrost zatrudnienia o ok. 30 tysiecy 0séb,
z réwnoczesnym zwiekszeniem udziatu oséb z wyzszym wyksztatceniem. Realizacja scenariu-
sza doprowadzi do wskaZnika $redniego zatrudnienia w przemysle maszynowym na poziomie
UE 25, tj.: do wartosci ok. 7% ogotu zatrudnionych w gospodarce. Kluczowym czynnikiem dla
branzy przemystu maszynowego bedzie osiggana warto$¢ dodana, przypadajaca na jednego
pracownika.
Przewiduje sie zmniejszenie zatrudnienia o okofo kilkanascie tysiecy oséb na stanowiskach pro-
dukcyjnych, zwigzanych z wykonywaniem czasochtonnych i prostych operacji wytwarzania.
Zdecydowane zwiekszenie zatrudnienia nastapi w sektorze rozwoju nowych technologii oraz
czesciowo na uczelniach ksztatcgcych kadry dla przemystu maszynowego. Wzrost zapotrzebo-
wania na kadry bedzie dotyczyt specjalistéw z zakresu projektowania, wytwarzania i badania
maszyn i urzadzen z wykorzystaniem inzynierii materiatowej, w tym nanomateriatow zwigzanych
z mozliwosciami ich precyzyjnego ksztattowania. Potrzebni beda specjalisci zarzadzajacy wie-
dza inzynierska z dziedziny nanotechnologii, gotowej do stosowania w procesie projektowania
nowych produktéw. Bedzie to zwigzane z potrzebami kadrowymi z zakresu technologii ,info”.
Przedstawione kierunki rozwoju sektora przemystu maszynowego dotyczy¢ bedg oséb zatrud-
nionych w catym cyklu Zzycia produktu: projektowania, przygotowania, wytwarzania, eksploatacji,
likwidacji i utylizacji. W zwigzku ze wzrostem roli outsourcingu, zwigzanej z rynkiem technolo-
gii oraz sektorem MSP potrzebni bedg specjalisci z zakresu wykorzystania wiedzy pozyskanej
7 zewnatrz: uczenie sie od kooperantéw, klientéw i konkurentéw. Kolejng grupe kadr beda sta-
nowili specjalisci z zakresu sprzedazy licencji, patentéw, idei biznesowych, zakupu firm z kom-
plementarnymi technologiami, umiejacy tworzyc¢ nowe firmy technologiczne. Zapotrzebowanie
na kadry zwiazane bedzie réwniez z centrami transferu wiedzy. Kadry dla nowych technologii
przemystu maszynowego stanowic beda pracownicy naukowi i naukowo-badawczy, tworcy roz-
wigzan w skali laboratoryjnej. Potrzebna bedzie kadra przygotowana do komercjalizacji wynikow
prac naukowo-badawczych, ktéra charakteryzowac sie bedzie umiejetnoscia oszacowania skut-
kéw finansowych, uruchomienia produkgji, zwfaszcza, bio”i,nano’, prognozowania ponoszonych
kosztow i uzyskiwanych efektéw ekonomicznych. W systemie ksztatcenia kadr dla przemystu
maszynowego potrzebne beda kadry o umiejetnosciach zdobywanych na wydziatach mecha-
nicznych, elektrycznych, automatyki, informatyki i inzynierii Srodowiska.
Zmniejszenie zatrudnienia w sektorze produkcji i eksploatacji przetozy sie na wzrost potrzeb
kadrowych w grupach zawodowych obejmujacych:
o konstruktoréw, technologdw, pracownikéw stuzb zapewnienia jakosci, utrzymania ruchu,
zarzadzania bezpieczenstwem oraz ochrony srodowiska,
o pracownikéw zarzadzajacych firmami, w dziatach: organizacji produkgji, zarzadzania wiedzg,
zarzadzania zasobami ludzkimi, marketingiem i logistyka,
o pracownikow serwisu, ze znajomoscig problematyki diagnostyki i obstugi technicznej, inzy-
nierii srodowiska w zakresie utylizacji odpadow.
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Zapotrzebowanie na nowe kwalifikacje pracownikéw

Popyt na nowe kwalifikacje pracownikdw wymusi wspdtprace uczelni oraz producentéw maszyn

i urzadzen w zakresie ksztattowania programow ksztatcenia i wspétfinansowania wybranych kie-

runkéw studidw. Bedzie to skutkowato zrownowazeniem popytu i podazy na kadry przemystu

maszynowego, z uwzglednieniem priorytetowych kierunkéw rozwoju sektora, tj.,czystych”tech-

nologii, technologii bezodpadowych, recyklingu, informatyki, elektroniki, mechatroniki, robotyki.

Konieczne bedzie rowniez ksztatcenie w zakresie digitalizacji w catym cyklu zycia produktu oraz

autodiagnostyki maszyn i urzadzen. Specyfikacja nowych kwalifikacji pracownikow wiazac sie

bedzie z nastepujacymi umiejetnosciami:

« projektowanie i opracowywanie nowych wyroboéw,

» wykorzystanie technik komputerowych w procesie projektowania,

« wirtualne modelowanie, badanie i symulowania standw obcigzenia prototypdw,

« modelowanie i badanie technologicznosci wyrobu,

» Zzastosowanie centrow obrobczych sterowanych numerycznie,

« wprowadzenie technologii bezodpadowych i energooszczednych,

» zastosowanie materiatbw nowej generadji,

» kontrola jakosci procesu produkcji poprzez staty monitoring wytwarzania i uzytkowania
maszyn i urzadzen,

o zastosowanie systemow teleinformatycznych,

e wytwarzanie komponentow w specjalistycznych MSP,

e monitoring i ocena stanu technicznego maszyn producenta,

« obstuga techniczna w oparciu o sygnaty z systemow eksploatacji (serwis),

o zarzadzanie procesem eksploatacji maszyn w ukfadzie sieciowym,

« rozpowszechnianie rozwigzart mechatronicznych w celu zapewnienia bezpieczerstwa uzyt-
kowania maszyn,

» sporzadzanie wirtualnych instrukcji obstugi, montazu i serwisu technicznego,

o zabezpieczenia maszyn i urzadzen podczas transportu,

« zastosowanie inzynierii materialowej i nanotechnologii w procesie projektowania i wytwa-
rzania,

« utylizacja materiatéw po produkcyjnych,

« opracowanie proekologicznej dokumentacji remontow,

« interdyscyplinarnos¢ (mechanika, mechatronika, informatyka),

e znajomosc jezykdw obcych na poziomie technicznym.

Przemyst energetyczny

W sektorze energetycznym nastapia duze zmiany w strukturze wytwarzania energii, ktére spowo-
duja zmniejszenie zatrudnienia w wielkoskalowej, korporacyjnej energetyce. Likwidacja przesta-
rzatych, wysokoemisyjnych Zrédet energii oznaczac bedzie redukcje od kilku do kilkunastu tysie-
cy miejsc pracy, gtéwnie na stanowiskach wykonawczych. Pojawi sie natomiast istotny popyt na
specjalistow z zakresu nowych technologii energetycznych, logistyki i rolnictwa energetycznego.



Dotyczy to zardwno specjalistow z zakresu projektowania, badar i rozwoju, jak tez eksploata-
¢ji. Duze zapotrzebowanie kadrowe wystgpi w obszarze efektywnosci energetycznej. Chodzi tu
zaréwno o specjalistow w zakresie energooszczednych technologii energetycznych, jak rowniez
oszczedzania energii u odbiorcow. Waznym segmentem popytu na rynku bedzie takze zapo-
trzebowanie na menedzerdw energetyki rozproszonej i specjalistow w zakresie bezpieczeristwa
infrastrukturalnego.

Zapotrzebowanie na nowe kwalifikacje kadry zarzadzajacej:

« Budowanie w organizacji $wiadomosci co do roli transferu wiedzy i innowacji dla rozwoju
prowadzonego biznesu oraz nabycie umiejetnosci prowadzenia wspdtpracy w tym zakresie;

» Ksztattowanie kultury innowacyjnej przedsiebiorstwa, zarzadzenie prawami wiasnosci inte-
lektualnej;

o Wspdtdziatanie z sieciami wspotpracy, komunikacja zewnetrzna i wewnetrzna oraz zarzgdza-
nie ztozonymi projektami;

» Zarzadzanie innowacyjnymi inwestycjami i zarzadzanie ryzykiem projektowym.

Zapotrzebowanie na nowe kwalifikacje pracownikéw

Pracownicy sektora energetycznego powinni wykazac sie nastepujacymi kwalifikacjami:

« kompetencje w zakresie logistyki zaopatrzenia w surowce energetyczne,

» umiejetnosci i kompetencje w zakresie projektowania i realizacji przedsiewzie¢ energetyki
rozproszonej (w tym odnawialnych Zrédet energii) oraz eksploatacji takich instalacji energe-
tycznych,

» umiejetnosci i kompetencje w zakresie projektowania i realizacji przedsiewzie¢ czystych tech-
nologii weglowych,

« kompetencje w zakresie ksztattowania aktywnosci odbiorcéw energii tzw. prokonsumentow
(konsumentéw aktywnie zarzadzajacych energia),

« interdyscyplinarne (energetyka, mechatronika, informatyka) umiejetnosci dotyczace oszcze-
dzania energii (np. w obszarze projektowania i projektowanie tzw. inteligentnych domaow),

« umiejetnosci produkowania biosurowcow,

« szerokie spektrum umiejetnosci i kompetencji w obszarze energetyki atomowej (dziatalnos¢
operacyjna, eksploatacja, monitoring, zarzadzanie bezpieczenstwem itd.).

Technologie informacyjne i telekomunikacyjne

W scenariuszu,Skoku cywilizacyjnego”reformom administracji, gospodarki i systemu nauki towa-
rzyszy szeroka akceptacja spoteczna oraz korzystna globalna sytuacja polityczna i gospodarcza.
Istotng role odgrywa wiec sektor gospodarki opartej na wiedzy (GOW) podnoszac konkuren-
cyjnos$c¢ polskiej gospodarki. Budowa i dziatanie GOW wymaga duzej liczby dobrze wyksztatco-
nych specjalistéw z dziedziny ICT. W scenariuszu tym zatozono, ze polskie kadry ICT beda nie
tylko umiaty wykorzysta¢ swiatowe nowosci w technologiach informacyjnych, ale takze uda
sie tworzy¢ przy ich uzyciu rozwigzania komplementarne i niszowe, ktére moga stac sie polska
specjalnoscig. W scenariuszu takim polskie uczelnie bedg przyciggac studentodw innych krajow
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poziomem i prestizem naukowym kierunkéw scisle informatycznych oraz innych zwigzanych
z komunikacja elektroniczng (telekomunikacja) i zastosowaniami technologii informacyjnych.
Dodatkowym efektem wynikajacym z doceniania wysokiej jakosci pracy twoércéw i dostawcodw
rozwigzan informacyjnych, a takze z implementowanych systemow jakosci bedzie uksztattowa-
nie sie w sektorze kultu rzetelnego rzemiosta’, szczegdlnie cennego w sferze wdrozen technolo-
gii informacyjnych w gospodarce i administracji publicznej.
W gospodarkach wysokich technologii zaobserwowac¢ mozna wyraznie ,rozwarstwienie” — zapo-
trzebowania z jednej strony na kreatywnych twdércéw innowacyjnych rozwiazan, a z drugiej — na
pracownikéw o nizszych kwalifikacjach (wykonawcow), ale $cisle przestrzegajacych zdefiniowa-
ne procedury i zapewniajacych okreslong w normach i standardach jakos¢ wykonywanej pracy.
W informatyce przyktadem takiego rozwarstwienia jest rozdzielenie rol w tworzeniu systemow na
role wysokie” - projektantéw rozwigzan (wymagana wysoka kreatywnosc) oraz,niskie”— programi-
stow-koderdw (wymagane przestrzeganie norm i standardéw oraz jakosci pracy). Dla rél, wysokich”
istotne bedzie nie tylko ksztatcenie umiejetnosci merytorycznych, ale takze ksztatcenie i nabywanie
umiejetnosci dotyczacych samych procesdw innowacji i wdrazania rozwiazar innowacyjnych.
W przypadku ICT, wymagania dotyczace kadr, podzielono na dwie grupy:
1. Wymagania dotyczace tworcow rozwigzan:
— umiejetnos¢ pracy na wiasny rachunek (samozatrudnienie, kontrakty itp.) wobec wzrostu
roli takiej formy zatrudnienia,
— wymaganie wysokiej kreatywnosci,
— koniecznos¢ posiadania wiedzy ekonomicznej/finansowej przez specjalistow technicz-
nych,
— dochowywanie regut etyki zawodowej,
— umiejetnos¢ komunikacji interpersonalnej w projektach i zespofach, przekazywania
wiedzy o rozwigzaniach,
- umiejetnos¢/zawdd ,generalnego konstruktora” rozwigzan, business-developera potrafig-
cego dobrac zespdt z réznych specjalistow,
— umiejetnos¢ projektowania rozwigzan psychoergonomicznych.
2. Wymagania dotyczace dostawcow ustug:
— umiejetnos¢ pracy na wiasny rachunek (samozatrudnienie, kontrakty itp.) wobec wzrostu
roli takiej formy zatrudnienia,
— umiejetnos¢ wdrazania innowacyjnych rozwiazan,
— umiejetnos¢ ksztatcenia i uczenia osob dorostych,
- konieczno$¢ posiadania wiedzy ekonomicznej/finansowej przez specjalistow technicz-
nych,
— umiejetnos¢ przekazywania wiedzy uzytkownikom,
- umiejetnos¢ kreowania potrzeb,
- umiejetnos¢ komunikadji interpersonalnej w projektach i zespotach,
— dochowywanie regut etyki zawodowej,
- umiejetnos¢/zawdd ,generalnego konstruktora” rozwigzan, business-developera potrafig-
cego dobrac zespot z roznych specjalistow,
— umiejetnos¢ masowej indywidualizacji rozwiazan,
- rezygnacja z nauczania waskospecjalistycznego.



W przypadku ICT konieczne bedzie zardwno ksztatcenie w waskich specjalizacjach oraz w - za-
leznosci od wykonywanych ustug — rezygnacja z nich.

W odniesieniu do wyzszych uczelni i osrodkéw naukowych eksperci okreslili obszary i zagadnie-
nia, w ktérych wymagane bedzie istotne przeorientowanie kierunkdw ksztatcenia kadr sektora
technologii informacyjnych. Istotne jest zardwno ksztatcenie umiejetnosci korzystania z techno-
logii informacyjnych na jak najwczesniejszym poziomie szkoty, jak i zapotrzebowanie na uczenie
w sposob komplementarny matematyki i podstaw informatyki (m.in. matematyki dyskretnej,
algorytmiki, logiki matematycznej). Podzielone sg zdania, czy nauczanie elementéw informatyki
na specjalistycznych kierunkach nieinformatycznych powinno by¢ prowadzone przez specjali-
stow-informatykéw i matematykow, czy tez,przyuczonych” do zastosowan informatyki specjali-
stow innych dziedzin. Natomiast consensus panuje w kwestii edukacji w dziedzinie technologii
informacyjnych — w warunkach szybkich zmian musi ona polegac na przekazaniu zestawu wia-
domosci z obszaru kanonu wiedzy” oraz umiejetnosci (metodyki) dalszego uczenia sie, a tak-
Ze ksztatcenie umiejetnosci wykorzystywania mozliwosci technologii informacyjnych zgodnie
z procesami biznesowymi.

Przemyst chemiczny

W scenariuszu ,Skoku cywilizacyjnego” przemyst chemiczny, tzw. wielka synteza, nie bedzie
zwiekszat produkcji ani zatrudnienia, ale pozostanie strategiczny ze wzgledu na dostawy nawo-
z6w dla krajowego rolnictwa intensyfikujgcego produkcje.

Nastgpi istotny rozwoj farmacji, gtéwnie, lecz nie tylko, opartej na lekach generycznych. Rozwéj
ten stymulowany bedzie rozwojem stuzby zdrowia, bogaceniem sie spoteczenstwa i jego zwiek-
szong dbatoscig o zdrowie.

Do realizacji scenariusza niezbedne bedg wysoko wykwalifikowane kadry o interdyscyplinar-
nym profilu. W zwigzku z tym nastapi wzrost jakosci ksztatcenia na studiach (zwiekszenie liczby
godzin zaje¢ laboratoryjnych, dostep do odpowiedniej aparatury, zajecia praktyczne). Wzrosng
naktady na ksztatcenie studenta i beda prowadzone zajecia rozwijajace dodatkowe umiejetnosci
i postawy.

Z drugiej strony, niezbedne bedg inwestycje w kadre naukowa i dydaktyczng, w tym stworzenie
warunkow motywacji do wspodtpracy kadry dydaktycznej szkét wyzszych z przemystem. Waznym
elementem rozwoju kadr beda dotacje rzadowe i/lub stypendia na ksztatcenie studentéw ukie-
runkowane na zdobywanie umiejetnosci okreslonych w porozumieniu z zaktadami przemystu
chemicznego. Wazna bedzie takze promocja pozytywnego wizerunku chemii jako branzy klu-
czowej dla rozwoju gospodarczego kraju oraz promocja kariery chemika jako atrakcyjnej sciezki
rozwoju zawodowedo (laboratoria w szkotach podstawowych etc.

Na rynku globalnym pojawiajg sie zupetnie nowe technologie zwigzane z przetomowymi
wynalazkami chemii. Dzieki wysokiej jakosci kadr oraz dostepowi do kapitatu przemyst chemicz-
ny w Polsce adoptuje je w tempie pozwalajgcym na utrzymanie jego konkurencyjnosci w skali
europejskiej. Nastepuje rozwdj krajowej bazy badawczej umozliwiajacy funkcjonowanie istniejg-
cych technologii, ich biezacag modernizacje i spetnianie wymagan prawnych i rynkowych, zapewni
funkcjonowanie branzy bez dynamicznego jej rozwoju.
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Zapotrzebowanie na nowe kwalifikacje pracownikéw

Obecny profil ksztatcenia ktadzie duzy nacisk na konkretne specjalizacje branzowe, ktére nie-

koniecznie mogga by¢ wykorzystane w pdZniejszej pracy w przemysle. Dzieje sie tak, poniewaz

programy ksztatcenia nie nadazajg za zmianami technologicznymi, a wiele technologii pozostaje

tajemnica przedsiebiorstw. Przemyst natomiast potrzebuje odpowiednio przygotowanych kadr,

ktére dysponuja nastepujaca wiedza i umiejetnosciami:

e umiejetnosciami managerskimi, wiedzg prawng (prawa wiasnosci intelektualnej, wymogi
w zakresie ochrony Srodowiska i bezpieczenstwa) i informatyczna,

» podstawowa wiedza chemiczng, a nie tylko specjalistyczng, pozwalajaca na przekwalifikowa-
nie sie ze wzgledu na zmieniajace sie technologie i warunki w jakich dziatajg firmy,

« dobrg znajomoscig zagadnier gospodarki: zaklady sektora chemicznego, ich profil, lokalizacja,
moce produkcyjne,

e umiejetnoscig technicznego postrzegania procesow,

e umiejetnoscig poruszania sie wérdd coraz liczniejszych wymagan ekologicznych.

Biotechnologia

Zaawansowana edukacja w zakresie biotechnologii pozostaje w Polsce kraju na dobrym pozio-
mie i nie wymaga duzych zmian. Nalezy zintensyfikowa¢ dziatania gwarantujace wysoki poziom
ksztatcenia i ciggle te jako$c¢ trzeba doskonali¢, poprzez rozwijanie wspdtpracy w ramach zjed-
noczonej Europy. Natomiast konieczny jest intensywny rozwoj komunikacji spotecznej, a zatem
edukacji powszechnej. Tylko wyksztatcony konsument moze dokonac wiasciwego i swiadomego
wyboru najlepszego produktu, technologii czy tez ustugi.

Zapotrzebowanie na nowe kwalifikacje kadry zarzadzajacej i pracownikow

Osoby, ktére moga zarzadzac lub podja¢ prace w firmach biotechnologicznych, powinny posia-

da¢ nastepujace kwalifikacje bazowe:

e podstawowg wiedze z zakresu technik stosowanych w badaniach naukowych i pracach eks-
perymentalnych w laboratoriach biotechnologicznych, prowadzenie analiz genowych i ge-
nomowych, znajomos¢ technik molekularnych,

e znajomos$¢ mikroorganizmow o znaczeniu przemystowym,

« projektowanie i wykonywanie manipulacji na materiale genetycznym,

e znajomos¢ technik powielania DNA za pomoca taricuchowej reakgcji polimerazy (PCR) oraz
klonowania i sekwencjonowania DNA,

» znajomos¢ zasad organizacji produkgji biotechnologicznej i zapewnienia jakosdi,

e umiejetnos¢ oznaczania lekoopornosci,

e znajomos¢ bioinformatyki,

« umiejetnos¢ oceny korzysci i zagrozen wynikajacych z uwolnienia organizméw modyfikowa-
nych genetycznie (GMO) do srodowiska;

Musza by¢ réwniez wyposazone w umiejetnosci w zakresie:

e sprawnego poruszania sie na styku technologii i wspdtczesnych metod biologii eksperymen-
talnej,



o wspotpracy ze specjalistami z innych dziedzin w celu realizacji zadan interdyscyplinarnych,

e znajomosci form i procedur ochrony wiasnosci intelektualnej i przemystowej w zakresie bio-
technologii,

« znajomosci systemdw zarzadzania jakoscig w biotechnologii,

» znajomosci ekonomicznych i organizacyjnych zagadnien biotechnologii,

Waznym elementem kwalifikacji kadr dla biotechnologii jest znajomos$¢ etycznych aspektow

manipulacji genetycznych i komdérkowych oraz zasad, standardéw i certyfikacji: (1) Dobrej Prak-

tyki Wytwarzania (GMP — Good Manufacturing Practice), (2) Dobrej Praktyki Laboratoryjnej (GLP

— Good Laboratory Practice), (3) Dobrej Praktyki Klinicznej (GCP).

Automatyka i robotyka

Ze wzgledu na egalitarny charakter dziatalnosci w zakresie automatyki i robotyki, wymagania
stawiane kadrze zarzadzajacej i pracownikom dziatajacym w tym obszarze sg zblizone i obejmuja
przede wszystkim:

e interdyscyplinarno$¢, rozumiang przede wszystkim jako umiejetnosc synergicznego taczenia
réznych dziedzin techniki, takich jak: elektronika, optyka, elektrotechnika, matematyka i fizyka
stosowana oraz zagadniert horyzontalnych z punktu widzenia nauk technicznych, takich jak
ekonomika automatyzadcji i robotyzacji czy prawo wiasnosci intelektualnej,

« elastycznos¢ podejscia do realizowanych zadan, obejmujaca przede wszystkim gotowos¢ do
podejmowania nowych wyzwan i ciggtego ksztatcenia sie. Podejicie takie jest przeciwstawne
do realizacji typowych zadan w zakresie waskiej specjalizadji,

« gotowosc¢ do wspdtpracy i umiejetnos¢ prowadzenia tej wspotpracy, obejmujaca zaréwno
wspdtprace z innymi przedsiebiorstwami, jak i ze sferg badawczo-rozwojowa (zaréwno pu-
bliczng, jak i prywatng),

« $wiadomosc zagadnien z zakresu ekonomii i prawa, a nie tylko koncentrowanie sie na zagad-
nieniach technicznych.

Niezbedne jest potozenie wiekszego nacisku na:

o wspotprace z przedsiebiorstwami w trakcie realizacji procesu ksztatcenia. W szczegdlnosci
wazny jest udziat studentow w praktykach inzynierskich w przedsiebiorstwach. Zgodnie
z praktyka przyjeta w najlepiej rozwinietych krajach UE praktyki takie nie powinny by¢ krotsze
niz 4 miesiace,

« zwiekszenie udziatu zaje¢ czynnych (laboratoryjnych i projektowych) w procesie ksztatcenia,

» wzrost znaczenia projektow realizowanych samodzielnie przez studentow w trakcie studidw,
nie tylko w zakresie zaje¢ obowiazkowych, lecz takze két naukowych i wspodtpracy miedzyna-
rodowej,

» interdyscyplinarno$¢ podejscia na wszystkich etapach ksztatcenia kadr technicznych, wdra-
Zajaca studentow do twdérczego poszukiwania rozwiazan, a nie odtworczego wykonywania
zadan.

Niezaleznie od sektora gospodarki, kadra zarzadzajaca niezbedna dla realizacji zatozonego

scenariusza — oprocz pewnej wiedzy specjalistycznej — powinna posiadac okreslone kwalifikacje

i umiejetnosci pozwalajace na funkcjonowanie firm w globalnej gospodarce, takie jak:

137



138

» budowanie w organizacji Swiadomosci co do roli transferu wiedzy i innowadji dla rozwoju
prowadzonego biznesu,

» wspotdziatanie z sieciami wspotpracy,

o ksztattowanie kultury innowacyjnej przedsiebiorstwa,

o zarzadzenie prawami wiasnosci intelektualnej,

« komunikacja zewnetrzna i wewnetrzna,

« zarzadzanie ztozonymi projektami,

o zarzadzanie ryzykiem projektowym,

o zarzadzanie kryzysowe,

e zarzadzanie innowacyjnymi inwestycjami.

» umiejetnos¢ badania i analizy rynku oraz rozwoju technologii, wykonywania biznesplandw,
sprawozdawczosci podatkowej, normalizacji, prowadzenia oceny zgodnosci wyrobdw i pra-
wa ochrony wiasnosci intelektualnej,

e umiejetnos¢ komunikowania sie z grupami interesariuszy,

« umiejetnos¢ odniesienia sie do globalnej perspektywy w planowaniu rozwoju zaktaddw,

e umiejetnos¢ nawigzania wspodtpracy z pracownikami sektora B+R, a nawet pozyskania ich dla
firmy (osoby z tytutem naukowym doktora pracujace w firmie),

e umiejetnos¢ wspodtpracy ze szkotami wyzszymi w celu wsparcia procesu ksztatcenia kadr
poprzez staze w zaktadzie,

» umiejetnos¢ doboru kadr,

» umiejetnos¢ motywowania pracownikéw,

e umiejetnos¢ wspodtpracy ze specjalistami z innych dziedzin nauki (zespoty interdyscyplinar-
ne),

e znajomos¢ prawa i rynku (w tym zwiaszcza europejskich oraz miedzynarodowych regulacji
w zakresie bezpieczeristwa transportu i ochrony srodowiska).

Wysokie kwalifikacje kadry zarzadzajacej z zakresu organizacji przedsiebiorstw i organizacji pro-

dukcji powinny by¢ ksztattowane w trakcie studiéw i poprzez studia podyplomowe na uczel-

niach technicznych i ekonomicznych.

2.2, Kadry dla wybranych sektoréw gospodarki

w scenariuszu ,Stabnacego rozwoju”

Scenariusz ,Stabngcego rozwoju” zakiada, ze rozwdj kraju bedzie bazowat przede wszystkim
na tradycyjnych czynnikach przewagi konkurencyjnej. Gospodarka pozostanie z rozbudowana
infrastrukturg wymagajaca znacznych srodkdw na jej utrzymanie oraz mato innowacyjnym prze-
mystem. Brak motywacji rozwoju dla mtodych ludzi spowoduje, ze stang sie oni mato mobilni
oraz mato innowacyjni i mato kreatywni. Scenariusz ten wyraznie pokazuje jak istotnym czyn-
nikiem dla rozwoju kraju jest odpowiedni system ksztatcenia kadr oraz zwigzane z tym transfer
technologii i innowacyjno$¢ gospodarki.



Technologie informacyjne i telekomunikacyjne

Cechg wielu pracownikéw jest brak umiejetnosci znajdowania informacji. Jednak réwnolegte

zaobserwowac mozna inne zjawisko: nastawienie  konektywistyczne”: wazny jest tylko dostep

do informacji, a nie posiadana wiedza, co powoduje, ze ceniona jest nie wiedza, ale umiejet-
nos¢ zdobywania informacji (co mozna sprowadzi¢ do umiejetnosci korzystania z programéw

i serwisow wyszukujacych). Na podstawie obserwacji zachowan uczniéw i studentéw formu-

fowane sg zwigzane z tym zagadnieniem obawy, ze powszechny dostep do informacji moze

zubazac¢ kreatywnos¢ — pod hastem — po co komu wiasne pomysty, skoro wszystko mozna
znalez¢ w internecie.

Konieczne jest zatem wigczenie do programéw nauczania nabywania umiejetnosci, nie tylko

szukania informacji, ale jej efektywnego znajdowania — np. poprzez prawidtowy doboér kryteriow

szukania.

W takich warunkach, w sferze kadr ICT istotnym elementem bilansu jest emigracja najlepszych

specjalistow, co w efekcie prowadzi do nastepujgcych zjawisk:

« istotny brak wykwalifikowanych kadr jest barierg rozwoju technologii informacyjnych oraz ich
zastosowan,

» wobec braku reform edukacji i nauki nauczanie technologii informacyjnych w szkolnictwie
podstawowym, ponadpodstawowym i uniwersyteckim zostaje sprowadzone tylko do ucze-
nia umiejetnosci postugiwania sie konkretnymi programami/aplikacjami (edytor, arkusz kalku-
lacyjny itp.) — zamiast uczenia intelektualnych podstaw informatyki,

» najlepsze polskie osrodki naukowe stajg sie dostarczycielem kadr ICT dla gospodarki $wiatowej.

Przemyst chemiczny

W przemysle chemicznym ksztatci sie stosunkowo wielu studentdw, z ktérych niewielka czes¢
podejmuje kariere w przemysle chemicznym. Absolwenci ci wykazuja braki w praktycznych
umiejetnosciach, co jest pochodng niewystarczajacej ilosci zaje¢ laboratoryjnych, dostepu do
odpowiedniej (poniewaz zbyt drogiej) aparatury, zaje¢ praktycznych oraz ksztatcenia dodatko-
wych umiejetnosci i postaw — poza ,stricte” przedmiotowymi.

Zmiana profilu ksztatcenia wymagataby zwiekszenia naktadéw na studenta. Natomiast zwieksze-
nie jakosci ksztatcenia, mogtoby sie odby¢ kosztem zmniejszenia ilosci, pod warunkiem istnienia
atrakcyjnych perspektyw zatrudnienia.

Przemyst maszynowy

W przemysle maszynowym wzrost zatrudnienia bedzie stosunkowo niewielki i nie osigga sred-
niego wskaznika zatrudnienia w krajach EU 25 wynoszacego dla przemystu maszynowego 7%.
Powoduje to utrudnienie konkurowania przemystu maszynowego na rynku globalnym, jak
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rowniez utrudnienie rozwoju innych krajowych gatezi przemystu dla ktérych przemyst maszy-
nowy jest dostawcg dobr inwestycyjnych. Dominowa¢ bedzie popyt na kadry dla produkgji
i eksploatacji.

Kadry stanowig gtéwnie absolwenci wydziatéw mechanicznych, elektrycznych, automatyki,
informatyki technicznej i inzynierii Srodowiska zatrudniani w catym cyklu zycia produktu: projek-
towania, przygotowania, wytwarzania, eksploatadji, likwidacji i utylizacji.

Zapotrzebowanie na nowe kwalifikacje pracownikéw

« umiejetnosci zarzadzania projektami,

e umiejetnosci zarzadzania cyklem zycia produktu,

e umiejetnosci oceny ryzyka i zarzadzania bezpieczenstwem,

« umiejetnosci zarzadzania zasobami ludzkimi,

e umiejetnosciami zarzadzania projektami inwestycyjnymi i zarzadzania ryzykiem czasowym
i kapitatowym,

e umiejetnoscig zarzadzania w sytuacjach kryzysowych.

Specyfikacja nowych kwalifikacji pracownikdw wigza¢ bedzie sie z nowymi umiejetnosciami, jak:

» wykorzystanie technik komputerowych w procesie projektowania,

» wirtualne modelowanie, badanie i symulacja standw obcigzen prototypow,

« modelowanie i badanie technologicznosci wyrobu,

» monitoring i ocena stanu technicznego maszyn,

e serwis techniczny maszyn w oparciu 0 monitoring,

o zarzadzanie procesem eksploatacji maszyn w ukfadzie sieciowym,

o utylizacja materiatéw poprodukcyjnych,

« interdyscyplinarno$¢ (mechanika, mechatronika, informatyka techniczna).

Energetyka

W energetyce zaktadane w tym scenariuszu zmiany w strukturze wytwarzania energii generalnie
spowoduja umiarkowane zmniejszenie zatrudnienia w wielkoskalowej, korporacyjnej energety-
ce. Pojawi sie natomiast popyt na specjalistow z zakresu nowych technologii energetycznych
(gtownie nowoczesnej energetyki weglowej i energetyki odnawialnej). Dotyczy to zaréwno spe-
cjalistow z zakresu projektowania, badan i rozwoju, jak tez eksploatacji. Zapotrzebowanie kadro-
we wystapi w obszarze efektywnosci energetycznej. Chodzi tu zardwno o specjalistow w zakresie
energooszczednych technologii energetycznych, jak tez oszczedzania energii u odbiorcow.

Zapotrzebowanie na nowe kwalifikacje kadry zarzadzajacej:

» komunikacja zewnetrzna i wewnetrzna (na poziomie zarzgdzania),
« zarzadzanie ztozonymi projektami (na poziomie zarzadzania),

« zarzadzanie ryzykiem projektowym (na poziomie zarzadzania).

Zapotrzebowanie na nowe kwalifikacje pracownikéw
« umiejetnosci i kompetencje w zakresie eksploatacji energetyki weglowej,



umiejetnosci i kompetencje w zakresie produkcji ze zrédet energetyki odnawialnej,
umiejetnosci i kompetencje w zakresie zarzadzania sieciami energetyki rozproszonej,
kompetencje w zakresie ksztattowania aktywnosci odbiorcow energii tzw. prokonsumentow
(konsumentéw aktywnie zarzadzajacych energia),

interdyscyplinarne (energetyka, mechatronika, informatyka) umiejetnosci oszczedzania ener-
gii (np. projektowanie i budowa tzw. inteligentnych domaow),

kompetencje w zakresie logistyki zaopatrzenia w surowce energetyczne,

umiejetnosci produkowania biosurowcow.
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3. Szanse i zagrozenia determinujace

rozwoj kwalifikacji kadr

Marzena Mazewska

W ramach prac nad raportem przeprowadzono analize SWOT, ktéra miata okresli¢ biezace silne
i sfabe strony kadr polskiej gospodarki oraz wskaza¢ zewnetrzne mozliwosci i zagrozenia ktére
w najblizszym czasie beda bezposrednio wptywac na rozwdj kadr w Polsce. Analiza SWOT po-
zwala takze na identyfikacje gtéwnych problemdw strategicznych, ktére powinny wyznaczac
kierunek dalszego dziatania w rozwoju kadr dla gospodarki.

ANALIZA SWOT
Strenghts Weaknesses Opportunities Threats
Sity (atuty) Stabosci Szanse Zagrozenia
Cechy wewnetrzne Cechy zewnetrzne

W trakcie dyskusji w panelach tematycznych i panelu gtéwnym wyrézniono 52 cechy istotne
dla rozwoju kadr. Na tej podstawie zbudowano formularz badar, a cechy uporzadkowano w na-
stepujace sfery oddziatywania: (1) ekonomiczna - E; (2) technologiczna —T; (3) spoteczna - S; (4)
regulacyjno-prawna — R-P; (5) miedzynarodowa — M. Formularz zostat rozestany w marcu 2009
roku do cztonkéw paneli eksperckich oraz 0séb zaproszonych do wspdtpracy przy tworzeniu ra-
portu. tacznie w przygotowaniu analizy uczestniczyto 71 0séb. Przyjeto punktowa ocene ziden-
tyfikowanych czynnikéw uznanych za istotne dla rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki wedtug
metody SWOT.

Respondenci okreslili charakter wyszczegdlnionych cech (atut, stabos¢, szansa, zagrozenie) oraz
okreslili w skali od 1-3 site wptywu danego czynnika dla rozwoju kadr polskiej gospodarki. Dla
okreslenia najwazniejszych czynnikdw zsumowano oceny ekspertéw dla kazdego czynnika uzys-
kujac liste cech najwazniejszych wedtug ekspertéw dla obecnej i przysztej sytuacji na rynku kadr
w Polsce.

Respondenci uznali 32 cechy za kluczowe dla rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki (Tabela 13).
Te zjawiska w przeprowadzonej ocenie uzyskaty minimum 70% mozliwych punktéw.



Tabela 13. Cechy najsilniej determinujqce rozwdj kadr nowoczesnej gospodarki w Polsce (uzy-
skaty srednio 60 punktéw lub wiecej na 100 mozliwych)

1| Mata liczba studentéw na kierunkach inzynierskich 60 S
2 | Dos¢ wysokie umiejetnosci adaptacyjne polskich specjalistow 56 S
3 | Niski nacisk na nauczanie matematyki w szkotach srednich 53 R-P
4 | Brak znajomosci zagadnier ekonomicznych i biznesowych 53 E
przez studentéw/absolwentéw kierunkéw scistych i technicznych
5 | Wyrazna (10-15-letnia) luka pokoleniowa wsrdd kadr naukowych na 53 S
uczelniach ( po 1989 roku nie nastapito odnowienie zasobow kadrowych
na uczelniach)
6 | Oportunizm korporacyjno-polityczny grup zawodowych 53
7 | Organizacja wspotpracy uczelni z przedsiebiorcami w zakresie 53 T
komerdjalizacji nowych technologii
8 | Przestarzata struktura gospodarki, zacofanie technologiczne 52 T
i organizacyjne
9 | Emigracja mtodych i dobrze wyksztatconych ludzi 52 M
10 | Niewielkie zaangazowanie przedsiebiorcéw w procesie ksztatcenia kadr 51 R-P
11 | Polityka edukacyjna panstwa, okreslajaca priorytety i cele edukacji 51 R-P
12 | Potendjat kapitatu ludzkiego — Polska jest stosunkowo mtodym 49 S
spoteczenstwem z wysokim odsetkiem mtodziezy podejmujacej
nauke na studiach wyzszych
13 | Brak nawykoéw zastosowan i sprecyzowanych potrzeb w odniesieniu 49 T
do technologii informacyjnych w gospodarce i administracji
14 | Dostepnosc¢ funduszy strukturalnych na inwestycje w infrastrukture 48 B
dydaktyczna i badawcza
15 | Niski poziom konkurencji w systemie edukadji i nauki 48 E
16 | Niska s$wiadomosc¢ etyczna w zakresie wiasnosci intelektualnej wsréd 47 S
specjalistow i kadry menedzerskiej
17 | Niedostatecznie dtugie praktyki studenckie 46 R-P
18 | Nieréwny poziom nauczania informatyki w wielu uczelniach, 45 T
szablonowos¢ nauczania na poziomie szkét podstawowych
i ponadpodstawowych
19 | Niekonsekwentnie przeprowadzona restrukturyzacja i prywatyzacja 45 E
wiekszosci duzych zaktaddw przemystowych
20 | Dazenie panstwa do poprawy jakosci ksztatcenia 45 R-P
21 | Globalna dynamika zmian strukturalnych i technologicznych 44 M
22 | Niska znajomosc jezykéw obcych 44 S
23 | Informatyzacja zycia gospodarczego i spotecznego 43 T
24 | ,Starzenie sie spofeczenstwa” 43 S
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Liczba

punktow | oddziaty-

na 100
25 | Niedostepnos¢ $wiatowych technologii, ktérymi dysponuja zachodnie 43 T
koncerny, niezainteresowane inwestycjami w Polsce
26 | Pogtebienie integracji europejskiej, przystapienie do Unii Walutowej 43 M
27 | Postepujaca globalizacja rozwoju rynkéw: 42 M
28 | Relatywnie wysoki poziom wyksztatcenia spoteczeristwa 42 S
29 | Europejska mobilnos¢ studentéw i kadry naukowej 41 M
30 | Unijne regulacje (wymogi prawne) wprowadzajace nowe 41 R-P
lub zwiekszajace wymogi co do ochrony Srodowiska,
bezpieczenstwa produkgji i transportu, informatyzacji itp.
31 | Mafa indywidualizacja systemu edukacji, egalitarny model 40 R-P
upowszechnienia edukacji
32 | Rozwdj nowych technologii wytwarzania i oszczedzania energii 40 T
(np. energetyka wodorowa)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wsrod czynnikdw majacych wptyw na rozwdéj kadr nowoczesnej gospodarki najwiecej zdia-
gnozowano w sferze spotecznej — 9 czynnikéw, réwnolegle w drugiej kolejnosci znalazty sie
czynniki regulacyjno-prawne oraz technologiczne, najmniej zdiagnozowano czynnikéw mie-
dzynarodowych. Respondenci wskazali na wiele czynnikéw wzajemnie ze sobg powigzanych
i pozostajgcych w interakcji, co powoduje, ze dziatania majace na celu uwzglednienie ich wply-
wu na rozwdj kadr beda wymagaty podejmowania wielostronnych wysitkow na rzecz zapew-
nienia odpowiedniego ich poziomu, zgodnie ze zgtaszanym przez przedsiebiorstwa zapotrze-
bowaniem.

Tabela 14. Cechy wymieniane jako nieistotne dla rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki

Liczba
punktéw
na 100
1 | Sie¢instytucji wspierajacych transfer technologii i rozwdj przedsiebiorczosci 39
2 | Procesy migracyjne wewnatrz kraju: wies-miasto, 38

osrodki peryferyjne — dynamiczne aglomeracje

3 | Poszukiwanie alternatywnych zrédet energii 38

4 | Informatycy w niedostatecznym zakresie przekazuja swojg wiedze informatyczng 37
nieinformatykom, niedostatecznie wigczaja sie w ksztatcenie ustawiczne

5 | Dostep do programéw rozwojowych Unii Europejskiej w rozwoju perspektywicznych 37
kierunkow ksztatcenia i ich form

6 | Wysoki poziom przedsiebiorczosci 37

7 | Wysoki udziat i silna pozycja polskich firm teleinformatycznych w polskim rynku 37




Liczba

punktow
na 100

8 | Duze tradycje, prestiz i dobry poziom wiodacych uczelni, potwierdzane sukcesami 36
studentéw w miedzynarodowych konkursach

9 | Potencjat polskiego przemystu (ze wzgledu na wieksza skale produkgji niz inne kraje 36
regionu) jako lidera konsolidacji zaktadow w Europie Srodkowej i Wschodniej

10 | Nowe modele biznesowe (np. darmowy internet) 35
11 | Niski stopien znajomosci modeli dziatania i potrzeb branzowych wsrdd informatykow 35
12 | Budowa systemu prognozowania na prace 35
13 | Outsourcing - rozwéj w Polsce centréw ustug outsourcingowych dla firm 34

europejskich i globalnych

14 | Zmiana stylu zycia spoteczenstwa — wzrost swiadomosci ekologicznej 34
15 | Rosnace zainteresowanie studiami wyzszymi 32
16 | Waskie profile ksztatcenia 31
17 | Nastawienie firm na produkcje standardowa, powtarzalng 31
18 | Powrdt emigrantéw do Polski inwestujacych zaoszczedzone pienigdze w rozwoj 29

matego biznesu

19 | Stopniowe uruchamianie nowych kierunkéw ksztatcenia 27

20 | Dostepnos¢ informacji o nowych trendach ksztatcenia w najbardziej rozwinietych 26

krajach swiata

Zrédto: opracowanie wiasne.

Respondenci wskazali na stosunkowo mato atutéw obecnej sytuacji w zakresie potencjatu pol-
skich kadr (Tabela 15), prawie w catosci pochodzg one ze sfery spotecznej.

Tabela 15. Atuty polskich kadr

Liczba
punktéw
na 100
1 | Dos¢ wysokie umiejetnosci adaptacyjne polskich specjalistow 33
2 | Potencjat kapitatu ludzkiego — Polska jest stosunkowo mtodym spoteczenstwem 26

z wysokim odsetkiem mtodziezy podejmujacej nauke na studiach wyzszych

3 | Wysoki poziom przedsiebiorczosci 23

4 | Wysoki udziat i silna pozycja polskich firm teleinformatycznych w polskim rynku 21

Zrédto: opracowanie wiasne.

Natomiast wsrod stabosci dominuja czynniki zwigzane przede wszystkim ze sferg regulacyjno-prawna
i spoteczng. Wskazanych niedostatkéw jest znacznie wiecej i koncentrujg sie one gtéwnie na sferze
funkcjonowania szkolnictwa wyzszego i braku jego otwartosci na otoczenie gospodarcze (Tabela 16).
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Tabela 16. Stabosci polskich kadr

Liczba
punktow
na 100
1 | Niewielkie zaangazowanie przedsiebiorcéw w procesie ksztatcenia kadr 32
2 | Organizacja wspdtpracy uczelni z przedsiebiorcami w zakresie komercjalizagji 30

nowych technologii

3 | Niska znajomosc¢ jezykédw obcych 29

4 | Niekonsekwentnie przeprowadzona restrukturyzacja i prywatyzacja wiekszosci 29
duzych zaktadéw przemystowych

5 | Mata liczba studentéw na kierunkach inzynierskich 27

6 | Brak nawykoéw zastosowan i sprecyzowanych potrzeb w odniesieniu do technologii 28
informacyjnych w gospodarce i administracji

7 | Przestarzatfa struktura gospodarki, zacofanie technologiczne i organizacyjne 26

8 | Niska Swiadomos¢ i etyka w zakresie wtasnosci intelektualnej wérdd specjalistow 25
i kadry menedzerskiej

9 | Nieréwny poziom nauczania informatyki w wielu uczelniach, szablonowos¢ nauczania 25
na poziomie szkét podstawowych i ponadpodstawowych

10 | Brak znajomosci zagadnier ekonomicznych i biznesowych przez 24
studentow/absolwentéw kierunkéw scistych i technicznych

11 | Wyrazna (10-15-letnia) luka pokoleniowa wsréd kadr naukowych na uczelniach 23
(po 1989 roku nie nastapito odnowienie zasobéw kadrowych na uczelniach)

12 | Niski poziom konkurencji w systemie edukacji i nauki 23
13 | Niedostatecznie dtugie praktyki studenckie 23
14 | Mata indywidualizacja systemu edukadji, egalitarny model upowszechnienia edukacji 23

Zrédto: opracowanie wiasne.

W trakcie analizy respondenci wskazali na podstawowe szanse, jakie stojg przed polska gospo-
darka, a jednoczesnie potencjatem ludzkim (Tabela 17). Tutaj zdecydowanie przewarzajg czyn-
niki ze sfery technologicznej i miedzynarodowej wskazujac kierunki rozwoju nowych obszaréw
gospodarczych, a co za tym idzie mozliwosc¢ wykorzystania silnych stron w postaci wysokich umie-
jetnosci adaptacyjnych polskich specjalistow i przedsiebiorczosci polskiego spoteczenstwa.

Tabela 17. Szanse rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki

Liczba
punktow
na 100
1 | Pogtebienie integracji europejskiej, przystapienie do Unii Walutowej 30
2 | Informatyzacja zycia gospodarczego i spotecznego 29
3 | Rozwdj nowych technologii wytwarzania i oszczedzania energii (np. CCS, energetyka 28
wodorowa)




Liczba

punktéw
na 100
4 | Poszukiwanie alternatywnych zrodet energii 28
5 | Nowe modele biznesowe (np. darmowy internet) 25
6 | Relatywnie wysoki poziom wyksztatcenia spoteczenstwa 23
7 | Postepujaca globalizacja rozwoju rynkéw 22
8 | Outsourcing — rozwdj w Polsce centréw ustug outsourcingowych dla firm 22
europejskich i globalnych

Zrédto: opracowanie wiasne.

Najsilniejszym zagrozeniem dla rozwoju kadr jest wedtug respondentéw oportunizm korporacyj-
no-polityczny grup zawodowych zadowolonych ze swojej obecnej pozycji i warunkdw funkcjo-
nowania. Za silne zagrozenie uznano réwniez matg liczbe studentéw na kierunkach inzynierskich
oraz emigracje mtodych i dobrze wyksztatconych ludzi (Tabela 18).

Tabela 18. Zagrozenia rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki

Lp. | Cecha Liczb’a
punktéw
1| Oportunizm korporacyjno-polityczny grup zawodowych 31
2 | Mata liczba studentdw na kierunkach inzynierskich 28
3 | Emigracja mtodych i dobrze wyksztatconych ludzi 26
4 | Niedostepnosc swiatowych technologii, ktérymi dysponujg zachodnie koncerny, 26
nie zainteresowane inwestycjami w Polsce
5 | Wyrazna (10-15-letnia) luka pokoleniowa wsréd kadr naukowych na uczelniach 25
(po 1989 roku nie nastapito odnowienie zasobow kadrowych na uczelniach)
6 | ,Starzenie sie spofeczeristwa" 25
7 | Przestarzata struktura gospodarki, zacofanie technologiczne i organizacyjne 21

Zrédto: pracowanie wiasne.

Zdiagnozowane zagrozenia beda wymagaty podjecia wszechstronnych i aktywnych dziatan

w zakresie legislacyjno-regulacyjnym, jak i spotecznym (ksztattowanie odpowiednich postaw

pracowniczych), aby potencjalne mozliwosci stwarzane przez otoczenie mogty zosta¢ przez

polska gospodarke wykorzystane.

Najwieksze roznice w opiniach ekspertdw wystapity w nastepujacych zagadnieniach:

1. Niski nacisk na nauczanie matematyki w szkotach srednich: atut — 2, stabos¢ — 19, szansa —
12, zagrozenie — 20.

2. Organizacja wspdtpracy uczelni z przedsiebiorcami w zakresie komercjalizacji nowych tech-
nologii: atut — 1, stabos¢ — 30, szansa — 12, zagrozenie — 10.

3. Emigracja mtodych i dobrze wyksztatconych ludzi: atut - 6, stabos¢ — 11, szansa — 9, zagrozenie — 26.
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4. Polityka edukacyjna panistwa, okreslajaca priorytety i cele edukacji: atut — 1, stabos¢ - 21, szan-
sa — 14, zagrozenie — 15.

5. Globalna dynamika zmian strukturalnych i technologicznych: atut — 9, stabos¢ - 4, szansa - 21,
zagrozenie - 10.

6. Unijne regulacje (wymogi prawne) wprowadzajace nowe lub zwiekszajace wymogi co do
ochrony srodowiska, bezpieczenstwa produkcji i transportu, informatyzacji itp.: atut — 6, sta-
bos¢ - 8, szansa — 13, zagrozenie - 14.

Analiza SWOT jednoznacznie wskazuje na problemy, ktérych rozwigzanie bedzie konieczne dla

modernizacji kadr nowoczesnej gospodarki. Podsumowujac z przeprowadzonej analizy wynika,

Ze przy uwzglednieniu stosunkowo wysokiego poziomu wyksztatcenia polskiego spoteczeristwa

oraz jego duzej aktywnosci gospodarczej konieczne bedzie dokonanie istotnej rekonstrukgji

systemu ksztatcenia kadr. Powinno sie to dokona¢ miedzy innymi poprzez:

o wieksze skorelowanie liczby ksztatconych pracownikéw z rzeczywistym zapotrzebowaniem
gospodarki,

o wykorzystanie srodkow unijnych do upowszechnienia idei ksztatcenia ustawicznego wsrod
pracownikéw polskich przedsiebiorstw,

« dokonanie zmian w sposobie i kierunkach ksztatcenia na wyzszych uczelniach odpowiadaja-
cych potrzebom nowoczesnych przedsiebiorstw.

Obecny potencjat intelektualny w postaci dos¢ wysoko wyksztatconych kadr i panujgca w spo-
teczenstwie aprobata dla pozyskiwania wysokiego poziomu wyksztatcenia stanowig dobrg
podstawe do realizacji scenariusza ,Twardych dostosowan” lub w sprzyjajacych okolicznosciach
gospodarczych i politycznych ,Skoku cywilizacyjnego” W odniesieniu do wskazanych w analizie
zagrozen i stabosci juz obecnie podjeto dziatania na rzecz ich neutralizacji, co przy utrzymaniu
konsekwencji w ich realizacji moze spowodowac, ze zostang stworzone realne warunki do zabez-
pieczenia odpowiednio przygotowanych kadr na potrzeby polskiej gospodarki.



4. Wyzwania wobec uczestnikéw rynku pracy

Agnieszka Gryzik,
Krzysztof B. Matusiak

Przedstawione w poprzednich rozdziatach analizy ukazuja, jak ogromne wyzwania stoja przed

decydentami i wszystkimi uczestnikami (obecnymi i przysztymi) rynku pracy — organizacjami

miedzynarodowymi, rzadami, przedsiebiorstwami, organizacjami pozarzadowymi, pracownika-

mi, studentami oraz osobami podejmujacymi decyzje dotyczace swojej przysztej kariery.

Dynamiczne zmiany spoteczno-ekonomiczne zachodzace w gospodarce $wiatowej w XX| wieku

beda miaty istotny wptyw na polski rynek pracy. Czes¢ zawoddw zostanie zepchnietych na mar-

gines, badz w ogdle zaniknie, rbwnoczesnie beda pojawiaty sie nowe zawody — zawody przyszto-
$ci. W niniejszym opracowaniu wskazalismy przewidywane kierunki rozwoju kadr nowoczesnej
gospodarki sygnalizujac, jakie zawody mogg sta¢ sie sitg napedowg gospodarki w niedalekiej
przysztosci. Niezaleznie od tego, w jakim zakresie ta projekcja sie zmaterializuje dla poszczegol-
nych zawoddw, niewatpliwie kluczowe znaczenie dla rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki

w Polsce beda miaty dwa elementy:

1. Niezbedna jest zmiana systemu edukacji i wdrozenie nowej strategii edukacyjnej, ktéra
w wiekszym zakresie bedzie kfadta nacisk na ksztatcenie oséb na kierunkach technicznych.
Nalezatoby dazy¢ do modelu edukacyjnego, dominujgcego w krajach tzw.,starej Unii’, w kté-
rych okoto 40% stanowig szkoty ogdlnoksztatcace, a 60% — szkoty zawodowe i techniczne'?'.
Dzieki temu powinno dojs¢ do likwidacji deficytu pracownikdw z wyksztatceniem technicz-
nym na polskim rynku pracy.

2. Niezaleznie od profilu ksztalcenia, nowoczesny pracownik bedzie musiat dysponowac
catym zestawem tzw. umiejetnosci miekkich, bez ktorych utrzymanie pracy bedzie niezwykle
trudne. Elastycznosc i chec uczenia sie to podstawowe cechy pracownika przysztosci, gdyz
w XX| wieku od pracownika bedzie sie wymagato sprawnego witadania wszystkimi zdobycza-
mi techniki i posiadania umiejetnosci w zakresie komunikacji miedzyludzkiej. Jednoczesnie
wszystko wskazuje na to, ze najbardziej poszukiwanym pracownikiem bedzie wszechstron-
nie przygotowany absolwent szkoty czy uczelni, ktory co najmniej kilka razy w zyciu zmienia
zawdd i bedzie w stanie dostosowac sie do potrzeb rynku. To jest gtéwne wyzwanie stojace
przed kadrami przysztosci.

We wszystkich kulturach praca stanowi podstawe systemu gospodarczego. Gospodarka przemy-

sfowa ustepuje dzis miejsca tzw.,,nowej ekonomii’, ktérej wzrost zalezy od idei, informacji i wie-

dzy. Badanie nowej gospodarki, zarowno metodami ilosciowymi, jak i jakosciowymi, jest rzeczg
niezwykle trudng, ale jednoczesnie dostosowanie poszczegdlnych jednostek i spoteczeristw
do nowych warunkéw jest nieuniknione. Pomocne beda prognozy dotyczace ksztattu nowych

2! Juchnowicz M., Polityka edukacyjna. .. op. cit, s. 40-46.
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rynkéw pracy — nie tylko bowiem poszerzaja wiedze o wspdtczesnym Swiecie, lecz takze sg uzy-
tecznym narzedziem przeciwdziatania bezrobociu strukturalnemu. Niezbednym elementem
ksztattowania rynku pracy jest wiec wzrost Swiadomosci wyzej wskazanych grup na temat ko-
niecznosci analiz trendow zachodzacych na rynku, w tym na rynku pracy. Tylko w takim przypad-
ku bedzie mozna przewidywac zmiany gospodarcze i dostosowywac sie do nich.

Zachodzace w gospodarce zmiany znajdujg swoje odzwierciedlenie na rynku pracy miedzy
innymi w zmianie struktury zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci zasobéw pracy. To
pracodawcy okreslaja, jakich pracownikow chcg zatrudni¢, oni decyduja o tym, ktéry z zawoddw
przysztosci stanie sie rzeczywistoscia, a ktéry pozostanie w sferze fantazji. Utrzymanie rownowagi
w wymiarze kwalifikacyjno-zawodowym na dynamicznym rynku pracy ery informacyjnej wyma-
ga réwnie dynamicznych dostosowan po stronie podazy pracy. W tym miejscu pojawia sie pole
do dziatania paristwa w ramach polityki edukacyjnej i polityki zatrudnienia. Z gruntu fatszywe
jest bowiem zatozenie, ze sam mechanizm rynkowy doprowadzi do takich zmian kwalifikacyj-
nych zasobow pracy, iz rynek pracy osiagnie stan réwnowagi. Dowoddw na to jest wiele, jednym
z nich moze by¢ stale utrzymujacy sie deficyt inzynieréw, mimo ze popyt na nich przez ostatnie
lata utrzymuje sie stale na wysokim poziomie.

W zwiazku z powyzszym rolg wiadz panstwowych powinno by¢ prowadzenie polityki antycypa-
cyjnej, ktéra dawataby podstawy dla wdrazania odpowiednich instrumentdw i proceséw maja-
cych na celu zréwnowazenie rynku pracy w wymiarze kwalifikacyjno-zawodowym. Aby taka po-
lityka mogta byc¢ efektywna, niezbedne jest posiadanie danych, na podstawie ktérych podejmuje
sie konkretne decyzje, czyli systemu prognozowania i diagnozowania rynku pracy. Potrzeba ta
zostata wzmocniona wraz z podjeciem przez Unie Europejska w listopadzie 2007 roku inicjatywy
New Skills for New Jobs'?, w ktérej gtéwnym celem jest identyfikacja trendéw rynku pracy, co ma
stuzy¢ lepszemu dostosowaniu pomiedzy potrzebami a polityka rynku pracy. Zaktada sie, ze bar-
dziej efektywne metody antycypacji i dostosowania potrzeb rynku pracy beda miaty kluczowe
znaczenie dla wykorzystania i produktywnosci zasobow pracy. To z kolei bedzie miato wptyw na
wzrost gospodarczy, dzieki zwiekszenia zatrudnienia i ograniczeniu bezrobocia.

Mimo, ze poszczegdlne kraje cztonkowskie UE dysponujg mniej lub bardziej wyszukanymi syste-
mami prognozowania i antycypowania zmian na krajowym rynku pracy w wymiarze kwalifikacyj-
no-zawodowym, zgodnie z zapisami inicjatywy New Skills for New Jobs niezbedne jest stworzenie
wspdlnego, europejskiego podejscia do tej problematyki, jesli wspdlny, jednolity rynek pracy ma
stac sie rzeczywistoscig'®.

121 New Skills for New Jobs. Anticipating and matching labour market and skills needs, Commmunication from the
Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the
Committee of the Regions, SEC (2008) 3058.

12 Wskazuje sie, ze kraje cztonkowskie maja pozytywne nastawienie do tworzenia wspdlnego, europejskiego
systemu antycypacji popytu na umiejetnosci — System for anticipation of skills needs in the EU Member Sta-
tes, CEDEFOP working paper No1, Thessaloniki 2008, s. 31. W opracowaniu pod redakcjg A. Zukersteinova
i O. Strietska-llina, Towards European skill needs forecasting, CEDEFOP Panorama Series 137, Luxemburg, 2007
zamieszczono szczegdtowy opis metod prognozowania popytu na prace w przekroju kwalifikacyjno-zawo-
dowym stosowanych w poszczegdlnych krajach cztonkowskich Unii Europejskiej.



Problemem Polski jest to, ze nie dysponujemy obecnie dziatajgcym systemem prognozowania
popytu na prace, a system diagnozowania lokalnych i regionalnych rynkéw pracy praktycznie nie
istnieje. W 1998 roku podjeto w Polsce inicjatywe stworzenia Systemu Prognozowania Popytu
na Prace (SPPP) wraz z powotaniem Miedzyresortowego Zespotu do Prognozowania Popytu na
Prace, dziatajgcego przy Rzagdowym Centrum Studiow Strategicznych (RCSS), ktore zlikwidowano
w 2006 roku. SPPP byt systemem informatycznym generujacym prognozy popytu na prace na
podstawie aktualizowanej na biezaco bazy danych. Umozliwiat prognozowanie kwartalne w réz-
nych przekrojach (grup zawodowych, pfci, poziomu wyksztatcenia, sekcji Polskiej Klasyfikacji Dzia-
falnosci, wojewddztw, itp.) przy uzyciu réznych metod analitycznych. SPPP zostat uruchomiony
w listopadzie 2004 roku, od grudnia 2004 roku do marca 2006 roku byt na biezgco aktualizowa-
ny oraz wykorzystywany do generowania prognoz popytu na prace. W marcu 2006, w zwiazku
z likwidacjag RCSS, system wraz z administratorem zostat przeniesiony do MPiSS. W czerwcu 2006
roku strona www.sppp.gov.pl, ktéra umozliwiata zdalne generowanie wielowariantowych pro-
gnoz zostata wylgczona. Mimo, ze SPPP zostat zapisany w Planie Informatyzacji Paristwa na lata
2007-2010 jako jeden z sektorowych projektow teleinformatycznych, nie sa podejmowanie zadne
kroki w celu jego ponownego uruchomienia i rozbudowy. Jak mozna przeczytac¢ w opracowa-
niu przygotowanym przez CEDEFOP (Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego-
Agencja UE), w Polsce catkowicie zmarnowano wysitki ostatniej dekady majace na celu stworze-
nie systemu prognozowania popytu na prace'*.

Konsekwencja tej sytuadcji jest brak informacji niezbednych do dostosowywania tresci nauczania
do potrzeb rynku pracy — jak wskazuje M. Juchnowicz ,Szkolnictwo wyzsze traktowane byto i jest
przez wiadze panstwowe jako swoisty amortyzator rynku pracy. W rezultacie wymkneto sie spod
Swiadomego ksztattowania i doszto do ,nadprodukgji” absolwentéw w niektérych zawodach
i specjalnosciach’ dodajac, iz, konieczne sg, po pierwsze — usprawnienie systemu prognozowania
popytu na prace oraz monitorowania biezacej sytuacji na rynku pracy, a po drugie — sktonnos¢
szkot wyzszych do elastycznego reagowania na prognostyczne zapotrzebowanie rynku pracy,
odpowiednio do dynamicznych zmian w tresci pracy”'*.

Dynamicznie rozwijajg sie tzw. branze przysztosciowe, w ktorych przybywa miejsc pracy i pro-
gnozy wskazuja, ze bedzie przybywac nadal. Na te zmiany reaguje takze polski rynek, ale zasad-
niczym problemem jest to, aby ,odpowiednio” reagowali takze ludzie. Mimo licznych obaw i wat-
pliwosci zaznaczajg sie takze pewne tendencje dostosowart do nowych wymogdw rynkowych
i globalizacyjnych. Swiadczy o tym chocby fakt, ze coraz wiecej oséb korzysta z elastycznych
form pracy, rozumie potrzebe ksztalcenia permanentnego, bierze odpowiedzialnos¢ za swojg
kariere i wiasne zycie. W Polsce samozatrudnieni stanowig istotng czes¢ pracujacych, co wskazu-
je, ze jesteSmy na dobrej drodze do nowoczesnej gospodarki, w ktérej potencjalnie kazdy pracu-
jacy sam moze by¢ dla siebie szefem.

Postepujgce wykorzystanie nowoczesnych czynnikdw wytworczych w gospodarce i ich nasycenie
ztozong wiedza bez wzgledu na poziom uswiadomienia sobie tego zjawiska wywotuje problem

124 System for anticipation of skills needs in the EU Member States, CEDEFOP working paper No 1, Thessaloniki
2008, s. 28.
1 Juchnowicz M, Polityka edukacyjna. .. op. cit, s. 40-46.
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definiowania wiasnosci niematerialnych i ich ochrony, bowiem wiaze sie to z procesem podejmo-
wania kluczowych decyzji gospodarczych. Nowe produkty, wzory i znaki oraz projekty tworcze
pojawiaja sie prawie codziennie na rynku i s wynikiem nieustajacej innowacyjnosci i kreatywnosci
ludzkiej, a przedsiebiorstwa, szczegdlnie MSP s3 czesto sita napedowa takich innowadji. Nie zawsze
jednak tak powszechnie przyjmowana teza idzie w parze ze zdolnoscia racjonalnej ochrony cen-
nych, z ekonomicznego punktu widzenia, rezultatow kreatywnosci i innowacyjnosci ludzi. Row-
nie czesto, bowiem, zdolnos¢ kreatywna i innowacyjna nie jest wykorzystywana, poniewaz wiele
przedsiebiorstw nie korzysta w petni z systemu wiasnosci intelektualnej i przemystowej oraz ochro-
ny, jaka moga zapewnic rezultatom swej kreatywnosci, jak np. wynalazkom, znakom i wzorom.
Pozostawione bez ochrony dobre pomysty moga by¢ utracone na rzecz konkurentow, kto-
rzy dysponujg srodkami, aby korzystnie skomercjalizowac produkt lub ustuge, pozostawiajac
rzeczywistego wynalazce lub tworce bez jakichkolwiek finansowych korzysci lub wynagrodze-
nia. Wiadomo przeciez, ze naktady niezbedne na dziatalnos¢ innowacyjna wykazujg tendencje
wzrostowa, podobnie, jak ryzyko, z jakim taczy sie wdrazanie nowej mysli technicznej. Paristwo
moze rekompensowac rosnace koszty kreatywnego dziatania przyznawaniem wytacznego
prawa gospodarczej eksploatacji innowacji. Odpowiednia ochrona wynalazkéw i wzoréw oraz
innych nowatorskich rozwiazan przedsiebiorstwa jest posunieciem decydujgcym o powstrzyma-
niu potencjalnego naruszenia praw oraz zamienieniem idei w zasoby gospodarcze, posiadajace
rzeczywistg wartoscig rynkowa. Korzystanie w petni z systemu ochrony wiasnosci intelektualnej
powinno wiec utatwiac przedsiebiorstwom czerpanie korzysci z ich zdolnosci tworczej, ktére
motywuja przeciez do dalszej kreatywnosci.

Warunkiem w niewielkim stopniu docenianym, determinujgcym caty proces kreowania i ochrony

innowacyjnej aktywnosci ludzi, jest wypracowanie w przedsiebiorstwie i w gospodarce odpo-

wiedniej strategii zarzagdzania wtasnoscia intelektualng. Doswiadczenie wykazuje bowiem, iz koszty
wynikajace z nieznajomosci rzeczy (badZ nawet ignorancji) mogg byc znaczne. Natomiast korzysci

z wiasnosci intelektualnej rosna, poniewaz zrédfem osiggania zyskow w coraz wiekszym stopniu

staja sie czynniki niematerialne. Mozliwosci ochrony nie sa wykorzystywane z réznych przyczyn:

o braku lub niedostatecznej swiadomosci wsrdd kadry zarzadzajgcej przedsiebiorstwem i go-
spodarka,

o dtugich i skomplikowanych procedur ochrony,

» niedostatecznej wiedzy i umiejetnosci orzekania w sprawie roszczer w zakresie naruszenia
praw wiasnosci intelektualnej,

o wysokich kosztow procedur,

» niedostatkow w grupie specjalistow przygotowujacych i realizujacych procedury ochronne
i roszczeniowe (rzecznikdw patentowych, ekspertdw wyceniajacych wartosci niematerialne,
ekspertdw wyceniajacych utracone korzysci wynikajace z naruszen, biegtych sagdowych - spe-
cjalistéw w dziedzinie ochrony wiasnosci intelektualnej itd.).

Praktyka dowodzi, ze o ile duze przedsiebiorstwa cho¢ czesciowo znajdujg racjonalne sposoby

wyszukiwania i ochrony wiasnosci intelektualnej, o tyle w sposodb szczegdlny wiedza i praktyczne jej

wykorzystanie potrzebne sg matym i $rednim przedsiebiorstwom. Wynika to z kilku przyczyn'*:

1% http://ec.europa.eu/enterprise/funding/files/themes_2007/ipr_cip/call_text_pl.pdf



nastapit znaczny wzrost zainteresowania MSP zagadnieniem praw wiasnosci intelektualnej
oraz wiedzy na ten temat,

coraz lepsze jest zrozumienie przez MSP potrzeby wiaczenia praw wiasnosci intelektualnej
w ich strategie innowacyjne oraz planowanie biznesowe,

poprawa ochrony praw wiasnosci intelektualnej MSP poprzez skuteczniejsza rejestracje praw
na poziomie unijnym i miedzynarodowym oraz poprzez szersze wykorzystanie niezarejestro-
wanych metod ochronnych,

poprawa stopnia egzekwowania praw MSP zwigzanych z wtasnoscig intelektualng oraz ich
ochrona przed probami naruszenia pochodzacymi z terytorium UE lub spoza niego,
zwiekszenie mozliwosci MSP zwigzanych ze zwalczaniem towardw podrabianych.

W trakcie realizacji projektu i dyskusji ekspertéw Panelu Gtéwnego, powstaty nastepujace

propozycje dziatan:

1.

Na poziomie centralnym i administracji regionalnej nalezy przygotowac narzedzia pozwa-
lajace na biezgce monitorowanie rynku pracy oraz wskazywanie tendencji jego zmian.
Dzieki temu mozliwe bedzie (a na pewno skuteczniejsze) planowanie i dostosowywa-
nie ksztatcenia do potrzeb sektoréw, takze z uwzglednieniem odrebnosci regionalnych.
Powyzsze dziatania powinny by¢ jednak poprzedzone decyzjami strategicznymi dotycza-
cymi priorytetdw rozwoju technologicznego, ktére powinny znalez¢ odzwierciedlenie
m.in. w przepisach prawnych. Pozwoli to nastepnie na zidentyfikowanie i przygotowanie
priorytetowych kierunkéw ksztatcenia, ktére beda we wiasciwy sposéb promowane (zmia-
na postaw, dofinansowanie ksztatcenia na kierunkach scistych i technicznych, staze zawo-
dowe, stypendia).

Waznym elementem jest takze wprowadzenie systemu zachecania przedsiebiorstw do wspot-
finansowania ksztatcenia poszczegdinych studentéw lub okreslonych kierunkéw studidw.
Tworzenie sieci wspodtpracy pomiedzy organizacjami biznesowymi, izbami gospodarczymi,
osrodkami ksztatcenia, jednostkami naukowymi oraz firmami (np. poprzez udziat w radach
programowych uczelni) jest niezbedne do stworzenia systemu wymiany informacji i klimatu
sprzyjajacego wspotpracy.

Szkoty wyzsze, aby jak najlepiej zaspokaja¢ potrzeby zaréwno studentéw, jak i przedsiebiorstw,
powinny wspoétpracowad z przedstawicielami biznesu, wiaczajac ich w proces ksztatcenia.
Poza tym konieczne jest umiejetne wykorzystywanie technologii informacyjnych oraz inwe-
stowanie w rozwdj umiejetnosci wiasnej kadry naukowej i dydaktyczne).

W programach studiow obowiazkowe powinno by¢ ksztatcenie umiejetnosci komunikowa-
nia i dostosowywania sie do szybko zachodzacych zmian. Jednocze$nie studia powinny mie¢
charakter interdyscyplinarny.

Niezbedny jest takze dalszy rozwdj wspotpracy w zakresie badart pomiedzy firmami a jed-
nostkami naukowymi, co powinno sie takze przektada¢ na wyzsze angazowanie studentow
w dziatania praktyczne.

Na poziomie przewidywan rynku pracy takze niezbedna jest wspodtpraca pomiedzy uczest-
nikami rynku, wymiana informacji i badania dotyczace potrzeb kadrowych poszczegdinych
sektorow (oparte m.in. o prognozy zmian zachodzace w poszczegolnych branzach).
Znaczaca role do odegrania beda miaty instytucje otoczenia biznesu, ktére powinny zaan-
gazowac sie w popularyzacje wiedzy i umiejetnosci nalezacych do ,kanonu” niezbednego na
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wiekszosci stanowisk pracy (komunikatywnos¢, znajomos¢ jezykdw obcych, tworcze mysle-
nie, innowacyjnos¢, korzystanie z nowych technologii).

8. Wiadze panstwowe powinny wprowadzi¢ nowa, ambitng i skuteczng polityke edukacyjna,
zapewniajacg $rodki finansowe odpowiadajace realnym potrzebom. Doprowadzi to do
wzmocnienia konkurencyjnosci i rozwoju innowacyjnosci. Nowe programy edukacyjne zawie-
rajace zasoby wiedzy z dziedzin uznanych za klasyczne powinny zosta¢ uzupetniane zasobami
wiedzy na temat nowych technologii. W tym celu, na bazie trendéw z przemystu, konieczne
jest sporzadzanie krotko- i sredniookresowych prognoz, na podstawie ktérych ustalane beda
kierunki ksztatcenia. System ten umozliwi dobdr specjalistéw do pracy w sferze naukowo-
badawczej oraz dzieki scistej wspotpracy przedsiebiorstw i uczelni ksztatcenie bedzie dosto-
sowane do potrzeb przemystu. Przyszli pracodawcy bedg mogli zweryfikowac umiejetnosc
i wiedze potencjalnych pracownikéw podczas stazy odbywanych podczas studiow. W wyniku
reformy nastapi wyrazny wzrost liczebnosci i kwalifikacji kadry ksztatcgcej (profesorskiej), m.in.
dzieki uproszczonym procedurom awansu naukowego. Mtodzi pracownicy nauki, korzystajac
ze stazy w wiodacych osrodkach europejskich i $wiatowych, znaczaco podwyzsza swoje kwa-
lifikacje i podejma nowe wyzwania badawcze.

9. Zmiany na poziomie szkolnictwa wyzszego znajdg takze oddzwiek na poziomie nizszym.
Kierunki ksztatcenia na poziomie szkolnictwa $redniego powinny by¢ ustalane w oparciu
0 programy szkot wyzszych, te z kolei — zgodnie z potrzebami przedsiebiorcow (gospodarki).

Nie sposéb, oczywiscie, da¢ komukolwiek gwarancje zatrudnienia, jesli podejmie studia badz
bedzie podnosit kwalifikacje w obszarach, uwazanych za przysztosciowe. Z pewnoscia jednak
wybory dokonywane wytgcznie na podstawie witasnych zainteresowan nie sg juz obecnie mozli-
we. Wiedza z zakresu prognoz, dotyczacych trenddw rozwojowych poszczegdlnych branz, znajo-
mos¢ specyfiki lokalnych i regionalnych rynkéw pracy, a takze swiadomos¢ przeobrazen, zwiaza-
nych z przesunieciem od tradycyjnej pracy etatowej”do pracy,zakontraktowanej” (rosnaca liczba
umoéw krétkich, elastycznych form zatrudnienia, rozwdj matych firm prywatnych), zwiekszaja
prawdopodobienstwo osiggniecia sukceséw, badz przynajmniej unikniecia czesci rozczarowan.



5. Rozwdj szkolen ksztattujacych

kompetencje kadr przysztosci

Marzena Mazewska

System edukacji na wszystkich poziomach ksztatcenia w ostatnich dwudziestu latach w Polsce
skupia sie przede wszystkim na merytorycznym aspekcie — przekazywaniu wiedzy, a w duzo
mniejszym stopniu na ksztattowaniu umiejetnosci i postaw pracowniczych. Sytuacja ta powodu-
je, ze stopniowo jakos¢ kadr ksztatconych w polskich szkofach i uczelniach w ocenie zarzgdzaja-
cych firmami jest coraz nizsza'?’. Programy edukacyjne wiekszosci wyzszych uczelni nie w petni
odpowiadajg zapotrzebowaniu gospodarki w zakresie ksztatcenia postaw i umiejetnosci pracow-
niczych oczekiwanych przez gospodarke. Z $wietle dyskusji w grupach eksperckich oraz prze-
prowadzonych badarn Delphi wynika, ze wsréd kompetencji, ktore stanowi¢ bedg w przysztosci
0 jakosci kadr zaréwno na poziomie zarzadczym, jak i wykonawczym dominowac beda:

o kreatywnos¢ i przedsiebiorczos¢,

o przekwalifikowalnos¢”i mobilnos¢,

« komunikacja interpersonalna,

e praca w zespole, zarzgdzanie zespotami,

e umiejetnosc funkcjonowania w otoczeniu miedzynarodowym,

e ugruntowane podstawy matematyki,

o zarzadzanie wiedzg i infobrokerstwo,

o znajomos¢ technologii informatycznych,

» wykorzystanie technologii mobilnych,

» ochrona wiasnosci intelektualnej,

e znajomosc jezykdw obcych.

Przedstawiona powyzej lista kompetencji powinna byc¢ jeszcze uzupetniona o ksztattowanie
postawy odpowiedzialnego i rzetelnego pracownika bez wzgledu na funkcje i zadania, jakie
wykonuje.

Z powyzszych oczekiwan pracodawcow wynika, ze absolwenci wyzszych uczelni powinni posia-
dac¢ umiejetnosci swobodnego postugiwania sie wiedzg w zakresie przedmiotéw ogdlnych, pod-
stawowych i kierunkowych objetych programem studiow w danej dziedzinie. Eksperci w toku
dyskusji panelowych wskazywali na konieczno$¢ odchodzenia od waskich specjalizacji na rzecz
wiekszej uniwersalizacji ksztatcenia studentow. Chodzi przede wszystkim o nabycie ugrunto-
wanej wiedzy bazowej w danej dziedzinie w potaczeniu z nabyciem umiejetnosci i utrwaleniu
nawyku samoksztatcenia. Zawrotne tempo rozwoju nauki i nowych technologii spowoduje, ze
pracownicy beda musieli stale poszerzac spektrum swojej wiedzy i tgczy¢ nauki Sciste z huma-

127 Postawy i zachowania uczestnikéw lokalnego rynku pracy, Instytut Rynku Pracy, Lublin 2007, s. 31-66.
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nistycznymi czy ekonomicznymi, a to bedzie mozliwe jedynie wtedy gdy zostang wyposazeni
w odpowiednie umiejetnosci i wiedze z zakresu metodyki pozyskiwania wiedzy.
Nalezy spowodowa¢, aby studia wyzsze poprzez odpowiednie faczenie zaje¢ teoretycznych
i praktycznych rzeczywiscie uczyly postugiwania sie technikami i metodami niezbednymi
w wykonywaniu danego zawodu.
Przeprowadzone badania i dyskusje panelowe wskazuja jednoznacznie na koniecznos¢ zwiek-
szenia liczby studentdw na kierunkach Scistych, ale réwniez podnosza wazny problem ksztat-
cenia na wszystkich kierunkach studiow w zakresie efektywnego wykorzystania technologii
informacyjnych ze szczegdlnym naciskiem na umiejetnos¢ obstugi programéw uzytkowych. Staty
rozwdj informatyzacji proceséw gospodarczych bedzie w perspektywie najblizszych lat wyma-
gat od pracownikow duzo wiekszych umiejetnosci postugiwania sie nie tylko podstawowymi
programami uzytkowymi, jak np. Word, Power Point czy Excel.

Pracownicy z wyzszym wyksztatceniem powinni réwniez znac chociaz jeden jezyk obcy w stop-

niu pozwalajgcym na postugiwanie stownictwem specjalistycznym w zakresie korzystania

z obcojezycznej literatury, oraz swobodnej konwersacji z przedstawicielami firm danej branzy

zinnych krajow'?.

W programach studiow wszystkich specjalnosci wskazane jest wprowadzenie zmian w samym

sposobie realizacji zaje¢ tak, aby lepiej ksztattowac postawy i umiejetnosci oczekiwane przez

gospodarke. W tym celu nalezy wdrazac partycypacyjne formy ksztatcenia studentdw ukierunko-
wane przede wszystkim na:

» zachecanie studentéw do wykorzystywania niekonwencjonalnych sposobéw rozwigzywania
zadan problemowych,

« wdrozenie studentow do realizacji wspdlnych projektéw opartych na rzeczywistych sytua-
cjach gospodarczych, w tym rowniez przygotowywania zespotowych prac dyplomowych/
magisterskich,

« intensywne wdrazanie technik informacyjnych i telekomunikacyjnych do procesu edukacyj-
nego, uwzgledniajace umiejetnosc praktycznej obstugi programaow uzytkowych,

e premiowanie przy ocenie niezaleznosci i logiki myslenia obok posiadania ugruntowanej
wiedzy z danego przedmiotu,

e pofaczenie zakresu i tematyki studenckich praktyk zawodowych z procesem ksztatcenia
teoretycznego w sposéb pozwalajacy z jednej strony na wykorzystanie nabytej wiedzy do zadan
praktycznych, a z drugiej przenoszenie zdobytego doswiadczenia na pfaszczyzne teoretyczna,

« aktywne wigczenie przedsiebiorstw w proces edukacji studentéw — przysztych pracownikow
poprzez powierzanie im w trakcie praktyk obowigzkéw, z ktérych bedg rozliczani na takich
samych zasadach, jak inni pracownicy.

128 Zapotrzebowanie na podnoszenie kwalifikacji w tym zakresie wykazaty badania przeprowadzone w marcu
2009 roku w ramach projektu PARP pt.,Przedsiebiorczos¢ akademicka (rozwaj firm spin-off, spin-out) — zapo-
trzebowanie na szkolenia stuzace jej rozwojowi’”. Zaréwno wsrdd studentdw, jak i pracownikéw naukowych
wyzszych uczelnizdiagnozowano wyrazne zapotrzebowanie na szkolenia jezykowe bezptatne, jak i ptatne, co
$wiadczy o ciggle niedoskonatym systemie ksztatcenia w tym zakresie przez wyzsze uczelnie. Zrédto: Przed-
siebiorczos¢ akademicka (rozwoj firm spin-off, spin out) — zapotrzebowanie na szkolenia stuzace jej rozwojo-
wi. Raport z badania., PARP, Warszawa, s. 97.



Rola praktyk zawodowych w procesie ksztatcenia bedzie rowniez nabierata coraz wiekszego zna-
czenia gtéwnie ze wzgledu na koniecznos¢ stworzenia studentom mozliwosci przektadania teorii
na realne doswiadczenie, co przyczyni sie do lepszego ich przygotowania do podjecia pracy
zawodowej. Tym bardziej, ze w opinii srodowisk akademickich:, Okres trwania praktyk zawodo-
wych jest oceniany jako zbyt krétki, zarowno w opinii studentéw, jak i kadry naukowej. Ponad
potowa studentéw (54%) postuluje wydtuzenie okresu trwania praktyk powyzej 2 miesiecy, a po-
nad 1/4 — powyzej 3 miesiecy. Jeszcze dalej posuniete sa postulaty kadry naukowej: blisko 2/3
z nich uwaza, ze praktyki zawodowe studentéw powinny trwac ponad 2 miesigce, a 44% nich jest
zdania, ze ponad 3 miesigce. Tak wiec, mimo bardzo pozytywnej opinii studentéw o przydatno-
$ci i jakosci praktyk zawodowych w firmach lub instytucjach, zaréwno studenci, jak i pracowni-
cy naukowi postulujg ich znaczne wydtuzenie, umozliwiajgce rzeczywiste doskonalenie wiedzy
i umiejetnosci studentdw oraz lepsze wykorzystanie w przysztosci posiadanej wiedzy"'%.
Nabyte w trakcie ksztatcenia na wyzszych uczelniach wiedza i umiejetnosci powinny umozliwic¢
absolwentom szybkie wdrozenie sie w obowiazki pracownicze bez koniecznosci podejmowania
uzupetniajagcego ksztatcenia — w formie studiow podyplomowych — bezposrednio po zakoncze-
niu ksztatcenia na uczelni.
Waznym jest rowniez, aby zarowno przedsiebiorstwa, jak i uczelnie promowaty jednolity wzorzec
pracownika rzetelnego i odpowiedzialnego, stale podnoszacego swoje kwalifikacje. Przygotowa-
nie mtodych ludzi do rozpoczecia kariery zawodowej szczegdlnie na wyzszym poziomie ksztat-
cenia wymaga réwniez odpowiedniego ksztattowania ich postaw wobec obowigzkow pracow-
niczych oraz nauczenia planowania swojej kariery zawodowe;j.
W toku prac zespotdw eksperckich wskazano réwniez na szereg waznych elementéw, ktére po-
winny stac¢ sie podstawg do budowy programoéw szkoleniowych dla kadr nowoczesnej gospo-
darki. Sa to miedzy innymi:
o koniecznos¢ biezacego dostosowywania standardéw ksztatcenia do potrzeb wynikajacych
z rozwoju technologii i zmian demograficznych,
« dostosowanie kierunkow ksztatcenia do specjalizacji regiondw,
« uczenie samodzielnego rozwigzywania problemoéw, pracy w zespole, umiejetnosci kierowa-
nia zespotami,
e uczenie kreatywnosci i umiejetnosci prowadzenia badan,
« pofozenie nacisku na aspekt ksztatcenia zwigzany z praktykg zawodowa,
» metodyka realizacji szkolen w ksztatceniu ustawicznym.
Ksztatcenie profesjonalne pracownikéw jest szczegdlnym rodzajem podnoszenia kwalifikacji,
ktérego celem jest uzyskanie efektu przyrostu wiedzy u pracownikéw, rozwéj kompetencji lub
umiejetnosci, a nie wylacznie przekazanie informacji na dany temat.
Szczegdlnie istotna sprawa jest stworzenie atmosfery wspétpracy pomiedzy trenerem a uczestni-
kami szkolenia, nie zas relacji nauczyciel — uczen. Dlatego tez waznym jest, aby metodyka prowa-
dzenia zajec¢ uwzgledniata bazowanie przede wszystkim na doswiadczeniu i wiedzy uczestnikdw,
trener wystepuje tu czasami w roli wyktadowcy, czasami zas moderatora wspomagajacego gru-
pe w rozwigzaniu danego problemu. Oparcie sie w trakcie zajec na przykfadach z rzeczywistych

129 |bidem, s.76.
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sytuacji pozwala uczestnikom fatwiej zrozumie¢ meritum sprawy, ale réwniez na dtuzej zapamie-
ta¢ wiedze pozyskana do rozwigzania danego problemu.

Nabycie wyzej wymienionych kluczowych kompetencji i umiejetnosci powinny zapewniac pro-
gramy edukacyjne na wszystkich szczeblach ksztatcenia, ze szczegdlnym naciskiem na ich efek-
tywng realizacje na poziomie studiow wyzszych. Podstawy w tym zakresie nabyte w procesie
edukacyjnym nalezy utrwalac i rozwija¢ w trakcie procesu ustawicznego ksztatcenia pracowni-
kéw poprzez odpowiedni dobdr tematyczny i metodyczny szkoler realizowanych w systemie
cyklicznym z uwzglednieniem koniecznosci aktualizacji nabywanej na nich wiedzy.

Szkolenia prowadzone w trybie ksztatcenia ustawicznego powinny faczy¢ w sobie elementy wie-
dzy z umiejetnosciami jej zastosowania zaréwno w aspekcie wykorzystania ich do wykonywania
okreslonych zadan pracowniczych, jak i rozwoju osobistego pracownika. Istotnym elementem
konstrukgji szkoler podnoszacych kompetencje i rozwijajacych umiejetnosci jest faczenie wyko-
rzystania technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych z pracg w zespotach roboczych przy
zachowaniu odpowiednich proporcji pomiedzy formami i technikami nauczania, ktére pozwala-
ja na rzeczywiste ugruntowanie nabytej wiedzy.

Obecnie realizowane szkolenia dla dorostych nie spetniaja tego postulatu, zazwyczaj przetado-
wane merytorycznie nie uwzgledniajg technik utrwalajgcych informacje i rozwijajacych umie-
jetnosci*. A nawet, jesli biorg te aspekty pod uwage, to realizowane sg w tak licznych grupach,
Ze organizacyjnie jest to nie do wykonania. Cechg charakterystyczng wiekszosci szkoler dla
kadry kierowniczej jest tez seminaryjna forma realizacji zaje¢ nie zmuszajgca do zadnej aktyw-
nosci i ograniczajaca sie do biernego przyswajania przetadowanego materiatu informacyjnego.
W zwigzku z tym, dla zwiekszenia efektywnosci szkoler nalezy stosowac zasade wykorzysty-
wania dwoch treneréw prowadzacych zajecia, przy czym jeden z nich bezwzglednie powinien
posiada¢ praktyczne doswiadczenie w zakresie wiedzy i umiejetnosci objetych programem
szkolenia. Takie potaczenie teorii z praktyka zwiekszy zainteresowanie uczestnikdw, a jednocze-
$nie utatwi im przetozenie nabywanej wiedzy na praktyke poprzez uczenie sie na prezentowa-
nych przyktadach.

Szkolenia dla dorostych powinny rowniez umozliwia¢ wytwarzanie sie powigzan interpersonal-
nych pomiedzy uczestnikami, co przyczyni sie do zwiekszenia ich skutecznosci poprzez udroz-
nienie kanatéw informacyjnych i wymiane doswiadczen, czyli budowe kapitatu spotecznego.
Dobor tematyczny szkolert powinien by¢ zréznicowany w zaleznosci od grupy, do ktorej kiero-
wane jest szkolenie — w szczegolnosci nalezy rozréznic szkolenia dla kadry zarzadzajacej i specja-
listow od szkolen kierowanych do personelu sredniego i nizszego szczebla.

Szkolenia dla pierwszej grupy odbiorcéw powinny by¢ ukierunkowane przede wszystkim na
podnoszenie kompetencji w zakresie:

130 Wniosek ten potwierdzaja obserwacje poczynione miedzy innymi w trakcie badar oséb bezrobotnych
i pracodawcow, ktérzy stwierdzili, ze podczas szkoler zbyt duzo czasu poswieca sie rozwazaniu problemow
teoretycznych, a zbyt mafto przeznacza sie na praktyczne aspekty wiedzy. Badania przeprowadzono w ramach
projektu ,Diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci na regionalnym i lokalnym rynku pracy
— wspdtpraca urzeddw pracy z pracodawcami i innymi partnerami rynku pracy” wspétfinansowanego ze $rod-
kéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.



1. Ksztatcenia umiejetnosci spotecznych i menedzerskich:
— rozwoju predyspozydjii cech przedsiebiorczych,
— kreatywnosci i multidyscyplinarnosci,
- efektywne wykorzystanie technik negocjacyjnych,
— zarzadzanie zasobami ludzkimi,
- skutecznego przywddztwa,
— budowania zespotu i partnerstwa,
— komunikacji interpersonalnej,
— organizacji czasu pracy,
- etyki w biznesie.
2. Zarzadzania strategicznego:
— budowy strategii rozwoju firmy,
- regut konkurendji,
- podejmowania decyzji na podstawie danych o firmie otrzymanych z systemoéw informa-
cyjnych,
- wdrazania innowacji i nowych technologii w firmie,
— rozwijania kontaktéw miedzynarodowych w biznesie,
— globalnych kierunkéw rozwoju gospodarczego.
3. Innowacji i nowych technologii:
— prawa autorskiego i prawa witasnosci przemystowej,
— implementadcji nowych rozwiazan technologicznych i organizacyjnych w gospodarce,
- wykorzystania technologii informacyjnych w zarzadzaniu firmg,
— metod oceny potencjatu rynkowego technologii,
— umiejetnosci jezykowe — profil biznesowy,
- szkolert branzowych — prezentacja najnowszych rozwigzan, wasko specjalizowane dla réz-
nych dziedzin gospodarki,
— szkolen w zakresie zmian regulacji prawnych w poszczegolnych branzach - aktualiza-
cyjne.
Grupy szkoleniowe menedzeréw i specjalistéw powinny by¢ grupami interdyscyplinarnymi —
poprzez nawigzanie kontaktéw z przedstawicielami innych branz beda sprzyja¢ kreatywne-
mu podejsciu do poszukiwania nowych mozliwosci rynkowych dla wiasnych przedsiebiorstw.
Zastosowanie takiego podejécia zapewni poszerzenie horyzontéw kadry zarzadzajacej poprzez
wymiane informacji oraz obserwacje dobrych praktyk w innych branzach, ktére mogga by¢ wyko-
rzystane rowniez w pozostatych gateziach gospodarki.
Poza tym, waznym elementem ustawicznego ksztatcenia sg rowniez szkolenia ukierunkowane
bardziej specjalistycznie, gdzie wasko ukierunkowana tematyka i poziom szczegdtowosci wywie-
raja istotny wptyw zaréwno na merytoryczng zawarto$¢ blokéw szkoleniowych, jak i docelowa
grupe ich odbiorcow. Tu w pierwszej kolejnosci nalezy uwzgledni¢ permanentne podnoszenie
i aktualizacje wiedzy w zakresie regulacji prawnych w zarzadzaniu firma i branzowych, oraz tren-
dow i tendencji rozwojowych branzy i jej pokrewnych.
Szkolenia realizowane branzowo beda podnosi¢ poziom wiedzy specjalistycznej uczestnikdw,
pozwalajac jednoczesnie na wymiane doswiadczert miedzy nimi z uwzglednieniem specyfiki da-
nej branzy i jej pokrewnych.
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Ze wzgledu na bardzo liczng w polskiej gospodarce grupe podmiotéw z sektora MSP (ponad

90% firm w Polsce) nalezy réwniez wypracowac nieco odmienne podejscie do ksztatcenia whasci-

cielii menedzeréw MSP. Ze wzgledu na specyfike funkcjonowania tego sektora grupa ta powinna

dodatkowo stac sie beneficjentem szkolen w nastepujacych obszarach:

— trendow rozwoju gospodarki globalnej i krajowe),

- wptywu polityki gospodarczej paristwa na funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych,

- rozwijania kreatywnosci w zakresie wykorzystania nowych rozwigzan technologicznych
i organizacyjnych oraz wyszukiwania nisz rynkowych.

Szczegdlnie te szkolenia powinny byc realizowane w $cistym potaczeniu ze $wiatem nauki

(specjalistow branzowych, ekonomistow, socjologdw, psychologéw). Pozwoli to przyblizy¢ do

siebie oba $rodowiska i zwiekszy¢ poziom wzajemnego zrozumienia pomiedzy menedzera-

mi MSP a naukowcami, a w efekcie przetozy sie na zwiekszenie wspodtpracy pomiedzy firmami

a o$rodkami badawczo-rozwojowymi i uczelniami.

Sposéb organizowania szkoler dla kadry MSP musi uwzgledniac szczuptos¢ kadr w tych firmach

— zajecia powinny by¢ organizowane w trybie cyklicznym, co pare tygodni w wymiarze nie wiek-

szym niz 3 dni.

Nieco inaczej ksztattuje sie zapotrzebowanie na szkolenia w odniesieniu do drugiej grupy odbior-

cow — tj. sredniego i nizszego personelu polskich firm. Tutaj szczegdlnie waznym elementem jest

rozwdj kompetencji zapewniajgcych sprawne i odpowiedzialne wykonywanie powierzonych

obowiazkéw z uwzglednieniem okreslonego poziomu decyzyjnosci pracownikéw''. Jak wyni-

ka z przeprowadzonych badan wskazane bytoby dla pracownikéw polskich firm organizowanie

szkolert w nastepujgcych obszarach:

— ugruntowania znajomosci procedur w realizacji proceséw produkcyjnych/ustugowych,

- aktualizacji wiedzy w zakresie obowigzujacych przepisow w branzy/przedsiebiorstwie,

- rozwoju umiejetnosci pracy zespotowej, nastawionej na realizacje zadan grupowych, efek-
tywna komunikacje, rozwigzywanie konfliktow,

- etyki pracy (rzetelnos¢, odpowiedzialnos¢, uczciwose).

Szkolenia te powinny miec charakter przede wszystkim branzowy, ze wskazaniem na duzy udziat

szkolen realizowanych w firmach lub dla firm o podobnym profilu. Pozwoli to lepiej dopasowac

tematyke i metody realizacji szkoler zaréwno do rzeczywistych potrzeb firm, jak rowniez uczest-

nikow szkolen.

Tak w odniesieniu do kadry zarzadzajacej, jak i pracownikdw metodyka i techniki realizacji szkolen

powinny zawsze uwzgledniac¢ aspekt uczenia sie przez doswiadczenie oraz profitu z bezposred-

niej wymiany doswiadczen miedzy uczestnikami i mozliwosci kontaktu z trenerami czy eksper-

tami. W dobie postepujacej alienacji poprzez masowe wykorzystywanie technik informacyjnych

i telekomunikacyjnych, wskazanym bytoby, aby zajecia z wykorzystaniem techniki e-learningu

nie przekraczaty poziomu 60% czasu trwania catego szkolenia, czyli aby szkolenia byty realizowa-

ne technika,blended-learningu”.

Ksztatcenie ustawiczne, ze wzgledu na bardzo szybko dokonujace sie zmiany techniczne i techno-

logiczne we wszystkich dziadzinach gospodarki, juz obecnie staje sie immanentnym elementem

31 |bidem, s.63-64.



rozwoju profesjonalnego na wszystkich szczeblach kariery zawodowej pracownikéw. W przyszto-
$ci jego rola bedzie wzrasta¢ ze wzgledu na koniecznos¢ permanentnego podnoszenia kwalifi-
kacji w zwiazku z rozwojem nowych technologii i szybkimi zmianami zapotrzebowania na kadry
w poszczegdlnych grupach rodzajowych. Réwniez wprowadzenie nowych zasad ksztatcenia
bazowego — o charakterze uniwersalnym — bedzie wymuszato na pracownikach ciggte uzupet-
nianie wiedzy w waskich dziedzinach specjalizacji i nabywanie coraz to nowych umiejetnosci.
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Rekomendacje

Dyskusje o warunkach i mozliwosciach budowania w Polsce gospodarki wiedzy — w kontekscie
foresightu nowoczesnych kadr — powinny zostac badz zastagpione, badz uzupetnione zdecydowa-
nymi zainteresowaniami koncepcja gospodarki kreatywnej, jako ze wokot takiego wiasnie wzorca
koncentrowana jest aktualnie uwaga liderow gospodarki swiatowej'*2. Gospodarka kreatywna
wyznaczana jest trzy filary: wyobraznie, wiedze i wolno$¢. Obejmuje takie dziedziny, jak np. archi-
tektura, reklama, sztuka, wzornictwo, edukacja, film, rozrywka, konserwacja zabytkow, muzealnic-
two, przemyst muzyczny, nowe media, prezentacja sztuki, wydawnictwa, radio i telewizja, softwa-
re, turystyka, rozwdj ustug Web i wiele innych, ktérych pochodzenie wyrasta z indywidualnych
talentéw, tworczosci, zdolnosci, kreatywnosci, intelektualnego niepokoju oraz posiada potencjat
do tworzenia bogactwa i nowych miejsc pracy poprzez generowanie idei, produktéw i ustug.
Kreatywno$¢ nie jest darem, ale umiejetnoscia, a kreatywna gospodarka potrzebuje kreatywnych
miejsc pracy dla ludzi ze zréznicowanymi, wielowymiarowymi umiejetnosciami. Spoteczenstwa
ubogie w ,wibrujace” kreatywne zasoby pracy nie sg zdolne do absorpcji wiedzy bedacej baza
osiggania sukcesu. Pielegnowana dotad koncepcja gospodarki innowacyjnej, ktérej rowniez, jak
dotad niestety, nie udato sie w Polsce zbudowac, bazuje na dziedzinach (przemystach), ktére po-
wstaja w wyniku transformacji nauki lub wiedzy technologicznej w produkty, procesy, systemy
i ustugi zapewniajace wzrost ekonomiczny i poprawe poziomu zycia. W gospodarce kreatywnej
aktywnos¢ ludzi zwigzana jest zwykle ze wspotdziataniem w osigganiu piekna, a ludzkie idee, nie
za$ kapitat i ziemia (bedace w coraz mniejszym stopniu atrybutem wartosci) stanowig zaréwno
podstawowy wktad (input), jak i efekt (output). Idee powstajg wszedzie wokot nas, dlatego w kre-
atywnej gospodarce przywddztwo nie ma tradycyjnego sensu, w kazdym razie nie jest gwaran-
towane. Bo jak je wyznaczy¢? Jedna z upowszechniajacych sie koncepcji kreatywnej gospodarki
jest jej zdoInos¢ do poddania sie ocenie przez pryzmat tzw.,3T’, mianowicie: Talentu, Technologii
i Tolerancji'**. Talent, bo kreatywni i przedsiebiorczy ludzie (badacze, przedsiebiorcy i pracownicy)
o szerokiej wiedzy o charakterze multidyscyplinarnym — to podstawa powodzenia w wymiarze
lokalnym, jak i globalnym. Sg jednoczesnie $wiadomi swej wiedzy i jej wartosci niezaleznie od

132 Florida R, Gates G., Knudsen B,, Stolaric K., The University and the Creative Economy, GMU, 2006, Florida
R., The Flight of the Creative Class, Harper Business, 2004; Florida R., The Global Competition for Talent, Harper
Business, 2005; Florida R, Cities and Creative Class, Routledge, 2004; Kuklinski A., Strong Or Weak Europe, [w]
Kuklinski A., Pawtowski K., (red.), Europe — the Global Challeneges, Nowy Sacz 2005; Europe is Economically Inflexible
but Socially Mobile, “The Economist’, May 27 2006, Dasgupt P, David P, Towards a New Economic of Science,
Research Policy No 23, 3 May, 1994; UNIDO Report on Creative Industries and poverty alleviation 2002, The UK
Creative Economy Programme, www.cep.culture.gov.uk, Growing the Creative Economy in Massachusetts, Final
Report.Actiona Plan for 2007, May 3, 2003, Salem Massachutsetts.

133 3T to koncepcja Richarda Floridy, szefa think-tanku Richard Florida Creativity Group, j.w.



miejsca na swiecie. Wiedzg, ze: (1) ich praca musi by¢ dobrze nagrodzona oraz (2), ze w otoczeniu
musza by¢ warunki do pracy, zycia i spedzania czasu wolnego. Polska ma jeszcze duzo do zrobienia
w tej mierze. Technologia — oznacza tutaj wszystko to, co jest lub moze by¢ dostepne w wyniku
realizacji badan i mozliwe do przeksztatcenia w innowacje. To takze wprowadzane w zycie pomy-
sty utalentowanych ludzi, a nie sytuacja, w ktérej uniwersytety i politechniki dysponujg patentami
zamknietymi w szufladach, gdyz nie ma chetnych do ich wykorzystania. Potencjat wiedzy techno-
logicznej dzieki talentom ludzi nie bedzie czekat dtugo na wykorzystanie. Zas Tolerancja oznacza
przestrzeganie zasady wolnosci dla obcych, ludzi o innym pochodzeniu, pogladach i tradycjach,
akceptacja réznorodnosci. Roéznorodnosc jest pozywka dla naukowych idei, ktére bez wolnosci
nie ujawnig sie i nie rozwing. Nie trudno dostrzec tu odniesienia do wczesniej sformutowanych
wyznacznikow, talent jest przeciez odmiang wyobraZni, technologia jest wiedzg, za$ tolerancja
oznacza rozumienie wolnosci. Mozna powiedzie¢, iz zmianie ulega tez paradygmat rozwoju, a pro-
ces zmian przebiega tu od paradygmatu gospodarki, w ktdrej motorem rozwoju sg innowacje
do paradygmatu indywidualnej kreatywnosci, jako sity sprawczej (driving force) rozwoju. W takim
kontekscie probujemy w wyniku dyskusji ekspertow uczestniczacych w badaniach sformutowac
whnioski z projektu, Foresight kadr nowoczesnej gospodarki”.
Adaptacja paradygmatu,gospodarki kreatywnej"to szansa wejscia do klubu panstw,lokomotyw”
rozwoju ekonomiczno-spotecznego w wymiarze globalnym. W polskiej perspektywie wymaga
to jednak transformacji instytucjonalnej (patrz czesc |, p. 1.) w obszarze wolnosci gospodarczej,
rynkéw pracy, nauki, edukacji i szkolnictwa wyzszego. Szczegdlnego znaczenia nabierajg przygo-
towane w projekcie Foresight kadr”scenariusze i projekcje dotyczace ksztattu rynkéw pracy oraz
nowych zawoddw i kompetendcji. Nie tylko bowiem poszerzajg wiedze o wspdtczesnym $Swiecie,
lecz takze s3 uzytecznym narzedziem poszukiwania nowych kierunkéw rozwoju zgodnie z prio-
rytetami Krajowego Programu Reform. Na wszelkich przemianach z reguty najwiecej tracg (lub
najmniej zyskuja) ci, ktorzy nie sa sktonni do zmiany samych siebie — sposobéw myslenia, orga-
nizowania pracy, planowania czasu, itd. Wyzwaniem staje sie propagowanie postaw nowocze-
snych i uswiadamianie, iz odejscie od sposobu myslenia dominujacego w epoce przemystowej
jest konieczne i nieuniknione, bo tylko zwrdcenie sie ku przysztosci — poprzez dbatos¢ o wiasny
rozwoéj — moze stanowi¢ gwarancje sukcesu.
W ujeciu strategicznym wiasciwa polityka edukacyjna, rynku pracy i strukturalna tworzy szanse
budowy przewag konkurencyjnych Polski w oparciu o kapitat ludzki. Ofensywne wiaczenie sie
panstwa, struktur publicznych w strategicznym partnerstwie z przedsiebiorstwami, instytucja-
mi naukowymi i sektorem spotecznym daje szanse na wykorzystanie globalnych przeobrazen
ekonomiczno-spotecznych i obecnego kryzysu dla nadrobienia zalegtosci strukturalnych. In-
terwencja w tym zakresie jest w petni uzasadniona wystepowaniem zawodnosci rynku (mar-
ket failure). W zakresie rozwoju nauki, edukacji, innowacyjnosci identyfikujemy niedoskonatos¢
mechanizmu rynkowego i uzasadnione jest podejmowanie inicjatyw zwiekszajacych efektywnosc
rynku. Dziatania w analizowanym obszarze wymagaja czasu oraz rozwoju specyficznej wiedzy
i umiejetnosci.
Przeprowadzone w ramach projektu badania i wyniki dyskusji ekspertéw wskazujg na potrzebe
dziatarh w zakresie:
1. Wypracowania w multidysycplinarnym srodowisku taczacym przedstawicieli nauki, biz-
nesu, administracji, polityki i sektora spotecznego stanowiska w sprawie paradygmatu
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rozwoju kraju. Zdefiniowanie adekwatnych do wypracowanego paradygmatu rozwoju
dziedzin kluczowych dla stabilizacji rozwoju gospodarki (np. energetyka jagdrowa) oraz dzie-
dzin generujacych przewagi konkurencyjne. Dotyczy to m.in. kierunkéw i form finansowania
badan naukowych, tworzenia popytu na nowe produkty i ustugi, struktury inwestycji, wspiera-
nia zamierzonych przez rzad powiazan miedzy nauka a gospodarka oraz prowadzenia polityki
technologicznej, edukacyjnej i rynku pracy.

. Budowy systemu prognozowania i diagnozowania rynku pracy na poziomie kraju i regio-

néw, ktory umozliwi monitorowanie trendéw rynku pracy i lepsze dostosowanie pomiedzy

potrzebami rynku i przedsiebiorstw, a polityka edukadji i zatrudnienia. Spojnos¢ systemu

wymaga wspodtpracy szkdt wyzszych oraz instytucji edukacyjnych i szkoleniowych, urzedow
pracy, GUS i WUS, firm i instytucji pozarzadowych, administracji publicznej. W ramach polityki
rynku pracy na znaczeniu zyskujg zagadnienia:

— okreslania liczby ksztatconych pracownikdéw z rzeczywistym zapotrzebowaniem gospo-
darki poprzez uruchamianie kierunkéw na studiach realizowanych na zamodwienie firm,
klastréw czy sektoréow gospodarki,

- aktywizacji zawodowej kobiet i przeciwdziatanie praktykom dyskryminacyjnym,

- wazrostu ekonomicznej aktywnosci spoteczenstwa, w tym osob po piecdziesigtym roku zycia,

- wzrostu mobilnosci kadr.

. Zmian w systemie edukacji, programach i organizacji nauczania umozliwiajgcych wzrost

zdolnosci adaptacyjnych do dynamicznie zmieniajacych sie warunkéw na rynkach pracy,

uwzgledniajacych:

— multidyscyplinarnos¢ ksztatcenia poprzez umiejetne taczenie nauczania przedmiotow
Scistych i przyrodniczych ze spotecznymi, komunikadji i tworzenia portfela kompetencji
spotecznych,

- zwiekszenie udziatu zaje¢ czynnych (laboratoryjnych i projektowych) w procesie ksztat-
cenia,

- adaptacje w procesach dydaktycznych innowacyjnych form nauczania - e-learning,
blended learning, mentoring itp.,

— programy mobilnosci i wspotprace z przedsiebiorstwami w trakcie realizacji procesu
ksztatcenia (staze, praktyki zawodowe i praktyczne przygotowanie do zawodu),

- edukacje ustawiczng obejmujaca oferte studiéw i szkoler dla 0séb w kazdym wieku i bar-
dzo réznymi doswiadczeniami zawodowymi,

- faczenia wiedzy i umiejetnosci nauczycieli akademickich z wiedza i do$wiadczeniem
zawodowym poprzez udziat praktykdw z gospodarki w ksztatceniu studentow, szczegdlne
mozliwosci sa zwigzane z wykorzystaniem absolwentéw, ktérzy osiggneli sukces zawodo-
wy/rynkowy.

. Zwiekszenia nacisku w ramach ksztatcenia kadr na kompetencje kluczowe i umiejetnosci

o charakterze przekrojowym obejmujace:

- kreatywnos¢ — zdolnos¢ do tworczego poszukiwania rozwigzan, a nie odtworczego wyko-
nywania zadar, sktonno$¢ do inicjowania i realizacji nowych, odwaznych zadan,

— innowacyjno$¢ — umiejetnos¢ szybkiego wynajdywania zastosowan o rynkowym cha-
rakterze dla nowo pozyskanej wiedzy oraz wykorzystywanie informacji pochodzacych od
klienta i z rynku do tworzenia nowych produktow i ustug,



gotowos¢ do podejmowania samodzielnej dziatalnosci gospodarczej i zwigzanego
z nig ryzyka,

przygotowanie do pracy projektowej realizowanej zespotowo i samodzielnie w trakcie
edukacji i szkolen,

formy i procedury ochrony wtasnosci intelektualnej i przemystowej,

umiejetnosci informatyczne, znajomos¢ technologii mobilnych;

Swiadomos¢ ekologiczng i promocje wykorzystania wiedzy w zakresie technologii
Srodowiskowych w kontekscie procesu,zazieleniania rozwoju i polityki przemystowej’,
znajomosc jezykéw obceych i uczenie sie przez cate zycie.

. Rozwoju przedsiebiorczosci akademickiej i systemu wspdtpracy uczelni z gospodarka

i przedsiebiorstwami, obejmujacego:

wzmochnienia oferty programowej uczelni, w szczegélnosci na kierunkach nieekonomicz-
nych, o moduty dotyczace przedsiebiorczosci, innowacji i komercjalizacji technologii,
ochrony wiasnosci intelektualnej,

projekty preinkubacji i inkubacji przedsiebiorczosci w ramach instytucji naukowych,
wspodlne prowadzenie badan naukowych (w tym zamawiane prace doktorskie), aktyw-
ne wiaczenie przedsiebiorcow oraz pracownikdéw matych i srednich firm w realizowane
przedsiewziecia naukowo-badawcze,

udziat pracownikéw naukowych w realizacji zadarh operacyjnych przedsiebiorstw oraz
w szkoleniach dotyczacych najnowoczesniejszych technologii,

organizowanie klubéw przedsiebiorcéw, konkurséw, seminariéw, konferencji,

powotania na publicznych uczelniach wyzszych ciat doradczych (konwentéw), w sktad
ktérych wchodziliby przedstawiciele: pracodawcow, absolwentéw, regionalnej administra-
cji i sektora spotecznego, ktérych rola sprowadzataby sie do sygnalizowania, na jakie kwali-
fikacje i umiejetnosci istnieje zapotrzebowanie na lokalnym/regionalnym rynku pracy.

. Zwiekszenie znaczenia i zainteresowania przedmiotami $cistymi poprzez:

wzrost liczby godzin z matematyki, fizyki, chemii na poziomie szkoty podstawowej i $redniej,
powrdt obowigzkowej matematyki na maturze,

popularyzacje przedmiotéw scistych w ramach programow edukacyjnych w radiu i telewi-
zji, festiwali nauki i innych form,

prowadzenia czesci zaje¢ dydaktycznych w uczelniach przez czynnych zawodowo inzynie-
row.

. Poprawa chtonnosci i przejrzystosci gospodarki na wysoko wyspecjalizowanych absol-

wentow:

efektywne wykorzystanie funduszy europejskich w ramach POIG i pozostatych programow
operacyjnych przez przedsiebiorstwa,

rozwdj innowacyjnych firm odpryskowych (spin-off i spin-out) w otoczeniu instytudji
naukowych;

poprawa efektywnosci systemu posrednictwa pracy dla wysoko wykwalifikowanej kadry,
w tym dla powracajacych z zagranicy,

wzrost uczestnictwa konsumentéw w procesie kreowania i rozwoju nowych produktow
i ustug (User-Driven Innovation),

wzrost mobilnosci kadr wewnatrz kraju, organizowanie gietd i targow pracy.
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