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Przedmowa

Dla polskich przedsigbiorcéw Indie sa krajem tak odlegtym i tak egzotycznym, ze
zupetnie nie doceniaja potencjatu tego niezmiernie chtonnego, ale i wymagajacego
rynku. Pomimo istnienia mozliwosci, polsko-indyjskie obroty handlowe s3 symbolicz-
ne. Niecate 565 milionéw dolaréw w ubiegtym roku w poréwnaniu z ponad miliar-
dem mieszkancéw i dochodem narodowym rzedu 2 700 miliardéw dolaréw to nie-
wiele. Z drugiej strony dobrze rokuje przysztej wymianie dynamika naszego ekspor-
tu — z 87,1 miliona dolaréw w roku 2004, do 199,6 w ubieglym roku. Réwniez
tegoroczny import potwierdza zarysowang tendencje.

Co bardzo waznie, rzad indyjski jest zywo zainteresowany rozwijaniem kontak-
téw z Polska — krajem Unii Europejskiej. Majowa wizyta w Warszawie Ministra Han-
dlu i Przemystu Kamana Natha zakonczyta si¢ podpisaniem Umowy o wspétpracy go-
spodarczej, w ktérej m.in. przewidziano powotanie Komisji Mieszanej. Indyjski mini-
ster zapewnial, ze polskie towary moga liczy¢ na zbyt, bo s3 wsréd specjalistow
kojarzone z wysokga jakoscia i przystepna cena. Dla polskich przedsiebiorcow tego ty-
pu rekomendacja jak najlepiej rokuje przysztej wspétpracy. Tym bardziej, ze jej trady-
cje, zwlaszcza dotyczace przemystu maszynowego, energetycznego, gérniczego,
stoczniowego czy obronnego s3 diugie i dobrze znane. W tych srodowiskach Polacy
ciesza sig zastuzona renoma.

Wazne, ze coraz czesciej na indyjskim rynku pojawiajg sie przedstawiciele matych
i $rednich firm rolno-spozywczych (jabtka, alkohole, w tym cenione miody pitne czy
gotowe dania). Mozliwe jest eksportowanie maszyn i urzadzen do przetworstwa spo-
zywczego. Zbyt znajduja artykuty higieniczne, kosmetyki, urzadzenia pomiarowe, wy-
posazenie gabinetéw dentystycznych. Propozycji moze by¢ oczywiscie znacznie wie-
cej. Ten skrypt i planowane szkolenia, a takze koriczaca je misja handlowa pozwola na
wzbogacenie polskiej oferty.

Indie s3 krajem przysztosci, juz teraz maja kluczowe znaczenie dla Unii Europej-
skiej jako rynek, ktéry bardzo szybko sie rozwija. Polscy przedsiebiorcy nie powinni
zmarnowac szansy i szuka¢ mozliwosci nawiagzania wspétpracy na tym subkontynen-
cie. Poczatki beda bez watpienia trudne, bo jest to kraj o odmiennej kulturze, w kté-
rym znani jesteSmy tylko wsrod ekspertéw, wymagajacy cierpliwosci i zaangazowa-
nia. Jesli si¢ te poczatkowe przeszkody pokona, efekty beda nadspodziewanie duze.

(red.)

Podziekowania

Redakgja ,,Przewodnika”, ktory ma stuzy¢ jako pomoc szkoleniowa w cyklu zaje¢
w ramach projektu PARP ,Wsparcie rozwoju polskiego eksportu” serdecznie dzieku-
je za udostepnienie materiatéw i danych statystycznych kierownictwu i pracownikom
Departamentu Miedzynarodowych Stosunkéw Dwustronnych Ministerstwa Gospo-
darki, Ambasadzie Republiki Indii w Warszawie oraz Instytutowi Koniunktur i Cen Mi-
nisterstwa Gospodarki.



| .Informacje ogdlne o kraju

I.1 Podstawowe informacje

Republika Indii (Bharat/Bharatlya Gana-
rajya), (India/Republic of India) — pan-

stwo potozone w Azji Potudniowe;j. ¢ i

Stolica: New Delhi - / A
Powierzchnia: : : b 4
3.287,3 tys. km? .
(Polska — 322. 572 km?). - AW &
Jednostka monetarna: ’ %%

rupia indyjska (INR), | USD — 46 INR. X J

Indie granicza z:

Pakistanem, Chinami, Nepalem,
Bhutanem, Bangladeszem i Myanmarem
(Birma) oraz Oceanem Indyjskim.

Podziat administracyjny:

Pod wzgledem administracyjnym kraj podzielony jest na stany i terytoria zwigzkowe.

Republika Indii nalezy do:

¢ Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ONZ),

¢ Swiatowe]j Organizacji Handlu (WTO),

* Brytyjskiej Wspolnoty Narodow,

* Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (IMF),
e Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO).

Czas

W Indiach wystepuije strefa czasowa GMT +5,5 (réznica w stosunku do czasu uniwer-
salnego GMT — Greenwich Mean Time — wynosi 5 godzin i 30 minut). Czasu letniego

nie wprowadzono.
Nr kierunkowy do Indii: 0091.

1.2 Ludnosg, religia i jezyk w Indiach

Ludnos¢

Sktad etniczny: 39% Hindusi, 8% Telugowie, 8% Bengalczycy, 7% Marathowie, 7%
Tamilowie, 5% Gudzaratowie, 4% Kannadowie, 4% Keralczycy (18% stanowig inne

mniejszosci).



Na subkontynecie indyskim zyje |,| mld oséb. Srednia gestos¢ zaludnienia wynosi 324
osoby na | km? (' w Polsce 124 osoby na km?). Indie s3 najludniejszym, po Chinach,
panstwem na $wiecie. W stosunku do 1991 r. nastapit tam przyrost ludnosci o 21,34%.
Okoto 73% mieszkancow Indii mieszka na wsi, a 27% w miastach.

Religia

Wsréd wierzacych mieszkaricow Indii 82% stanowig hindusi (wiara w wielu bogdw,
reinkarnacje, kult $wietych krow), 12% muzutmanie, po okoto 2% chrzescijanie i Si-
khowie (odtam hinduizmu, wiara w reinkarnacje, medytowanie, sprzeciwianie sie
wojnom religijnym), okoto 1% buddysci (nie wymaga wiary w bogéw, medytacja, uni-
kanie cierpienia i wspotczucie dla innych czujacych istot), 1% inni.

Kastowy system podziatu spofeczenstwa indyjskiego powstat z momentem pojawia-
nia si¢ braminizmu — religii opartej na starozytnych ksiegach (wedach), zawierajacych
piesni, teksty modlitw, zaklecia magiczne, nauke etyki, prawa, $piewu, astronomii.
Dzielit on ludno$¢ na braminéw (przypisywano im boskie cechy), wojownikéw, rze-
miesInikéw (w tym kupcéw i rolnikdw), niewolnikéw i ludzi pochodzenia niearyjskie-
go oraz pariaséw (ludzie pozbawieni jakichkolwiek praw). Przynaleznos¢ do kasty by-
ta dziedziczona, a usitowanie dostania sig z kasty nizszej do wyzszej byto zabronione.
Braminizm wyznawat wielobdstwo. Dla uczczenia bogéw budowano okazate swiaty-
nie, zarzadzane przez braminéw — kaptanow.

Jezyk

Jezykami urzedowymi sa hindi i angielski. W uzyciu jest tez |17 réwnoprawnych jezy-
kéw regionalnych.

1.3 Klimat, warunki geograficzne i bogactwa naturalne

Klimat

Ze wzgledu na olbrzymie rozmiary kraju istnieje tam wiele stref klimatycznych, od
zwrotnikowo — monsunowego na potudniu do umiarkowanego na pétnocy. Pasmo
gorskie Himalajow blokuje dostep zimnych mas powietrza z poétnocy, zapewniajac
tym samym przyjemng pogode w czasie zim, z wyjatkiem Kaszmiru i kurortéw poto-
zonych w poblizu Himalajéw, gdzie temperatura zimga spada czesto do —15 °C.
W Indiach wystepuja trzy gtéwne pory roku. S3 to:

* pora deszczéw (od potowy czerwca do pofowy pazdziernika),

* zima (od pofowy pazdziernika do potowy marca),

¢ lato (od potowy marca do pofowy czerwca).
Najlepszym okresem do odwiedzin Indii jest zima.



Warunki geograficzne

Indie leza w Azji Potudniowej. Granice z sasiadujacymi panstwami wynosza: z Pakista-
nem 2 912 km, z Chinami 3 380 km, z Nepalem | 690 km, z Bhutanem 605 km, z Ban-
gladeszem 4 053 km, z Myanmarem | 463 km. Dtugos¢ linii brzegowej to 7 000 km.
Potowe powierzchni kraju stanowi Pétwysep Indyjski z rozlegta Wyzyna Dekan, oto-
czong gérami Ghatami Zachodnimi i Ghatami Wschodnimi.

Na poétnocnym — wschodzie wystepuja Niziny Gangesu i Brahmaputry, a na poétnoc-
nym — zachodzie Nizina Indu.

Na poétnocy kraju dominuja Himalaje z najwyzszym szczytem Kanczendzanga
—-8598 mn.p.m.

Gtéwna rzeka jest Ganges — 2 700 km.

Bogactwa naturalne

Na subkontynencie wystepuje w bardzo duzych ilosciach m.in.: wegiel kamienny, ru-
dy zelaza i manganu, boksyty, ropa naftowa, gaz ziemny, mika.

1.4 Polityka

Ustroj polityczny i podziat administracyjny:
Indie s3 suwerenng federacyjna republika demokratyczna, ktéra przyjeta od Anglikdw
parlamentarny system rzadéw z tradycyjnym tréjpodziatem wtadzy.

Glowa panistwa jest prezydent, wybierany przez kolegium elektorskie, skfadajace si¢
z cztonkéw obu izb parlamentarnych, na 5-letnig kadencje. Prezydentem jest A. P K.
Abdul Kalan.

Wtadza ustawodawcza nalezy do 2-izbowego parlamentu. Izba nizsza — Lok Sabha
(Izba Ludowa) sktada sie z 543 deputowanych, wybieranych w wyborach powszech-
nych na 5-letnig kadencje, oraz 2 mianowanych przez prezydenta. W skiad Izby wyz-
szej — Rajya Sabha (Izby Senackiej — Izby Stanéw) wchodzi do 250 deputowanych, wy-
bieranych w wyborach posrednich przez parlamenty stanowe na 6— letniag kadencje,
w tym |2 mianowanych jest przez prezydenta. Premierem Indii jest Manmohan Singh.

Wiadze wykonawcza sprawuje prezydent i rzad z premierem na czele. Rzad cen-
tralny sktada si¢ z Rady Ministréw kierowanej przez premiera. Zwyczajowo premie-
rem jest lider partii politycznej, posiadajacej wiekszos$¢ parlamentarna. Rzad central-
ny w Delhi ma wyfaczne kompetencje w sprawach dotyczacych intereséw narodo-
wych, takich jak: obrona, komunikacja, bankowos¢ i sprawy pienigzne, handel
miedzynarodowy i sprawy zagraniczne. Na czele wtadz stanowych stoi gubernator
mianowany przez prezydenta na 5— letnig kadencje. Rzady stanowe odpowiedzialne
s3 za utrzymanie prawa i porzadku, szkolnictwo, stuzbe zdrowia i rolnictwo.



Sadownictwo

Indie posiadajg dobrze rozwiniety i niezalezny system sadowniczy. Sad Najwyzszy
w Delhi jest najwyzsza instancja apelacyjna. Trybunaty Pierwszej Instancji w poszcze-
golnych stanach wraz z Sadami Okregowymi zapewniaja utrzymanie rzadéw prawa
i przestrzegania fundamentalnych praw obywatelskich zagwarantowanych w Konsty-
tucji.

Partie polityczne w Indiach

Indie maja ponad sto partii politycznych, wtaczajac narodowe, regionalne oraz lokal-
ne. Wsréd najwiekszych partii narodowych znajduja sig: Kongres, Bhartiya Janata Par-
ty oraz Komunistyczna Partia Indii. Indie maja tradycje silnych partii opozycyjnych. Li-
der partii opozycyjnej ma duzy wptyw na prace rzadu.

2. Gospodarka

2.1 Informacje ogélne o gospodarce

Republika Indii, najwigksze demokratyczne panstwo $wiata i drugi kraj $wiata pod
wzgledem liczby ludnosci, przechodzi obecnie szybkie zmiany stajac sie wazng pote-
ga gospodarcza w Azji. Przez kilka dziesiecioleci Indie podazaty wtasng $ciezka gospo-
darcza i polityczna, ale obecnie otwieraja sie w coraz wiekszym stopniu i aktywnie an-
gazuja na arenie Swiatowe;.

Indie naleza do szostki panistw o najwyzszym tempie rozwoju gospodarczego na $wie-
cie. Kraj ten posiada prezny i rosnacy w szybkim tempie rynek konsumencki oraz dy-
namicznie rozwijajaca sie klase srednia, do ktérej nalezy juz ponad 250 milionéw
osob. Wedtug wszelkich prognoz ekonomicznych PKB Indii bedzie nadal szybko
wzrastaé¢. W latach 90-tych $rednia roczna stopa wzrostu gospodarczego w Indiach
wynosita 6%, ale obecnie gospodarka Indii jest w stanie rozwijac sie jeszcze szybciej,
osiagajac w nadchodzacych latach wzrost na poziomie 8% lub wiekszy.

Powazne zagrozenie dla rozwoju Indii stwarzaja: znacznie nizsze tempo wzro-
stu podazy produktéw rolnych niz tempo przyrostu ludnosci, rosnace braki w zaopa-
trzeniu w wode, narastajace problemy komunalne, wynikajace z tempa przyrostu lud-
nosci, brak perspektyw zatrudnienia i wyzywienia.

2.2 Sytuacja gospodarcza Indii

Dane makroekonomiczne o gospodarce Indii w roku finansowym 2005/2006 r.

Stopa wzrostu PKB: 6,8%

PKB na osobe: 489 EUR
Wartos¢ rezerw walutowych: 145 mld USD
Stopa inflacji: 4,4%

Obroty handlu zagranicznego: 189,3 mld USD



Eksport: 76,2 mld USD
Import: 13,1 mld USD (wzrost o 46,0%)
Zadtuzenie zagraniczne: 119,7 mld USD

Gtéwni partnerzy handlowi: USA (18,4% wartosci eksportu oraz 7% wartosci impor-
tu), Chiny (7,8% i 5,9% odpowiednio), Wielka Brytania (4,8% i 4,6%), Niemcy (4%
i4,5%).

Wzrost gospodarczy Indii w 2005 roku wynidst ok. 6,8%, a prognoza na 2006 rok prze-
widuje wzrost 0 6,7%. Zblizone tempo wzrostu utrzymuije si¢ w Indiach od 1994 r.
Najwazniejszym problemem, z jakim musza si¢ uporac Indie w najblizszej przysztosci,
s3 przede wszystkim kwestie socjalne, zwiazane z koniecznoscia zapewnienia warun-
kow do zycia dla dynamicznie rosnacej liczby obywateli (16% rocznie) To jest pro-
blem zapewnienia zywnosci i zaspokojenia rosnacych i coraz bardziej zréznicowanych
potrzeb konsumpcyjnych. Modernizacja postepuje w przemysle, w przeciwienstwie
do rolnictwa.

Skutki tsunami z grudnia 2004 roku, ktére pociagneto za sobg $mier¢ ponad || tys.
Hinduséw, oraz znaczne zniszczenia we flocie rybackiej, niekorzystnie wptynety na
biezaca sytuacje gospodarcza kraju. Zniszczenia w samej infrastrukturze budowlanej
ocenia sie na 1,2 mld USD.

Bardzo niekorzystna sytuacja panuje w rolnictwie. Ogétem wzrost produkgji rolnej
wynidst zaledwie |,1% , natomiast w produkcji zb6z zanotowano spadek o 2,8%.
Decydujacy wptyw na taki rezultat miat staby w 2005 roku poziom opadéw monsu-
nowych — ocenia sie, ze suma opadéw w roku 2004 byta o 13% nizsza od sredniej
wieloletniej.

Infrastruktura marketingowa

Indie posiadaja rozlegta sie¢ sprzedazy i dystrybucji. Szacuje sie, ze jest tutaj ponad mi-
lion posrednikoéw, hurtownikéw, sklepow firmowych, dostawcéw oraz kupcow deta-
licznych.

Sa oni zaangazowani w dystrybucje réznorodnych dobr. Specjalisci marketingu uzywa-
ja tej sieci jako dostepu do 3800 centréw i miast oraz ponad '/, miliona wiosek. Pod-
czas gdy tereny miejskie maja szereg punktéw dystrybucji od duzych supermarketéow
do matych sklepéw, niemal kazda wioska w Indiach jest zaopatrywana przez mate
sklepy, ktére stanowig czes¢ lokalnej sieci zaopatrzenia.

Rynek konsumencki

Jednym z istotnych czynnikéw, powodujacym duze zainteresowanie inwestoréw za-
granicznych Indiami, jest wielko$¢ i potencjat rynku krajowego. Szybka urbanizacja,
ekspansja mediéw elektronicznych, coraz powszechniejsza edukacja, liczne kontakty
zagraniczne i krajowe spowodowaty daleko idace zmiany w charakterze wydatkow,
w tym powaznie zwiekszyly sie¢ wymagania dotyczace marki, jakosci i dostepnosci
produktu.



Rynek Indii stale rozszerza sie. Szybko wzrasta liczba gospodarstw utrzymywanych
przez posiadajacych state dochody profesjonalistéw, przedsiebiorcéw, urzednikow.
Ksztattuje sie warstwa biznesmenéw, w tym bogatego biznesu finansowego, co roku-
je dalszy boom na dobra konsumpcyjne. Wydatki na pralki, lodéwki czy kolorowe od-
biorniki telewizyjne znaczaco wzrosty w latach 1992-96. Uwzgledniajac rosnacg licz-
be ludnosci, odnotowano wzrost zamoznosci w przecigtnym gospodarstwie domo-
wym. Sa to wzrosty rzedu 20% rocznie w takich ustugach jak: hotele, restauracje.
Indie posiadaja jeden z najwiekszych rynkéw na $wiecie dla sprzedazy towaréw ma-
sowego uzytku: ubran, obuwia, detergentéw czy oleju spozywczego.

Najszybciej rozwijajacymi sie gateziami indyjskiej gospodarki sa: turystyka i hotelar-
stwo (wzrost o | 1% rocznie), oraz ustugi rézne (o 9,5% rocznie). Indeks produkgji
przemystowej wzrést o 8%, (5,4% w roku 2004). Poziom inwestycji wzrést o 9,5%.
Najwiekszy wzrost naktadéw zanotowano w przemysle stalowym i samochodowym.
Indie s3 najwigkszym w $wiecie osrodkiem obrobki kamieni szlachetnych, wyrobéw
ze zlota i srebra.

Ustugi informatyczne (wytwarzanie oprogramowania komputerowego) zajmuja dru-
ga pozycje w indyjskim eksporcie.

Rynki wiejskie

Na terenach wiejskich, zamieszkatych przez niemal 72% ludnosci Indii, obserwuije sie
zmiany spowodowane w duzej mierze przez wzrost produkcji rolnej, redystrybucje
dochodoéw oraz pojawienie sie¢ mediéw audiowizualnych.

Udziat wsi, przez ostanie kilka lat, w rynku débr trwatych obejmujacych rowery, ze-
garki, odbiorniki radiowe itp. przekroczyt 75%.

2.3 Charakterystyka gtéwnych sektoréw gospodarki

Rolnictwo

W Indiach podstawowa gatezia gospodarki jest rolnictwo. Najpopularniejszg ro-
$ling uprawna jest ryz. Produkcja roslinna obejmuje tez uprawy: pszenicy, prosa, kuku-
rydzy, jeczmienia, bawetny, trzciny cukrowej, roslin oleistych, orzeszkéw arachido-
wych, warzyw, owocoéw, herbaty. Blisko 1/3 ziem uprawnych musi by¢ sztucznie na-
wadniana. Najbardziej zyzne tereny znajduja sie w dorzeczach Gangesu i Brahmaputry.
W produkcji zwierzecej dominuje chéw bydta i bawotéw. Hoduije sie tez owce, kozy,
droéb oraz stonie. Bydto dostarcza mleka i wykorzystywane jest jako sita pociggowa.
Rozwiniety jest potéw ryb morskich.

Przemyst

W przemysle najbardziej rozwinigte jest przetworstwo bawetny, juty oraz rolno-spo-
zywcze. Najwiecej zaktadéw przemystu bawetnianego znajduije sie w rejonie Mumbai,
a jutowego w Kalkucie. Rozwinigte tez jest hutnictwo zelaza i metali niezelaznych,
przemyst maszynowy, produkcja nawozéw sztucznych. W Bangalore rozwija si¢ prze-



myst komputerowy i elektroniczny. W matych miastach i wsiach znaczaca role odgry-
wa rzemiosto i chatupnictwo. Waznymi osrodkami przemystowymi sa: Mumbai (Bom-
baj), Kalkuta, Ahmedabad, Delhi, Madras, Hyderabad.

Srednie roczne tempo wzrostu o 5,3% w produkciji przemystowej, w latach 1996-97,
pobudzito gwattowny skok na rynku maszyn, chemikaliéw, plastiku, instrumentow,
sktadnikéw, produktéw metalowych i sprzetu transportowego. W tym okresie pro-
dukcja dobr inwestycyjnych wzrastata przecietnie o 6,5% rocznie, szybciej niz pro-
dukcja débr konsumpcyjnych (srednio o 5,8%). W latach 2002-2003 wzrost produk-
cji débr konsumenckich i kapitatowych byt najszybszy, sredni wskaznik wynosit odpo-
wiednio 10,5% oraz 7%.

Wiodace gatezie przemystu

Indie zbudowaty od podstaw nowoczesne gatezie przemystu, ktéry obecnie jest jed-
nym z najwigkszych w krajach rozwijajacych sie. Wiodacymi gateziami s3: przemyst
samochodowy, zelaza i stali, aluminium, przemyst tekstylny i odziezowy, far-
maceutyczny, chemiczny i petrochemiczny, gazowy, elektryczny, telekomuni-
kacyjny, informatyczny. Rozwineta sie sfera ustug outsourcingowych (dtugoter-
minowe zlecenie petnienia pewnych funkgji ze sfery dziatalnosci organizacji przez fir-
me zewnetrzng, ktére pozwala organizacji skoncentrowac si¢ na swojej podstawowe;j
dziatalnosci), ochrony zdrowia i biotechnologii. Od poczatku reform gospodar-
czych w roku 1991, rzad liberalizuje gospodarke majac na celu przyspieszenie rozwo-
ju gospodarczego. Eliminacja wigkszosci wymagan licencyjnych zdynamizowata go-
spodarke. Istotna redukcja taryf celnych na surowce i pétprodukty, potaczona z racjo-
nalizacja optat akcyzowych, utatwita dostep do surowcéw i pétproduktow, oraz
zredukowata koszty. Dalekowzroczna polityka eksportowo-importowa poprawita
konkurencyjno$¢ eksportu krajowego i stworzyta sprzyjajace warunki do szybkiego
wzrostu eksportu.

Aby umozliwi¢ przemystowi wprowadzenie najlepszych technologii, rzad stara sig
przyciagac specjalistow zagranicznych. Limity w niemal wszystkich gateziach przemy-
stu byty stopniowo liberalizowane, a procedury uznaniowe (ograniczanie etapéw
orzecznictwa biurokratycznego) uproszczone.

W ostatnim czasie rzad Indii, oraz szereg rzadéw stanowych prowadza powazne in-
westycje w krajowej infrastrukturze (drogi, porty, lotniska, telekomunikacja i sie¢
elektryczna).

Energia, przemyst chemiczny

Olej i gaz ziemny

Indie s3 széstym najwigkszym konsumentem energii w $wiecie. Przez lata, konsump-
cja energii w kraju rosta w tempie wyzszym niz $wiatowe. Gtéwnym katalizatorem te-
go wzrostu byt rozwoj indyjskiej gospodarki.



Oczekuje sie, ze zapotrzebowanie na import ropy naftowej osiagnie 190 milionéw
ton rocznie przed rokiem 201 |-12. Szacuje sie, ze potrzeba od 100 do 150 mid USD
przez nastepne 10 lat, aby zaspokoic¢ te potrzeby, a przed rokiem 2025 zapotrzebo-
wanie na olej i gaz bedzie wynosi¢ odpowiednio okoto 368 milionéw ton i 200 mid
metréw szesciennych.

Aby sprosta¢ krajowej konsumpcji, potrzebny jest wzrost wydajnosci krajowych rafi-
nerii, oceniany na 40 milionéw ton rocznie przed rokiem 2010 oraz rozbudowa infra-
struktury dystrybucji oleju i gazu (ogélnokrajowe gazociagi, terminale oraz rezerwy
strategiczne).

Dopuszczono do 100% eksploatacji matych i $rednich pol naftowych (w trybie auto-
matycznym). Ponadto 100% Funduszéw Dotacji Inwestycyjnych (FDI) dozwolone
jest dla projektow przesytu produktéw petrochemicznych rurociaggami (tryb automa-
tyczny), oraz gazu naturalnego/LNG (w trybie rzadowym). Odkryto nowe zltoza ole-
ju i gazu ziemnego (firmy Cairn i Reliance), oraz oczekuje si¢ dalszych odkry¢ w naj-
blizszym czasie, co ma zwiazek z otwarciem nowych blokéw na duzych gteboko-
$ciach, oraz mieliznach i strefie przybrzeznej. Na podstawie rzadowej Narodowej
Polityki Eksploracji Licencjonowania (NELP), rzad catkowicie zreformowat swoja po-
lityke i przedstawit atrakcyjne warunki inwestorom prywatnym.

Energetyka

Krajowy przemyst energetyczny obejmuje zaktady bedace w posiadaniu rzadu fede-
ralnego i rzadéw stanowych, oraz zaktady prywatne. Poczatkowo sektor energetycz-
ny byt pod catkowita kontrolg ministerstw energetyki rzadéw stanowych, poézniej
uprawnienia kontrolne przesunieto na rzad federalny. Rzad federalny zajmuje sie za-
réwno produkgcija, jak i dystrybucja. Dystrybucje prowadzi szereg firm panstwowych,
podczas gdy dziatalnoscia przesytowa zajmuje sie Power Grid Corporation of India.
Udziat rzadéw stanowych w przemysle energetycznym przejawia si¢ w funkcjonowa-
niu Stanowych Dyrekgji Energetycznych (State Electricity Boards — SEB), ktore pier-
wotnie zostaty powotane w celu realizacji zintegrowanego monopolu wytwarzania,
przesytu i dystrybucji pradu miedzy stanami.

Sektor prywatny jest relatywnie maly i posiada okoto | 1% ogélnokrajowej zdolnosci
wytworczej. Kluczowymi przedsigbiorstwami w tym sektorze sa: TATA Power oraz
Reliance Energy. Prywatne spoétki w niewielkim stopniu uczestnicza w dystrybucji
i dziafaja jedynie w szesciu stanach.

Goérnictwo

Indie wytwarzaja 89 produktéw mineralnych. Catkowita warto$¢ tej produkcji wynio-
sta okoto 11,902 mid USD w okresie 2001-2002 r., z czego wartos¢ mineratéw, in-
nych niz nafta i gaz ziemny blisko 6,716 mld USD.



Produkcja metali to produkcja rud zelaza, miedzi, chromu, cynku, ztota, manganu,
boksytu i innych. Posréd mineratéw niemetalicznych, ponad 90% ich wartosci catko-
witej jest dzielone pomiedzy wapien, magnezyt, dolomit, baryt, kaolin, gips, apatyt,
fosforyt, steatyt i fluoryt.

Indie sa najwiekszym $wiatowym producentem blokéw i odtamkéw miki, trzecim
w produkgji chromitu, wegla, lignitu, barytu, czwartym w produkgji rud zelaza, szé-
stym w produkgji boksytu i rudy manganu, dziesigtym w produkgji aluminium oraz je-
denastym w produkcji miedzi.

Wedtug Konstytucji Indii, 29 wtadz stanowych jest wiascicielami mineratéw na tere-
nie im podlegajacym. W strefie podmorskiej, z wylaczeniem stref ekonomicznych
i szelfu kontynentalnego, wszelkie prawa sa w gestii wladz szczebla federalnego.

Prawo upowaznia wiadze stanowe i federalne do otrzymywania zapfaty z tytutu tan-
tiem od dzierzawcéw lub wtascicieli kopalni za wydobywanie i wykorzystywanie su-
rowcéw mineralnych. Wysokos¢ tantiem okreslana jest przez Rzad Federalny, a dla
mniej istotnych mineratéw przez rzady stanowe.

Ustugi

Eksportowe ustugi internetowe

Ustugi internetowe zostaty otwarte dla wolnej i nie podlegajacej restrykcjom konku-
renciji.

Wydano licencje blisko 573 firmom. Dostawcy ustug internetowych maja mozliwos¢
utworzenia wiasnej sieci Miedzynarodowych Przej$¢ (satelitarnych lub za pomoca
podwodnego kabla) do utrzymywania ruchu internetowego oraz s3 upowaznione do
zapewnienia takich ustug innym dostawcom internetowym.

Indyjski rynek ustug outsourcingowych

Poczatek dekady rozwoju rynku ustug outsourcingowych w Indiach zbiegt sie w cza-
sie z pierwszym uruchomieniem internetu oraz wejsciem w zycie Uktadu Ogdlnego
w Sprawie Handlu Ustugami (GATS). Rozwdj technologii oraz liberalizacja polityki go-
spodarczej umozliwity powstanie strumienia tanich ustug $wiadczonych przez rzesze
wykwalifikowanych pracownikoéw, ktéry poptynat w kierunku miedzynarodowych
korporacji poszukujacych oszczednosci. Z czasem strumien ten przyjat imponujace
rozmiary. Obecnie Indie kontrolujg 44% $wiatowego rynku outsourcingu w zakresie
oprogramowania i ustug typu back-office, uzyskujac przychody siegajace 17,2 mid
USD. Z indyjskich ustug outsourcingowych korzysta 400 z 500 najwiekszych firm na
$wiecie. W efekcie 1,05 min wykwalifikowanych oséb znalazto zatrudnienie w tym
sektorze. Eksperci przewiduja dalszy gwattowny rozwdj rynku, ktéry do 2010 roku
ma by¢ wart 75 mld USD, z czego indyjskie firmy przejma ok. 50 mld USD. Sektor
migdzynarodowych ustug outsourcingowych stat si¢ niewatpliwie motorem napedo-
wym indyjskiej gospodarki.



Sektor ustug zwiazanych z wykorzystaniem technologii informatycznych stanowi naj-
bardziej zliberalizowang czes¢ indyjskiego rynku ustug. Zagraniczne firmy z tego sek-
tora zyskaty prawo do zaktadania w petni zaleznych spétek cérek na terytorium Indii.
Dodatkowo stworzono korzystne warunki dla inwestoréw z tej branzy poprzez usta-
nowienie Specjalnych Stref Ekonomicznych/Eksportowych, w ktérych oferowano 10-
letnie wakacje podatkowe oraz zwolnienie importu inwestycyjnego z cfa. Liberaliza-
cja sektora telekomunikacyjnego zbiegta sie w czasie z rozwojem internetu. Indyjskie
firmy telekomunikacyjne posiadaja wiekszo$¢ podwodnych potaczen. Dzieki temu
spodziewana jest dalsza obnizka cen potaczen miedzynarodowych i obnizka kosztéw
dziatalnosci firm zajmujacych sie BPO.

2.4 Wspétpraca Unia Europejska— Indie

Umowy i porozumienia regulujace kontakty gospodarcze

* Umowa o partnerstwie i rozwoju z 1994 roku (Cooperation Agreement
between the European Union and the Republic of India on Partnership
and Development), wprowadzajaca KNU. Réwnoczesnie z ww. Umowa
podpisano Joint Political Statement, ktdre stanowi podstawe
instytucjonalna dialogu politycznego UE — Indie.

* Agrrement beetwen the European Economic Community
and the Republic of India on cane sugar z 1975 roku, okreslajaca kwoty
importowe, ceny gwarantowane oraz procedury stosowane przy

imporcie cukru trzcinowego na terytorium UE.

* Memorandum of Understanding between the European Community and
the Republic of India on arrangements in the area of market access
for textile product between the European Union and the Republic
of India — Agreed Minutes, ktére naktadaja na eksporteréw wyrobéw
widkienniczych do UE obowiazek uzyskania licencji eksportowych.

Od | stycznia 2006 roku kwoty importowe nie obowigzuja.

¢ Umowa o wspotpracy naukowo- technicznej z 23 listopada 2001 roku
(Science and Technology Agreement), weszta w zycie w 2002 roku,
obejmuje wspotprace w takich dziedzinach jak: ochrona zdrowia,
rolnictwo, zarzadzanie surowcami naturalnymi oraz buduje ramy prawne
w zakresie ochrony wiasnosci intelektualnej. Na podstawie tej umowy
naukowcy indyjscy maja prawo dostepu do europejskich programéw
badawczo-rozwojowych, przy zachowaniu zasady wzajemnosci.

* W 2002 roku Komisja Europejska przyjeta dokument programowy
Country Strategy Paper Towards India 2002— 2006., ktéry tworzy ramy
dla rozwoju wspotpracy gospodarczej pomigdzy UE a Indiami
w ww. okresie. Gtéwne punkty programu dotycza wspoétpracy z Indiami
w zakresie tworzenia srodowiska przyjaznego prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej, rozwdj zarzadzania, rozwoj nauki i technologii, pomoc
w zakresie tworzenia ustawodawstwa gospodarczego, otwarcie



na gospodarke $wiatowa, rozwéj szkolnictwa, ustug medycznych
i ochrony $rodowiska. Na realizacje ww. celow UE przeznaczyta
225 min EUR w okresie 5 lat.

* Umowa o wspotpracy w sprawach celnych z 28 kwietnia 2004 roku
(Customs Cooperation Agreement), ustanawiajagca mechanizm wymiany
informacji w sprawach celnych, system zapobiegania przemytowi oraz
gwarantuje pomoc UE dla Indii w ustanawianiu standardow
miedzynarodowych, przy stosowaniu przepiséw i procedur celnych.

® Aktualnie negocjowane jest porozumienie dotyczace wspotpracy
w sprawach transportu morskiego.

3. Przeksztatcenia strukturalne, reformy
i system wtasnosci

3.1 Prywatyzacja i inne reformy

Szybkie uprzemystowienie byto gtéwnym celem polityki rzadu Indii od czasu uzyska-
nia niepodlegtosci w 1947 roku. Aby pobudzi¢ rozwoj przemystu, wiadze stosowaty
rozne srodki protekcyjne i wsparcia. Obecnie rzad podejmuje $rodki zmniejszajace
ilos¢ regulacji w handlu i przemysle, usuwa kontrole biurokratyczng, liberalizuje han-
del zagraniczny, prywatyzuje sektor publiczny, popiera rozwdj technologiczny i wpro-
wadza reformy w sektorach handlu i finanséw. W celu prowadzenia systematycznej
polityki zmierzajacej do dezinwestyciji (jedna z form nabywania kontroli nad przedsie-
biorstwem, oraz jedna z form restrukturyzacji, ktéra niejednokrotnie jest rezultatem
fuzji lub przejecia, np. rezygnacja ze zbednego majatku w wyniku restrukturyzacji po-
taczonych firm) i prywatyzacji zostalo powotane Ministerstwo Dezinwestycji. Rzad
zredukowat liczbe gatezi przemystu, zastrzezonych dla sektora publicznego, do
dwoch, ktére uwaza sie za istotne dla bezpieczenstwa i strategii: energia jadrowa
i transport kolejowy.

Reforma bankowosci

Ustawa ,,Zagwarantowania i Rekonstrukcji Aktywoéw Finansowych oraz Wprowadze-
nia Ochrony” z roku 2002 (SRFAESI), zapewnia prawne ramy dla zagwarantowania
i odbudowy aktywéw przedsiebiorstw oraz umocnienia praw wierzycieli. Ma ona stu-
zy¢ eliminowaniu uchylania sie od regulowania zobowiazan.

3.2 Wtasnos¢ ziemi

Ziemia, w posiadaniu paristwa lub prywatna, jest dostepna dla celéw eksploatacyjnych
i gorniczych z wyjatkiem pewnych areatéw, ktére rzad centralny moze zarezerwowaé
w specjalnym obwieszczeniu. Dostep do ziemi jest przedmiotem umowy z wtascicie-
lem ziemi.



Indyjskie spotki lub firmy zarejestrowane w Indiach (wifacznie z wszystkimi indyjskimi
spotkami — cérkami firm zagranicznych) moga otrzymac koncesje na eksploatacje ztéz
mineratéw. Osoby fizyczne powinny posiada¢ obywatelstwo indyjskie, a zarzady firm
lub stowarzyszen by¢ traktowane jako ,,indyjskie”. Wydawane s3 nastepujace typy
koncesji wg Aktu MMDR:

* pozwolenie Rozpoznawcze (RP),

* licencja Poszukiwania (PL),

® dzierzawa Gérnicza (ML).

3.3 Ochrona wtasnosci intelektualnej, znaki towarowe, patenty

Ochrona Praw Wtasnosci Intelektualne;j

Prawo odnoszace sie do wiasnosci intelektualnej w Indiach stale sie zmienia i jest
w trakcie dostosowywania do uregulowan prawnych w krajach rozwinigtych.
W celu powstrzymania piractwa i promowania uzywania legalnego oprogramowania,
import oprogramowania do celéw autoryzowanego kopiowania jest dozwolony po
zredukowanej odprawie celnej.
Jako sygnatariusz porozumiert GATT i TRIPS i jako cztonek WTO, Indie s3 zobowia-
zane do ustanowienia minimum norm i standardéw w odniesieniu do nastepujacych
obszaréw wiasnosci intelektualnej:

® prawa autorskie i prawa pokrewne,

® znaki towarowe,

¢ znaki geograficzne,

* patenty, projekty przemystowe.

Znaki towarowe/firmowe

Znak firmowy/towarowy moze zawiera¢: stowo lub neologizm, podpis, przyrzad, de-
wize, litere, cyfre, znak firmowy, nagtéwek, napis badz etykiete, nazwe napisang
w szczegdlnym stylu, ksztatt towardw inny niz ten, dla ktérego znak jest proponowa-
ny lub jakiekolwiek tego kombinacje lub kombinacje koloréw itd., aby umozliwi¢ roz-
réznienie towaréw lub ustug jednego przedsiebiorstwa od towaréw innego.

Patenty

Indyjska Ustawa o Patentach z 1970 roku formutuje prawne procedury dla przyzna-
wania rejestracji, licencji itp., oraz prawna ochrone w sytuacji naruszenia patentéw
w Indiach. Patent jest prawem monopolu zapewniony osobie, ktéra wynalazta nowy,
uzyteczny przedmiot lub ulepszyfa juz istniejacy lub opracowata nowy sposéb pro-
dukcji danego przedmiotu.



4. System finansowy

4.1 Waluta

Waluta w Indiach jest rupia indyjska, | rupia = 100 paisa.

W obiegu s3 monety o wartosciach: 10, 20, 25, 50 paise i |, 2, 5 rupii oraz banknoty
o nominafach 5, 10, 20, 50, 100, 500, 1000 rupii.

kod waluty: INR

kurs: | USD -46.615 INR

kurs: | PLN - 15.059 INR

4.2 Banki i instytucje finansowe

System bankowy kraju jest nadzorowany i kontrolowany przez Indyjski Bank Rezerw
(RBI). System bankéw handlowych w Indiach jest w petni rozwinigty i obejmuje po-
nad 275 tego typu bankéw. Najwieksze z nich sa upanstwowione, lecz ostatnio zato-
zonych zostato wiele duzych bankéw prywatnych. Wigkszosé gtéwnych bankéw za-
granicznych jest obecna w najwigkszych miastach Indii. Banki panstwowe, komercyj-
ne (krajowe i zagraniczne), banki spotdzielcze oraz regionalne banki wiejskie tworza
szeroki system bankowy Indii. Banki komercyjne zaspokajaja zapotrzebowanie na
kredyty krotko i srednioterminowe, a banki narodowe i stanowe, instytucje finanso-
we odpowiadajg na potrzeby dfugoterminowe. Banki paristwowe 65% swoich filii
majga zlokalizowane w centrach wiejskich i pétmiejskich, podczas gdy dla bankéw pry-
watnych liczba ta wynosi 54%. Banki zagraniczne wiekszo$¢ swoich filii (ok. 99%)
utrzymuja w os$rodkach miejskich i duzych metropoliach.

4.3 Ustugi finansowe i rynek kapitatowy

Sektor ustug finansowych jest w Indiach w trakcie szybkiej transformacji. Przeprowa-
dzane reformy s3 czescig catosci reform strukturalnych skierowanych na udoskonale-
nie produktywnosci i efektywnosci gospodarki.

Rozbudowana infrastruktura bankowa w Indiach przyspiesza i utatwia dokonywanie
transakcji kupna i sprzedazy. Efektem powiekszajacego sie w ostatnich latach rynku
kart kredytowych jest wzrost liczby ich posiadaczy oraz dostepnosci bankomatéw, co
moze by¢ juz poréwnywalne ze standardami europejskimi. Produkty kilku migdzyna-
rodowych firm kredytowych, takich jak Diners Club, Visa International, Master Card
i American Express Bank sg, na réwni z kartami oferowanymi przez rézne banki kra-
jowe, szeroko uzywane w kraju.

Réwniez obecnos¢ kilku niebankowych spotek finansowych, zaangazowanych w le-
asing oraz w dziatalno$¢ typu wynajem — sprzedaz, wptywa na ozywienie na indyjskim
rynku finansowym.



4.4 Polityka dewizowa

Przed rokiem 1999 Indie miaty surowe warunki kontroli dewizowej w mysl Ustawy
o Regulacji Dewizowej z 1973 r. (FERA). Rzad w 1999 roku zastapit te regulacje Usta-
wa o Zarzadzaniu Dewizami z 1999 r. (FEMA).

FEMA zapewnia petna wymienialno$¢ walut na kontach kapitalowych i biezacych dla
0s6b zagranicznych (nierezydentéw), podczas gdy osoby krajowe podlegaja tylko nie-
wymienialnosci w walutach na kontach kapitatowych.

Kluczowe zmiany przeprowadzone wg zasad FEMA wigza si¢ z usunigciem sztywnej
i $cistej kontroli nad transakcjami z osobami zagranicznymi. Wedtug zasad FERA,
wiekszos¢ z nich wymagata uprzedniego poparcia RBl. Wraz z wprowadzeniem FE-
MA, cel rzadu zmienit sie — z zachowania dewiz na promocje rozwoju i utrzymanie
rynku dewizowego w Indiach.

5. System podatkowy

Indie posiadaja rozbudowany system podatkowy z prawem nakfadania podatkéw
przez Rzad Centralny i Rzady Stanowe. Rzad Centralny ma prawo nakfadania podat-
kow bezposrednich, takich jak podatek od dochodéw osobistych, podatek korpora-
cyjny oraz podatkéw posrednich jak: cto, akcyza, centralny podatek od sprzedazy
i ustug. Stany maja prawo nakfadania podatkéw ,,zawodowych” i stanowych podat-
kéw od sprzedazy, a takze réznych podatkéw lokalnych jak podatek ,wjazdowy”,
octroi (podatek od wejscia) itp.

W ostatnich latach system podatkowy przeszedt powazne zmiany, zostat zracjo-
nalizowany i stat si¢ podobny do systemow podatkowych w wigkszosci krajow.

Podatek od dochodéw korporaciji

Dla indyjskich celéw podatkowych na dochody firmy sktadaja sie: dochody z dziatal-
nosci gospodarczej lub wtasnosci, zyski kapitatowe i dochody powstate w wyniku
dziatalnosci niegospodarcze;j.

Korporacje — rezydenci w Indiach (niezaleznie od tego czy bedace wiasnoscia obywa-
teli Indii, czy nierezydentéw) sa opodatkowane od wszystkich swoich dochodéw na
Swiecie.

Osoba, ktéra zamieszkuje na state w Indiach, ale nie przebywa wiekszosci czasu w In-
diach (NOR), ptaci podatek od dochodéw uzyskiwanych w Indiach, a takze od ogol-
nej sumy dochodéw uzyskanych z dziatalnosci gospodarczej kontrolowanej z Indii.
Osoba mieszkajaca na state poza Indiami (non— resident) ptaci podatek tylko od do-
chodéw uzyskanych w Indiach i jest zwolniona z opodatkowania dochodéw uzyska-
nych poza Indiami.

Jezeli Indie posiadajg z jakims$ krajem (w ktérym podatnik jest rezydentem) traktat
o unikaniu podwdjnego opodatkowania, w zaleznosci od jego zapiséw, podatek mo-
Ze zosta¢ zmniejszony lub moze nie by¢ naktadany.



5.1 Stawki podatku od firm

Stawka zwykia

Typ przedsigbiorstwa Stopa podatkowa (%)
Przedsiebiorstwo krajowe 30% + zwigkszenie o 2,5% dopfate
Przedsiebiorstwo zagraniczne 40% + zwigkszenie o 2,5% dopfate

Stawki specjalne

Honoraria lub opfaty za ustugi techniczne.
Korporacje nierezydenckie s3 opodatkowane od dochodéw w formie honorariéw
i opfat za ustugi techniczne uzyskanych w Indiach w nastepujacy sposéb:

® honoraria i opfaty za ustugi techniczne (otrzymane od rzadu lub firm
indyjskich na podstawie umoéw zaaprobowanych przez rzad, lub ktére sa
zgodne z polityka przemystows), uzyskane na podstawie uméw
wykonanych pomiedzy 31.05.1997 roku a 31.03.2003 roku obcigzone s3
wedtug stopy 20% od dochodu brutto,

* wigkszos$¢ dochodéw i optat technicznych uzyskanych na podstawie
umow nie spetniajacych ww. warunkéw jest obcigzona stawka 40%
od dochodu brutto,

® honoraria i opfaty za ustugi techniczne, otrzymane na podstawie uméw
wykonanych po 31.03.2003 roku, ktére s efektywnie powiazane
ze statym ulokowaniem si¢ korporacji zagranicznej w Indiach,
obciazone s3 stawka 40% od przychodu netto,

* dodatkowo honoraria i optaty za ustugi techniczne, ktére nie sa
efektywnie powigzane ze statym ulokowaniem sie korporacji zagranicznej
w Indiach i sg otrzymane od rzadu lub firm indyjskich na podstawie uméw
nie zaaprobowanych przez rzad, lub ktére nie s3 zgodne z polityka
przemystowa, s3 réwniez obcigzone stawka 40% od przychodu netto,

* honoraria i optaty za ustugi techniczne, ktére nie s3 efektywnie
powiazane ze statym ulokowaniem sie korporacji zagranicznej w Indiach,
ale otrzymane od rzadu lub firm indyjskich na podstawie uméw
zaaprobowanych przez rzad, lub ktére s3 zgodne z polityka
przemystowa, obcigzone s3 w wysokosci 20% od przychodu brutto.

Odsetki od pozyczek w walucie obcej. Odsetki od pozyczek w walucie obcej,
udzielonych przez korporacje nierezydentéw przedsiebiorstwom indyjskim lub rza-
dowi Indii, obcigzone s3 stopa 20% od sumy brutto odsetek.

Zagraniczne organizacje finansowe. Zagraniczne organizacje finansowe, uzysku-
jace dochody z jednostek funduszy powierniczych zakupionych w walucie obcej, opo-
datkowane s3 stopg 10% od sumy brutto takiego dochodu. Diugoterminowe zyski
kapitatowe powstate w wyniku transferu takich jednostek réwniez opodatkowane s3
stawka 10%.

Zagraniczni inwestorzy instytucjonalni obcigzeni s3 stopa podatku 20% od do-
chodu (innego niz dywidenda), uzyskanego z papieréow wartosciowych notowanych



na gietdzie w Indiach. Diugoterminowe zyski kapitalowe uzyskane z transferu takich
notowanych wierzytelnosci obcigzone s3 stopa 10%, a krétkoterminowe 30%.
Dywidendy. Dochody z dywidend pozostaja w reku otrzymujacego, korporacje — re-
zydenci zobowigzani sg do ptacenia podatku od wyptacania dywidend w wysokosci
12,5% od zadeklarowanych, ptaconych przez nie dywidend.

Powyzsze stopy podatkowe moga by¢ korzystniejsze w zaleznosci od zapiséw trak-
tatéw o unikaniu podwojnego opodatkowania pomiedzy Indiami, a krajem, gdzie ptat-
nik podatku jest rezydentem. Wszystkie ww. podatki, z wyjatkiem stop zapisanych
w odpowiednich traktatach, moga zosta¢ podwyzszone o 2,5%.

Ceny transferowe

Rzad Indii, jako czes¢ prawa podatkowego, wprowadzit wyczerpujace przepisy doty-
czace cen transferowych, obowiazujace od | kwietnia 2001 r. Ceny transferowe zo-
staty wprowadzone w celu uniemozliwienia koncernom miedzynarodowym opero-
wania cenami i wyprowadzania zyskéw poza granice Indii.
Na mocy tych zapiséw, przychody i wydatki, wiaczajac pfatnosci odsetek, ktére doty-
cza podmiotdéw powiazanych musza dokonywac sie wedtug cen rzeczywistych. To sa-
mo dotyczy réwniez porozumien o podziale kosztow.
Przepisy dotyczace cen transferowych definiujg réwniez podstawowe terminy, takie jak
»przedsiebiorstwa powigzane”, ,przedsiebiorstwo”, ,,ceny rzeczywiste (arm’s length
price). Przedstawiaja one réwniez nastepujace metody ustanawiania cen rzeczywistych,
ktore zreszta s3 zgodne z wytycznymi OECD:
® metoda cen poréwnywalnych,
* metoda ceny odsprzedazy,
* metoda koszt — plus,
* metoda podziatu zysku,
® metoda marginesu transakcyjnego,
® kazda inna metoda, ktéra moze by¢ przepisana przez Centralng Komisje
Podatkéw Bezposrednich (Central Board of Direct Taxes — CBDT).
Przepisy dotyczace cen transferowych wymagaja od oséb dokonujacych transakgji
miedzynarodowych prowadzenia dokumentacji. Osoby takie powinny uzyska¢ raport
ksiegowy, zawierajacy wymagane informacje o transakcjach miedzynarodowych
i przedtozy¢ go witadzom skarbowym Indii.
Wiadze skarbowe moga dokonywaé korekt, jezeli stwierdza zaistnienie nastepuja-
cych warunkéw:
® ceny nie zostaty okreslone w przepisany sposéb,
* nie przechowywano wtasciwych dokumentoéw,
* informacje lub dane, na podstawie ktorych okreslono ceny,
nie sg rzetelne lub prawidtowe,
® nie przedstawiono informacji lub dokumentéw zadanych
przez urzednika podatkowego.
W wypadku stwierdzenia niezgodnosci proceduralnych lub niedoszacowania
dochodéw przewidziano surowe kary.



Podatek od ustug

Podatek od ustug wynosi 10% od sumy rachunku za okreslone ustugi $wiadczone
przez ustugodawcow, jak réwniez osoby wolnych zawodéw lub agencje.

Podatek od ustug zostat wprowadzony w Indiach po raz pierwszy w 1994 roku —
Chapter V of the Finance Act, 1994 (32 of 1994) (Sections 64 to 96). Pdzniej, na mo-
cy Finance Acts z 1996, 1997, 1998, 2001, 2002 i 2003 roku, dodano wiecej rodzajow
ustug, tak ze w chwili obecnej obejmuje on ich ok. 60.

Podatek od ustug odnosi si¢ do ustug $wiadczonych na terenie Indii, co oznacza lado-
we terytorium Indii, okreslone rejony szelfu kontynentalnego i Wytaczne Strefy Eko-
nomiczne. Ustugi podlegajace opodatkowaniu s3 wymienione i ich lista zmienia sie,
stad przed zfozeniem oferty nalezy sprawdzi¢ lub zapyta¢ partnera indyjskiego, czy
dana ustuga podlega opodatkowaniu.

Podatek powinien ptaci¢ dostawca ustugi. Ponadto ptatnik podatku powinien zareje-
strowac sie u Superintendenta Akcyzy Krajowej (Superintendent of Central Excise),
ale w wypadku, gdy nie jest on rezydentem indyjskim i nie posiada tam biura, to po-
datek powinien zaptaci¢ odbiorca ustugi.

Podatek ten moze sprawic sporo trudnosci polskim eksporterom ustug i na-
lezy liczy¢ si¢ z otrzymaniem z Indii wezwania do zaptaty podatku. Stad kal-
kulujac cene ustugi, nalezy wziac ten podatek pod uwage (zwieksza on cene
ustugi), zaleca si¢ tez uregulowanie sprawy ptatnosci podatku w kontrakcie
z klientem.

Podatek ten jest dobrze opisany i skomentowany na stronie internetowej:
http://www.servicetax.gov.in

Wartos¢ ustugi opodatkowanej jest zdefiniowana jako suma, ktéora dostawca ustugi
obcigza jej odbiorce z wytaczeniem kwot otrzymanych w imieniu klienta na poniesio-
ne przy $wiadczeniu ustugi wydatki (na zasadzie zwrotu, pod warunkiem, ze s3 one
udokumentowane). Ponadto, jezeli wraz z ustuga zostaty dostarczone towary i mate-
riaty, to ich wartos$¢ odlicza si¢ od podstawy opodatkowania.

Istnieje réwniez mozliwos¢ kredytu podatkowego w wypadku, kiedy dostawca ustug
jest jednoczesnie odbiorca ustug, ktére umozliwiaja mu wykonanie wtasnego $wiad-
czenia.

Obowiazkowi podatkowemu nie podlegajg mali ustugodawcy, ktérych obroét w po-
przednim roku nie przekroczyt 400.000,— Rs.

Podatek od sprzedazy

Podatek od sprzedazy obciaza sprzedaz débr ruchomych. Naktadany jest on przez
rzad centralny lub rzady stanowe, w zaleznosci czy dochodzi do sprzedazy miedzy-
stanowej, czy wewnatrzstanowej. W wypadku sprzedazy wewnatrzstanowej ma za-



stosowanie legislacja stanowa. Dla sprzedazy miedzystanowej obowiazuje Ustawa
o Krajowym Podatku od Sprzedazy (Central sales Tax Act).

Podatek od sprzedazy ptacony jest przez sprzedajacego i przenoszony na kupujacego
W cenie towaru.

Podatek od leasingu

Podatek od leasingu naktadany jest na ,,przenoszenie prawa uzytkowania débr rucho-
mych”. Na ogét jego stopa réwna jest stopie podatku od sprzedazy lub przewidziana
jest osobna stawka.

Podatek od prac kontraktowych

Podatek od prac kontraktowych nakfadany jest na ,,przeniesienie wtasnosci débr
w toku wykonywania prac kontraktowych”. Podatek ten obejmuje m.in. kontrakty na
budowe budynkéw, mostdw, elektrowni, itp.

Podatek nakfadany jest jedynie na warto$¢ materiatéw dostarczonych w ramach kon-
traktu. Dopuszczalne s3 réznego rodzaju obnizki i ufatwienia, a ich zakres rézni sie
w poszczegélnych stanach.

W wigkszosci stanéw, podatek ten naktadany jest w ramach stanowego podatku od
sprzedazy. Stopa na ogdt réwna jest stopie podatku od sprzedazy, cho¢ mozliwe sa
osobne stopy podatkowe.

Octroi — Podatek od wejscia

Octroi — podatek od wejscia nakfadany jest przy ,,wejsciu” débr przeznaczonych do
uzytku, konsumpcji lub sprzedazy, w obszar jurysdykcji stanowej lub municypalnej.
Octroi jest przewaznie podatkiem municypalnym. Wewnatrz stanu moze by¢ kilka
roznych jurysdykgji octroi z réznymi panujacymi tam zasadami.

Research and Development Cess

Wedtug ustawy (Reserch and Development Cess Act, 1986) optata ta, w wysokosci
5% naktadana jest na import technologii do Indii. Optate te ponosi importer na pod-
stawie ptatnosci dokonywanych za takie importy.

Termin ,technologia” definiowany jest jako specjalna wiedza lub ustugi dla jakiegokol-
wiek celu przez przedsiebiorstwo przemystowe i obejmuje projekty, rysunki, publika-
cje i delegacje personelu zagranicznego.

Podatek od Wartosci Dodanej

Podatek od wartosci dodanej obowiazuje w Indiach od 1.04.2004 roku. Jego wpro-
wadzenie uwazane jest za najwieksza reforme podatkowa w kraju od czasu odzyska-
nia niepodlegtosci.

Podatek przewidziany jest jako podatek stanowy i mimo, ze dazono do jego ujedno-
licenia, rézni sie nieco w poszczegdlnych stanach. Obecnie VAT jest podatkiem od
sprzedazy wewnatrz stanu. Z czasem podatkiem VAT maja zosta¢ objete réwniez



ustugi, a w ciaggu 5-7 lat ma on rowniez zastapi¢ centralny podatek od sprzedazy
(CST). Inne podatki centralne, takie jak akcyza czy cto, czy tez lokalny octroi beda
obowiazywaty nadal.
Stawka podstawowg (RNR) jest 12,5% (550 towarow) i 4% (270 towardw). Ponad-
to obowiazuja inne, niejednakowe we wszystkich stanach, stawki podatku VAT, np.:
* wytaczone z VAT — produkty naturalne i nieprzetworzone
w sektorze niezorganizowanym, towary wytaczone z opodatkowania
i niektdére towary ,,0 znaczeniu spotecznym”,
* 0% na artykuly pierwszej potrzeby,
* 1% ozdoby ze zfota i srebra,
* 4% na poétprodukty i dobra inwestycyjne
oraz towary powszechnego uzytku,
® 20%, 25% na towary luksusowe jak papierosy, alkohole.
VAT obowiazuje firmy powyzej pewnego putapu obrotéw. Dla Delhi jest to 1,0 min
Rs rocznie, przy czym firma nie moze prowadzi¢ obrotéw migdzynarodowych i mie-
dzystanowych. VAT nie obowiazuje przy sprzedazy migdzystanowe;.

5.2 Ptatnicy podatku dochodowego

Osoby fizyczne, ktore sa rezydentami (ale nie zwyktymi rezydentami), zobo-
wiazani s ptaci¢ podatki od nastepujacych dochodow:
® uzyskanych w Indiach,
® uwazanych za uzyskane w Indiach,
® otrzymanych w Indiach,
® otrzymanych spoza Indii, ale pochodzacych z dziatalnosci
majacej miejsce w Indiach.

NlerezydenC| ptaca podatki od nastepujacych dochodow:
® uzyskanych w Indiach,
® otrzymanych w Indiach,
® uwazanych za uzyskane w Indiach poprzez dziatalno$¢ gospodarcza,
z aktywow, lub zrédta dochodéw w Indiach, poprzez transfer aktywoéw
kapitatowych umiejscowionych w Indiach (wtaczajac udziaty
w firmie majacej swoja siedzibe w Indiach), lub z innych zrédet.

Osoby fizyczne uwazane sa za ,,rezydentéw”, jezeli spetniaja nastepujace
warunki:
* przebywaja w Indiach przez 182 dni lub wigcej w ciagu roku
podatkowego (| kwietnia do 3| marca),
* przebywaja w Indiach przez 60 dni lub wigcej w ciagu roku
podatkowego i przebywali w Indiach przez co najmniej 365 dni
w ciagu czterech poprzednich lat podatkowych.

Osoby fizyczne uwazane s3 za ,,niezwyktych rezydentéw”(not ordinary residents),
jezeli byly nierezydentami w Indiach przez 9 z 10 poprzedzajacych lat podatkowych,



lub przebywaty w Indiach tacznie 729 dni lub mniej w poprzedzajacych 7 latach po-
datkowych.

Wszyscy pracownicy $wiadczacy w Indiach ustugi powinni ptaci¢ w tym kraju podatki,
o ile nie zostali z nich zwolnieni na mocy Ustawy o Podatku Dochodowym z 1961 lub
poprzez odpowiednie traktaty.

Zasadniczo wszystkie dochody uzyskane w Indiach podlegaja opodatkowaniu.

Pracownicy — rezydenci zobowiazani sa opfaca¢ podatki od swoich dochodéw, nieza-
leznie od miejsca ich pozyskania.

Wynagrodzenie za ustugi $wiadczone w Indiach i stanowiace cze$¢ umowy o prace,
uwazane s3 za uzyskane w Indiach niezaleznie od miejsca ich pozyskania i statusu re-
zydencjonalnego otrzymujacego.

Dochody oséb fizycznych — nierezydentéw obliczane sa w taki sam sposéb jak rezy-
dentow.

Pracownicy cudzoziemscy przedsigbiorstwa zagranicznego nie podlegaja obowiazko-
wi podatkowemu pod nastepujacymi warunkami:
® przedsiebiorstwo nie prowadzi handlu lub biznesu w Indiach,
® pracownik nie pozostaje w Indiach dtuzej niz 90 dni
(zasadniczo przedtuzone poprzez traktaty dotyczace opodatkowania
do 183 dni) w roku podatkowym.

Dochody z inwestycji

Od 1.04.2003 roku dywidendy opodatkowane s3 w spos6b nastepujacy:
¢ firmy krajowe zobowigzane s3 do zaptaty podatku od zysku wyptaconego
jako dywidendy wedtug stawki 12,5% plus obowiazujaca doptata,
® sumy zadeklarowane czy wyptacone jako dywidendy nie podlegaja
opodatkowaniu w reku akcjonariusza.

Nierezydenci zobowiazani sa do optacania podatkéw od odsetek od pozyczek udzie-
lonych w Indiach lub $wiadczonych w Indiach ustug, wtaczajac know-how wykorzy-
stywane w prowadzeniu intereséw lub dziatalnosci zawodowej w Indiach.

Samozatrudnienie i dochody z dziatalnosci gospodarczej

Wszystkie osoby fizyczne, pracujace na zasadach samozatrudnienia lub prowadzace
dziatalno$¢ gospodarcza w Indiach, podlegaja obowiazkowi podatkowemu stosownie
do zrédta i zasad rezydenciji. Opodatkowaniu podlegaja wszystkie dochody otrzyma-
ne, lub uwazane za otrzymane w Indiach.



Odliczenia

Dla pracownikéw, ktérych dochody nie przekraczaja 500.000 INR, mozliwe jest odli-
czenie 40% wynagrodzenia lub 30.000 INR. Dla dochodéw przekraczajacych
500.000 INR, mozliwe jest odliczenie 20.000 INR.

Mozna odliczy¢ sktadki na ubezpieczenie medyczne, do 10.000 INR (15.000 dla oby-
wateli indyjskich powyzej 65 roku zycia), od catkowitego dochodu ze wszystkich zré-
det.

Osoby fizyczne otrzymujace odsetki od pewnych depozytéw lub dochody z funduszy
wzajemnych, badz tez jednostek Unit Trust of India maja prawo do odliczenia do
12.000 INR. Mozliwe jest tez dodatkowe odliczenie w wysokosci 3.000 INR od do-
chodu osiagnigtego z pewnych rzadowych papieréw wartosciowych.

Ptatnicy podatkéw generalnie moga odliczy¢ od dochodéw brutto, osiagnietych
z dziatalnosci gospodarczej, wszystkie odnoszace si¢ do tej dziatalnosci podatki. Wy-
datki osobiste i kapitalowe zasadniczo nie podlegaja odliczeniom. Do odpowiedniego
limitu dopuszczalna jest amortyzacja.

Stawki

Na rok finansowy 2005-2006 przewidziano, ze dochody nieopodatkowane moga sie-
gac¢ 100.000 INR. Dla wyzszych zaproponowano nastepujace stopy podatkowe:

100.001 INR — do 150.00 INR -10%
150.001 INR — do 250.000 INR -20%
powyzej 250.000 INR -30%
powyzej 1.000.000 INR — doptata w wysokosci 10%

pfaconego podatku.

Indyjski podatek od bogactwa nalezy optaca¢ w wysokosci | % opodatkowanej war-
tosci bogactwa netto, przekraczajacego 1,5 min Rs. Opodatkowaniu podlegaja takie
aktywa jak: domy, rezydencje, samochody, jachty, todzie, samoloty, dziatki ziemi
w miescie, bizuteria, sztaby metali szlachetnych, metale szlachetne, gotéwka przekra-
czajaca 50.000 INR nie zaksiegowana w ksiggach firmy, nieruchomosci nie przezna-
czone do prowadzenia intereséw, na biura lub zaktady przemystowe. Jednakze rezy-
dencje i domy, bedace wtasnoscia pracodawcy, oddane w uzytkowanie pracownikom
zarabiajacym mniej niz 500.000 INR, nie s3 traktowane jako aktywa podlegajace opo-
datkowaniu. Powyzsze aktywa, poza dziatkami w miescie (posiadanymi dfuzej niz |0
lat) s3 wytaczone z podatku, jezeli stuzg do dziatalnosci zawodowej lub s3 wynajmo-
wane. Aktywa produkcyjne, wtaczajac akcje, papiery dtuzne i depozyty bankowe, nie
sa opodatkowane tym podatkiem.

W Indiach nie obowiazuje podatek od dziedziczenia.



6. Zaktadanie i prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w Indiach

6.1 Prawo pracy

Indie s3 cztonkiem Miedzynarodowej Organizacji Pracy i podporzadkowuia sie kon-
wencjom, ktére ratyfikowaty. Uchwalono petne prawodawstwo chronigce interesy
pracownikéw. Stosuje si¢ ono do réznych spraw, takich jak rozwigzywanie sporéw
w przemysle, warunki pracy, rekompensaty oraz ubezpieczenia. Ustawa o Fundu-
szach Pracowniczych i Innych Zabezpieczeniach (EPFMPA) ma na celu zapewnienie
ochrony finansowej dla pracownikéw poprzez zatozenie systemu obowiazkowych ra-
chunkéw oszczednosciowych. Dotyczy ona zatrudnionych w sektorze panstwowym
a takze oséb zatrudnionych w znacznej czesci sektora prywatnego. Wedtug zasad
EPFMPA, utworzono Fundusz Provident, ktéry jest funduszem sktadkowym stworzo-
nym w celu zabezpieczenia przysztosci pracownikdw po przejsciu na emeryture. Pra-
cownik ma takze prawo podja¢ czes¢ swojego funduszu przed przej$ciem na emery-
ture w pewnych okreslonych celach. Rzad przewidziat kary za uchybienia, jakich pra-
codawca moze si¢ dopusci¢ w zwiazku z ptatnosciami na fundusz skiadek, zalegtych
ptatnosci, opfat administracyjnych (takze kare wigzienia do jednego roku).

6.2 Formy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Indiach

Inwestorzy zagraniczni, osoby fizyczne i prawne, moga podejmowaé w Indiach dzia-
talnos¢ gospodarcza samodzielnie (np. tworzac spotki pozostajace w 100% ich wta-
snoscia) lub z indyjskim partnerem (spétki typu joint venture). Najpopularniejszymi
wsréd nich formami prawnymi sa odpowiedniki polskich spétek kapitatowych: priva-
te limited company (spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia) oraz public limited
company (spotka akcyjna).

W zakresie pewnych operacji handlowych i gospodarczych, przedsiebiorstwa zagra-
niczne moga rowniez prowadzi¢ dziatalnos¢ za posrednictwem swoich oddziatéw lub
biur tacznikowych.

Wszystkie wymienione powyzej formy muszg zosta¢ zarejestrowane w Indiach. Spot-
ki z udziatem podmiotéw zagranicznych podlegaja przepisom indyjskiej Ustawy
o Spotkach. Wszyscy inwestorzy zagraniczni musza uzyska¢ zezwolenie z RBI (Indyj-
ski Bank Rezerw).

Spotki akeyjne i spotki z ograniczona odpowiedzialnoscia

Spétki akcyjne maja prawo do publicznej sprzedazy akcji. Nie ma ograniczen dotycza-
cych prawa zbywania akcji oraz maksymalnej liczby akcjonariuszy, natomiast wymaga-
na jest ich minimalna liczba — 7.

Zgodnie z indyjska Ustawa o Spétkach, najnizszy dopuszczalny kapitat akcyjny wyno-
si 500.000 INR (ok. 9.000 zt), kapitat zaktadowy zas (dla spétek z 0.0.) — 100.000 INR
(ok. 45.000 zt). Wysokos¢ kapitatu akcyjnego okreslona jest w umowie spotki.



W przypadku spétki z ograniczona odpowiedzialnoscia maksymalna liczba udziatow-
cow wynosi 50, minimalna — 2. Spétka nie ma prawa organizowac publicznej sprzeda-
zy akcji, zbycie udziatéw uwarunkowane jest przestrzeganiem okreslonych procedur,
niemozliwe jest przyjmowanie pozyczek od oséb fizycznych.
Na mocy Ustawy o Spétkach, znacznie wigksza jest kontrola spétek akcyjnych niz
spotek z ograniczona odpowiedzialnoscia.
Ustawa o Spétkach przewiduje dwa rodzaje akcji: zwykte i preferencyjne. Posiadacze
tych ostatnich nie posiadaja wprawdzie prawa gtosu (akcje nieme), lecz zachowuja po-
zostate prawa wynikajace z faktu posiadania akgji (np. prawo do dywidendy lub super-
dywidendy).
Emisja publiczna akcji jest mozliwa tylko wedtug przepiséw wydanych przez Komisje
ds. Obrotu Papierami Wartosciowymi (Securities & Exchange Board of India — SEBI).
Prospekt jest dokumentem, przy pomocy ktérego spétka oferuje swoje akcje osobom
fizycznym. Spoétka ma prawo wyemitowac¢ akcje dla oséb indywidualnych tylko po
przekazaniu kopii prospektu do Biura Rejestru Handlowego. Prospekt przedstawia
szczegdty dotyczace spotki i jej zarzadu, wyniki osiggane w przesztosci i perspektywy
na przysztos¢, zawarte kontrakty itp. Nalezy zebra¢ co najmniej 90% subskrypcji dla
os6b indywidualnych przed przydziatem akcji.
Obecnie mozna posiada¢ akcje w formie elektronicznej. SEBI zdecydowata, ze wszel-
cy inwestorzy moga posiada¢ akcje pewnych, wymienionych przedsiebiorstw tylko
w formie elektronicznej (niematerialnej). Wprowadzanie tej procedury znajduje sie
obecnie w stadium korcowym.
Spotki maja obecnie prawo odkupienia swych wtasnych akgji, oraz emitowania akcji
typu ,,sweat equity shares”, (tj. akcji emitowanych przez spétki dla wtasnych pracow-
nikéw lub dyrektoréw po obnizonej cenie, lub sprzedawanych inaczej niz za gotow-
ke). Jest to mozliwe za zgoda udziatowcdw i pod pewnymi warunkami.
Przyktadowa procedura zaktadania spétki z o.0., zazwyczaj powierzana pro-
fesjonalnym doradcom, wyglada nastepujaco:
* wybdr nazwy przez zatozycieli spétki (co najmniej dwéch
przy spoétce z o.o. lub siedmiu w przypadku spétki akeyjnej), nazwa ta
musi by¢ zatwierdzona przez kierownika Biura Rejestru Handlowego,
® okreslenie stanu, w ktérym znajdowac sie bedzie siedziba spofki,
® przygotowanie projektu aktu zatozycielskiego i statutu spotki
precyzujacych gtéwne i dodatkowe cele dziatalnosci spotki
oraz prawa i obowiazki udzialowcow,
® przygotowanie projektu przepiséw wewnetrznych spétki regulujacych
sposéb kierowania spotka,
* zlozenie przez zatozycieli, w obecnosci $wiadkdw, podpiséw na akcie
zatozycielskim i statucie spofki,
* zlozenie aktu zatozycielskiego i statutu spotki, oswiadczen cztonkéw
zarzadu oraz innych dokumentéw wymaganych do zatwierdzenia
przez kierownika Biura Rejestru Handlowego, wraz z uiszczeniem
odpowiednich opfat.



Wysokos¢ optat skarbowych i rejestracyjnych zalezy od wielkosci kapitatu zaktadowe-
go spotki. Przyktadowo, tego typu koszty przy tworzeniu spotki o kapitale zaktado-
wym w wysokosci | miliona rupii, wynosza ok. 30.000 INR.

Wydanie $wiadectwa zatozenia spétki z 0.0. bedacego potwierdzeniem nabycia przez
nig osobowosci prawnej zajmuje zazwyczaj od 6 do 8 tygodni.

6.3 Formy prowadzenia dziatalnosci
stosowane przez inwestorow zagranicznych

Inwestorzy zagraniczni planujacy prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza w Indiach, moga
wybrac z szerokiej gamy mozliwych form prawnych tej dziatalnosci. Najczesciej zakta-
daja oni spétki z ograniczong odpowiedzialnoscia (najczesciej jako spotki-corki firm za-
granicznych), badz biura przedstawicielskie (facznikowe), oddziaty czy biura projektu.

Spotki-coérki

Najkorzystniejsza forma prawng dla inwestora zagranicznego jest spotka z ograniczo-
na odpowiedzialnoscia. Jej zatozenie odbywa si¢ na podstawie Ustawy o Spétkach
z 1956
Spotka-cérka, zatozona wedtug prawa indyjskiego dla celéw podatkowych, bedzie
uznana za osobe krajowa.
W poréwnaniu z oddziatem czy biurem facznikowym, spétka - cérka zapewnia wigk-
sz elastyczno$¢ w prowadzeniu biznesu, aczkolwiek procedury likwidacyjne sg bar-
dziej skomplikowane niz w przypadku oddziatu czy biura tacznikowego lub projekto-
wego. Gtowne cechy spétki-corki to:

¢ fundusze moga by¢ pozyskiwane poprzez udziaty,

dtug (zaréwno zagraniczny, jak i krajowy) oraz kapitat zapasowy,
® obowiazuja indyjskie przepisy dotyczace cen transferowych,
® nie jest wymagana zgoda na repartycje dywidend.

Oddziaty

Korporacje zagraniczne, prowadzace dziatalnos¢ produkcyjng lub handlowa za grani-
ca, moga otwiera¢ w Indiach swoje oddziaty. Oddziat moze prowadzi¢ taka sama lub
podobng dziatalnos$¢ do tej prowadzonej za granica.
Dla otwarcia oddziatu w Indiach, firmy zagraniczne potrzebuja specjalnego pozwole-
nia RBI. Takie pozwolenie opisuje rodzaje dziatalnosci, jakie oddziat moze prowadzi¢
w Indiach.
Inne, niz wymienione w pozwoleniu rodzaje dziatalnosci, nie s3 dozwolone.
Oddziat musi réwniez zosta¢ zarejestrowany w rejestrze spoétek zgodnie z okreslony-
mi procedurami przewidzianymi w Ustawie o Spotkach z 1956 r.
Oddziat moze prowadzi¢ nastepujace rodzaje dziatalnosci:

* eksport/import towaréw,

* sktadowanie i sprzedaz towaréw,

* Swiadczenie ustug specjalistycznych lub konsultacyjnych,



® prowadzenie prac badawczych, w ktére zaangazowana jest spétka-matka,
® promocije wspdtpracy technicznej lub finansowej pomiedzy firmami
indyjskimi a spétka-matka lub firmami zagranicznymi,
® przedstawicielstwo spétki-matki w Indiach i dziafanie jako agent ds.
sprzedazy lub kupna,
* s$wiadczenie ustug w sektorze IT i rozwijanie softwaru w Indiach,
* prowadzenie obstugi technicznej produktéw dostarczonych przez firme-
matke,
* ustugi transportu morskiego i lotniczego.
Dla celéw podatkowych oddziat traktowany jest jako czes¢ firmy zagranicznej w In-
diach i podlega opodatkowaniu jak firmy zagraniczne. Podstawowe cechy oddziatu
w kwestiach podatkowych to:
® oddziat jest traktowany jako jednostka biznesu podlegajaca
opodatkowaniu,
® transakcje pomiedzy oddziatem a firma zagraniczng podlegaja indyjskim
przepisom kontroli cen transferowych,
® oddziat moze nabywac nieruchomosci potrzebne do prowadzenia
dziatalnosci, ktéra zostata zezwolona przez RBI,
® zyski po opodatkowaniu moga by¢ swobodnie transferowane
do firmy zagranicznej,
* nadwyzka funduszy, powstata po zakorczeniu dziatalnosci,
moze by¢ transferowana do firmy zagranicznej po uzyskaniu zgody RBI.
Zaleta oddziatu jest tatwos¢ dziatania i prosta procedura likwidacji. Jednakze, ponie-
waz dziafalnos¢ oddziatu jest $cisle regulowana wytycznymi kontroli dewizowej, mo-
ze nie by¢ on dla zagranicznej korporacji najbardziej optymalnym rozwigzaniem
w wypadku jej planéw rozwoju lub dywersyfikaciji.

Biura przedstawicielskie

RBI pozawala firmom zagranicznym na zaktadanie biur tacznikowych w Indiach. Biura
te sg ,,kanatem komunikacyjnym” pomiedzy firma zagraniczng i indyjskimi klientami.
Najczesciej biura takie zaktadane s3 w celu promocji firmy i badania mozliwosci roz-
woju ekspansji firmy w tym kraju.
Biuro tacznikowe mozna zatozy¢ na zasadach okreslonych w pozwoleniu RBI. Podle-
ga ono rejestracji w rejestrze spotek.
Biuro tacznikowe moze prowadzi¢ tylko okreslone w pozwoleniu rodzaje dziatalno-
$ci i musi spetni¢ nastepujace warunki:
® nie ma prawa wystawiania rachunkéw,
® nie moze podejmowac dziatalnosci handlowej czy przemystowej
bez uprzedniej zgody RBI,
* wszystkie wydatki musza by¢ pokrywane ze $srodkéw otrzymanych
z zagranicy normalnymi kanatami bankowymi,



* musi przedktada¢ roczny raport do RBI z podaniem szczegoétow
dotyczacych przelewoéw z zagranicy potwierdzonych przelewami
bankowymi i raportem ceryfikowanego w Indiach biura ksiegowego.

Biura projektu

Firma zagraniczna, ktéra zawartfa kontrakt z firmga indyjska, moze zatozy¢ w Indiach
biuro projektu bez koniecznosci uzyskiwania zgody RBI. Nalezy przy tym spetni¢ na-
stepujace normy kontroli dewizowej:

® projekt musi by¢ finansowany z przelewoéw z zagranicy,

* projekt musi by¢ finansowany przez miedzynarodowg agencje finansowa,

* na projekt musi wyrazi¢ zgode wtasciwa wiadza,

e firmie indyjskiej, ktorej przyznano kontrakt, musi zosta¢ przyznany kredyt

na projekt przez publiczng instytucje finansowa lub bank w Indiach.

Firma zagraniczna musi przediozy¢ raport finansowy do biura regionalnego RBI, wta-
$ciwego terytorialnie dla ustanowionego biura.
Tak jak oddziat, biuro projektu traktowane jest jako ,przedtuzenie” firmy zagranicz-
nej w Indiach i opodatkowane jest tak jak firmy zagraniczne.

6.4 Kontrola dewizowa — Ustawa o Obrocie Dewizami Zagranicznymi
(Foreign Exchange Management Act — FEMA)

FEMA ma na celu zebranie w jednej ustawie praw dotyczacych obrotéw dewizami za-
granicznymi, utatwiajac tym samym wszelkie ptatnosci w handlu wewnetrznym i za-
granicznym, oraz porzadkujac wszelkie sprawy zwiazane z obrotem dewizami w In-
diach.

FEMA reguluje transakcje pomiedzy mieszkarnicami Indii a cudzoziemcami, oraz stosu-
je sie ja do oséb indywidualnych, oddziatéw firm, agencji i przedsiebiorstw indyjskich,
jak i poza granicami Indii.

W tej sytuacji okreslenie statusu mieszkanca nabiera w $wietle przepiséw FEMA
szczegolnej waznosci. Osoba zamieszkujaca Indie oznacza osobe (tacznie z obcokra-
jowcami), przebywajaca w Indiach ponad 182 dni w poprzednim roku finansowym.
Zasada ta nie odnosi sie do obcokrajowcéw przebywajacych w Indiach w celach po-
zahandlowych. W $wietle FEMA, zmiana miejsca statego zamieszkania liczy sie od da-
ty zatrudnienia i przyjazdu danej osoby.

Zgodnie z FEMA, rupia indyjska jest wymienialna w rozliczeniach wewnetrznych, lecz
nie jest wymienialna w rozliczeniach kapitatowych. Wszelkie aktywa przywozone do
Indii podlegaja pod kategorie , rozliczern wewnetrznych”, jesli tylko wszystkie optaty
wliczajac w to cfa, s3 uiszczone. Tym samym, wszelkie dobra sprowadzone do Indii na
kredyt, obcigzajace tym samym konto firmy indyjskiej, beda podlegaty pod kategorie
,rozliczen kapitatowych”. Tak wigc ograniczenia dotyczace ,rozliczen kapitatowych”,
dotycza aktywow i pasywow poza granicami Indii.

Zgodnie z FEMA, wszelkie operacje dewizowe w Indiach moga by¢ przeprowadzane
jedynie przez upowaznione do tego instytucje takie jak: wyznaczone banki i zareje-
strowane kantory wymiany walut. RBI kontroluje ,,rozliczenia kapitatowe”.



Dozwolone rozliczenia kapitatowe:
® pozyczki w dewizach obcych zaciagniete przez mieszkancéw Indii
w samych Indiach lub za granica,
¢ transfer majatku nieruchomego poza Indiami dokonany przez osoby
zamieszkate na state w Indiach,
* polisy ubezpieczeniowe osoby na state zamieszkatej w Indiach,
Z towarzystw ubezpieczeniowych spoza Indii,
® nabywanie lub transfer nieruchomosci w Indiach przez osoby
zamieszkujace na state poza Indiami,
® utrzymywanie kont dewizowych w Indiach i poza Indiami
przez osoby na state zamieszkujace w Indiach.
Osoba zamieszkujaca na state poza Indiami musi uzyska¢ pozwolenie RBI na otworze-
nie oddziatu, biura lub innego miejsca na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w In-
diach.
Zyski ze sprzedazy inwestycji poczynionych w Indiach, na podstawie odpowiednich
zezwolen rzadowych lub RBI (tacznie z zyskami kapitatowymi) oraz dochéd z tych in-
westycji, moga by¢ repatriowane. Tym niemniej repatriacja kapitatu zagranicznego
wymaga zezwolenia RBI.
Kazde naruszenie Ustawy Dewizowej bedzie uznane za wykroczenie cywilne.

Umowy dotyczace technologii zagranicznych

* kategoria ta zostata stworzona dla firm zagranicznych, inwestujacych
w kapitat akcyjny firm indyjskich, z jednoczesnym transferem technologii,

® automatyczne zatwierdzenie ofert obejmuje ryczattowa optate za know —
how nie przekraczajaca 2 min USD i/ lub 8% optate licencyjna na eksport
i 5% opfate licencyjnga za sprzedaz na rynku krajowym (nie wliczajac
podatku) na okres siedmiu lat od momentu uruchomienia produkgji,

¢ zatrudnianie zagranicznego personelu technicznego lub testowanie
za granica technologii opracowanych w kraju nie podlegaja zadnym
ograniczeniom,

® automatyczne zatwierdzenia oferowane sa w przypadku wspétpracy
z firmami zagranicznymi w dziedzinie hotelarstwa z pewnymi tylko
ograniczeniami.

Inwestycje z zatlozeniem repatriacji do kraju inwestora

Nastepujace inwestycje nie wymagaja zezwolenia RBI(Reserved Bank of India):
* do 24% emisji nowych akgiji, jesli przedsigbiorstwo dziata w dziedzinie
finanséw, handlu, sprzedazy ratalnej lub szkolnictwa,
® do 51% emisji nowych akgiji firm nienotowanych na gietdzie,
jesli kapitat zostanie uzyty do zatozenia przedsigbiorstw figurujacych
w zatacznikach | i 2.



Przedsiebiorstwo jest jednak zobowigzane do ztozenia w RBI deklaracji z odpowied-
nig dokumentacja w przeciagu 30 dni od przekazania akgji inwestorowi zamieszkate-
mu poza Indiami.

Inwestycje bez zalozenia repatriacji do kraju inwestora

Nastepujace inwestycje, poza inwestycjami finansowymi, nie wymagaja zatwierdzenia
przez RBI:

* do 100% emisji nowych akcji jakiegokolwiek przedsiebiorstwa, poza
firmami dziatajacymi w dziedzinie nieruchomos¢, plantacji i rolnictwa,

® inwestor zamieszkaly poza Indiami moze zainwestowac jako partner
lub jako jedyny wtasciciel bez Zadnych ograniczen,

* inwestycje finansowe moga by¢ dokonane za posrednictwem oficjalnie
uznawanej gietdy w wysokosci do 10% catosci kapitatu zaktadowego
firmy. Gérny putap moze by¢ podniesiony do 40% jesli walne
zgromadzenie firmy podejmie stosowna uchwate,

* majatek nieruchomy firmy moze zosta¢ zakupiony, z pewnymi
ograniczeniami, przez obywateli indyjskich zamieszkatych poza granicami
Indii, przez osoby pochodzenia indyjskiego lub przez osoby prowadzace
stalg dziatalno$¢ gospodarcza w Indiach.

Przedsiebiorstwo jest jednak zobowigzane do ztozenia w RBI deklaracji z odpowied-
nig dokumentacja w przeciagu 30 dni od przekazania akgji inwestorowi zamieszkate-
mu poza Indiami.

6.5 Konta bankowe

Konta bankowe dozwolone dla os6b zamieszkatych poza Indiami

Konta bankowe musza by¢ zaktadane i prowadzone w instytucjach upowaznionych do
obracania walutami zagranicznymi. Jest ogélnie przyjete, ze konta walutowe podlega-
ja prawu repatriacji do kraju wiasciciela. Réznego rodzaju konta moga by¢ otwarte
w ramach nastepujacych typow:
¢ Konto rupiowe dla oséb zamieszkatych za granica (NRE).
Konto tego typu moze istnie¢ jako rachunek biezacy, oszczednosciowy
lub jako wkifad terminowy, z mozliwoscig repatriacji do kraju wiasciciela.
Moze ono stuzy¢ do dokonywania lokalnych wydatkéw oraz inwestyciji
w akgje firm indyjskich. Konta takie moga by¢ otwarte i utrzymywane
przez obywateli Indii, osoby pochodzenia indyjskiego i zagraniczne osoby
prawne.
¢ Konto walutowe dla os6b zamieszkalych za granica (FCNR(B)).
Konta tego typu mogg istnie¢ tylko jako wkiady terminowe, ktorych ter-
min waznos$ci wynosi maksymalnie trzy lata. Wktady moga by¢ prowadzo-
ne w dolarach amerykariskich, euro i jenach japonskich. Posiadacz konta
dysponuje tymi samymi mozliwosciami, jak w przypadku kont NRE. Kon-



ta takie moga by¢ otwarte i utrzymywane przez obywateli Indii, osoby
pochodzenia indyjskiego i zagraniczne osoby prawne.
* Konto zwykle dla os6b zamieszkatych za granica (NRO).
Konto tego typu moze istnie¢ jako rachunek biezacy, oszczednosciowy
lub jako wkifad terminowy. Uzywane jest ono przez obywateli Indii,
ktdrzy udaja sie za granice w celu podjecia pracy lub prowadzenia
biznesu, zamierzajacych pozosta¢ za granica na okres nieokreslony. Kazda
osoba prywatna lub przedsiebiorstwo moze otworzy¢ tego typu konto.
¢ Konto rupiowe dla oséb zamieszkatych za granica
(bez mozliwosci repatriacji) (NRNR).
Konta tego typu mogg istnie¢ tylko jako wkiady terminowe,
ktdrych termin waznosci wynosi maksymalnie trzy lata.
Tylko odsetki podlegaja repatriacji. Kazda osoba prywatna
lub przedsiebiorstwo moze otworzy¢ tego typu konto.
¢ Konto rupiowe dla oséb zamieszkatych za granica
(specjalne — NRSR).
Konto tego typu moze istnie¢ jako rachunek biezacy, oszczednosciowy
lub jako wktad terminowy. Konta te podlegaja tym samym przepisom
i restrykcjom, jak konta obywateli Indii zamieszkatych w Indiach,
w dziedzinie repatriacji wktadu giéwnego i odsetek, za wyjatkiem
inwestycji w akcje i nieruchomosci. Te ostatnie podlegaja przepisom
zawartym w Ustawie Dewizowej (FEMA), dotyczacym tego typu
inwestycjom dokonanym przez osobe zamieszkata poza Indiami.
Konta tego typu moga by¢ otwarte i utrzymywane wyfacznie
przez obywateli Indii i przez osoby pochodzenia indyjskiego.

Dozwolone konta walutowe dla os6b zamieszkatych w Indiach

Osoby zamieszkate w Indiach nie posiadaja zazwyczaj prawa otwierania kont waluto-
wych w Indiach. Tym niemniej, w celu ufatwienia dziatalnosci eksportowej, przyspie-
szenia formalnosci administracyjnych zwigzanych z projektami poza granicami Indii,
dla linii zeglugowych i lotniczych, Ustawa Walutowa dozwala obywatelom Indii za-
mieszkatym w Indiach posiadanie kont walutowych w okreslonych celach.
¢ Konto Walutowe dla Oséb Osiagajacych Dochody z Eksportu
(EEFC).
Cze$¢ przychodéw w walutach zagranicznych z tytutu eksportu moze
by¢ sktadana na tego typu koncie. Moze ono stuzy¢ réwniez
do dokonywania pfatnosci na poczet biezacych transakcji handlowych
poza granicami Indii.
¢ Konto Walutowe Statych Mieszkancéw (RFC).
Staty mieszkaniec Indii, posiadajacy konto RFC, nie podlega zadnym
ograniczeniom, dotyczacym uzycia wktadéw na tego typu koncie,
wiacznie ze wszelkimi inwestycjami poza terytorium Indii.



6.6 Licencje przemystowe

Obowiazek uzyskiwania licencji w przemysle dla dziatalnosci produkceyjnej jest ogra-
niczony do nastepujacych przypadkéow:

* przemyst zarezerwowany dla sektora publicznego,

® sze$¢ galezi o znaczeniu strategicznym, spotecznym lub srodowiskowym,

Obowiazek uzyskania licencji przemystowych wystepuje w nastepujacych
szesciu sektorach o znaczeniu strategicznym, spotecznym

lub srodowiskowym: tj.: destylacja i warzenie napojéw alkoholowych,
produkcja papieroséw i cygar oraz ich substytutéw, sprzet elektroniczny,
kosmiczny i obronny, materiaty wybuchowe, w tym zapalniki, lonty,
proch, nitroceluloza oraz zapatki, niebezpieczne materiaty chemiczne,
leki i farmaceutyki.

produkcja towardw zastrzezonych dla sektora matych przedsigbiorstw
przez jednostki wigksze lub takie, gdzie udziat zagraniczny

jest wyzszy niz 24%.

Wszystkie pozostate gatezie przemystu s3 zwolnione od obowiazku uzyskiwania licen-
cji, ale podlegaja pewnym lokalnym ograniczeniom na terenach metropolii. W wypad-
ku, gdy ograniczen tych nie stosuje sie, przedsiebiorstwa zobowiazane s3 do uzyska-
nia licenciji.

6.7 Transakcje kont kapitatowych

Transakcje te s3 niedozwolone, o ile nie zostaty specjalnie dopuszczone przy zacho-
waniu okreslonych warunkéw.

Zezwala si¢ na nastepujace transakcje:

inwestycje w Indiach czynione przez osoby zamieszkate za granica,
zakup i przekazanie wtasnosci nieruchomej w Indiach przez osobe
zamieszkata poza granicami Indii,

gwarancje udzielane przez osobe mieszkajaca poza Indiami na rzecz lub
w imieniu osoby mieszkajacej w Indiach,

wwoéz i wywdz walut z Indii przez osobe mieszkajaca poza Indiami,
wkiady miedzy osobg mieszkajaca w Indiach a osobg mieszkajaca

za granica,

zagraniczne konto walutowe w Indiach, osoby mieszkajacej poza krajem,
przekaz poza Indie naktadéw kapitalowych osoby mieszkajacej

poza Indiami,

przekaz zagraniczny, ktéry wymaga uprzedniego pozwolenia,

w przypadku takim jak porozumienia joint venture i wspétpraca techniczna,
przekaz odsetek, dywidend, optat serwisowych, tantiem,

splaty zagranicznych pozyczek itd.

Indyjski rynek walutowy rosnie szybko, a banki oferuja réznorodne instrumenty za-
bezpieczajace przed ryzykiem kursowym. Stopien aktywnosci indyjskiego rynku wa-



lutowego bedzie wzrastat, gdy tylko rupia bedzie w petni wymienialna na kontach ka-
pitatowych.

6.8 Techniki zawierania transakcji i obstugi eksportu — wskazéwki praktyczne

Nalezy zabezpieczy¢ sobie ptatnos¢ za towar, ale réwniez nalezy zabezpieczy¢ zwrot
poniesionych kosztéw (typowym przyktadem niezabezpieczenia poniesionych kosz-
téw jest nie otwarta akredytywa, kiedy wyprodukowany, czesto adresowany towar
lezy w magazynie).

Jako warunki ptatnosci w polskim eksporcie do Indii proponuje sie wynego-
cjowac przedptate (co jest bardzo trudne), przedptate z akredytywa lub

akredytywe.

W wypadku akredytywy nalezy dazy¢ do tego, aby byta to akredytywa po-
twierdzona przez bank polski i zostata ona otwarta na tyle wczesnie, aby po-
nosi¢ koszty zwigzane z kontraktem juz po jej otwarciu.

Dla celu sformutowania warunkéw akredytywy, najlepiej skonsultowa¢ sie
z bankiem wyspecjalizowanym w obstugiwaniu transakcji miedzynarodo-
wych, szczegélnie jezeli akredytywa nie miataby by¢ potwierdzana przez pol-
ski bank. Bank moze zaproponowac otwarcie akredytywy w okreslonym, je-
go zdaniem godnym zaufania, banku indyjskim lub miedzynarodowym.

Dokumenty potrzebne do otrzymania ptatnosci z akredytywy winny by¢ wy-
stawiane w kraju, badz w Europie, ale w zadnym wypadku ich wydanie nie
moze by¢ zalezne od dobrej woli klienta. Nie nalezy zgadzac sie na zadne od-
biory jakosciowe w Indiach, nawet gdyby miata ich dokonywac ,,niezalezna”
instytucja.

Akredytywa powinna mie¢ odpowiednio dtugi termin waznosci, poniewaz nalezy bra¢
pod uwage ewentualnie diugi czas dostarczenia przesytki do portu (moze by¢ to Am-
sterdam lub Hamburg). Nalezy zwraca¢ uwage, aby nie dopusci¢ do wygasniecia ter-
minu waznosci akredytywy przed otrzymaniem pfatnosci.

W kontrakcie nalezy stara¢ si¢ o umieszczenie stwierdzenia, ze wszystkich formalno-
$ci importowych w kraju importu dokonuje importer (teoretycznie warunki Inco-
terms moéwia, kto w danym wypadku zatatwia formalnosci importowe, ale czesto sie
o tym zapomina), mozna tez z géry okresli¢, jakie dokumenty winien dostarczy¢ eks-
porter. Istnieje duze prawdopodobieristwo, ze juz po otrzymaniu towaru klient zwré-
ci si¢ do eksportera z prosba o dostarczenie dodatkowych dokumentéw. Majac za-
bezpieczenie w postaci sformutowan kontraktowych mozna oczywiscie odmowic, ale
w tym przypadku bedzie to ostatnia transakcja.



7. Handel zagraniczny i polityka handlowa

7.1 Klimat inwestycyjny i handel zagraniczny

Struktura inwestycji zagranicznych

Polityka Bezposrednich Inwestycji Zagranicznych (FDI) zostata stopniowo zliberalizo-
wana w ciagu lat 90-tych (szczegdlnie po roku 1996). Wiekszos¢ restrykcji dotycza-
cych zagranicznych inwestycji zostato usunietych, a procedury zostaty uproszczone.

Z nielicznymi wyjatkami, firmy zagraniczne moga inwestowac¢ w Indiach samodzielnie,
badz w formie joint venture.

Obecnie, tylko w bardzo nielicznych gateziach przemystu, inwestycje zagraniczne s3
zabronione. S3 one dopuszczalne praktycznie we wszystkich sektorach, w niektérych
przypadkach wymagane jest pozwolenie rzadu. Poza tym goérny putap inwestycji, ma-
jacy zastosowanie w niektorych przypadkach, jest stopniowo eliminowany.

Polityka inwestycji zagranicznych

Indyjska polityka ekonomiczna jest tak ukierunkowana, aby w sposéb nieprzerwany
przyciagaé kapitat do Indii i pobudza¢ wspétprace technologiczng pomiedzy Indiami
i innymi krajami. Inicjatywy podjete w ciagu ostatnich kilku lat przyniosty w rezultacie
naptyw zagranicznych inwestycji do réznych gatezi gospodarki.

Indie traktuja jako pozadane FDI w praktycznie kazdym sektorze, z wyjatkiem tych
o znaczeniu newralgicznym, takich jak obrona (otwarte jednak niedawno w ograni-
czonym stopniu), transport kolejowy, energetyka jadrowa oraz tam, gdzie obowiazu-
jaca polityka sektorowa nie pozwala na FDI ponad wyznaczony putap.

7.2 Inwestycje w spotki eksportowe

Handel jest dopuszczony w trybie automatycznym z FDI do 51%, pod warunkiem, ze
s3 to gtéwnie dziatania eksportowe, takie jak domy handlowe w eksporcie itp.
W dodatku do Trybu Automatycznego, 100% FDI jest dozwolonych w Trybie Rzado-
wym dla dziatan handlowych:
* eksportu,
® importu towaréw masowych pofaczonego ze sprzedaza
eksportowa / wolnoctowa z doméw sktadowych,
® handlu hurtowego cash and carry,
® importu towardw lub ustug, pod warunkiem, ze przynajmniej 75%
przeznaczona jest dla spétek tej samej grupy, lecz nie na uzytek stron
trzecich lub dystrybucji czy sprzedazy.



Nastepujace rodzaje handlu s3 dopuszczone na zasadach Trybu Rzadowego, przy
spetnieniu warunkéw Polityki EXIM (importowo-eksportowe;j):
® zaopatrzenie dla firm $wiadczacych ustugi posprzedazne,
* krajowy handel produktami firm joint venture jest dopuszczony
na poziomie hurtowym dla takich spétek handlowych, ktére chcg znalez¢
zbyt swojej produkcji w imieniu spotek joint venture, w ktorych majg
udziaty,
* handel produktami wysokiej technologii lub produktami wymagajacymi
odpowiedniej obstugi posprzedazne;j,
* handel produktami dla sektora socjalnego,
* handel sprzetem medycznym i diagnostycznym wysokiej technologii,
* handel produktami sektora matych przedsigbiorstw, ktére na podstawie
zagwarantowanej jakosci i technologii spotka moze sprzedawac
pod swoim znakiem firmowym,
® nabywanie w kraju produktéw na eksport,
® badania marketingowe produktéw, na produkcje ktérych spoétka
ma pozwolenie, pod warunkiem, Ze zostanie przeprowadzone
w ciagu 2 lat, a inwestycje w moce produkcyjne rozpoczng si¢
w tym samym czasie co testy marketingowe.

Dozwolone s3 réowniez FDI do 100% w handel elektroniczny, zwiazany z transakcja-

mi buisness to buissness (B2B), pod warunkiem, ze spétki musza wyzby¢ sie 26%
swoich udziatéw na rzecz podmiotéw indyjskich.

7.3 Gtéwni partnerzy handlowi i polityka importowo- eksportowa

Partnerzy handlowi

USA zastapity dawny ZSRR jako najwiekszy indyjski rynek eksportowy, natomiast Chi-
ny to najwiekszy partner handlowy Indii w Azji. Z kolei Australia jest gtéwnym zré-
diem zaopatrzenia w wegiel koksujacy, nasiona jadalne roslin straczkowych, wetne
i metale niezelazne.

Polityka handlu zagranicznego

Ogtoszona przez Rzad nowa polityka eksportowo-importowa (EXIM), jest konse-
kwencja przyjetych przez Indie zobowiazan w ramach WTO i przewiduje w swoich
zatozeniach integracje Indii z gospodarka globalna, poprzez usunigcie restrykgiji ilo-
$ciowych oraz dalsze zwigkszanie zdolnosci eksportowych kraju poprzez tworzenie
Specjalnych Rolniczych Stref Eksportowych i przyznawanie dalszych przywilejow dla
Specjalnych Stref Ekonomicznych (SEZ).



Import

Wigkszos¢ towardw mozna importowac bez ograniczen. Jedynym warunkiem jest za-
ptacenie cfa. Import pewnych towaréw jest zakazany badz ograniczony, gtéwnie ze
wzgleddw bezpieczenstwa narodowego lub potrzeby ochrony zdrowia badz $rodo-
wiska.

Nie ma ograniczen ilosciowych, dotyczacych importu dobr inwestycyjnych lub zuzy-
walnych, ale import débr inwestycyjnych starszych niz 10-letnie dozwolony jest jedy-
nie w przypadku otrzymania licencji importowe;.

Inne wazne cechy indyjskiej polityki importowej to:

® zwrot cfa zaptaconego za materiaty importowane dla produkgji
eksportowej,

® bezctowy import surowcéw sprowadzanych dla produkcji eksportowej
(na okreslonych warunkach),

¢ stawka koncesyjna dla débr inwestycyjnych przyznawana wedtug Export
Promotion Credit Guarante Scheme,

* import z pewnych krajéw wedtug stawek zredukowanych.

Surowce, materialy zuzywalne i komponenty, uzywane do produkcji towaréw prze-
znaczonych na eksport, moga by¢ importowane bez cta w wypadku uprzedniego uzy-
skania licencji. Ustanowione zostaty normy wydajnosci na okreslone ilosci importu
wolnoctowego dla okreslonych produktéow eksportowych. Wydanie licencji wolno-
ctowych w tym schemacie uzaleznione jest od osiagniecia wartosci dodanej oraz zto-
Zenia zobowigzania eksportowego.

Dobra kapitatowe nowe lub z drugiej reki (liczace nie wigcej niz 10 lat), moga by¢ im-
portowane w schemacie Promocji Eksportu Débr Kapitatowych. Moze to nastapi¢
wedtug koncesjonowanej stawki celnej w wysokosci 5%. Niemniej jednak pozwole-
nie to jest uzaleznione od eksportu, ktéry musi by¢ dokonany w okreslonym czasie.

Eksport

Eksport towaréw jest dopuszczony bez ograniczen, z wyjatkiem kilku zakazanych to-
wardw. Eksport jest gtéwnym punktem indyjskiej polityki handlu i polem najwigksze-
go nacisku w nowej polityce gospodarczej kraju. Promocyjny pakiet eksportowy za-
wiera oferty zachecajace, niedostepne nigdzie indziej na $wiecie. Jest to czes$é wysit-
kéw w celu przyciagniecia zagranicznych inwestoréw do zakfadania EOU i jednostek
w SEZ.

Gtowne towary eksportowe Indii to: kamienie szlachetne, bizuteria, gotowe ubrania,
narzedzia mechaniczne, sprzet transportowy, dobra metalowe, elektroniczne, opro-
gramowanie, bawetna, skora, leki, ruda zelaza, produkty morskie oraz herbata.



7.4 Wspotpraca gospodarcza UE - Indie

Gtowne problemy w handlu miedzy UE a Indiami to:

® ograniczenia ilosciowe na ok. 600 produktéw, wprowadzone
przez wtadze indyjskie,

* indyjskie prawo patentowe nie chroni w wystarczajacym stopniu
zagranicznych wynalazcéw (zmiany wprowadzono 8.04.2005 roku
— nowe prawo o ochronie wilasnosci intelektualnej),

® szerokie stosowanie przez Indie procedur antydumpingowych,
przy réwnoczesnym nieprzestrzeganiu procedur WTO. Ocenia sie,
ze straty UE z tytutu wprowadzenia procedur AD wynosza rocznie
0 52 min EUR,

® brak decyzji rzadowej aprobujacej zakup Airbusa (43 samoloty),
mimo zawartego kontraktu, na skutek interwencji Boeinga,

® brak porozumienia w zakresie transportu morskiego,
mimo iz poczyniono znaczne postepy w uzgodnieniu tresci stosownej
umowy. Indie warunkuja zawarcie umowy z uzgodnieniami w zakresie
eksportu wyrobéw rolno-spozywczych i tekstyliow,

® przepisy sanitarne w zakresie zawartosci srodkéw niedopuszczalnych
w zywnosci na terenie UE (nieprzestrzegane przez indyjskich
eksporteréw),

* restrykcje w zakresie wydawania licencji importowych na marmur.

Indie wszczety w roku 2004 pie¢ procedur antydumpingowych przeciwko UE. Straty
z tego tytufu oceniane s3 na ok. 52 min EUR w 2004 roku.

Komisja Europejska ocenia, iz postgpowania antydumpingowe beda w przysziosci
stosowane przez Indie w coraz wiekszym stopniu, mimo iz procedury postepowan
nie spetniaja standardéw uzgodnionych w WTO. Juz obecnie Delhi, sposréd krajow
rozwijajacych sie, w najwiekszym stopniu stosuje ten instrument polityki handlowej
w celu ograniczenia dostepu do swojego rynku zagranicznym eksporterom. W 1996
roku Komisja Europejska uznata Indie za partnera strategicznego.

7.5 Akcyza / Centralny podatek od wartosci dodanej

Akcyza jest podatkiem obcigzajacym produkcje towaréw w kraju. Przepisy o akcyzie
krajowej zawarte zostaty w Ustawie o Akcyzie Krajowej (Central Excise Act, 1944 r.)
oraz Ustawie o Taryfach Akcyzy Krajowej (Central Excise tariff Act, 1985 r.), gdzie
wymienione sg stopy podatkowe. Ustawa doktadnie definiuje termin ,,wyprodukowa-
nie”, jako wytworzenie czego$ odrebnego, o innej nazwie i charakterze. W niekto-
rych przypadkach jako produkcje rozumie sig sytuacje, kiedy nie powstat nowy pro-
dukt, np. przepakowanie duzej partii towaru w mate opakowania, itp.



Podstawowa stopa akcyzy wynosi |6%. Ponadto istnieja specjalne stawki akcyzy na
niektére towary. Na papierosy i wyroby tytoniowe natozono National Calamity Con-
tingency Duty (NCCD).

Akcyza jest naliczana zasadniczo wedtug zasady ,,ad valorem” (tzn. od wartosci towa-
ru). Dla niektorych towardw nalicza sie ja od ilosci lub wagi. Jezeli akcyza obliczana
jest ,,od wartosci”, to dzieje sie to w nastepujacy sposob:
® wartos¢ transakcyjna — bierze sie pod uwage szacunkowsa cene,
po ktérej towar jest sprzedawany, jezeli kupujacy i sprzedajacy
nie s3 ze sobg powigzani,
¢ dla niektérych towaréw nalezy na opakowaniu z géry zadeklarowac cene
detaliczng i taka cena jest brana pod uwage przy naliczaniu akcyzy.
Dotyczy to m.in. napojow, lodowek, olejow smarnych itd.,

Prawo akcyzowe przewiduje, ze producent moze skorzysta¢ z kredytu dotyczacego
Krajowego Podatku od Wartosci Dodanej (CENVAT) od wkfadu (inputs) i srodkéw
trwatych, uzytych do produkcji wyrobu finalnego, podczas uiszczania akcyzy od tego
wyrobu.

Kredyt dotyczacy akcyzy od $rodkéw trwatych nie bedzie przyznany w przypadku,
jesli jest on uzyty wytacznie w odniesieniu do débr zwolnionych z akcyzy. Nie bedzie
on réwhniez przyznany, gdy producent deklaruje amortyzacje zgodnie z Ustawa Podat-
kowa, dotyczaca wartosci srodkéw trwatych obejmujacej takze akcyze. Kredyt
CENVAT w odniesieniu do wkiadéw (inputs), moze by¢ zastosowany w latach ich na-
bycia. Kredyt CENVAT, w odniesieniu do srodkéw trwatych, bedzie wynosit do 50%
akeyzy w roku finansowym, w ktérym dane srodki trwate zostaly nabyte, a z pozosta-
tych 50% mozna skorzysta¢ w kolejnym roku finansowym.

7.6 Cio

Clo nakfadane jest na towary importowane do Indii. W ostatnich latach obserwuije sie
tendencje do obnizania cet. Zasady naktadania cta i stawki celne okreslone sa w Usta-
wie Celnej (Customs Act, 1962 r.) i w Ustawie o Taryfach Celnych (Customs Tarif Act,
1975 r.). Cto sktada sig z nastgpujacych ,,czes¢ sktadowych”:

® podstawowa stawka celna,

® dodatkowa stawka celna,

* specjalna dodatkowa stawka celna w wysokosci 4%.

Niektére, lub wszystkie powyzsze stawki celne moga zostaé¢ zredukowane przez
Rzad Centralny dla okreslonych towaréw badz importeréw. Na mocy ustawy budze-
towej na rok 2005-2006 rzad uzyskat prawo naktadania dodatkowego cta, maksymal-
nie 4%, w celu wyréwnania konkurencyjnosci towaréw importowanych ze sprzeda-
wanymi i transportowanymi w Indiach, podlegajacych podatkom, takim jak: podatek
od sprzedazy, podatek od wartosci dodanej, podatki lokalne.



Podstawowe stawki celne s3 podane w Ustawie o Taryfach Celnych i réznia sie sto-
sownie do importowanych towaréw. Cto dodatkowe jest réwne podatkowi akcyzo-
wemu, ktéry bytby ptacony, gdyby towar zostat wyprodukowany w Indiach.

Podstawg do naliczenia cta jest wartos¢ transakcyjna, czyli warto$¢ ptacona przez ku-
pujacego sprzedajacemu. Jezeli importer i sprzedajacy s powiazani, to importer po-
winien wykazaé, ze nie miato to wptywu na cene. W takim wypadku wiadze celne ma-
ja prawo dokona¢ badania ceny transakcyjnej, w celu okreslenia rzeczywistej warto-
$ci towaru. Generalnie stosuije sie tu zasady okreslone w GATT Valuation agreement.

W celu okreslenia wartosci towaru dodaje sie rowniez dodatkowe koszty i ceny ustug
nie wiaczone do ceny transakcyjnej, a pokrywane przez kupujacego jako warunek
sprzedazy towaru, np. honoraria, optaty licencyjne itd.

Mozliwy jest rowniez zwrot cfa (premia wywozowa) zaptaconego za towary reek-
sportowane, lub uzyte do produkcji débr przeznaczonych na eksport.

Z powodu stopniowej likwidacji barier handlowych i liberalizowania handlu, rzad In-

dii wzmacnia bariery instytucjonalne w celu ochrony rodzimego przemystu przed ta-
kimi zjawiskami jak: dumping, subsydiowanie eksportu, itd.

8. Dotychczasowa wspoétpraca
gospodarcza z Polska

8.1 Podstawy traktatowe wspotpracy gospodarczej Polski z Indiami

¢ Umowa Zeglugowa z dnia 27 czerwca 1968 roku,
* Umowa o Komunikacji Lotniczej z dnia 25 stycznia 1977 roku,
* Umowa o Wspétpracy Gospodarczej, Handlowej i Naukowo-Technicznej
z dnia 25 stycznia 1977 roku,
* Umowa o Unikaniu Podwéjnego Opodatkowania
z dnia 2| czerwca 1989 roku,
¢ Umowa o Wspotpracy w dziedzinie Nauki i Techniki
z dnia 12 stycznia 1993 roku,
* Umowa o Popieraniu i Ochronie Inwestycji
z dnia 7 pazdziernika 1996 roku
(weszta w zycie z dniem 31 grudnia 1997 roku).

Polska cieszy si¢ dobra opiniag wsréd przedsigbiorcéw w Indiach. Biorac pod uwage
wszystkie zawarte porozumienia oraz rosnacy poziom zaréwno eksportu jak i impor-
tu mozna stwierdzi¢, ze perspektywy wspotpracy gospodarczej miedzy Polska a In-
diami s3 dobre i moga zaowocowac trwata wspoétpraca i nowymi inwestycjami.



8.2 Mozliwosci dziatania firm polskich na rynku indyjskim

W Indiach nalezy stosowac inne techniki handlu i poszukiwania partneréw niz te, kto-
re stosuje sie w Polsce, gdyz rynek Indii znacznie rézni sie od rynkéw znanych z Eu-
ropy. Wynika to z infrastruktury kraju, mentalnosci, sposobu myslenia i robienia inte-
reséw przez klientéw. Ponadto gospodarka indyjska jest mniej liberalna niz polska,
a biurokracja majaca znacznie wigekszy wptyw na dziatania ekonomiczne, o wiele bar-
dziej rozbudowana.

Wielkos¢ rynku

Indie sg krajem wielkosci Unii Europejskiej, ale z racji ztego stanu infrastruktury trans-
portowej trudno dostepnym dla klasycznych wyjazdéw akwizycyjnych (zty stan drég
i kolei, kosztowny transport lotniczy, brak hoteli o odpowiednim standardzie).

Partnerzy

Problemem w wyszukiwaniu partneréw w Indiach nie jest brak zainteresowania, ale
zainteresowanie niewfasciwych oséb (przede wszystkim oséb z tzw. small biznesu,
ktérzy maja pewna wiedze na temat branzy, ale nigdy nie beda w stanie obstugiwaé
handlu zagranicznego).

Wsréd potencjalnych importeréw mozemy wyrdzni¢: firmy importujace towary na
wiasne potrzeby (dobra inwestycyjne, surowce lub potprodukty), firmy zajmujace sie
importem oraz dystrybutorzy krajowi, ktorzy czes¢ produktéw do swojej oferty kra-
jowej sprowadzaja z zagranicy. Sieci detalicznych jest niewiele.

Partnerem dla polskiego eksportera moze by¢ aktywny agent, ktéry sprawdza sie
w przypadku débr kosztownych, produkowanych na zamoéwienie, ale tez w przypad-
ku towaréw konsumpcyjnych.

Niektore hotele, dzigki przepisom celnym i podatkowym, samodzielnie prowadza im-
port i stwarza to mozliwos¢ reklamy produktu wsréd ludzi biznesu.

Przy ocenie partnera duze znaczenie ma wizyta w jego firmie i dfuzsza z nim rozmo-
wa pozwalajaca na ocenienie znajomosci tematu i rzeczywistych mozliwosci.

Techniki wejscia na rynek indyjski

* najwieksze szanse dziafania na tym rynku ma ten, kto jest na nim na stafe
(jest to kosztowny sposéb i nie zawsze osiagalny dla matych firm),

* rzadko sig zdarza, zeby ktos z Indii szukat dostawcy wiasnie w Polsce,
dlatego znalezienie eksportera przez importera jest w tym przypadku
niemozliwe,

® przygotowanie lub polecenia kontraktu polskiemu eksporterowi przez
strone trzecia (W przypadku firm powigzanych z firmami zagranicznymi,
badz firm obstugiwanych przez posrednikéw handlowych),

* akwizycja osobista (w zaleznosci od oferowanych débr),

* nawigzanie kontaktu w wyniku dziatari marketingowych (targi, mailing,
bazy danych),



® systematyczne i planowe dziatania majace na celu uplasowanie firmy
na rynku indyjskim (targi, wystawy, seminaria, misje gospodarcze,
ogloszenia, mailing).

8.3 Wspotpraca gospodarcza z Polska w latach 2000-2005

W latach 2000-2004, obroty handlowe Polski z Indiami rosty, z przewaga importu nad
eksportem. Sytuacja poprawita sie w 2005 roku, lecz nadal utrzymato sie ujemne sal-
do obrotéw handlowych.
W okresie | | miesigcy 2005 roku podstawowymi towarami w polskim eksporcie na
rynek indyjski byty:

* wyroby przemystu obronnego,

* wyroby stalowe,

® przyrzady geodezyjne,

® papier,

* waly napedowe,

* zeliwo,

* wyroby z miedzi,

® turbiny parowe,

® maszyny do sortowania.

Z Indii Polska importowata:
* wyroby wtékiennicze,
® produkty chemiczne,
® herbate,
® nosniki do zapisu dzwieku,
* tozyska toczne.

W latach 2000-2005 notowany byt systematyczny wzrost polskiego importu z Indii,
co wynikato z rosnacego i stabilnego zapotrzebowania na towary indyjskie, gtéwnie
uzywki, tekstylia i przyprawy. Tendencja ta zostata zahamowana w 2005 roku.

Wymiana towarowa z Indiami w 2005 roku stanowita 0,25% obrotéw handlu zagra-
nicznego Polski. Pod wzgledem eksportu Indie byty na 46 miejscu wsrod partneréw
gospodarczych Polski, a pod wzgledem importu Indie zajmujg 36 miejsce.

Kapitat indyjski odegrat kluczowa role w procesie prywatyzacji polskiego hutnictwa.
Obecnie grupa Mittal kontroluje najwieksze polskie huty zelaza i stali. Firmy indyjskie
inwestuja réwniez w innych gateziach gospodarki, np. w fabryke kineskopéw w Pia-
secznie.

8.4 Warunki i bariery w dostepie do rynku

Podstawowym ograniczeniem w dostepie do rynku jest duza ilos¢ swobodnie inter-
pretowanych przepisow.



Naleza do nich wymogi:
¢ fotosanitarne,
® dotyczace znakdw towarowych,
® rodzajéw i typéw opakowan,
® wymog konsultowania decyzji z lokalng konkurencja,

Zdaniem WEH, duzy wptyw na ograniczenie dostepu do rynku ma niesprawnos¢ ad-
ministracji i organéw sadownictwa, wysoki poziom korupcji wielu urzednikéw (szcze-
gdlnie szczebla lokalnego), brak przejrzystego ustawodawstwa arbitrazowego, zmud-
ne postgpowania sagdowe i egzekucja wydawanych wyrokoéw.

W tej sytuacji, wzorem innych paristw o nierozwinietej gospodarce, niezbedne jest
korzystanie ze wsparcia wiasnych instytucji paristwowych typu: bank kredytéw eks-
portowych, polskie placéwki oraz lokalnych izb przemystowo-handlowych, grupuja-
cych polskich eksporteréw i ich miejscowych partneréw gospodarczych (finansowa-
nych przez budzety zainteresowanych panstw OECD). Kluczowe znaczenie moze
miec¢ wspotpraca polskich przedstawicielstw w Indiach z polskimi przedsiebiorcami
w trakcie negocjacji z indyjskimi instytucjami rzadowymi, bankami, a nawet przedsie-
biorstwami prywatnymi (uzaleznionymi od panstwa indyjskiego przepisami i utatwie-
niami inwestycyjnymi).

Istotnym utrudnieniem jest ciagle wysoki poziom barier ochronnych (cta i podatki),
oraz zawity system gospodarczych regulacji prawnych (m.in. koniecznos¢ uzyskiwa-
nia w wielu grupach towarowych licencji eksportowych i importowych, ztozony me-
chanizm arbitralnych decyzji w zakresie transferéw walut wymienialnych za granice,
np. ograniczenie transferéw indywidualnych 25 tys. USD rocznie).Uzyskanie zgody na
podjecie inwestycji przez firme zagraniczna na terenie Indii jest praktycznie ograni-
czone do terendw specjalnych stref ekonomicznych, z ktérych dozwolona jest sprze-
daz za granice, natomiast sprzedaz na rynek lokalny obwarowana jest przepisami
praktycznie uniemozliwiajacymi jej realizacje. Inwestorzy zagraniczni funkcjonuja
w ramach wspdlnych przedsiewzigé z udziatem kapitalowym mniejszo$ciowym.
W najblizszych latach nie nalezy sie spodziewac istotnej liberalizacji w tej dziedzinie —
zaréwno ze wzgleddw politycznych (w programie nacjonalistycznej, rzadzacej partii
ludowej BJP, kapitat zagraniczny traktowany jest jako zagrozenie dla rozwoju gospo-
darczego i spotecznego Indii, za$ w programie najwiekszej partii opozycyjnej, Kongre-
su, sprawa inwestycji zagranicznych traktowana jest jako drugorzedna), jak i ekono-
micznych (miejscowi producenci nie s3 zainteresowani zagraniczng konkurencja).

8.5 Perspektywy trwatych powiazan handlowych i inwestycyjnych

Dostawy maszyn, urzadzen i ustug inwestycyjnych moga realizowac¢ silne kapitatowo
przedsiebiorstwa, zdolne zorganizowac cato$¢ dostaw oraz zarzadzac ich uruchomie-
niem i nadzorem nad dalszg eksploracja.



Istnieje konieczno$¢ skomasowania oferty rynkowej towardw i ustug inwestycyjnych
na wzor np. nowozelandzkich i brytyjskich zarzadéw producentéw, co ograniczy pol-
sko-polska konkurencje i stworzy szanse na pozyskanie zamoéwien.

Skala inwestycji w energetyke, rurociagi, stacje i zbiorniki LNG, gérnictwo itp. wyma-
ga tworzenia po stronie polskiej odpowiednio silnych finansowo, marketingowo i or-
ganizacyjnie podmiotéw gospodarczych, wzorem japornskich doméw handlowych
Mitsubishi lub Marubeni. Nalezy wykorzysta¢ znane polskie marki (Elektrim, Kopex,)
i nada¢ im nowa forme organizacyjna: jako dysponenta srodkéw finansowych budze-
tu (dotacje na promocje, badania, ubezpieczenia kredytéw eksportowych), centrum
marketingu i badan naukowych (podstawowych i wdrozeniowych), organizatora
kompleksowych dostaw i pakietu finansowania inwestycji.

Strategia promocji eksportu krajéw wobec Indii

Strategia USA, poza ogdlnie stosowanymi narzedziami wspierania narodowych
przedsiebiorstw w Indiach w zakresie gwarancji kredytowych, finansowania badan
rynkowych, udziaty w targach, misjach, okresla réwniez gtéwne sektory gospodarcze,
ktore stwarzaja korzystne warunki ekspansji dla amerykanskich przedsiebiorstw. Na-
leza do nich:

* energetyka,

® technologie informatyczne i telekomunikacja,

® ochrona zdrowia,

® hurtownie i franchising,

® ochrona srodowiska,

* turystyka.

Strategia Chin zaktada zwiekszenie sprzedazy towaréw konsumpcyjnych, gospodar-
stwa domowego, produktéw spozywczych. Zaktada réwniez, ze rynek dla maszyn
i urzadzen chinskich powstanie w wyniku inwestycji w indyjski sektor energetyczny
i gérniczy.

Podobna jest strategia Korei Potudniowej (np. inwestycje koncernu POSCO w kopal-
nie rudy zelaza, infrastrukture transportowa i port przetadunkowy).

Strategia nowozelandzka, ktéra okresla Indie jako jeden z najwazniejszych rynkéw
ekspansiji eksportowej, ze wzgledu na brak wiasnych narodowych marek i przemystu
dobr inwestycyjnych, skoncentrowana jest na promocji towaréw rolno-spozywczych,
technologii biologicznych oraz dywersyfikacji wsparcia dla matych i srednich firm po-
szukujacych rynkéw niszowych. Tworzone sg jednolite marki dla okreslonej grupy to-
waréw wytwarzanych przez wielu producentéw, sprzedawane za granica poprzez
jednolite organizacje handlowe danej grupy wyrobéw (one stop shop).

Struktura dochodu narodowego Indii przektada si¢ na rynek towaréw i ustug, typowy
dla kraju na niskim poziomie ekonomicznym. Zwieksza si¢ popyt przede wszystkim
na dobra inwestycyjne oraz surowce energetyczne. Rozwijajaca si¢ klasa $rednia,



o odpowiednich dochodach, generuje popyt na dobra konsumpcyjne, podobnie jak
w Europie lub Ameryce Pétnocnej.

Brak wtasnych, znaczacych zasobéw ropy naftowej i gazu ziemnego zmusza wtadze
i przedsiebiorcow indyjskich do poszukiwania dostgpu do alternatywnych zrédet za-
opatrzenia za granicg (inwestycje wspierane finansowo przez rzad centralny), oraz
pozyskiwania energii ze zrédet alternatywnych (wykorzystywanie niskoenergetycz-
nych zasobéw wegla, biogazu, wykorzystanie komponentéw roslinnych, energii wia-
trowej, energii atomowej).

8.6 Branze i towary o najwiekszych mozliwosciach eksportowych

Energetyka (przede wszystkim cieplna):

Naktady na rozbudowe energetyki opartej na weglu kamiennym szacowane s3 na 3,5
min USD rocznie. Polska cieszy sie opinia doskonatego dostawcy kompletnych elek-
trowni, ktérych kilkanascie zbudowano w latach 70 i 80, wykorzystujac dostawy ma-
szyn i urzadzen z Polski. Poza wyposazeniem elektrowni, istnieje koniecznos¢ realiza-
cji dostaw towarzyszacych (linii transmisyjnych, stacji przetadunkowych, stacji trans-
formatoréw, utylizacji pytdéw, urzadzen do oczyszczania wegla ze skaty ptonnej itp.)
i budowli towarzyszacych (budowa mieszkan i drég).

Rurociagi, stacje LNG, transport ptynnego gazu, zbiorniki LNG i LPG:

Brak znaczacych wtasnych zasobéw ropy naftowej i gazu ziemnego zmusza Indie do
zwigkszenia importu. Sytuacja geopolityczna uniemozliwia budowe rurociagéw bez-
posrednio z krajow — producentéw w tym regionie (Rosja, Iran, Kazachstan) i tym sa-
mym wymusza koniecznos¢ podjecia w najblizszym czasie budowy wtasnej floty
zbiornikowcow do transportu skroplonego gazu, stacji przetadunkowych, zbiornikéw
magazynowych w transporcie lokalnym.

Gornictwo, giéwnie weglowe:

Z rozbudowa energetyki cieplnej zwigzane jest gérnictwo wegla kamiennego i bru-
natnego. Chfonnos¢ tego rynku jest szacowana na okoto 2 mld USD rocznie. Indie po-
szukuja réwniez skutecznych technologii gazyfikacji swoich zasobéw niskokalorycz-
nego wegla oraz pozyskiwania energii ze zrédet niekonwencjonalnych (energia wia-
trowa, energia sfoneczna, biogazy).

Maszyny i urzadzenia dla przemystu spozywczego:

Indie realizujg juz szeroki program inwestycyjny w przemysle przetwoérstwa spozyw-
czego z duzym udziatem polskich przedsigbiorstw. Rozdrobnienie w tej branzy stwa-
rza duza szanse na udziat przedsigbiorcéw polskich w przedsiewzieciach inwestycyj-
nych, zarzadzaniu i dystrybucji towaréw na rynku pod wtasng marka.



Tworzenie jednolitych organizacji marketingowych nie jest potrzebne, niezbedne jest
natomiast wsparcie kredytowe, dofinansowanie badan podstawowych i wdrozenio-
wych poszczegélnych przedsigbiorstw.

Maszyny i urzadzenia medyczne:

Indie w coraz wigkszym stopniu rozwijaja ustugi medyczne. Wielkos¢ rynku jest oce-
niana na ok. 2 mld USD rocznie. Niewystarczajaca podaz wtasnego przemystu powo-
duje, ze Indie musza importowac znaczne ilosci sprzetu dla szpitali, osrodkéw odno-
wy biologicznej, gabinetéw lekarskich (300 min USD w 2004 r.).

Z przekazanych informacji wynika, ze niezbedne jest skoncentrowanie szerokiej ofer-
ty przemystu polskiego w ramach jednej ,,Brand Marki” np. Medpol (lub inna dowol-
na nazwa), ktéra prowadzitaby promocje na rzecz wszystkich zrzeszonych producen-
téw, organizowata kredyty i gwarancje, wspétuczestniczyta w inwestycjach. Przykta-
dem jest produkcja krzeset dentystycznych, ktére taniej moga by¢é wytwarzane
w Indiach, lecz ich specjalistyczne wyposazenie bytoby importowane z Polski.

Kosmetyki:

Wzrost zamoznosci indyjskiej klasy $redniej kreuje rynek na kosmetyki. Sukces, jaki
odniosty polskie kosmetyki w Europie Zachodniej, powoduje wzrost zainteresowania
indyjskich konsumentéw. Najkorzystniejszg strategia bytoby wytwarzanie komponen-
téw w Indiach opartych na polskiej technologii, patentach i polskiej Brand Name. To-
runskie Zaktady Srodkéw Opatrunkowych, inwestujac w Indiach, stworzyty warunki
do ekspansji wiasnych wyrobéw w Indiach, a takze mozliwosci obnizenia kosztéow
produkcji wyrobéw na rynki trzecie. Ta strategia powinna by¢ wykorzystywana przez
inne firmy z branzy kosmetykoéw i srodkéw higienicznych. Duza dywersyfikacja rynku
indyjskiego umozliwia dziatanie wielu podmiotéw gospodarczych. Konsolidacja bran-
zowa lub marki nie jest potrzebna.

Przemyst obronny:

Polski przemyst zbrojeniowy ma ogromne mozliwosci eksportowe na rynek indyjski.
Dodatkowe szanse stwarzaja obowiazujace porozumienia Indii z Nepalem i Sri Lan-
ka, regulujace dostawy dla armii tych krajéw. Indie to jeden z najwigkszych w swiecie
importerow sprzetu wojskowego (5,7 mld USD w 2004 roku). Najwiekszym dostaw-
ca jest Rosja, ale jej procentowy udziat w dostawach maleje. Zwigksza sie udziat Izra-
elai USA.

Dla Polski oznacza to konieczno$¢ odejscia od dostaw sprzetu bazujacego na techno-
logii rosyjskiej (bioragc pod uwage podpisane przez Indie porozumienie z Rosja
o ochronie wtasnosci intelektualnej, dotyczace przede wszystkim sprzetu wojskowe-
go) i oparcie sie na wtasnych rozwiazaniach, lub wspétpracy technologicznej z Izra-
elem i USA. Kraje Unii Europejskiej prowadza indywidualna polityke promocyijna,
konkurujac ze sobg. Dziatania te w dtuzszym czasie s3 mato skuteczne, zwtaszcza wo-
bec USA. Dla zwigkszenia polskiego eksportu duze znaczenie ma wspétpraca koope-
racyjna z indyjskim przemystem obronnym, dysponujacym wtasnymi, zaawansowany-



mi technologiami (elektronika, nowe materiaty, silniki rakietowe), majacymi jednocze-
$nie istotne braki w wielu dziedzinach.

W tej branzy Polska dysponuje wiasnymi, silnymi organizacyjnie przedsigebiorstwami
(grupy Bumar i Cenzin), ktére sg wystarczajagcymi partnerami dla indyjskiego MON
i MSW.

Do ugruntowania polskiej pozycji na rynku obronnym w Indiach konieczne sa:

* wspotpraca kooperacyjna z indyjskimi zaktadami zbrojeniowymi,

* rozwijanie wtasnej, polskiej technologii w wybranych dziedzinach
zaopatrzenia wojskowego,

® odejécie od produkgcji, nawet modernizowanej, opartej na technologii
bytego ZSRR (umowa o ochronie wiasnosci intelektualnej Indie — Rosja,
coraz bardziej widoczna zmiana generacyjna w produkcji wojskowej,
ktorej stare technologie nie sa w stanie sprostac).

Maszyny i urzadzenia dla ochrony srodowiska:

Coraz wazniejszym problemem gospodarczym i spotecznym jest ochrona srodowi-
ska, przede wszystkim zaopatrzenie w wode (irygacja, oczyszczanie i uzdatnianie wo-
dy dla celéw spozywczych i przemystowych, transport wody), ochrona laséw i zasie-
Wwow oraz zanieczyszczanie srodowiska w miastach.

Wskazane jest, aby na tym rynku zaistniata polska firma, oferujaca szeroka game pro-
duktéw roznych polskich producentéw wzorem USA, Japonii i Nowej Zelandii. Ist-
nieja duze mozliwosci wspoétpracy produkcyjnej, nalezy jednak uwzgledni¢, ze Indie
reprezentuja wysoki poziom technologiczny, wyzszy niz przecigtnie osiagany przez
kraje europejskie, w technologiach informatycznych i biotechnologiach.

Wyroby rolne i spozywcze:

Indie w coraz wiekszym stopniu odczuwaja brak zaopatrzenia w podstawowe surow-
ce rolne: zboze, oleje jadalne, warzywa. Stwarza to popyt na te towary, a takze po-
trzebe rozwoju przemystu przetworczego, opakowan i przechowalnictwa. Polska
oferta w tej branzy powinna mie¢ charakter skomasowany i wyspecjalizowany (np.
wzorem amerykariskim — jabtka s3 oferowane przez Apple Board, maszyny to wyro-
bu makaronéw — przez odpowiedni zarzad (board), podobna taktyke stosuja Nowo-
zelandczycy). Skala rynku dla polskich towaréw szacowana jest na kilkanascie milio-
néw dolaréw rocznie.

8.7 Targi w Indiach

Targi refundowane

* International Mining Exhibition, |6-18 stycznia, maszyny i urzadzenia,
* Power India, 09-11 listopada, energetyka,
* Defexpo, 30 stycznia — 03 lutego, przemyst obronny,



* Outbound Travel Mart, luty, turystyka,

* MMMM 2006 Minerals, Mettals, Metallurgy & Materals (co 2 lata),
I 1-14 wrzesnia, przetworstwo spozywcze,

* Power-Gen India & Central Asia, 01-13 pazdziernika, gérnictwo,
metalurgia, hutnictwo,

* Kosmetika, 07-13 marca, kosmetyki,

* Auto Expo 2006 (co 2 lata), |2-16 stycznia, motoryzacja,

¢ Indian International Trade Fair (IITF), 14-17 listopada,
ogolno-przemystowa débr inwestycyjnych.

Targi o ograniczonej ilosci funduszy

* |ICDES, pazdziernik, przemyst obronny,

¢ Light India International, wrzesien, sprzet o$wietleniowy,

¢ Light India International, pazdziernik, budowlana,

® |Industrial Automation India, grudzien, automatyka,

¢ CHEMTECH WORLD EXPO 2005 + Pharma WORLD EXPO 2005,
08-12 lutego przemyst chemiczny, farmaceutyczny, ochrona $rodowiska,

* MAHATech 2005, 06-10 stycznia, maszyny i wyposazenie przemystu
przetworczego.

9. Warunki podrézy i zamieszkania
w Indiach

9.1 Transport

Drogi

Indie posiadajg rozbudowang sie¢ drég o dtugosci ogétem ponad 3,3 miliona kilome-
tréw. Ruch drogowy wzrasta od 7 do 10% rocznie, podczas gdy liczba samochodéw
wazrastata w ciggu ostatnich kilku lat o 12% rocznie.

Kolej

Indyjska sie¢ kolejowa jest najwigksza w Azji i czwarta na $wiecie z dtugoscig linii rze-
du81.121 km (z czego ok. |3.000 zelektryfikowanych). Koleje odgrywaja znaczaca ro-
le w rozwoju gospodarczym Indii. Transport kolejowy zarezerwowany jest dla sekto-
ra publicznego, ale do pewnych dziatan jest dopuszczony sektor prywatny.

Porty

Indie maja okoto |3 duzych portow i 184 portéw matych i srednich (z czego 139 jest
dziatajacych), wzdtuz 5,560 km linii brzegowej Indii. Gtéwne porty obstuguja okoto
75% krajowego ruchu portowego.



Lotnictwo cywilne

Indie s3 jednym z najszybciej rosnacych rynkéw na $wiecie, zaréwno w transporcie
pasazerskim jak i towarowym. Kraj ten posiada $wiatowej klasy lotniska miedzynaro-
dowe i krajowe (dzielone z wojskiem).

9.2 Wiza, przepisy wjazdowe, przepisy celne, waluta

Przy wjezdzie do Indii konieczna jest wiza.
Mozna ubiegac sig o wize:

® pobytowa (na okres 6 miesiecy, | roku lub do 5 lat),

® turystyczng (na okres 6 miesiecy, bez prawa przedtuzenia na miejscu),

® tranzytowa (na okres do |5 dni).
Wizy pobytowe i turystyczne wydawane s3 z prawem do jedno- , dwu- i wielokrot-
nego przekraczania granicy. Wjazd bez waznej wizy indyjskiej jest mozliwy w nagtych
i uzasadnionych sytuacjach, na 72 godziny lub maksymalnie do |5 dni, po przedstawie-
niu listu gwarancyjnego od instytucji, waznych osobistosci, lub przedstawicieli placo-
wek dyplomatycznych.
Wymagany jest |2-miesieczny okres waznosci paszportu (liczony od daty uzyskania
wizy). Wijazd do Indii powinien nastapi¢ przed uptywem 6 miesiecy od daty wystawie-
nia wizy.
Przy wizie tranzytowej wymagane jest okazanie biletu na dalsza podréz, lub powrot-
nego do kraju. Wizy sa wydawane bezpfatnie w Ambasadzie Indii w Warszawie. Nie
ma obowiazku udokumentowania okreslonej kwoty na kazdy dzien pobytu. Przeby-
wanie na terenie Indii bez waznej wizy jest traktowane jako powazne wykroczenie.

Przepisy celne

Nie ma ograniczen co do wysokosci przewozonych kwot pieniedzy. Nalezy zgtosi¢
kwoty przewyzszajace 10 tys. USD, ale zaleca sie zgtaszanie nawet nizszych kwot.
Bez wczesniejszego zadeklarowania wwozu, mozna wywiez¢ bez zezwolenia do
2500 USD. Obowiazujace przepisy celne mieszcza sie w granicach ogdlnie przyjetych.
Bez cta mozna wwiez¢: rzeczy osobiste, upominki o wartosci do 100 USD na osobe,
200 szt. papieroséw i |1 mocnego alkoholu. Wwéz aparatéw fotograficznych, kompu-
teréw, sprzetu audiowizualnego i telefonéw komérkowych jest odnotowywany
w paszportach przez urzad celny. Bezwzglednie zabroniony jest przywoz broni i amu-
nicji. Nie wolno wwozi¢ ztota i srebra — poza przedmiotami osobistego uzytku. Nie
wolno wywozi¢ z Indii: antykéw (przedmioty majace ponad 100 lat), wyrobéw z ko-
$ci stoniowej, skor zwierzat (szczegdlnie gadow), a takze skorup zoétwi.

Waluta

Pienigdze najlepiej wymieni¢ na indyjskie rupie juz na lotnisku, poniewaz ceny prze-
jazdu taksdwka s3 duzo wyzsze w przeliczeniu na dolary. Réwniez wiekszos¢ tanszych
hoteli przyjmuje tylko indyjska walute. Nie wszystkie banki zajmuja sie wymiang cze-
kéw podroéznych, a jesli to robia, trwa to bardzo dtugo. W miejscach turystycznych



nie ma problemu z bankomatami. Dolary i euro mozna wymieni¢ niemal wszedzie, ale
nie zawsze po korzystnym kursie.

9.3 Bezpieczenstwo i zdrowie

Szczegolnie trzeba uwazad na kradzieze kieszonkowe w miejscach ttumnie odwiedza-
nych przez turystéw. Problemem s3 tez nieuczciwi sprzedawcy, rikszarze i takséwka-
rze, szczegdlnie na lotniskach. Ze wzgledu na wystepujace rozruchy na tle religijnym,
zalecane jest unikanie skupisk mniejszosci wyznaniowych, szczegélnie w stanach Gu-
jarat i Uttar Pradesh.

Obszary przygraniczne, a w szczegélnosci okolice Dzammu i Kaszmiru, juz od lat s3
scenerig licznych atakéw bombowych i porwan. Przed wyruszeniem w takie rejony,
do czego beda z pewnoscig namawiaé liczni naganiacze (zwtaszcza w Delhi), nalezy
zasiegna¢ porady w swojej ambasadzie. Nalezy posiada¢ ubezpieczenie podrézne.
Osoby, ktére padty ofiarami kradziezy, powinny natychmiast zgtosic¢ si¢ na posterunek
policji. Stamtad pobiera sig specjalne zaswiadczenie, ktére stuzy za podstawe do péz-
niejszego wyptacenia odszkodowania. Firmy ubezpieczeniowe, pomimo zawartych
w polisach obietnic stuprocentowej ochrony i szybkiego oszacowania poniesionych
szkdd, czesto zachowuja sie z podobna nieufnoscia jak indyjska policja, wyszukujac
najrozmaitsze luki prawne, dzieki ktérym moga uniknaé¢ wyptacenia odszkodowania
za skradziony bagaz. W niektorych polisach ubezpieczeniowych zawarta jest klauzula
o obowiazku zgtoszenia na policji kradziezy cennego przedmiotu w $cisle okreslonym
czasie od momentu, w ktérym zauwazy sie jego zniknigcie.

Zdrowie

Zalecane s3 szczepienia na tyfus i cholere. Nalezy zabra¢ ze sobga leki przeciwko ma-
larii i uwaza¢ na to, co i gdzie sie je. Najlepiej jes¢ w dobrych, klimatyzowanych re-
stauracjach.

9.4 Zakwaterowanie

Hotele

Niektére z najtanszych i najskromniejszych hoteli nie przyjmuja obcokrajowcow ze
wzgledu na koniecznos¢ wypetniania formularzy i rejestracji cudzoziemcéw, ktére
w ciagu 24 godzin od momentu zameldowania nalezy dostarczy¢ na lokalny posteru-
nek policji.

Wsréd drogich hoteli sa obiekty nalezace do stynnych sieci, takich jak Oberoi, Taj
i Welcomgroup (stowarzyszona z Sheratonem), a takze patacyki w malowniczych
miejscach. Najbardziej luksusowe hotele znajduja sie z reguty w wielkich miastach
i miejscowosciach turystycznych.



Panstwowa ITDC jest wiascicielem ogdlnokrajowej sieci, skupiajacej przede wszyst-
kim drogie obiekty. Wprawdzie ceny sa w nich czesto nizsze niz w innych luksuso-
wych hotelach, jednak gorsza jest tam obstuga i warunki zakwaterowania.

9.5 Miary, wagi

Obowiazuje system metryczny (system jednostek miar majacy za podstawe metr, ja-
ko jednostke dtugosci i kilogram, jako jednostke masy).

9.6 Obyczaje

Nie jest przyjete calowanie i czute obejmowanie sie w miejscach publicznych (podob-
nie jest z nagoscia, nawet przy przebieraniu na basenie). Podejmujac decyzje o wyrzu-
ceniu jakiej$ rzeczy, warto zastanowic¢ sie nad ofiarowaniem jej organizacji charyta-
tywnej.

W $wiatyniach niedozwolone sg krotkie spodenki lub koszulki bez rekawoéw, nie wol-
no réwniez pali¢ i trzymac sig za rece oraz krzyczec i gtosno komentowac. Przed wej-
$ciem do $wiatyni trzeba zdja¢ buty (przy odbiorze powinno sig zostawi¢ kilka rupii
mezczyznie, ktéry ich pilnuje). Fotografowanie jest zazwyczaj zabronione (najlepiej
weczesniej zapytac).

Nie wolno dotyka¢ posagéw przedstawiajacych béstwa. W niektérych miejscach, np.
meczetach czy $wiatyniach hinduistycznych, nalezy zakry¢ gtowe. W zwiazku z tym,
ze do wielu meczetéw majg wstep tylko wyznawcy islamu, a do niektérych nie moga
wchodzi¢ kobiety, zawsze przed wejsciem nalezy zapyta¢ o miejscowe zasady. Kobie-
ty muszg siedzie¢ z dala od mezczyzn. Wchodzac do niektérych swiatyn dzinijskich,
trzeba zdja¢ wszystkie wyroby skérzane.

Ze wzgledéw religijnych nie powinno sie dotykac¢ nikogo w gtowe ani kierowa¢ spod-
niej czesci stopy przodem do oséb, relikwii $wietych lub obrazéw béstwa (gest ten
jest traktowany jako obraza). Absolutnie nie wolno nikogo dotyka¢ swoimi stopami.
Wszelkie gesty o charakterze towarzyskim, na przyktad uscisk dfoni na powitanie, po-
winny by¢ wykonywane wytacznie prawa reka. Dotyczy to réwniez jedzenia. Lewej
reki uzywa sie przy zdejmowaniu brudnych butéw. Pijac wode z pojemnika, nigdy nie
nalezy dotyka¢ ustami jego szyjki — trzeba podnies¢ naczynie nieco do gory, przechy-
li¢ nad gtowa i nalewac do ust.

Jezeli jest si¢ zaproszonym na obiad do rodziny, trzeba zdja¢ buty (tylko wtedy, kiedy
zrobig to réwniez domownicy) i przed rozpoczeciem jedzenia umy¢ rece. Palenisko
jest najswietszym miejscem w catym domu, dlatego nie nalezy si¢ don zbliza¢, chyba ze
mieszkancy wyraza na to zgode. Nigdy nie powinno sie wchodzi¢ do kuchni, jesli nie
zostalo sie o to poproszonym (absolutnie nie wolno zapomnie¢ o zdjeciu butéw). Nie
nalezy tam dotykac jedzenia ani przyboréw kuchennych. Podczas positku nie bierze sie
porcji, lecz czeka na obstuzenie przez gospodarza, lub na jego wyrazna zachete. W ra-
zie jakichkolwiek watpliwosci najlepiej po prostu poczeka¢ na wskazéwki gospodarza.



Nagos$¢ jest absolutnie wykluczona. Indyjskie kobiety podczas kapieli w rzece lub
w innym miejscu publicznym nie zdejmuja sari. Kobiety powinny nawet rozwazy¢
mozliwo$é¢ wdziania sarongu zamiast stroju kapielowego (wyjatkiem sa baseny hote-
lowe, gdzie stroj kapielowy jest do przyjecia).

9.7 Wazne adresy

Ambasada RP w Indiach

50-M Shantipath, Chanakyapuri, 110021 New Delhi
tel. (0-09111) 514-96-900, 514-96-901

fax. (0-09111) 687-19-14
e-mail:polemb@touchtelindia.net
www.polandembassy.net

Wydziat Ekonomiczno-Handlowy
tel.: (0-09111) 514-96-921, 514-96-922
fax. (0-09111) 268 72 033
e-mail:rh@poltradeindia.org

Konsulat Generalny RP w Mumbaju

Manavi Apartments, 2 nd Floor,

36, B.G. Kher Marg,

Malabar Hill, Mumbai-400 006, Indie

tel. (00-9122) 2363-3863, 2363-3864, 2363-4678
fax. (00-9122) 2363-3376, 2363-4601
e-mail:poland@vsnl.com
www.polishconsulate.com

Ambasada Republiki Indii w Warszawie
ul. Rejtana 15 m. 2-7

02-516 Warszawa

tel. 849 58 00, 849 62 57, 849 68 50

fax 849 67 05, 849 85 05
e-mail:goi@indem.it.pl
www.indianembassy.pl



10. Interesy z Hindusami

* W interesach z klientami indyjskimi nalezy liczy¢ sie z ich pasywnoscia,
kaprysnoscia i matym zaangazowaniem. Powoduje to, ze polski
kontrahent bedzie musiat sprawe ,,popychac¢”. Zdarzaja sie wypadki,
ze klient oczekuje, aby witasciwie zrobi¢ interes i zatatwi¢ wszystkie
formalnosci za niego (réwniez te w Indiach).

® Pomigdzy zawarciem kontraktu, a jego realizacja droga moze by¢ bardzo
diuga. Zdarza sie, ze dopiero po zawarciu kontraktu klient zastanawia sie,
jak go wiasciwie przeprowadzi¢, zrzucajac cze$é probleméw na strone
polska.

* W wypadku kontaktu z potencjalnie zainteresowanym klientem nalezy
liczy¢ sie, ze jego pierwsze propozycje moga brzmie¢ nie catkiem
powaznie, a dopiero potem nastepuje sprowadzenie cyfr do wiasciwych
proporgiji.

* W wypadku komunikacji internetowej nalezy pamieta¢, ze indyjskie
systemy dostawcow Internetu nie zwracajg przesytek zle
zaadresowanych, stad partner oczekuje na odpowiedz strony polskiej
na pismo, ktérego ta nigdy nie otrzymata.

* W Indiach czas ma nieco inng wartos¢ niz w Europie. Oznacza to, ze
sprawy toczg sie wolniej, nalezy nastawic si¢ raczej na dziatanie
ditugofalowe, ale mniej jest tez dziatari pospiesznych (,,na wczoraj”),
ktére pochfaniajg mnéstwo energii, a efekty s3 niewspétmierne
do naktadu pracy.

* Firma chcaca sprzeda¢ cokolwiek w Indiach powinna by¢
przede wszystkim aktywna. Samo ztozenie oferty i oczekiwanie
na odpowiedz to zdecydowanie za mato. Zaleca si¢ czgste ponawianie
kontaktu z partnerem indyjskim, dopytywanie sie o ,,stan spraw”,
co powinno zapewnic, ze rozmowy nie utkng gdzie$ w prézni.

Duze znaczenie ma réwniez kontakt osobisty, nawet sporadyczny.

* Nawet w wypadku ustania korespondenc;ji nie nalezy ,,wyrzucac jej
do kosza”, poniewaz firma indyjska nawet po roku lub dtuzej
moze wroci¢ do sprawy.

* Odpowiadajac na zapytanie ofertowe nalezy udzieli¢ odpowiedzi
kompletnej. Nie ma sensu sktadanie jedynie oferty czesciowej
(szczegolnie, jezeli chodzi o ustugi). Oferta musi by¢ tez bardzo jasna,
nie wymagajaca zastanawiania sig, ,,co autor chciaf przez to powiedziec¢”.
Oferty niepetne lub niejasne s3 z miejsca odrzucane bez pytania
o wyjadnienia.

* W wypadku otrzymania propozycji klienta, ktéra bedzie nie do przyjecia,
nie nalezy ,,wstawac¢ od stofu”, ale przedstawi¢ mu swoje argumenty
i propozycje. Nalezy unika¢ sytuaciji, gdzie strony postanawiaja
przemysle¢ ogdlnie swoje propozycje, poniewaz nigdy to nie nastapi.



Jezeli postep w negocjacjach nie jest na danym etapie mozliwy, nalezy
ustali¢ zakres spraw do ponownego przeanalizowania i termin
ponownego kontaktu.

¢ Kiedy umowa wejdzie juz w faze realizacji, nalezy wystrzega¢ sie
ponoszenia nadmiernych naktadéw bez otrzymania w zamian
okreslonych swiadczen klienta, ktéry moze wycofa¢ si¢ nagle
z transakgji, lub jego dziafania zostang zablokowane administracyjnie.

Zrédta:

* Ambasada RP w Indiach,
¢ ,Mapa mozliwosci polskiego eksportu — kraje pozaunijne”,
wydane przez Ministerstwo Gospodarki,
¢ ,Polak za granica”, wydane przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych,
* Indie. Przewodnik polskiego przedsigbiorcy”,
wydany przez WEH Ambasady RP w New Delhi
¢ artykuly z Gazety Wyborczej i Biuletynu MSZ,
® dane z portalu exporter.pl.
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