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Informacje o projekcie

Nazwa projektu

Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego Il
Branza odzysku materiatowego
surowcow — |l edycja*

Cel badania

Zwiekszenie wiedzy na temat obecnego
| przysztego zapotrzebowania na
kompetencje w branzy odzysku
materiatowego surowcow (odzysk)

@ Terminy realizacji

Il edycja badan:

kwiecien 2022 r. — czerwiec 2023 r.
w tym badania ilosciowe:
styczen - marzec 2023 r.

| edycja badania realizowana byta w okresie listopad 2020 r. - grudzier 2021 .
Raport z | edycji badan dostepny jest na stronie PARP
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Metodologia

Respondenci

@ » Eksperci Przedstawiciele @ Pracodawcy
& onzowi edukacji aia

Techniki
® Wywiady .2, Panele Badanie Q Desk
a indywidualne eksperckie e delfickie research

N=20 N=3 N=40
Terminy
lipiec-wrzesien 2022 styczen-luty 2023

Respondenci
@ Pracodawcy @® Pracownicy
ala N=866 &d \-356
Techniki
(, CATI ;; CAPI l—l CAPI on-line
N=1250 = N=465 — N=7
Terminy

styczen-marzec 2023

Respondenci
@ » Eksperci Przedstawiciele @ Pracodawcy
& pranzowi edukacji 4la

Techniki

°!. . Panele podsumowujace z Radg Sektorowa ds. Kompetencji
— N—2

Terminy

pazdziernik 2022 kwiecien 2023




Informacje o branzy

Branza obejmuje 3 podsektory

a‘ = {2 O
©

o N

Zbieranie odpadow Przetwarzanie
i unieszkodliwianie odpaddow

X
&

Odzysk surowcow

Branza odzysku to

7,6 tys. o8 tys.

podmioty gospodarcze pracownikow

Zrédto: dane GUS 22022 r.
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Gtéwne procesy biznesowe i kluczowe
stanowiska

kierownik specjalista ds. ochrony

zaktadu Srodowiska sortowacz
brygadzista / mistrz ki tadowacz
. . . - ierowca <
zmiany / kierownik zmiany odpadow
handlowiec konserwator / serwisant / logistyk / spedytor /
mechanik dyspozytor

kierownik specjalista operator maszyn '
- ds. ochrony i urzadzen magazynier
Srodowiska specjalistycznych
mistrzt;%?aa:yz I/slt<?e/rownik _ technolog / logistyk / spedytor /
zmiany inzynier ruchu dyspozytor

. . specjalista konserwator
kierownik . .
ds. ochrony kierowca / serwisant /
zaktadu , . .
Srodowiska mechanik
brygadzista / technolog / operator maszyn

mistrz zmiany /
kierownik zmiany

i urzadzen sortowacz

REA/IEE el specjalistycznych

operator maszyn

kierownik specjalista ds. ochrony - -
p . i urzadzen
zaktadu Srodowiska -
specjalistycznych
brygadzista / mistrz technolog / konserwator / serwisant /
zmiany / kierownik zmiany inzynier ruchu mechanik

kierownik handlowiec Kierowea logistyk / spedytor
zaktadu / dyspozytor
brygadzista / specjalista operator maszyn
mistrz zmiany / ds. ochrony i urzadzen magazynier
kierownik zmiany Srodowiska specjalistycznych

kolor szary oznacza posrednie powigzanie stanowiska z procesem biznesowym ze
wzgledu na wptyw stanowiska na caty zakfad

kolor zielony oznacza bezposrednie powigzanie stanowiska z danym procesem
biznesowym




Sytuacja firm z branzy odzysku w 2022 r.

6 5 O/ pracodawcoéw odczuto wzrost
O kosztéow funkcjonowania firmy

5 I7 O/ firm odczuto wzrost
O kosztéw operacyjnych

4 3 O/ firm zaobserwowato pogorszenie
O jakosci selektywnej zbiorki

4 3 O/ podmiotéw odnotowato zwiekszenie ilosci
O od paddow wytwarzanych przez spoteczenstwo

3 1 O/ firm miato problemy zwigzane
O zzachwianiem ptynnosci finansowej

3 1 O/ firm wstrzymato
O b ograniczyto wazne inwestycje

Zrédto: BBKL Il odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracodawcy, n=866.




Czynniki i trendy wptywajace na branze

@

Dazenie do wdrozenia
Gospodarki

o Obiegu Zamknietym
i ograniczenie
emisyjnosci

Duza zmiennosc¢
przepisow prawnych
i ich niejednolita
interpretacja przez
rézne organy

Brak spdjnej
wizji systemu
odpadowego

Zaostrzajace sie

i coraz trudniejsze do
spetnienia wymogi
srodowiskowe

Ztej jakosci selektywna
zbidérka odpaddéw
komunalnych

Przedtuzajace sie
postepowania
administracyjne

Wzrost poparcia
spoteczenstwa
dla dziatan pro
srodowiskowych

Automatyzacja
i robotyzacja
procesow w branzy

Utrzymujace sie
zapotrzebowanie

na nisko
wyspecjalizowanych
pracownikow

Stabnace przywiazanie
pracownikéw do
miejsca pracy

Rosnace
zapotrzebowanie

na wysoko
wyspecjalizowanych
pracownikow

Obawy mieszkancow
wobec nowych
inwestycji w branzy

Zty
wizerunek
branzy




Wptyw czynnikdéw i trenddéw na firmy

Firmy odczuwajace przynajmniej umiarkowany
wpltyw czynnikow i trendéw

G 73 %

Dazenie do Gospodarki o Obiegu Zamknietym
I Ograniczenia emMisyjNosci

N, 77 %

Duza zmiennosc przepisow prawnych i rosngce wymagania

D 73%

Ztej jakosci selektywna zbidrka

G 72 %

Przedtuzajgce sie postepowania administracyjne

G /1%
Wzrost zainteresowania spoteczenstwa
dziataniami pro srodowiskowymi

G 69%

Automatyzacja i robotyzacja procesow w branzy

G 7%
Rosngce zapotrzebowanie na nisko
wyspecjalizowanych pracownikow

G 6%

Stabnace przywigzanie pracownikow do miejsca pracy

G 6%

Rosnace zapotrzebowanie na wysoko
wyspecjalizowanych pracownikow

Y  65%

Blokowanie inwestycji przez mieszkancow

G 2%

Zty wizerunek branzy

Zrédto: BBKL 1l odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracodawcy, n=866.

Ponad 80% pracodawcow wskazujacych, ze
analizowane czynniki maja co najmniej umiarkowany
wpltyw na ich firme, czuje sie przynajmniej czesciowo
przygotowana do wyzwan z nimi zwigzanych



Najbardziej prawdopodobne kierunki zmian
w latach 2023-2025

Przedtuzajace sie postepowania
administracyjne o wydanie lub zmiane
decyzji Srodowiskowych spowolnig procesy
inwestycyjne, co dla wielu podmiotow
bedzie oznaczato staty wzrost kosztow oraz
zwiekszone ryzyko prowadzenia dziatalnosci

0

. Rosngace ceny energii oraz niepewnosc¢
dotyczaca bezpieczenstwa energetycznego
sktonig czesc¢ firm do optymalizacji zuzycia
energii, inwestycji w OZE i szukania
alternatywnych zrédet oszczednosci.
Zwiekszy to zapotrzebowanie na inzynierow
I specjalistow w zakresie OZE oraz audytorow,
ktorzy beda w stanie oceniac efektywnosc
dziatania firm i gmin i proponowac
im rozwigzania optymalizacyjne

(=
c

Aby wypetni¢ braki kadrowe, zaktady beda
zmuszone dazy¢ do automatyzacji lub
podnosi¢ oferowane wynagrodzenia, zwtaszcza
wsrod najnizej optacanych pracownikow
niskowykwalifikowanych. Konieczny bedzie tez
wzrost wynagrodzen i uatrakcyjnienie oferty

dla specjalistow, ktorzy dzis czesto wybieraja
prace w innych sektorach gospodarki

Ciagle zmieniajace sie prawo powoduje,

ze rosng koszty state funkcjonowania

zaktadow oraz firmy coraz czesciej beda
potrzebowac pomocy prawnikdw, by stale
dostosowywac dziatalnos¢ do nowych wymogow
I skuteczniej uczestniczyC w postepowaniach
administracyjnych i innych procedurach




10

Scenariusze rozwoju branzy

W oparciu o analizy prowadzone w trakcie dwoch edycji badania
sporzadzono cztery scenariusze przysztosci branzy odzysku w Polsce

Scenariusz
Szybka i intensywna
modernizacja

Scenariusz

Stagnacja - utrzymanie
biznesu kosztem
pogorszenia jakosci

Scenariusz

Kryzys na rynku — upadek
wielu firm i mozliwy
oligopol w branzy

Scenariusz
Pogtebienie réoznic i podziat
na branze ,dwdch predkosci”

2



n

Scenariusz: Szybka i intensywna modernizacja

Scenariusz zaktada, ze firmy zainwestujg
W nowe technologie oraz wybuduja
nowe instalacje, ktore pozwolg sprawniej
I efektywniej przetwarzac odpady —to
najbardziej optymistyczny scenariusz

Konsekwencje dla branzy:

» Liczba nowych inwestycji znaczaco wzrosnie
» W zaktadach upowszechni sie automatyzacja i robotyzacja

» Kondycja finansowa przedsiebiorcow z branzy sie poprawi

Kluczowe kompetencje i stanowiska w tym scenariuszu:

»  Kierownicy zaktadow z rozwinietymi kompetencjami zarzadzania
strategicznego oraz optymalizacja zarzadzania operacyjnego

» Pracownicy wysoko wykwalifikowani — inzynierowie, specjalisci
od nowych technologii, olbstugi maszyn oraz badan i rozwoju

» Wiedza dotyczaca mozliwych do wprowadzenia modernizacji,
umiejetnosci poszukiwania i adaptacji w zaktadach
optymalnych rozwigzan, umiejetnosci analityczne,

W tym prognozowania oraz otwartosc¢ na zmiany

» Automatyzacja miejsc pracy doprowadzi do
systematycznego spadku zapotrzebowania na
pracownikow niskowykwalifikowanych. Jednak ci,
ktorzy pozostang beda musieli przejs¢ dodatkowe
szkolenia zwigzane z nowymi procedurami wynikajgcymi
z wprowadzenia nowych rozwigzan w zaktadach




12

Scenariusz: Stagnacja — utrzymanie biznesu
kosztem pogorszenia jakosci

A
1\
. . . \\ /)
Rosnace koszty prowadzenia dziatalnosci
— )

I Nieustajgca zmiennosc przepisow sprawiyg,

ze wiekszosc firm zaniecha inwestycji

i skupi sie na doraznym dziataniu, by utrzymac

rentownosc, kosztem dtugofalowych rozwigzan, co w dtuzszej
perspektywie znaczgco obnizy ich konkurencyjnosc i przekonanie
o braku rentownosc¢ — to pesymistyczny scenariusz

Konsekwencje dla branzy:

» Firmy przestana sie rozwijac, a kazdy rok zastoju
bedzie biznesowym krokiem wstecz

» Nastgpi regres technologiczny

» Rentownosc firm bedzie systematycznie spadac

Kluczowe kompetencje i stanowiska w tym scenariuszu:

» U kierownikow zaktaddow: umiejetnosc optymalizacji,
reagowania w sytuacjach kryzysowych oraz dobrej
organizacji pracy. Wazna bedzie asertywnosc, umiejetnosc
zarzadzania zasobami ludzkimi oraz praca pod presja

»  Wzrosnie zapotrzebowanie na pracownikow
niespecjalistycznych — przede wszystkim
sortowaczy, magazynierow i kierowcow

» Ze wzgledu na ograniczenie kosztow, mato ktéry pracodawca
bedzie decydowat sie na wspotfinansowanie szkolen
pracownikow. Ponadto duze zapotrzebowanie na prace
oraz stosunkowo niskie zainteresowanie zatrudnieniem
w branzy, bedzie budzito u pracodawcow przekonanie
0 braku czasu na prowadzenie szkolen dla pracownikow

» Brak koniecznosci rozwoju zawodowego 0sob
Nna stanowiskach specjalistycznych
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Scenariusz: Kryzys na rynku — upadek wielu
firm i mozliwy oligopol w branzy

Sytuacja na rynku bedzie tak trudna, ze poradza
sobie z nig tylko najwieksze i najlepiej zarzadzane
podmioty dysponujgce najnowoczesniejsza
technologiag i duzym kapitatem. Czesc
mniejszych podmiotow upadnie, przebranzowi sie lub zostanie
przejeta — to najczarniejszy i najmniej pozadany scenariusz

Konsekwencje dla branzy:
» Upadek wielu mniejszych firm

» Kryzys na rynku i problemy z legalnym
zagospodarowaniem odpadow

» Koncentracja rynku wokot najwiekszych podmiotow

Kluczowe kompetencje i stanowiska w tym scenariuszu:

» Istotnie wzrosnie zapotrzebowanie na specjalistow ds.
ochrony srodowiska, prawnikow specjalizujgcych sie w prawie
unijnym. W cenie w szczegolnosci bedg kompetencje
dotyczgce restrukturyzacji przedsiebiorstw, umiejetnosci
zarzadzania procesem upadtosciowym, regulowania
zalegtych zobowigzan lub egzekwowania naleznosci

» W firmach przejmujacych mniejsze podmioty na znaczeniu
zyskaja kompetencje organizacyjne, umozliwiajace
tworzenie nowych zespotow, wdrazanie zasad organizacji
w nowych miejscach, wdrazanie kultury organizacji,
ocena pracownikow w przejmowanych firmach

» Wzrosnie znaczenie umiejetnosci analitycznego myslenia oraz
kreatywnosci, pozwalajacej na ograniczenie strat finansowych

» Wzrosnie rola doswiadczonych handlowcow oraz
kierownikow zaktadow, w szczegdolnosci posiadajgcych
wysokie umiejetnosci negocjacyjne




Scenariusz: Pogtebienie réznic
| podziat na branze ,,dwdch
predkosc

mn
I

Sukcesywny wzrost dysproporcji i pogtebianie

roznic miedzy firmami z branzy. W efekcie podzielg sie one

Nna dwie grupy: podmioty swietnie prosperujace i szybko
mModernizujace sie oraz te pograzone w stagnacji, bez wiekszych
szans rozwojowych —to najbardziej prawdopodobny scenariusz,
ktory taczy w sobie wiele elementow poprzednich trzech

Konsekwencje dla branzy:

»

»

»

»

»

Rozdrobnienie i podziat na branze ,dwoch predkosci”

Potencjalny konflikt interesdw i ostabienie pozycji branzy odzysku
Wieksza trudnosc przy wypracowaniu catosciowych (systemowych)
rozwigzan gospodarczych zblizajgcych branze do GOZ

Wycofanie sie z dziatalnosci lub przejscie

do szarej strefy mnigjszych firm

Kondycja finansowa czesci przedsiebiorcow z branzy sie poprawi

Kluczowe kompetencje i stanowiska w tym scenariuszu:

W obliczu niepewnosci legislacyjnej
kluczowe beda kompetencje
kierownicze z zakresu planowania

i opracowywania strategii rozwoju
przedsiebiorstwa oraz analizy danych
i ryzyka

Unowoczesnienie zaktadow

i modernizacja przetozy sie na
wzrost zapotrzebowania na

ustugi specjalistyczne, a tym
samym na pracownikéw wysoko
wykwalifikowanych (inzynieréw,
specjalistéw od nowych technologii,
obstugi maszyn, badan i rozwoju)

Zapotrzebowanie na pracownikéw
niskowykwalifikowanych moze
stopniowo maleé z powodu
postepujacej automatyzacji miejsca
pracy

Zastoéj technologiczny i zwigzany z nim
spadek jakosci ustug sprawi, ze praca

w tych przedsiebiorstwach bedzie coraz
mniej atrakcyjna dla pracownikéw
wysoko wykwalifikowanych, ktérym
zalezy na rozwoju zawodowym.

W efekcie wielu z nich moze
zdecydowac sie odejsc

W obliczu stabnacej kondycji
przedsiebiorstw i odptywu pracownikéw
wykwalifikowanych, uzupetnianie
wakatéw bedzie coraz trudniejsze

Z uwagi na brak innowacji, utrzyma
sie (lub nieznacznie wzrosnie)
zapotrzebowanie na pracownikéw
o nizszych kwalifikacjach
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Zatrudnienie w branzy

2 I7 0/ pracodawcoéw poszukiwato
0] pracownikéow w 2022 r. (n=866)
» najczesciej z podsektora przetwarzanie

i unieszkodliwianie odpadow — 37%

Najczescie] poszukiwani pracownicy
w okresie luty 2022 r. — luty 2023 r.

» sortowacz — 36%
» tadowacz odpadow — 36%
» kierowca —35%

» magazynier —18%

Trudnosci ze znalezieniem pracownikow
3 O 0/ firm poszukujacych pracownikdéw miato

) problemy z zatrudnieniem odpowiednich oséb
Najczescie] wskazywane powody trudnosci rekrutacyjnych:

» Mmate zainteresowanie oferta pracy — 61%

» kandydatom nie odpowiadaty
warunki zatrudnienia — 55%

Stanowiska, na ktore rekrutacja byta
najtrudniejsza dla pracodawcow:

» sortowacz —29%

» Kierowca —19%

» tadowacz odpadow —16%
» magazynier —14%

Zrédto: BBKL 1l odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracodawcy, n=77.
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Zatrudnianie cudzoziemcow

1 I7 0/ firm z branzy zatrudnia
0] obcokrajowcéw

» 95% z nich zatrudnia obywateli Ukrainy

» najczesciej obcokrajowcey sa zatrudniani
w firmach srednich i duzych (33%)

Cudzoziemcy zatrudnieni w branzy najczesciej
obejmuja stanowiska niespecjalistyczne:

» 49% firm zatrudniajgcych obcokrajowcow
zatrudnia cudzoziemcow na
stanowisku sortowacza

» 40% na stanowisku tadowacza odpadow
»  31% na stanowisku kierowcy
» 22% na stanowisku magazyniera
Odsetek firm zatrudniajacych obcokrajowcow
wzrdést po wybuchu wojny w Ukrainie

» Co trzecia firma zatrudniajaca cudzoziemcow
pozyskata nowych pracownikow
Z zagranicy w pierwszym potroczu trwania
wojny, a 17% po wrzesniu 2022

Okres zatrudnienia cudzoziemcoéw

po wrzesniu 2022 roku D 17%

od lutego 2022 do sierpnia 2022 D 33%
w okresie od stycznia 2021 do stycznia 2022 D 21%

wroku2020 QD 23%
przed rokiem 2020 D 32%

Zrédto: BBKL 1l odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracodawcy, n=151.
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Zadowolenie z wykonywanej pracy

Zdecydowana wiekszos¢ badanych pracownikéw
na kluczowych stanowiskach deklaruje ogdlne
zadowolenie z wykonywanej pracy

» nieco czesciej wskazali tak technolodzy, kierowcy, specjalisci
ds. ochrony srodowiska i kierownicy zaktadow

» relatywnie rzadziej zadowoleni z pracy sg pracownicy
Nna stanowiskach niespecjalistycznych, tj. magazynierzy,
tadowacze odpadow oraz sortowacze

»  91% pracownikow deklaruje chec pozostania w obecnym
mMiejscu pracy przez kolejne 12 miesiecy

Powody checi pozostania w obecnym miejscu pracy

G 38%

dobra atmosfera w pracy

G 2%

dobre warunki pracy

G 259

stabilna pozycja firmy (dobra kondycja finansowa firmy)
19%

mata rotacja pracownikow

G 0%

wynagrodzenie zgodne z oczekiwaniami
18%

odpowiadajacy zakres odpowiedzialnosci na stanowisku pracy

14%
ciekawe zadania zawodowe
@D %

atrakcyjne benefity pracownicze

@ 0%

indywidualny wptyw na zakres wykonywanych obowigzkéw

@ -«

mozliwosci rozwoju zawodowego oferowane przez firme

Zrédto: BBKL 1l odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracownicy, n=856.




Prognozowane zmiany w zatrudnieniu

10% pracodawcow przewiduje wzrost zatrudnienia

w branzy w perspektywie 2 lat

Prognozowane zmiany zatrudnienia na kluczowych

stanowiskach w nastepnych 2 latach

kierowca, n=682

sortowacz, N=621

technolog/inzynier ruchu, n=307

tadowacz odpadow, Nn=622
operator maszyn i urzadzen
specjalistycznych, n=633

logistyk/spedytor/
dyspozytor, Nn=360

specjalista ds. ochrony
Srodowiska, N=316

handlowiec, Nn=320

brygadzista/mistrz zmiany/
kierownik zmiany, N=411

konserwator/serwisant/
mechanik, N=435

Magazynier, N=462
kierownik zaktadu, n=445

3% |
2% |
3% |
2% |
2% |
2% |}
1% |
2% |
3% |
5% [
2% ||

2% |

zatrudnienie spadnie  zatrudnienie wzrosnie

Zrédto: BBKL 1l odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracodawcy n=866.
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Stanowiska przysztosci

Eksperci branzowi wskazujg stanowiska, ktoérych
zZnaczenie wzrosnie w przysztosci

Stanowiska dotyczace gtéwnych proceséw biznesowych
» audytor

» technolog

» logistyk, spedytor

» automatyk

Stanowiska wspierajace

» specjalista ds. komunikacji z administracja publiczna/
mMonitorowania postepowan administracyjnych

» prawnik specjalizujagcy sie w temacie
ochrony srodowiska i odzysku

» specjalista ds. analizy danych/analizy ryzyka

» specjalista ds. circular economy/specjalista
ds. systemow sztucznej inteligenc]i

» specjalista w zakresie OZE

» specjalista ds. symbiozy gospodarczej

» specjalista ds. planowania strategicznego

» specjalista ds. nowych technologii i transformacji
» specjalista ds. GOZ

» specjalista ds. LCA

19




Ocena umiejetnosci pracownikéw

W 47% firm ocenia sie umiejetnosci jakich potrzebuja
pracownicy, przy czym 29% podmiotow przeprowadza
ocene systematycznie, czyli co najmniej raz na rok

»

Im wieksze przedsiebiorstwo, tym czesciej
prowadzona jest weryfikacja umiejetnosci
I potrzeb szkoleniowych pracownikow

Sposoby oceny umiejetnosci pracownikéw w 2022 r.

»

»

»

»

»

»

rozmowa z przetozonym

ocena opisowa

ocena realizacji postawionych celow
kwestionariusz oceny

pozyskiwanie informacji od innych (m.in.
wspotpracownikow, bezposredniego
przetozonego, podwiadnych, klientow)

testy pracownicze

Stanowiska najczesciej oceniane wedtug pracownikow

»

»

»

»

specjalista ds. ochrony srodowiska — 65%
kierownik zaktadu — 56%
konserwator — 51%

logistyk — 48%

20

Zrédto: BBKL Il odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracodawcy n=866 i pracownicy, n=856.
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Umiejetnosci a zadania

9 2 O/ pracodawcéw uwaza, ze umiejetnosci
o) pracownikéw w ich firmach sg zadowalajace, przy
czym 56% przyznaje, ze s3 w petni zadowalajace

Potrzeba rozwoju umiejetnosci pracownikow nieco
rosnie wraz ze wzrostem wielkosci przedsiebiorstwa

I7 O O/ badanych pracownikow wskazywato, ze
O zazwyczaj wykonuja zadania odpowiadajace
poziomowi ich umiejetnosci
najczesciej deklarowali tak:

» handlowcy

» technolodzy/inzynierowie ruchu

najrzadziej:

» specjalisci ds. ochrony srodowiska

Fw )

Zrédio: BBKL Il odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracodawcy n=866 i pracownicy, n=856.
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Strategie dziatania pracodawcdéw wobec
deficytow kompetencyjnych

W Il edycji badania zaobserwowano zmiane podejscia
pracodawcow wzgledem | edycji w zakresie uzupetniania
brakujacych kompetencji wsrod pracownikow

» rzadziej szkoli sie obecnych pracownikow

» znacznie wzrost odsetek podmiotow
stawiajacych na reorganizacje firmy celem
lepszego wykorzystania istniejgcych
kompetencji w przedsiebiorstwie

» wzrost odsetek firm, ktore po
zaobserwowaniu niewystarczajacych
kompetencji wsrod pracownikow nie
reagujg konkretnymi dziataniami

Co, gdy brakuje kompetencji

G 5o G 5%

szkoli sie obecnych pracownikow

G @D 26

zatrudnia sie nowych pracownikow o odpowiednich umiejetnosciach

G - @ 5%

reorganizuje sie firme, aby lepiej wykorzystac istniejgce umiejetnosci
pracownikow

G @D 6%
zatrudnia sie nowych pracownikow, ktorych sie nastepnie szkoli
@l - @ 2%

nie podejmujemy zadnych dziatan

® 2023, n=866 ® 2021, n=809

Zrédto: BBKL 1l odzysk, pracodawcy, |l edycja badania 2023 r.i | edycja badania 2021r.
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Formy rozwijania umiejetnosci pracownikow
W miejscu pracy

I7 1 O/ wskaznik aktywnosci
0 rozwojowej

7 na 10 firm oferowato swoim pracownikom co najmniej
jedna forme aktywnosci rozwojowej (w miegjscu pracy
lub poza nim) w ostatnich 12 miesigcach.

W 2023 r. pracodawcy czesciej niz w 2021 r. deklarowali
oferowanie pracownikom kazdej z analizowanej formy rozwoju.

Wszystkie analizowane formy rozwoju najczesciej oferuja
pracownikom firmy z podsektora zbierania odpaddw.

Formy rozwijania umiegjetnosci pracownikow
W migjscu pracy w 2023 i 2021

G 50 G 3%

instruktaze dotyczace np. obstugi nowego sprzetu, maszyn,
oprogramowania

G /% G 27%

kursy i szkolenia wewnetrzne, realizowane przez pracownikow firmy
(nie liczac BHP i ppoz)

G :: @D 25%

kursy i szkolenia realizowane przez firme zewnetrzng (nie liczac BHP i ppoz)
G :- @D 6%

rotacja na stanowiskach pracy

G - @D 2%

bezposrednia obserwacja pracy innego pracownika (tzw. job shadowing)
G s @ 5%

kursy e-leaningowe (nie liczac BHP i ppoz)

Gl - @ 2%

coaching, mentoring

G - @ %

organizowanie ,dni otwartych” zespotow, spotkan miedzyzespotowych

® 2023, Nn=866 ® 2021, n=809




Formy rozwoju kompetencji w ocenie
pracownikéw

Zdecydowana wiekszosc¢ badanych pracownikow,
niezaleznie od stanowiska, ocenita dostepne w firmie
sposoby rozwoju zawodowego jako wystarczajgce

59% badanych pracownikow rozwijato kompetencje
zawodowe w minimum jednej formie

Rozwoj pracownikdéw na kluczowych stanowiskach w 2022 r.

kierownik zaktadu,

24

n=68 66% 57% 75% 82%
:ﬁ‘émﬂf:gs/(')”zy nier 62% 46% 72% 82%
specjalista

ds. ochrony 71% 65% 78% 81%
$rodowiska, n=68

Ioglstyk/sped_ytor/ c8% 299 63% 81%
dyspozyto, n=57

operator maszyn

| urzadzen 55% 27% 68% 71%
specjalistycznych,

n=117

konserwator/

serwisant/ 58% 34% 65% 66%
mechanik, n=71

brygadzista/mistrz/

kierownik zmiany, 52% 25% 61% 62%
n=61

kierowca, n=68 47% 18% 50% 53%
handlowiec, n=59 37% 29% 46% 51%
magazynier, n=77 44% 17% 45% 48%
fadowacz odpadow, 43% 12% 43% 43%
sortowacz, n=77 39% 13% 40% 42%

Zrédto: BBKL 1l odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracownicy, n=856.
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Ocena programu ksztatcenia

6 6 O/ pracodawcow uwaza, ze aktualne programy
O w szkotach i na uczelniach odpowiadaja
zapotrzebowaniu na umiejetnosci
pracownikéw w ich firmach

6 8 O/ pracownikéw pozytywnie ocenia swoje
0 przygotowanie do pracy na obecnym stanowisku

Zakres umiejetnosci, w jakich powinny ksztatci¢ szkoty i uczelnie
przygotowujace do pracy w branzy — wedtug pracodawcow

G 35%

specjalistycznych, zaawansowanych praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zZ wykonywaniem zawodu

G 35%

podstawowych umiejetnosci zwigzanych z wykonywaniem zawodu

G 339

podstaw teoretycznych niezbednych do wykonywania danego zawodu

G 279

kreatywnosci i umiejetnosci rozwigzywania problemow

G 259

umiejetnosci miekkich, spotecznych np. wspotpracy w grupie, dobrej
komunikacji

G 4%

umiejetnosc uczenia sie, samodzielnego zdobywania wiedzy

G 239

wiedzy interdyscyplinarnej, tj. taczacej informacje z kilku dziedzin

G 6%

umiejetnosci cyfrowych, informatycznych

@ -«

znajomosci jezykow obcych

Zrédto: BBKL Il odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracodawcy n=866 i pracownicy, n=856.




26

Wspodtpraca edukacja-biznes

1 4 O/ pracodawcow deklaruje wspodtprace
O - edukacja (n=866), przede wszystkim:
» 25% Srednich i duzych podmiotow

Wspodtpraca najczesciej prowadzona jest ze
szkotami, zwitaszcza branzowymi | stopnia

Formy wspoétpracy z instytucjami edukacyjnymi

G 58%

staze i praktyki zawodowe

G 44%

szkolenia pracownicze prowadzone przez przedstawicieli szkdt, uczelni

G 4

wizyty pracownikdéw w szkotach i uczelniach

G 1z

wspotpraca z uczniami, studentami w ramach projektow

@ -«

prowadzenie zajec¢ przez przedstawicieli firmy

@ s

konferencje organizowane na uczelni z udziatem przedstawicieli firmy

®

patronat przedsiebiorstwa nad szkota, uczelnia
@® %

wizyty studyjne w firmie

® %

inne

Zrédto: BBKL Il odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracodawcy, n=124.
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Bilans kompetencji

Bilans kompetencji — zestawienie ocen kluczowych
kompetencji na poszczegolnych stanowiskach

w branzy odzysku z perspektywy pracodawcow i pracownikow,
w celu lepszego zbilansowania rynku pracy w zakresie

podazy pracownikow o odpowiednich kompetencjach

oraz zapotrzebowania na nich ze strony pracodawcow

Wyniki bilansu zaprezentowano w podziale na 3 grupy stanowisk

Stanowiska kierownicze:

» kierownik zakfadu (stanowisko
obecne w 52% przedsiebiorstw)

» brygadzista (47%)

Stanowiska specjalistyczne:
» specjalista ds. ochrony srodowiska (37%)
» handlowiec (37%)
» technolog (37%)
» logistyk (43%)

» konserwator (51%)

Stanowiska niespecjalistyczne:
» Kierowca (80%)

» operator maszyn i urzadzen
specjalistycznych (73%)

» tadowacz odpadow (74%)
» sortowacz (73%)
» magazynier (54%)

Zrédto: BBKL Il odzysk, Il edycja badania 2023 r., pracodawcy, n=866.




28

Bilans dla stanowisk kierowniczych

Szczegdlnie wazne kompetencje dla stanowisk kierowniczych:

»

»

»

umiejetnosci zarzadcze
kompetencje komunikacyjne

kompetencje spoteczne, wptywajace na

Jjakosc wykonywanej pracy

Wiekszos¢ kompetencji zidentyfikowanych dla
tych stanowisk jest trudno dostepna

Kompetencje trudne do pozyskania, stanowia:

»

»

82% kompetencji zidentyfikowanych dla kierownika zaktadu

81% kompetencji zidentyfikowanych dla brygadzisty

Kompetencje, ktérych znaczenie wzros$nie
W perspektywie 2 lat stanowia:

»

»

85% kompetencji zidentyfikowanych dla kierownika zaktadu

13% kompetencji zidentyfikowanych dla brygadzisty

Hot skills w tej grupie zidentyfikowano tylko
dla kierownika zaktadu. Nalezg do nich:

»

»

»

»

»

znajomosc sposobow nadzoru procesu przetwarzania odpadow

ZNajoMmosc procesow zwigzanych z gospodarowaniem
odpadami stosowane w zaktadzie

znajomosc trendow, nowe technologie
w zakresie przetwarzania odpaddow

umiejetnosc analizy informacji, poszukiwania rozwigzan
problemow w realizacji swoich zadan zawodowych

znajomosc mechanizmow ekonomicznych
i gospodarczych na rynku odpadowym i surowcowym

Pracownicy na stanowiskach kierowniczych chca rozwijac
niemal wszystkie kompetencje okreslone dla tych rol.



29

Bilans dla stanowisk specjalistycznych

Szczegdlnie wazne kompetencje dla stanowisk kierowniczych:
» umiejetnosci charakterystyczne dla poszczegolnych stanowisk

» kompetencje spoteczne, wptywajace na
jakosc¢ wykonywanej pracy

Kompetencje trudne do pozyskania, stanowia:

» 82% kompetencji zidentyfikowanych dla logistyka
» 79% kompetencji zidentyfikowanych dla konserwatora
» 76% kompetencji zidentyfikowanych dla handlowca

» 48% kompetencji zidentyfikowanych dla
specjalisty ds. ochrony srodowiska

» 14% kompetencji zidentyfikowanych dla technologa

Kompetencje, ktérych znaczenie wzrosnie

W perspektywie 2 lat stanowia:

» 100% kompetencji zidentyfikowanych dla logistyka

» 100% kompetencji zidentyfikowanych dla konserwatora
» T76% kompetencji zidentyfikowanych dla handlowca

» 100% kompetencji zidentyfikowanych dla
specjalisty ds. ochrony srodowiska

» 97% kompetencji zidentyfikowanych dla technologa

Pracownicy na tych stanowiskach wykazuja che¢ podnoszenia
kompetencji, jednak dotyczy to zdecydowanie mniejszej liczby
kompetencji niz w przypadku stanowisk kierowniczych.




Bilans dla stanowisk niespecjalistycznych

Szczegdlnie istotne kompetencje to:
» kompetencje spoteczne wskazujace na stosunek do pracy

» kompetencje specjalistyczne dla poszczegdlnych stanowisk

Ze wzgledu na duze zapotrzebowanie na pracownikow
Na stanowiska niespecjalistyczne, przy niskim
zainteresowaniu potencjalnych kandydatow ofertg
pracy, wszystkie kompetencje dla tej grupy stanowisk
zostaty zidentyfikowane jako trudno dostepne.

Wsrod kompetencji zidentyfikowanych dla stanowisk tej
grupy nie zaobserwowano prognoz wskazujgcych na wzrost
znaczenia kompetencji w okresie najblizszych 2 lat.

Pracownicy na stanowiskach niespecjalistycznych relatywnie
rzadko wykazuja che¢ podnoszenia kompetenc;ji.

Dla tej grupy hot skills zidentyfikowano tylko dla
jednego stanowiska - tadowacza odpaddw. Sa to:

» umiejetnosc
identyfikacji
poszczegolnych 0

rodzajow odpadow
» znajomosc procedur 0
postepowania & "

W przypadku zagrozen
wynikajacych
z wykonywanych prac
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